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RESUMEN

El siguiente trabajo, es un reportaje multimedia que busca analizar y exponer
los cambios dentro del periodismo deportivo en el fatbol debido a la digitalizacion de
los medios y la inmediatez de las redes sociales, lo que pudiera afectar algunas de

sus caracteristicas, entre ellas la profundizacion y la objetividad.

Se analiz6 el contexto en el que se encuentra el periodismo deportivo en el
futbol, asi como sus origenes y hacia dénde apunta esta profesion, también algunas
aristas de este contexto, como por ejemplo el sistema de remuneracion en el
periodismo deportivo digital, el cual pudiese ser una de las causas a las que se deben

los cambios en esta rama del periodismo.

En este trabajo también se recopilé y expuso la opinion de los protagonistas,
es decir, los periodistas deportivos, asi como la de los fanaticos del futbol, los cuales,
debido a sus patrones de consumo, terminan siendo unos de los sujetos primordiales

a la hora de que ocurran cambios en campos como este.

1. Palabras Clave

Reportaje multimedia, periodismo deportivo, redes sociales, fatbol, cambios.
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PRESENTACION DEL PROYECTO

José Luis Torrijos, periodista y profesor de investigacion en periodismo de la
Universidad de Sevilla, explica en su libro “Periodismo deportivo. Nuevas tendencias
y perspectivas de futuro” sobre la llegada del Internet al periodismo. Como la web
transforma la forma de producir y de publicar las noticias, asi como esta misma se
esta convirtiendo en el canal méas rapido y eficaz para anunciar noticias (Torrijos,
2014).

“Cada vez mas, las redes sociales como Twitter se estan imponiendo como la
plataforma preferida por servicios de noticias para ofrecer avances de primicias
informativas y, consecuentemente, se erigen como una de las fuentes de informacion

principales para el resto de medios convencionales” (Torrijos, 2014).

Torrijos explica que el periodismo deportivo es uno de los llamados a tener mas
cambios debido al internet y sus caracteristicas.

Segun Amich (2022) el fanatico de futbol ya no se sienta en el sofa a ver los
partidos, ahora consume el deporte en mayores cantidades y de manera mas veloz,
a través de las redes sociales y es por esta razén bajo el concepto de a mayor
demanda mayor oferta, que los periodistas deportivos en sus canales, diarios, paginas
web, comienzan a generar contenido en mayor cantidad, pero con menos densidad

y/o profundizacién, justamente por la cantidad de contenido y demanda.

Con la masificacion de redes sociales como Twitter, YouTube, Tik Tok e
Instagram, con las cuales se monetiza por visualizaciones e interacciones, el
periodista deportivo encuentra en el internet un nuevo canal para transmitir la
informacion. Segun Matthews y Anwar, (2013) este canal no solo le permite al
periodista el ingreso de dinero, también obtiene muchas mas posibilidades para, por
ejemplo, comunicarse con sus receptores, obtener feedback, actualizar la noticia a

tiempo real y sobre todo reforzar su marca personal.

La digitalizacion propone un cambio en la construccion de informacion y en el

intercambio de la misma. Los receptores se han multiplicado de forma progresiva y



exponencial, exigiendo —en primera instancia— una interaccion practicamente
instantanea a la hora de indagar acerca de un tema de interés colectivo.
Precisamente, tanto la frecuencia de actualizacion como la inmediatez trazan un
camino accesible hacia la informacion, pero asi mismo lo han hecho para la

desinformacion. (Pérez Blanco, 2016).

Un estudio realizado por Mellado y Scherman (2015) a més de mil estudiantes
de periodismo en Chile, a lo largo de catorce instituciones universitarias, demuestra
gue la gran mayoria de los jovenes acuden a Facebook a la hora de informarse. Por
su parte, un analisis logrado en la Universidad Catélica Andrés Bello (UCAB), la
Universidad Central de Venezuela (UCV), la Universidad del Zulia (LUZ) y la
Universidad de los Andes (ULA) durante el 2016, concluye en que los habitos de
consumo de los estudiantes de periodismo en Venezuela se orientan, casi por
completo, a las redes sociales. Mas del 47% de los estudiantes recurren a Twitter —
hoy X— todos los dias, al ser su herramienta principal para la busqueda y difusion

de informacion.

La situacién descrita anteriormente, aporta una idea de la presencia y de la
importancia de las redes sociales, hasta llegar al punto de sentar las bases del
mencionado periodismo digital. Este propone interacciones dindmicas y modernas,
las cuales se actualizan segun las tendencias y necesidades de consumo que
predominen en el momento; sin embargo, su accesibilidad abre las puertas a la
proliferacion de contenido gratuito y sin previa inspeccion, mas aun cuando los perfiles
de los periodistas digitales presentan una marcada inclinacion hacia la instantaneidad

y no hacia la veracidad y precision del contenido expuesto. (Castillo, 2016).

Teniendo en cuenta lo dicho anteriormente, es importante entender el tipo de
contenido que se maneja en las redes sociales, principalmente en las que existe cierta
rigueza informativa y que, con el paso de los afos, se convierten en el epicentro del

mencionado periodismo digital.

Uno de los topicos de mayor interés en el mundo, desde hace siglos, es el
deporte. Tal es su presencia y relevancia que al dia de hoy ya tiene un espacio dentro

de la agenda periodistica, siendo este uno de los mas consultados. Segun un estudio



realizado por el portal web World Atlas, el rugby, siendo el décimo deporte con mayor
seguimiento durante el 2022, conté con mas de 400 millones de espectadores. El lider
de la lista es el futbol, el cual cuenta con una cifra superior a los 3.500 millones de
seguidores a lo largo de todo el mundo.

El periodismo deportivo, estd en constante evolucion desde su origen, esto
debido al desarrollo de los canales y medios en los que se produce este tipo de
contenido. El crecimiento deportivo no solo es numeérico, es decir, en la cantidad de
personas que consumen este tipo de contenido, también evoluciona en estilo, modos,
originalidad, etc. Convirtiéndose en una de las ramas del periodismo que transmite

informacion de forma mas llamativa y sencilla para toda la sociedad (Rojas, 2014).

Segun un articulo publicado por Estudiar Periodismo Online en 2022, el
periodismo deportivo comienza de forma escrita en entre el siglo XVIll y el siglo IX en
distintas partes de Europa, debido al auge del periddico, se comienza a colocar
columnas deportivas en estos, en su mayoria relacionadas a la equitacion y otros

deportes hipicos.

Por otro lado, De Castro y Equiza (2014), hablan de coémo el periodismo
deportivo inicia también con la llegada del periddico durante los mismo siglos, XVIIl 'y
XIV. Para 1828, Francia, Inglaterra, Italia e incluso América, ya tenian un periédico o

revista donde se hablaba unicamente de deporte. (De Castro y Equiza, 2014).

En 1921, el periodismo deportivo llega a la radio, precisamente un 2 de julio,
RCA (Radio Corporation of America) transmite por uno de sus canales radiales la
pelea de Jack Dempsey y George Carpenter, siendo esto el primer acercamiento de
la radio al deporte, el cual llega para quedarse en este medio de comunicacion. (De
Castro y Equiza, 2014).

Pero es con la television, que el periodismo deportivo tiene una de sus mayores
evoluciones, siendo el Mundial de Suiza en 1954 (el primer Mundial televisado en
Europa a color) uno de los principales hitos para asentar las bases de lo que es el

periodismo deportivo en la actualidad. (Unkuch y Tenelema, 2022).



Luego de todas estas evoluciones que sufre el periodismo deportivo debido a la
invencion o el desarrollo de los canales y medios por donde se transmite, llegamos al
siglo XXI, donde el contexto del periodismo deportivo en la actualidad (explicado

anteriormente) presenta similitudes con su pasado.

Habiendo dejado esto en claro, resulta facil entender que el deporte, como
centro de atraccion, se postula como un apartado ideal para la realizacion de un
analisis objetivo y transparente sobre la dindmica periodistica en las redes sociales
de hoy en dia. Por ello, se decidio elaborar un reportaje que expusiera los cambios
gue ha sufrido y/o implantado el periodismo deportivo para adaptarse a las redes

sociales, teniendo como base el furor y el alcance del deporte a nivel mundial.

Se realizé un reportaje multimedia, debido a que es una modalidad que aporta
mucho para que la informacion investigada, contrastada y emitida, llegue de mejor
forma al lector, permitiendo al usuario manejar el reportaje a su gusto, compenetrando
la lectura con lo audiovisual. Los videos, audios y fotografias funcionan como grandes
contextuales de la informacion escrita, en algunos casos, aporta un sentido especifico
gue nutre la informacién de una forma que solo se puede lograr a través de este
medio, ademas, da dinamismo al propio reportaje, haciéndolo méas llevadero sin

perder las cualidades informativas.

Esta investigacion tiene como objetivo general realizar un reportaje multimedia
acerca de los cambios en el periodismo deportivo dentro del fatbol debido a las redes
sociales.

Para lograr ese objetivo, fue necesario concluir primero con otros objetivos mas

pequefios, objetivos especificos.

Fue necesario, investigar el pasado, presente y probable futuro del periodismo
deportivo, para asi conocer el contexto en el que se encuentra la profesion
actualmente; conocer el habito de consumo de los fanaticos de fatbol a la hora de
buscar informacién acerca del deporte, para saber si son los fanaticos los que
inconscientemente, con sus patrones de busqueda de informacion terminan siendo

uno de los culpables a los cambios que presenta el periodismo deportivo.
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Por otra parte, fue necesario investigar acerca de los métodos de remuneracion
en el periodismo deportivo digital para conocer si esto afecta la forma en la que se
escriben o se escribiran las noticias; entender en cémo afecta la inmediatez y otros
aspectos de las redes sociales al periodismo deportivo, para asi dar con los cambios

gue este ha presentado en la actualidad.

Fundamentos tedéricos

Periodismo

El periodismo, segun Porto y Merino (2021) es la actividad y/o profesion que esta
basada en la recopilacion de datos, su sintesis, procesamiento y publicacion.

Mauricio Rebollo, en su libro, Teoria del Periodismo (2012), afirma que el
periodismo responde con noticias e informaciones sometidas a un sistema de
clasificacion a la pregunta: ¢ Qué pasa por el mundo? “Periodismo es un sistema de

clasificacion de la realidad, que trata de proporcionarnos una imago mundi.”

Rebollo también explica el lenguaje que debe tener el periodismo, “debe
expresarse de manera diafana, asequible a la generalidad de los consumidores de

informacion, quienes provienen de distintos niveles culturales y sociales.”

Los medios donde se realiza el periodismo, como la prensa, la television y la
radio, suelen ser muy asequibles para la sociedad, por lo que es importante que el
periodista hable de una forma comprensible, sin rebuscamientos u otras formas de
entorpecer o complicar la asimilacion de la informacién por el groso de la sociedad.
(Rebollo, 2012)

Tipos de periodismo

En un articulo escrito por Veronica Rodriguez (2022) estudiante de sociologia

de la Universidad Central de Venezuela y corregido por la periodista Yossimar
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Rodriguez, se explica como el periodismo se divide segun el medio en el que se lleva

a cabo y segun el contenido que este desarrolla.

Segun el medio

- Periodismo gréfico
También llamado fotoperiodismo, es un tipo de periodismo en el cual el medio
por el cual se difunde un hecho, acontecimiento o noticia, es la fotografia, dejando a

un lado en importancia a la escritura.

- Periodismo escrito
Como su nombre indica es el periodismo que se lleva a cabo de manera escrita,
es el tipo de periodismo mas antiguo y donde predomina la importancia de la opinion,
la ortografia y la redaccion. Con el pasar del tiempo se ha ido apoyando en fotografias

y otros recursos gréficos.

- Periodismo radiofénico
Surge después del periodismo escrito, con la invencion de la radio, este tipo de
periodismo utiliza este medio como herramienta de difusion. “A pesar de que existen
formas mas modernas, sigue teniendo una gran importancia, ya que la radio puede

transmitir sus mensajes a través de un celular o por internet”.

Este tipo de periodismo es importante, ya que puede darle seguimiento a las
noticias con mayor facilidad que otros tipos y ademas facilita también el intercambio

de ideas.

- Periodismo audiovisual
Utiliza la television como medio de difusion. “Los profesionales de este tipo de
periodismo son personas capacitadas para redactar guiones, producir el contenido y
dirigir reportajes y programas de television con enfoque periodistico. Este es uno de

los medios periodisticos que mas se consumen en la actualidad”.

- Periodismo digital
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Este tipo de periodismo debe su nacimiento a la invencion y desarrollo del
internet, este tipo de periodismo es el que mas recursos utiliza para transmitir la
informacion, ya sea, sonido, video, fotografia, escritura, ademas de ser el tipo de
periodismo con mas feedback y mas compartible.

"La especialidad del periodismo que emplea el ciberespacio para investigar,

producir y, sobre todo, difundir contenidos periodisticos". (Salaverria, 2001)

Caracteristicas del periodismo digital

Una de las caracteristicas mas importantes que tiene el periodismo digital es su
interactividad. “Esta realidad hace que el periodismo se transforme y se conciba como

una plataforma de noticias interactivas”. (Ruiz, E, 2020)

Segun Ruiz (2020), otra caracteristica fundamental de esta forma de periodismo
es la retroalimentacién o feedback, ya que gracias a esto, el periodista digital puede

cambiar, editar o adaptar la informacion segun la respuesta de los usuarios.

Una caracteristica que también es importante, es la velocidad de ritmo que tiene
el periodismo digital por encima de otros. (Ruiz, E, 2020) “las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacion, y con internet en particular, las versiones de los
hechos en circulacibn se multiplican exponencialmente, generandose versiones

infinitas de lo que llamamos realidad”. (Almirén, 2006)

Tipos de periodismo segun el contenido

- Periodismo Ambiental

Referente al medio ambiente, genera conciencia.

- Periodismo Cientifico
Cubre los hechos novedades del mundo cientifico. Busca informar a la poblacion
de avances e innovaciones cientificas, para ello, es necesario que el periodista esté
formado en esta tematica y traduzca la informacién para que toda la poblacién pueda

entenderla.
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- Periodismo Ciudadano
Es llevado por los mismos ciudadanos. “Este tipo responde a lo establecido en
la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, que establece que todos los
individuos tienen derecho tanto a recibir informacién, como el de poderla difundir a
través de cualquier medio. Este tipo de periodismo nacioé por el trabajo de los medios
de comunicacion comunitarios, aquellos que pertenecen a una asociacion sin &nimo

de lucro”.

- Periodismo Cultural
El periodismo cultural trata tematicas como la masica, arte, literatura, television,
etc. Tematicas relacionadas directamente con la actualidad y el contexto cultural de
una sociedad. “El periodista cultural debe transmitir interés y animar al publico a
disfrutar de los temas que trata. Puede desempefiar su labor tanto en periédicos,

radio, television o por internet”.

- Periodismo Guerra
Cubre las historias ocurridas en los conflictos bélicos, poniendo en alto riesgo
su vida. “El corresponsal de guerra tiene como unico trabajo la recoleccion de datos,
la investigacion y la buena redaccion. El corresponsal debe mantener empatia con la
poblacién que esta sufriendo el conflicto”. El objetivo en este tipo de periodismo es
informar, no entretener al publico, ademas, suele ser uno de los que mas impacta a

la sociedad.

- Periodismo Investigacién
Este periodismo se da por la propia iniciativa del periodista o reportero de
investigar sobre una tematica la cual no ha sido expuesta a la sociedad, en ocasiones
es mantenida en secreto a proposito.
El tema a investigar debe ser de interés para un grupo de personas y para llevar
a cabo este periodismo necesita de mucho mas tiempo para la planificacién,

investigacion y redaccion del hecho.

- Periodismo Corazén

14



También llamado periodismo rosa o farandula, este periodismo se encarga de

informar a la sociedad sobre la vida privada de las celebridades.

- Periodismo Econémico
Este periodismo informa sobre la actualidad del banco, el mercado y las
finanzas. “El saber los acontecimientos econdmicos a nivel nacional e internacional
es sumamente importante no solo para los ciudadanos, sino para empresarios e
inversores para saber qué conviene mas, asi como que medidas econémicas son

mejores para el pais”.

- Periodismo Literario
Este tipo de periodismo se caracteriza por redactar con una narrativa literaria
para atraer al lector, puede ser un género por si mismo, puede ser afiadido a otro

género (el mas comun es el de investigacion) e incluso se puede afiadir a la fantasia.

- Periodismo Politico
Busca comunicar todo lo relacionado con la politica, estatus de una nacion,
ejército, elecciones, partidos politicos, etc. Es una de las ramas del periodismo que
mas interés genera en la sociedad y al que mas importancia se le atafie. “Las
novedades en el mundo politico tienen una gran importancia, puesto que son los

encargados de dirigir tanto a las ciudades, paises, pueblos, etc.”

- Periodismo Preventivo
Este periodismo trata las situaciones en crisis, contextualiza, investiga y explica
origenes, consecuencias y personajes de estas situaciones. “Por lo que es un tipo de

periodismo integral”.

- Periodismo Satirico
Como su nombre indica, este tipo de periodismo emplea la satira para narrar las
noticias. Puede presentar noticias reales, como también parddicas. Mas que informar,
busca “criticar o denunciar” de forma indirecta distintos aspectos. “A pesar de verse
como entretenimiento, esta clase de periodismo tiene la capacidad de generar
conciencia o discusion sobre ciertos temas que suelen ser dificiles de tratar, por lo

que la satira permite abordarlos”.
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- Periodismo Turistico
El periodista turistico, al igual que los anteriores mencionados, recolecta
informacion, analiza y redacta acerca de un tema, en este caso, los lugares turisticos
tanto nacionales como internacionales para el conocimiento de la sociedad. Es
importante afiadir que este tipo de periodismo no busca publicitar estos lugares,
simplemente informa acerca de ellos, con sus pros y contras. Se puede llevar a cabo
por medio de crénicas de viaje o notas/reportajes turisticos.

Periodismo deportivo

Como una rama del periodismo, entra el periodismo deportivo el cuél consta en
la captacion, desarrollo y difusién de informaciones Unicamente deportivas a través
de algun medio, quien desempefia esta profesion es el periodista deportivo. Esta
clase de periodista al igual que el resto debe ser critico, objetivo y justo, teniendo

como Unico objetivo informar de la manera méas correcta y oportuna.

Segun Porto y Merino (2021) la llegada de los medios de comunicacion, como
la television, el periddico, la radio y el internet produce cambios en el periodismo
dependiendo de las cualidades del medio, por ejemplo, el periodismo grafico aparece

con los articulos periodisticos mostrados en los periédicos. (Lopez 2012)

El caso del periodismo deportivo no es ajeno a estos cambios, como se vio con
anterioridad y basado en los comentarios de (De Castro y Equiza, 2014; Unkuch y
Tenelema, 2022; y Rojas, 2014) el periodismo deportivo ha visto cambios en su
desarrollo justamente debido a la conversion y evolucion de los medios en los que se
desarrolla y transmite, ademas de las cualidades que presenta este tipo de
periodismo.

Segun la EAE o la Escuela de Administracion de Empresas en Espafia (2022),
explica que el periodismo deportivo ha cambiado también por la popularizacion de
deportes que anteriormente no eran tan conocidos e incluso el nacimiento de nuevos
deportes. La evolucién del futbol y el resto de deportes en categoria femenino también

suponen nuevas aristas a las que el periodista deportivo debe actualizarse y estudiar.
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La EAE también observa y sefala 4 funciones que contiene el periodismo

deportivo en sus bases.

- Recabar informacion

Al igual que con el periodismo en general, el periodismo deportivo tiene entre
una de sus funciones basicas, la busqueda de informacion de un hecho. La
recopilacion de informacion a través de fuentes veridicas es fundamental para el

desarrollo de esta profesion.

Es ideal que la informacién sea conseguida de primera mano, de no ser asi, lo

correcto es verificar la veracidad de esta antes de difundir.

- Transmitir informacion

Luego de la recopilacién de informacién, y el contraste de esta misma, viene la
difusién, la cudl variara dependiendo del medio que se utilice, por ejemplo: Prensa

escrita, prensa digital, television o radio.

“Una nota de prensa o articulo periodistico se puede publicar con el modelo de
piramide invertida. En este caso, los aspectos mas importantes son el "qué"”, "como",

n"nn 2 nn

"cuando”, "dénde", "quién" y "por qué"”.
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El lead: ;Quién? ;Qué? ;Donde?
Jcuando? ;Como? ;Porqué?
_La informacién mas
importante va primero
Cuerpo

Desarrolle su ‘gancho’
noticioso con informacién
de apoyo, entravistas,
vistazos o referencias

A medida que |a historia
se desenvuelve,
sus detalles
deberian a llegar
a ser menos
¥ menos
importantes

Imagen de Glenda Gonzélez (s/f)

- Opinar

Segun la EAE (2022), el periodismo deportivo es una de las vertientes del
periodismo convencional donde la opinién reluce mas, sin embargo, al igual que con
otras ramas del periodismo, cuando se opina se estaria realizando un distinto estilo
de periodismo el cual es el periodismo deportivo de opinién.

“Ahora bien, para ello se hace necesario tener un conocimiento especializado,

bien del equipo que se esta siguiendo o bien del deporte en cuestion”.

- Interactuar con la audiencia

La evolucion del internet y su capacidad de intercomunicarse con otros medios,
ha permitido que la audiencia haya aumentado su interaccion con los periodistas
deportivos, ya sea por medio de comentarios y mensaje en las redes sociales
personales de estos periodistas o por medio de las redes sociales de un programa de
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television o radio, para opinar en vivo con el periodista deportivo. Es importante afiadir
gue la audiencia no dirige la tematica o el enfoque de las noticias, sin embargo, saber
interactuar con la audiencia y conocerla es fundamental para la evoluciéon de un

periodista deportivo, sobre todo en tiempos digitales.
- Dirigir equipos de comunicacion
En ocasiones, el periodista deportivo debe movilizar personas perteneciente a
un mismo equipo de comunicaciones para cubrir un evento o partido, esta es una
funcidn que se suele olvidar, pero si el periodista esta ligado a un equipo o jugador,
es una dinamica que se repite con frecuenciay por ende es importante en la profesion.

Géneros periodisticos

Segun Juan Gonzalo Betancur (2011), periodista y profesor universitario de
géneros periodisticos, los géneros periodisticos son divididos en tres.

- Informativos

- Interpretativos
- Opinién
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Los géneros periodisticos

Opinion

Columna

Informativos Interpretativos

Noticia
: i
Entrevista Cront

Informe especial

Editorial

Andlisis noticioso Reportaje

Biografia o
Necrologia Critica g

La guia .
Perfil Caricatura
Las breves

Infografia

Gran reportaje Cartas de lectores

Reportaje gréfico

(@EAF

Imagen de Betancur (2011)

Reportaje Multimedia

El reportaje multimedia es un trabajo periodistico que combina distintos formatos
audiovisuales (texto, fotografias, audios, videos), con el fin de que el resultado final
sea diverso y completo, teniendo un atractivo superior al de un reportaje convencional.

(International Center of Journalists, 2018).

Segun Marrero Santana (2008) El reportaje multimedia es una tipologia
determinada de un mensaje periodistico, es el resultado de las practicas periodisticas
realizadas cony para el internet. Con respecto a esto, Ramon Salaverria (2004), opina
que: “Los cibermedios han tomado prestado de sus predecesores, sobre todo la

prensa, los géneros y estilos periodisticos”.
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“Si bien el reportaje multimedia puede mantener rasgos formales y
de contenido del reportaje tradicional, el nuevo lenguaje periodistico
supone la reconfiguracion de algunos de estos rasgos y la introduccion
de otros elementos de caracter novedoso en su tratamiento. Se trata de
un género periodistico que se encuentra en pleno proceso de desarrollo
y, como resultado del periodismo digital, su conceptualizacién también
se sitia en un espacio intermedio entre el deber ser del reportaje
multimedia y sus manifestaciones en la practica”. (Marrero Santana,
2008)

Dentro de sus caracteristicas, el reportaje multimedia tiene el hecho de que
incorpora, hipertextualidad, multimedialidad e interactividad, conceptos importantes a
la hora de realizar un reportaje multimedia. (Marrero Santana, 2008). También, son
caracteristicas que diferencian al medio donde se lleva a cabo el reportaje multimedia
(internet), de otros medios como la television, la radio y la prensa escrita, ya que por
su propia cuenta no pueden difundir informacion hipertextualizada, con

multimedialidad e interactiva. (Salaverria, 2004)

Sobre la hipertextualidad, “Texto que contiene elementos resaltados, desde los
gue se puede acceder a la informacion contenida en otros archivos o en otras partes
de dicho texto”, es la definicion que da la Real Academia Espafola a “hipertexto”.

Marero Santana (2008) opina de la hipertextualidad que:

‘Plantea una nueva narrativa basada en formas de estructuraciéon
multilineales y, ademas, amplia y diversifica las vias o recursos de
documentacion de los contenidos, toda vez que a partir de los enlaces, los
usuarios pueden acceder a otros datos, entrevistas, galerias de fotos,
infografias, archivos de audio; elementos que contribuyen a consolidar la

capacidad interpretativa de los mensajes”. (Santana, 2008, pp 4)

Segun la RAE el concepto de multimedia es el siguiente: “Que utiliza conjunta y
simultaneamente diversos medios, como imagenes, sonidos y texto, en la transmision
de una informacion”. Marrero Santana (2008), desglosa la multimedialidad y explica

gue esta posee dos dimensiones fundamentales. La primera incluye los elementos
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empleados, texto, sonido, imagenes, videos, etc. Y la segunda se refiere a la forma
de combinacion que se establece entre estos elementos, que pueden ser por

yuxtapuestos, es decir, a un lado, o integrados.

Sobre la interactividad en un reportaje, Marrero Santana (2008) la define como:
‘Una serie de indicadores que abarca desde los niveles mas elementales de

intercambio hasta la intervencion activa de los usuarios en el proceso.”

Redes sociales

Las redes sociales, por su parte, segun Herrera (2012), son lugares
estructurados en internet donde las personas publican y comparten todo tipo de

informacion.

Flores, Moran y Rodriguez (2009), basandose en los argumentos de Boyd y
Ellison (2007), definen a la red social como: “Un servicio que permite a los individuos
construir un perfil pablico o semipublico dentro de un sistema delimitado, articular una
lista de otros usuarios con los que comparten una conexion, y ver y recorrer su lista

de las conexiones y de las realizadas por otros dentro del sistema”.

Al multiplicarse las redes sociales, se han vuelto una plataforma sumamente
importante para la obtencion y difusién de informaciéon. Un estudio realizado, sefiala
que el 40% de la generacion Z prefiere utilizar redes sociales como Tik Tok e
Instagram antes que Google, siendo este el ejemplo perfecto del protagonismo que
va cobrando las redes sociales en materia de difusion de informacion. (Bloomberg,
2022).
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PLAN DE ACCION

Para lograr la correcta realizacion y publicacion de este reportaje multimedia, se
realiz6 un plan de accién para la organizacion y optimizacién del tiempo. Debido a
esto, se simplificé un poco la realizacion de tareas y oxigend bastante el trabajo para

este reportaje. El plan de accion fue el siguiente.

Primero se dividieron las partes del trabajo en cuatro. Cada una con una forma

y un tiempo en especifico para su realizacion, éstas son:

1- Estudio e investigacién
2- Trabajo de campo
3- Realizacion del reportaje

4- Correccion

La primera etapa constd, como su nombre indica, en la investigacion y el estudio
de la tematica. Como un primer paso estuvo la basqueda de un tema interesante,
adecuado y acorde a los intereses y motivaciones de los estudiantes, se analizé la
posibilidad de su investigacion y realizacion. Con la confirmacion y realizaciéon de este
paso, se comenzé la investigacion de la tematica con la ayuda de fuentes y
antecedentes. Por otro lado, también se inicio la busqueda de un portal que contase
con las caracteristicas para la publicacion del reportaje multimedia (multimedialidad,

interactividad, hipertextualidad).

En un comienzo, se penso en la plataforma WordPress para la realizacion del
reportaje, sin embargo, con el tiempo, se opté por Google Sites como la plataforma
ideal para la estructuracion, redaccion y decoracion del reportaje. Esto debido a que

es una plataforma méas amigable, asequible y al mismo tiempo completa.

Se observé y aprendié de un curso sobre Google Sites colgado en la plataforma
de Youtube. Esto con el motivo de poder aprovechar y utilizar de mejor forma, todas
las herramientas que esta plataforma ofrece y asi también darle mas produccion a

nuestro texto periodistico.
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En este paso también se realizé un sondeo de los posibles entrevistados, el cual
tenia como objetivo principal encontrar un grupo de conocedores, periodistas y
comunicadores de distintas generaciones, especialidades y alcance. Esto con el fin
de obtener una informacion de peso para su contraste en el reportaje. Ademas,
cuando se habla de los cambios en el periodismo deportivo dentro del futbol, debido
a la digitalizacion, hay una comparacion intrinseca entre el periodismo actual y el
antiguo, por lo que es importante tener en cuenta este tipo de caracteristicas antes
de guiarse Unicamente por la popularidad del periodista en cuestion.

Los periodistas, comunicadores, expertos, los cuales sus nombres surgieron en

un primer sondeo fueron:

Humberto Turinese Humberto Acosta

Carlos Domingues Cristébal Guerra

Alex Candal Jemmyl Lamprea

Carlos Mauricio Ramirez Guillermo Yaber

Marie Ferro Rafael Lastra

Milena Gimén Eduardo Vidal

Ignacio Benedetti Edgar Morales

Armando Naranjo Geraldine Carrasquero
Elias Lopez Fernando Petrocceli
German Mendez Maria Alexandra Bastidas

Tabla #1 Sondeo de posibles entrevistados
Para la segunda parte, el trabajo de campo, se contact6 con los entrevistados y

se organizaron y pautaron las entrevistas de las que se recopil6 la informacién de mas

importancia para este reportaje. Para poder contactarse con ellos, los estudiantes
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debieron escribir mensajes directos a los entrevistados en redes tales como Instagram
y X. Para otros entrevistados, se lograron conseguir los teléfonos celulares luego de

hablar con personas en comun.

Al momento del contacto, la mayoria de los expertos se mostraron muy
dispuestos a participar por lo que la pauta de fechas, horas y lugares, no fue un
problema. Algunos de los periodistas no se encontraban en el pais en el momento de
la realizacion de este paso o directamente no residian en Venezuela desde hace ya
unos afos, por lo que algunas entrevistas se llevaron a cabo por la plataforma de

Google Meet.

Ricardo Tirado do Naranjo! RUIDO) d Jose Fernandes

15:05 | ori-gytm-ojm

Imagen de un ejemplo de las entrevistas realizadas por Google Meet.

Pero antes de realizar la entrevista, y como parte importante del trabajo de
campo, los estudiantes realizaron una encuesta de menos de diez preguntas a los
fanaticos del futbol, con la intencion de conocer sus habitos de consumo y opiniones

acerca del contexto actual del periodismo deportivo. Esta encuesta fue vital para
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generar las preguntas de los entrevistados, ademas de representar una base en la

tematica del reportaje.

La encuesta se realizd por redes sociales de forma presencial en el Estadio
Olimpico de la UCV y fue contestada con éxito por 85 fanaticos del futbol en
Venezuela con edades que rondan desde los 18 afios hasta los 25 afios. Con la
investigacion y estudio del tema, realizado en la primera parte para la elaboracion de
este reportaje, ademas de la encuesta anteriormente mencionada, se pudieron

realizar todas las entrevistas con las preguntas pertinentes.

E Solo para fanaticos del futbol. Sondeo [J ¥y O o o e

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

En redes sociales, ;Cuél es tu indicador de confianza a la hora de consumir noticias? I_D Copiar

80 respuestas

El rencmbre de la cuenta 85 (81,3 %)
Viralidad

Cargo de la persona gue escribe

Intuicién propia

En el momento en el que una noticia toma cierta relevancia, jrecurres a las redes I_D Copiar
sociales en busqueda de informacion objetiva y detallada, o para ser testigo, y/o
participe, de una discusién acerca de ella?

80 respuestas

[ i

® No
Aveces

Imagen de la encuesta realizada en Google Forms.

De los veinte posibles entrevistados se escogieron a diez, los cuales debido a
su edad, forma de contrastar la informacion, los medios de comunicacion en los que
se manejan, experiencia, fama, etc. Son una fuente de distintos puntos de vistas y/o
opiniones sobre el mismo tema, dando asi a los estudiantes distintas perspectivas,
aristas e informacién en general a grandes rasgos para poder contrastar y nutrir al

reportaje, haciéndolo asi de mas valor, tanto académico como informativo.
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De los diez periodistas solo se pudo conversar con siete, los cuales fueron:

- Carlos Domingues
- Alex Candal

- Rafael Lastra

- Ignacio Benedetti
- Armando Naranjo
- Guillermo Yaber

- Eduardo Vidal

La informacién suministrada por los siete expertos, fue mas que satisfactoria y
correcta para el reportaje realizado. Durante este paso también fue de vital
importancia tomar fotografias, video y audios de las entrevistas para colocar en el

reportaje.

Con la mitad del plan de accién hecho, llegd la parte de la realizacion del
reportaje, donde junto con la informacion obtenida de las investigaciones, la data
conseguida directamente de los entrevistados y la ayuda de la tutora, los estudiantes

elaboraron el reportaje multimedia presentado.
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Carlos Dominguez:

- Hay un beneficio, pues se incrementa el espacio para la opinién, pero el
problema es como se mangja.

- No se suele medir ia calidad de la informacién que emites, sino la cantidad de
seguidores y de [ikes: sin embargo, creo que las redes sociales han hecho
crecer al periodismo deportivo.

- Hay cuestiones éticas que se estén violentando y esto es algo que, en algun
momento, se deberfan tomar medidas para que todo esto tenga un criterio
general.

- La opinibn que se quiere emitir a través de un escrito cada vez tiene menos
importancia.

- Hay una necesidad de que todo sea inmediato. Hoy en dia, ios videos de
‘YouTube estan siendo apartados por ios Regls. Suele ser mas visto un reel
de Instagram de tres minutos que un podcast de una hora en YouTube. La
gente siempre tiende a prefeni la inmediafez.

- Ha pasado a ser mas importante la presentacion de una opinién que la
opinién en si.

- Siempre intenté mantener una linea enfocada a la seriedad y &l trato de la
informacion. Debido a las redes sociales, he cambiade mi manera de ofrecer
la noticia y mis andlisis, tratando de adaptarme a la actualidad, sin perder ia
ética.

Guillermo Yaber;

- El periodismo sigue siendo el mismo, eso no cambia. Lo que si cambian son
las herramientas. Como periedista, cuando cambian tus herramientas, debes
variar el modo en el que te desarrolias.

- Lalinea ia traza la ética del periodista. Con la presencia de las redes
sociales, esto no ha cambiado.

- Al estar el periodismo a la mano de todo el mundo, se siente mucho més el
sensacionalismo, pero este siempre ha existido.

- El sensacionalismo puede estar dentro de la forma de un periodista. Se
puede ser m&s o menos fonalista, sin i de 3

- Hace unos afios, un titular sexy te hacia comprar un periodico, asi como
ahora aicanza glicks ¥ genera interacciones.

- La bisqueda de la polémica y de la primicia ha existide siempre. Hoy en dia,
las redes sociales te obligan a acelerar tus procesos.

- Lainmediatez y el feedback de ia audiencia han cambiado la forma de

- Cuando hablamos de! periodista actual, yo no diria que prefiere ser

sensacionalista, yo diria que ha tenido que adaptarse y volverse un poco mas
“ahowsera’; sin embarge, no por eflo se convierte autométicamente en un mal
periodista.

- No debe confundirse la faita de seriedad con e! entretenimiento, porque

entratener también es una labor del periodista.

- La noticia sigue siendo la noficia. Si un equipo gané 1-0, el equipo gand 1-0.

No obstante, es distinfo que t relates esa noticia simplemente prendiendo la
cémara de un teiéfono y emitienda la informacién, a que, del mismao modo,
decidas apoyarte en el it i oenla ion para que la
gente fe consuma mas.

- El periodista suefe sacrificar la profundidad por la inmediatez, y esto sucede

también en los medios de comunicacién tradicionales.

Alex Candal

- El periodismo no se ha a las redes

saciales, ests cerca de hacerlo.

- Lainmediatez ha afectado al periodismo deportivo, sobre todo por el

desconocimiento que habia en su momentoe y [a necesidad que habia por ser
protagonistas. Tanto medios como fan por esa it i

- Debido a las redes sociales, ‘ahora todos somos periodistas™
- “Fl principal objetivo del sensacionalismo es vender”™ Si se puede ver en [as

redes sociales , para ir mayor ndi de
seguidores, sin embargo, lo ha habido desde anies de las redes sociales y
estas no lo han aumentadol,, Ei sensacionalismo es dificil de medir.

- El periodista deportivo en redes sociales busca Ia viralidad y la exageracion,

con Ia intencién de lucirse.

- Las redes sociales han lomado una forma de justicieras, si el periodista

exagera, los receptores de la noticia te pueden juzgar y dejar en evidencia.

- El periodista antes escribia lo que crefa o sentia que debia escrbir y Ia forma

como debe informar Ahora, como toda se mide, el periodista puede evaluar
qué es lo que esté buscando la gente y esto afecta a cdmo se escriben las
nolicias.

- Lainmediatez es el mayor cambio del periodismo deportivo y es tremenda.

- Oiro cambio muy grande son Ias fake news, estas han aumentade con las

redes sociales.

- Lainteligencia artificial va a jugar un papel importante en el futuro del

comunicar. periodismao deportivo.

Imagen de como se clasifico lainformacion de los entrevistados para el

reportaje

Las entrevistas, al ser muy largas (de 20 minutos a 1 hora y poco mas), fue muy
importante a la hora de escucharlas, anotar toda la informacion de valor y todos
aquellos comentarios que resulten interesantes y nutritivos para el reportaje en un
Google Doc, en el cual luego se calificaria la informacion por: entrevistado, tema y si

es positivo o negativo para el periodismo deportivo.

En esta parte del trabajo es de suma importancia también acompafar el texto
con imagenes, videos y audios previamente meditados y escogidos, ademas de
colocar links que dirigen hacia conceptos u otras partes del reportaje dentro del mismo
texto, cosa que permite al lector tener un poco de control sobre cémo recibe la

informacion y a la vez, mas dinamismo al reportaje.
En esta parte también se disefia la pagina donde va a estar publicado el articulo,

es primordial utilizar las herramientas que aporta Google Sites para enriquecer lo

maximo posible el reportaje, esto quiere decir, editar fuentes, titulos, subtitulos,
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posicion de las imagenes, videos, audios, links, la paleta de colores de la pagina entre

otros.

Por ultimo, el cuarto paso, la correccion y revision del texto. Luego de haber
realizado el reportaje y de esperar un par de dias para desconectar del tema, junto
con el tutor del proyecto se reviso y corrigio el texto. Este paso es importante ya que
la presentacion, la redaccion, la ortografia y la coherencia de la informacion es
primordial a la hora de publicar informacion y mas en un trabajo como este. En este
paso también se verifica que todo el contenido multimedia corra de manera perfecta

y o suponga un problema a la hora de que el lector esté en el texto y los reproduzca.

- Mapa de actores:

Los entrevistados electos luego del mencionado sondeo fueron Carlos
Domingues, Narrador, comentarista y Locutor deportivo por mas de 9 afios, Alex
Candal, narrador y periodista deportivo, Rafael Lastra, periodista deportivo y profesor
universitario, Ignacio Benedetti, analista y periodista deportivo, Armando Naranjo,
locutor y analista deportivo, Guillermo Yaber, profesor universitario, periodista
deportivo y director de comunicaciones en el deporte, Eduardo Vidal, analista y

periodista deportivo en el Real Madrid Club de Futbol.

- Fuentes de informacion privilegiada:

Velando por la precision y la excelencia del proyecto, se utilizaron los analisis de
distintos autores relacionados, de una manera u otra, con el tema en cuestion,
evaluando también sus respectivas conclusiones. Entre ellos destaca Paula Pérez
Blanco, periodista del diario espafiol El Pais, quien ha desarrollado, entre otras cosas,
las consecuencias de la digitalizacion del periodismo. Por otro lado, la palabra de José
Luis Rojas Torrijos, periodista deportivo espafiol y autor de distintos libros en los que
comprende la tematica desde distintos angulos. Maria Castillo Valenzuela, redactora
y editora de articulos chilena, atiende puntos importantes sobre el alcance y los
peligros de la desinformacion a través de la digitalizacion del periodismo en su ensayo

La Veracidad de la Informacién Expuesta en Redes Sociales.

También fue de vital importancia el trabajo de Ramon Salaverria, periodista y

profesor de periodismo en Espafia. Su conocimiento sirvi6 como fuente de
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informacion para este trabajo e incluso para otras fuentes consultadas como es el
caso de la “Revista Latina de Comunicacién Social” sobre “El reportaje multimedia

como género del periodismo digital actual” escrita por Liliam Marrero Santana.

Asi mismo, la informacion suministrada por distintos portales web, tales como
Bloomberg y The International Center of Journalists sirvié de gran ayuda a la hora de
constatar y ampliar perspectivas. Por otro lado, los portales de las Universidades y
escuelas como INENKA y EAE también suministraron informacion importante sobre

el periodismo.

En la obtencion de definiciones puntuales, La Real Academia Espafiola, fue el
portal ideal para entender y colocar estos conceptos.
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PROYECTO

Como se menciono con anterioridad, la temética para este trabajo investigativo
y reportaje multimedia es el periodismo deportivo y los cambios que presenta debido

a las redes sociales.

En un principio, el enfoque que se le iba a dar al reportaje estaba basado en su
mayoria, en la opinion de los estudiantes como fanaticos del futbol. Este enfoque
estaba mas llevado hacia los fallos que estaba cometiendo el periodismo deportivo
debido a las redes sociales, todo el enfoque era de caracter negativo, tildaba al
periodismo deportivo en el fatbol de displicente, de falto de profundizacién y
objetividad debido a las tendencias de la redes sociales y los patrones de consumo

de los fanaticos, quienes al fin y al cabo son los que leen las noticias.

Era un enfoque incorrecto y que rayaba dentro del reportaje de opinién, ademas
de que muchos de los aspectos de los que se queria hablar no eran medibles, como
la objetividad, la profundizacién, etc. Mediante la investigacion realizada para el
trabajo y las conversaciones con la tutora de proyecto final de carrera, se decidi
cambiar un poco el enfoque del reportaje, haciéndolo un poco mas abierto pero a su

vez medible y concreto.

Como se pudo ver en la investigacion realizada con anterioridad, el periodismo
deportivo es una rama del periodismo que ha sufrido muchos cambios a través de su
historia, debido al desarrollo o evolucion de nuevos medios de comunicacion. Esto no
iba a ser diferente con la llegada y masificacion del internet y las redes sociales. Los
cambios que tuvo el periodismo deportivo en el fatbol durante su historia, no fueron

todos negativos, por lo que en este caso tampoco debia ser asi.

El enfoque que se quiso hacer con este reportaje es un enfoque parcial,
investigar para sentar las bases del contexto que tenia el periodismo deportivo en el
futbol en la actualidad y que luego los fanaticos diesen su opinion mediante el sondeo
gue se realizo, para que luego los verdaderos expertos en el tema den su opinion y

expliquen los aspectos que el periodismo deportivo en el futbol ha ido cambiando para
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mantenerse estable con los nuevos medios de comunicacion, ya sean positivos 0

negativos.

La informacién recibida de todas las fuentes de informacion (investigacion,
sondeo y entrevistas) fue contrastada y emitida por los estudiantes de forma parcial

para mostrarse como una respuesta a una duda general sin una opinion en especifico.

Con este trabajo y reportaje multimedia se busca alcanzar a los fanaticos del
futbol que consumen noticias normalidad, sin importar edad, sexo, raza, etc. Ya que
es importante que estos conozcan la opinion y la forma de trabajar de los periodistas
deportivos que consumen dia dia, ademas, al ser el fanatico un protagonista en los
cambios que se producen en el periodismo deportivo, es importante que estos estén

bien informados.

Por otro lado, otro publico al que se quisiera alcanzar, son los estudiantes de
periodismo deportivo. Al estudiante le deberia resultar interesante los cambios que
presenta y presentara su futura profesion, ya que se relaciona directamente con las
practicas periodisticas y la utilizacion de los medios. Ademas, deben conocer el
contexto actual y el posible futuro del periodismo deportivo para asi prepararse de la

mejor forma posible.

El estilo periodistico seleccionado para este trabajo es el reportaje informativo.
Segun la Universidad de Negocios INENKA, este estilo se caracteriza por la
recopilacion de informacion sobre un hecho basdndose en la investigacion, las
declaraciones, cifras, etc. Donde el periodista no expresa su opinion, simplemente

condensa y transmite la informacién obtenida sobre el hecho. (Inenka, 2023)

Este estilo periodistico es el que mejor se alinea con el enfoque deseado para

el trabajo.

El formato en el que se presenta este reportaje es digital, es decir, un reportaje
informativo multimedia. Para poder llevar a cabo este proyecto es necesario definir
una plataforma digital que permita a los estudiantes desarrollar esta multimedialidad

dentro del reportaje.
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Se escogio la plataforma de Google Sites para poder llevar a cabo todo lo

planeado.

Google Sites es una aplicacion web perteneciente a Google Workspace, que
permite al usuario crear su propia pagina web de forma gratuita y sin la necesidad de
coédigos HTML (Baumann, 2022).

Esta aplicacion resulta bastante sencilla para principiantes y a su vez condensa
bastantes herramientas que permiten al usuario decorar su pagina web casi de
cualquier forma, haciéndola una herramienta fundamental para la creatividad y

funcionalidad de este reportaje.

En Google Sites, el reportaje se realiz6 con la fuente “EB Garamond”, esta fuente
segun Google Fonts, el portal de Google sobre las distintas fuentes que hay en el
internet, fue un proyecto para revivir la fuente clasica llamada “Garamond” en honor

a su creador, Claude Garamond.

La fuente “Garamond” es reconocida como una de las fuentes mas importantes
en la historia de la tipografia, su procedencia viene de mediados del siglo XVI en
Europa y es considerada como una fuente clasica, formal, sofisticada y a la vez muy

claray legible.

‘EB Garamond” no es mas que la fuente “Garamond” digitalizada. Las siglas
“‘EB” no son mas que las iniciales de los creadores de la imprenta donde se le terminé
de dar la forma caracteristica a cada letra de esta fuente, Christian Egenolff y Conrad

Berner.
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Regular 400

Considerando que la libertad, la justicia

Regular 400 ltalic

Considerando que la libertad, la justicia

Medium 500

Considerando que la libertad, la justicia

Medium 500 Italic

Considerando que la libertad, la justicia

SemiBold 600

Considerando que la libertad, la justicia

SemiBold 600 ltalic

Considerando que la libertad, la justicia

Bold 700

Considerando que la libertad, la justicia

Bold 700 ltalic

Counsiderando que la libertad, la justicia

ExtraBold 800

Considerando que la libertad, la justicia

ExtraBold 800 ltalic

Counsiderando que la libertad, la justicia

Imagen de la tipografia “EB Garamond” suministrada por Google Fonts
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Se eligio esta fuente debido a su formalidad y sobriedad, los estudiantes
decidieron que la fuente elegida debia tener estas caracteristicas ya que esto
representa la seriedad del reportaje. Sin embargo, en los distintos titulos se coloca
esta fuente en cursiva para asi afadir dinamismo, caracteristica que va bien con la

tematica del reportaje.

Por otro lado, el color elegido para el disefio y apariencia del reportaje fue el

verde oscuro o verde bosque.

Imagen del color verde bosque suministrada por ColorHexa

Este color fue elegido por distintas razones, en primer lugar, al ser un reportaje
multimedia en el que hay hipervinculos, palabras clave, etc, era importante colocar un
color diferente al blanco y negro, que de por si estaba en el reportaje, para diferenciar

y adornar estas partes anteriormente mencionadas.

Por otro lado, se pensé en el hecho de que el color verde esta estrictamente

ligado al futbol, debido a los campos de grama natural en el que este deporte se juega
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y que son de este color. Se coloco en oscuro para darle mas seriedad y elegancia al

reportaje.

Por ultimo, el color verde oscuro también esta relacionado con la Universidad
Monteavila, no es algo obligatorio 0 necesario, pero a los estudiantes les parecio

pertinente y remarcable que la universidad también se viese reflejada en el trabajo.
A continuacion, la data del color y sus especificaciones segun ColorHexa:

Cadigo del color: #0b6623

Esta compuesto de 4.3% rojo, 40% verde y 13.7% azul. Mientras en un espacio
de color CMYK, esta compuesto de 89.2% cyan, 0% magenta, 65.7% amarillo y 60%

black. Tiene un angulo de matiz de 135.8 grados, una saturacion del 80.5% y un brillo

de 22.2%.

Bocetos de la estructura de la pagina web
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0 S0\t \\/\’*> (’;:\Q\:\Q"‘“)"*
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con
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. o= 8

—

Imagen del boceto completo del reportaje en la pagina web
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Imagen de boceto parte #1

Imagen de boceto parte #2
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Este proyecto deja varios aportes de valor para la sociedad:

1. Etica, valores y redes sociales.

Una de las aristas que sale a la luz debido a la informacion que dan los
entrevistados, es la ética y los valores de no solo los periodistas, si no los
comunicadores comunes, influencers e incluso el publico fanatico. Las redes sociales,
debido a sus tendencias, objetivos y patrones consumo, ponen a prueba la ética y los
valores de los periodistas, influencers, comunicadores, etc, haciéndolos dejar a un
lado un estandar de calidad, una linea editorial o un conjunto de reglas, solo por la
viralidad y el reconocimiento. Dentro de este proyecto se observo la introspeccion que
realizaron algunos de los entrevistados con este tema, el cual atafie no solo a los

protagonistas del asunto sino también a todos los profesionales.

2. Importancia del fatbol y el periodismo deportivo en el mundo.

Aunque el publico de este reportaje e investigacion sea el fanatico de futbol y/o
el estudiante de periodismo deportivo. Este trabajo también busca mostrar a los
desconocedores de este mundo, la importancia e inmensidad de este deporte, se
podria hacer otro proyecto de esta indole sobre como el fatbol llega a ser en algunos

paises casi una religion y parte importantisima de su cultura.

Mostrando la importancia del futbol, a la par, se muestra la importancia del
periodismo deportivo en este deporte. Un hecho tan importante, que mueva tantas
personas, despierte tantas emociones y sea tan masivo, es de suma importancia la
labor de una profesion que maneje las fuentes y transmisiones de informacion sobre

este hecho.

3. Futuro del periodismo
Con este trabajo se muestra el contexto actual posible futuro del periodismo
deportivo, pero este, al ser una rama del periodismo tiene varias cualidades que se
asemejan a todas las otras ramas del periodismo y a éste mismo. Entonces, con este
trabajo se pueden conocer nuevas aristas sobre la actualidad futuro del periodismo,

el cual es muy importante en una sociedad.
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ENLACE AL PROYECTO

https://sites.google.com/alumno.uma.edu.ve/reportajemultimedia/inicio

39



CONCLUSIONES

El objetivo principal de este trabajo era realizar un reportaje multimedia para
contestar a la pregunta ¢Qué cambios ha tenido el periodismo deportivo en fatbol
debido a las redes sociales?

Gracias al trabajo de investigacion, la encuesta realizada y sobre todo a las

entrevistas a los profesionales, se pueden sacar varias conclusiones.

En primer lugar, es un hecho el cambio que ha sufrido el periodismo deportivo,
debido principalmente a la adaptacion que debe realizar esta profesion para poder

“sobrevivir’ en las redes sociales.

También, es un hecho que los fanaticos y las personas en general, ya tienen

muy interiorizado el buscar informacién en las redes sociales.

Las redes sociales obligan al periodismo deportivo a ser cada vez mas
inmediato, masivo y popular. Este hecho causa como consecuencia el aumento de
las fake news. Por otro lado, el hecho de que las redes sociales le dan voz a todo el
mundo, hace que ahora muchas “noticias” sean captadas y difundidas por personas
comunes, sin conocimiento alguno de la profesion, causando una conjuncién en la
audiencia sobre quienes realmente ejercen la profesion y significando una

competencia para el periodista.

El cambio también es generacional, aunque de la mano de las redes sociales y
las nuevas tecnologias, las nuevas generaciones cada vez se detienen menos a leer
contenidos extensos e incluso escritos, la disrupcion de las redes sociales en la
sociedad, ha convertido al formato de video y audio en uno de los preferidos para
consumir cualquier tipo de informacion. Es por esta razén que ha aumentado la
cantidad de contenido que se realiza, buscando el interés visual y el entretenimiento

gue el contenido propiamente .

El método de remuneracion a los periodistas, como por ejemplo el pay per click,

dan como resultado cosas como el clickbait, el cual no causa méas que disconformidad
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al fanatico que busca informarse. Se entiende que esto afecta a la percepcion del
fanatico hacia el periodista deportivo y que muchas instituciones dentro de los medios

de comunicacién son las principales culpables de esta problemética.

Aunque estas instituciones se basan también en el consumo de los fanéticos, y
es que es importante recalcar también como el fanatico de futbol cada vez es mas
significativo a la hora de realizar noticias, los habitos de consumo de estos también
son de los principales causantes de muchos de los cambios en el periodismo
deportivo dentro de redes sociales, gracias al feedback, que permite a los fanaticos
da sus opiniones de manera instantanea al periodista, este se rige mas por la
demanda que pide el fanatico que por lo que realmente puede ser trascendente o

importante.

Otra conclusién es que muchas de las afecciones que tiene el periodismo
deportivo en la actualidad, ya sea, sensacionalismo, exageracion, amarillismo, la
busqueda de la primicia, etc, las sufren desde antes de las redes sociales, por lo que
no se le puede atribuir a estas este tipo de problematicas. Sin embargo, es importante
recalcar que con las redes sociales, estos hechos, ahora son mas visibles y causan

mayor ruido.

No es primera vez que el periodismo deportivo sufre cambios, de hecho, por
cada nuevo medio de comunicacion desarrollado, desde la prensa escrita hasta las
redes sociales, el periodismo deportivo se ha adaptado, trayendo con esa adaptacion,

cambios.

Por ultimo, no se puede realmente hablar sobre una decadencia en el nivel
académico del periodismo deportivo actual, sin embargo, si se puede analizar como
las nuevas herramientas o tecnologias afectan al comportamiento y las capacidades

de las personas.
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RECOMENDACIONES

A todos aquellos estudiantes que estan por realizar su Proyecto Final de Carrera,
se les recomienda por encima de todo, una buena seleccion de tema, un tema por el
gue sientan pasion y que realmente les interese es clave para mantener la constancia

a la hora de realizar un trabajo tan largo e importante como este.

Se recomienda también, trabajar todos los dias en el proyecto, aunque sea un
poco, organizar los objetivos que son necesario para realizar el PFC e ir adelantando
poco a poco, de tal forma que no sea tan engorroso y agobiante realizar grandes
partes del trabajo en los dltimos dias o en los dia en que se sientan con ganas de

hacerlo.

Se recomienda ser consciente de que los periodistas y profesionales tienen
agendas apretadas y que en ocasiones, es dificil contactar con ellos, por lo que tener

esto en cuenta y administrar bien el tiempo es importante.

A la hora de trabajar con los entrevistados, es importante que se tenga el tema
bien estudiado y tener bases con las que hablar y preguntar, es bueno tener unas
especie de preguntas base para toda persona que se vaya a entrevistar, sin embargo,
es aln mas importante escuchar las respuestas de los entrevistados para asi realizar
preguntas personalizadas para cada profesional, con el objetivo de poder conseguir

la mayor informacion posible.

Luego de las entrevistas, llega el momento de administrar, condensar y traducir
la informacion. Para este paso se recomienda, al escuchar las entrevistas, anotar en
papel o en un Google Doc, toda la informacién que sea de interés para el reportaje,
ya sea, datos, respuestas, citas, etc. Es importante también que se anote el minuto
de la entrevista en el que se dijo la informacion, para asi, luego, cuando se tenga que
sacar el material audiovisual, no se tenga que ver y escuchar todo el material para

sacar la parte que realmente es importante.
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En el mismo Google Doc mencionado anteriormente, se puede clasificar la
informacion por tematicas, asi, como con la recomendacion anterior, se ahorrara

mucho tiempo a la hora de montar y redactar el reportaje.

Si el PFC a realizar es un reportaje informativo, es de vital importancia que se
entienda que no se debe opinar, adjetivar, o realizar juicios. Se entiende que al
escoger un tema que apasione al alumno,este paso puede ser complicado, por esta
misma razon es importante comprender esto lo antes posible para evitar errores

sustanciales con el trabajo ya muy encaminado.

En cuanto a la multimedialidad, toma de videos, fotos y audio, se recomienda
gue se le dedique tiempo a esto para organizarlo muy bien, imaginarse el trabajo e
incluso, si se puede, guionizar las fotos y videos que se tomaran. Esto con el objetivo
de obtener la mayor cantidad de material audiovisual que sirva y que acompafie
correctamente al reportaje, para que a la hora de montar este en la pagina web, sea

todo mucho mas sencillo y quede un trabajo mas completo.
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