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RESUMEN

La investigacion se orient6 a la realizacion de la Propuesta para la Creacion de la Unidad
de Atencion Integral a Estudiantes con Discapacidad, fundamentado en las necesidades
de atencién, participacion de los estudiantes con discapacidad, insertos en la Universidad
Nacional Experimental de las Artes (UNEARTE), del CREA “Armando Reverén”, partiendo
de un estudio de investigacién accién, que posibilito desde las experiencias e inquietudes
de la comunidad universitaria generando una serie de planteamientos que impulsaron el
desarrollo de la propuesta; todo ello con la finalidad de visibilizar la exclusion educativa
para este sector poblacional. El objetivo general fue la creaciéon de la Unidad de Atencion
Integral a los Estudiantes con Discapacidad, en UNEARTE, garantizando su incorporacion
y prosecucién en el sistema educativo universitario en las areas de las artes. Los
aspectos tedricos abordados en la investigacion fueron: la discapacidad, modelos, tipos;
el papel del Estado desde el sistema educativo universitario, La Etica del Trabajador
Social en el tema descrito, el marco legal en materia de discapacidad. El enfoque
metodoldgico asumido por la investigadora fue multimétodo, con énfasis en el método de
investigacion accion, marco l6gico y FEL para el desarrollo del proyecto asi como el
estudio de campo como via de abordaje y comprensién de los datos, derivando un
proceso de interpretacion y reflexién de la informacién, a partir del encuestas y entrevista
estructurada, el marco conceptual establecido, comparacion de las metodologias del
proyecto aplicado y relevancia de los mismos la percepcion de la investigadora, en
consonancia con el nivel de IAP propuesto por Elizabet Evans (2010), para la
interpretacion y analisis

Linea de Trabajo: Planificacién y Evaluacion Detallada del Proyecto

Palabras Claves: [Universidad, Estudiantes con discapacidad, discapacidad, proyecto,

marco l6gico Ley para las Personas con Discapacidad- Seguridad Social- Politica Social,
IAP

.Nomenclatura UNESCO: (5311) Organizacion y Direccién de Empresas.



SUMMARY

The research was oriented to the realization of the Proposal for the Creation of the
Integral Attention Unit for Students with Disabilities, based on the needs of
attention, participation of students with disabilities, inserted in UNEARTE, of CREA
“‘Armando Reverdn”, based on a study of action research, which made it possible
from the experiences and concerns of the community to generate a series of
proposals that impelled the development of the proposal; all with the aim of making
visible the educational exclusion for this population sector. The general objective
was the creation of the Integral Attention Unit for Students with Disabilities, in
UNEARTE, guaranteeing their incorporation and prosecution in the university
education system in the areas of the arts. The theoretical aspects addressed in the
research were: disability, models, types; the role of the State from the university
education system, the ethics of the Social Worker in the subject described, the
legal framework regarding disability. The methodological approach assumed by the
researcher was multimethod, with emphasis on the action research method, logical
framework for the development of the project as well as the field study as a way of
approaching and understanding the data, deriving a process of interpretation and
reflection of the information, based on the surveys and structured interview, the
established conceptual framework and the perception of the researcher, in line with
the IAP level proposed by Elizabet Evans (2010), for interpretation and analysis.

Descriptors: University, University students with disabilities, disabilities, project,
logical framework Law for Persons with Disabilities - Social Security - social policy,
IAP.



INTRODUCCION

La presente investigacion pretende impulsar el reconocimiento y participacion de
las personas con discapacidad, en el sistema educativo escolastico, siendo esto
una iniciativa que promueva alcanzar una mayor afirmacion en el recorrido vital e
independiente de las metas educativas en el espacio universitario, de los

estudiantes con discapacidad.

Esta es una propuesta que ofrezca y propicie la integracion en el contexto
educativo, laboral y social, asi como generar procesos de transformacién en la
participacion activa de estudiantes con diversidad funcional que deseen alcanzar
la formalidad académica en el sistema universitario, con la principal intencién que
se produzca en espacios accesibles, de igualdad y condiciones para toda la
sociedad.

Si bien es cierto la intencién del trabajo es promover la integracién educativa de
estudiantes con movilidad reducida, en el sector universitario desde una estructura
formal que les facilite herramientas y fortalezca sus potencialidades, por lo tanto,
Nno es menos cierto que existe una realidad adversa para este importante sector

estudiantil.

Por esta razon, se considera como una meta humana para los ciudadanos
comprometidos con los proceso de atencion, participacion, aceptacion de la
diversidad humana, propiciar la integracién educativa, cultural, y social, donde las
personas con discapacidades puedan gozar de politicas publicas estructuradas
gue les viabilicen y garanticen el ingreso, permanencia y culminacion de procesos
académico universitario, que avalen la oportunidad de obtener una mejor

condicion de vida desde lo profesional en la sociedad.

Los fenomenos de exclusion, en la actualidad y en términos generales, persiguen

a las poblaciones mas vulnerables y marginadas, siendo esta una realidad de la



cual no escapan las personas con discapacidad. Segun la Organizacién Mundial
de la Salud (2010), existe mas de un 15% de la poblacién con discapacidad, que
vive en situacion de pobreza extrema, y entre un 44% al 70% en pobreza, lo que
trae como consecuencia un estado de debilidad, vulnerabilidad, y descarte que

impide el ejercicio pleno de los derechos de las personas con alguna limitacion.

Lo antes descrito muestra claramente un horizonte que exacerba en acciones de
discriminacion y aniquilacion la participacion de la poblacion de estudiantes con
movilidad reducida. Vale mencionar que histéricamente se han establecido
diversos mitos, estereotipos y prejuicios difundidos por la sociedad.

La investigadora presume desde la experiencia en el area de discapacidad, que el
sistema econdmico actual ha contribuido a que las sociedades desvaloricen,
segreguen, maltraten, abusen y violenten a las personas con diversidad funcional,
siendo los espacios familiares, laborales, educativos, sociales, deportivos y
culturales, los protagonistas de esta depreciacion, comparacion y estereotipos que

descomponen la posibilidad de tener una sociedad de iguales.

Al escenario planteado, se suma un problema que genera gran inquietud: en
cuanto a la ejecucion de politicas de Estado desde el area de educacion, y
participacion unanime de toda la poblacién, en el desarrollo del pais, que es la
dificultad que puede representar en Venezuela, para la poblacién con movilidad

reducida integrarse en el sistema educativo universitario.

En virtud de lo antes descrito, el proyecto planteado se centra como una
innovadora estrategia de accion para la implementacion de las Politicas Publicas
en materia de educacion que permita la integracion a los bachilleres con alguna
movilidad reducida en el sector universitario, todo ello enmarcado en el Il Plan de
la Nacion 2019-2025, que desde sus objetivos apoyan el impulso de la formacion

Para la educacion, el trabajo y la produccién, como soporte para el avance de la

transformacién educativa, cientifica y tecnoldgica del pais.



Al espacio planteado, se suma la inquietud que genera la dificultad que
constantemente posee la poblacidén estudiantil con discapacidad en la posibilidad

de incorporarse al sistema de educacion universitario venezolano.

Por lo que se propone realizar un proyecto centrado en crear una Unidad de
Atencion Integradora a Estudiantes con Discapacidad desde las necesidades y
requerimientos sugeridos por estudiantes, cuerpo docente, personal administrativo
y obrero universitario de Universidad Nacional Experimental de las Artes
(UNEARTE), partiendo de la metodologia de investigacion evaluativa y aplicativa
asi como el desarrollo del proceso investigativo descriptivo, y con la propuesta de
aplicacién de un proyecto social fundamentado en el marco ldgico, se consideré

estructurarlo en seis capitulos:

El primero de ellos corresponde al planteamiento del problema, describiendo todo
lo pertinente a la integracion de estudiantes con discapacidad en la educacion
universitaria, en términos de implicaciones y dificultades. De igual forma, en este
capitulo se propone exponer los objetivos de la investigacion, la justificacion e
importancia social y educativa para abordar este tema, en términos de su
relevancia para la sociedad venezolana, asi como el alcance y las limitaciones

para la realizacion del proyecto.

El segundo capitulo corresponde al marco teérico que se orienta a desarrollar y
sustentar con los antecedentes; fundamentos tedricos, legales, éticos,
comparaciones institucionales y definicibn de términos basicos, los elementos
invalorables para la interpretacion de la informacién recopilada durante el periodo
de estudio que facilitara y argumentard la realizacion del proyecto. Los ejes

tedricos destacados en este capitulo son:

1. La discapacidad, como ha sido asumida historicamente, definiciones y
consideraciones regulatorias que la definen.
2. Lavision del Estado en cuanto a las politicas de educacién universitarias en

materia de inclusién a bachilleres con discapacidad.



3. La definicion de las estrategias en la creacion de unidades de atencion a la
poblacion con discapacidad universitaria.

4. El cuadro comparativo (benchmarking) de las instituciones universitarias
que cuentan con la Unidad de Atencidon integral para estudiantes con
discapacidad.

5. El sistema educativo, su evolucion y expresion en algunos paises
latinoamericanos y europeos, haciendo especial énfasis en Venezuela en el
area de educacion universitaria.

6. Las disposiciones legales que amparan y garantizan los derechos de las
personas con discapacidad.

7. El papel del Estado, la Politica Social y el Trabajo Social en torno al tema.

El tercer capitulo expone todo lo referente al procedimiento metodolégico
empleado para llevar a cabo el proyecto. En tal sentido, se profundiza en el
enfoque cuantitativo y cualitativo, desde la investigacion accién participativa, y
desde el andlisis reflexivo sisteméatico. Asi mismo se habla en detalle sobre las
técnicas e instrumentos empleados para recopilar la informacién, cerrando con la

reconstruccién del proceso de interpretacion de resultados.

El cuarto capitulo describe el andlisis de la investigacion partiendo del método
investigacién accién participativa donde la investigadora plantea la metodologia a
través de la exploracién de campo, descripcion aplicacion del instrumento, analisis
de los resultados su validacion y justificacion por medio de los resultados

determinar la factibilidad de la investigacion propuesta.

En el quinto capitulo se propone discernir la pertinencia de los objetivos
especificos, establecidos para el desarrollo de la investigacién, tomando en cuenta
el andlisis de los mismos y los aportes que se dan en cada uno de ellos para

ofrecer las resoluciones de la investigacion propuesta.



En el sexto capitulo, se expresara en analizar los resultados, de la Creacion de la
Unidad de Atencion Integral a Personas con Discapacidad, la interpretacion de la
informacion obtenida durante la realizacion de la investigacion a través de la
gestién de proyecto combinado la metodologia del Project Management Body of
Knowledge 2013 (PMBOK ), partiendo de la visualizacion, conceptualizacion y
definicion del proyecto de la Universidad Nacional Experimental de las Artes,
(UNEARTE), su vision, mision, basamentos legales que lo fundamentan y la
metodologia del marco l6gico en cuanto al alcance, propuesta y ejecucion del

proyecto.

El séptimo capitulo tiene la intenciébn de presentar las lecciones aprendidas y
herramientas obtenidas desde la gestion de proyectos, desde el marco logico, el
FEL, analisis de los datos obtenidos, visualizar los aspectos formales de la
sistematizacion asi como generar la propuesta pertinente para la fundamentacién

y factibilidad del proyecto.

En el octavo y dultimo capitulo se plantea plasmar las conclusiones vy
recomendaciones obtenidas que se sugieren y fortalecen la propuesta para la

ejecucion efectiva del proyecto.



CAPITULO | EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

Planteamiento y delimitacién del problema.

La siguiente proposicion tiene como interés cientifico social y préactico, proyectar
una justificacion coherente con la realidad que enmarca la participacion educativa
universitaria de la personas con discapacidades, es asi como la investigadora
parte del planteamiento del problema con la descripcion social, necesidades e
inquietudes de un conglomerado de personas que vive, estudia, trabaja y produce
para una sociedad que se encuentra en constante cambio y que requiere ser

reconocida en todos los ambitos de la sociedad.

Por lo tanto, la autora se propuso decantar la visén de la poblacién con
discapacidad, desde el ambito educativo, partiendo de un enfoque social y global
para aterrizar en lo local y representar como desde la Universidad Experimental
Nacional de la Artes, se encontraron una series de debilidades que hasta el
momento no han facilitado la integracion, prosecucion y egreso, de los estudiantes

con alguna condicion.

Partiendo de lo antes expuesto la investigadora tomo6 como referencia inicial datos
obtenidos por el Consejo de la Unién Europea (2008), mencionando que los
tratados, el activismo de la sociedad representada por personas con discapacidad
y familiares, ha logrado sancionar resoluciones en pro de la poblacién con
discapacidad, basandose en lo establecido por la Convencion de los Derechos
Humanos, alcanzando facilitar la integracion de una vida accesible y libre de
discriminacion para las personas con discapacidad, estimando y reconociendo los

derechos humanos esenciales.

Sin embargo, el Consejo de la Union Europea (2008) describe que el trabajo para
seguir reconociendo los derechos de igualdad se debe seguir dando para la
poblacién con alguna discapacidad, concibiendo que adn existen limitaciones,
descritas como las oportunidades para acceder al sistema educativo son

selectivas para los nifios con discapacidad. Esta poblacion tiene 2 veces menos



oportunidades de incluirse en la educacion universitaria, presentan dependencia
econOmica, generalmente las que se obtienen provienen en su mayoria de
subsidios, los procesos inclusivos en el sistema laboral son escasos, la tasa
desempleo es dos veces mas alta que las personas sin discapacidad, el 40%
poblacion, una de cada dos personas con discapacidad (PcD), nunca han tenido
participacion en actividades deportivas, culturales y recreativas. Segun el Consejo
de la Union Europea (2008) se estima que existen mas de 200 mil PcD, obligadas

a vivir institucionalizadas, excluyéndolas de los derechos humanos fundamentales.

En cuanto a los logros obtenido por la Union Europea y su Consejo, se deben
tomar en cuenta el Tratado de Amsterdam, el cual refiere en su Articulo Nro.13, la
no discriminacién a las Personas con discapacidad (PcD), avances importantes
para el reconocimiento e inclusién en el contexto social a partir de la Unién de las
Instituciones y movimientos de PcD, han logrado los transportes publicos con
accesibilidad en gran parte de los paises de la Union Europea. Se estima que un
35% de los fondos estructurales se asignan para respetar los principios de

accesibilidad y no discriminacion.

Afortunadamente, en los Ultimos afios tanto los distintos paises de la Union
Europea, como las propias instituciones europeas, han mostrado un creciente
interés por promover la participacién de las personas con alguna limitacion en el

sistema educativo, aunque no siempre hayan alcanzado el impacto deseado.

Si bien las competencias de la Union en estas materias son muy limitadas, debe
reconocerse que, dentro de ese reducido @mbito de competencia, sus instituciones
han tratado de incorporar periédicamente esta materia con la intencion de
despertar y obligar que los Estados consideren y muestren interés por el area

educativa para las personas con discapacidad.

Estan, como prueba de este empefio (al margen de otras manifestaciones como la
creacion de un Alto Comisionado sobre Discapacidad, High-Level Group of
Member States’ representatives on Disability, o la celebracion del Dia Europeo de

las Personas con Discapacidad) una serie de disposiciones y de estudios que han



labrado el camino hacia la aprobacion, a nivel europeo, de una normativa

antidiscriminacion:

En 1996, la Comision Europea adoptdé una nueva estrategia a favor de las
personas con discapacidad recogida en su Comunicacion sobre «lgualdad de
oportunidades para las personas con minusvalia — Nueva estrategia comunitaria
en materia de minusvalia», aprobada por el Consejo mediante una resoluciéon de

diciembre del mismo afo.

Esta disposicion refleja el nuevo marco establecido por las Normas Uniformes
sobre Igualdad de Oportunidades de los sujetos con alguna limitacién, e incide en
la necesidad de eliminar las barreras que obstaculizaban el acceso a una

ciudadania plena.

En este mismo orden de ideas, en 1998 la Comision elabor6 dos documentos
referidos a esta materia: elevar las tasas de inclusion en el sistema educativo de
las personas con discapacidad y normalizar el tratamiento de la limitacion en la

politica social y de empleo.

No obstante, como contraparte, en América Latina, los derechos de las personas
con movilidad reducida han merecido muy poca atencién, sorprende la ausencia
de datos sociales y demogréficos sobre las poblaciones con alguna condicién
mental; la excepcion esta dada por estudios especificos provenientes de varios
paises latinoamericanos, en los que los planes de mantenimiento del ingreso y las
iniciativas generales sobre el cuidado sanitario, han promovido la creacion de
estadisticas de servicios médicos, de rehabilitacion o educacion. (Banco Mundial,
1993).

Sin embargo, para que los mecanismos de apoyo en cuanto a politicas sociales
sean mas eficaces se necesita mejorar ampliar, actualizar, evaluar y controlar, la
documentacion existente sobre la condicion economica, social y cultural de la

poblacién con diversidad funcional, y los derechos correspondientes.



Tampoco se ha tenido muy en cuenta la manera de incorporar a las personas con
capacidades diferentes a iniciativas sobre derechos humanos, o campafias mas
amplias a favor de la justicia social. Semejante exclusion hace de esta poblacion

un sector anico en el espectro de los grupos marginales.

Segun Armando Vasquez (2006), se menciona una serie de caracteristicas
estimando que existen aproximadamente 85 millones de personas con
discapacidad. Sin embargo, los estudios efectuados en América Latina a través
de La Union Centro Americana (2013- 2014) describen que posiblemente existen
un mayor numero de personas con discapacidad, de las que realmente se han
registrado estadisticamente, estimandose una poblacién de tres (3) millones de
personas con discapacidad, teniendo como principales caracteristicas pobreza
extrema, ausencia 0 poco acceso a la inclusion y atencion al sistema educativo, de

salud, rehabilitacién recreacioén, alto indice de desempleo,

En cuanto a lo educativo se implantan a través de los ministerios de educacién
generalmente direcciones, planes o programas que incluyan a las personas con
discapacidad (PcD), sin embargo, son incipientes y poco accesibles en muchos
casos las barreras arquitectonicas y actitudinales son las de mayor incidencia en

la desercién de escolar de la poblacion con alguna discapacidad

Desde la salud predomina la atencion béasica, ausencia de programas para la
prevencion, primaria, secundaria de la discapacidad en muchas ocasiones no hay
especialistas médicos, area de rehabilitacion no acordes o poco profesional

especializado, que respondan a la atencion de las personas con discapacidad.

El empleo parte de las politicas de Estado, siendo aun inobservantes y con
escasos programas que fortalezcan el aparato productivo incorporando poblacién
con discapacidad especializada y /o poco especializada, por lo que sigue siendo
unas de las poblaciones con mayor indice de desempleo en América. La poca
accesibilidad y las barreras arquitectonicas son generalmente los obstaculos, que
inciden en la inclusién social, educativa y laboral de las personas con

discapacidad.



Continuando los aspectos referenciales del mundo que visibilizan desde lo general
la inequidad del sistema educativo para la poblacién con discapacidad, sus
limitaciones se muestran lo descrito por la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS
2011), describiendo al ambito educativo donde los infantes con alguna limitacion
tienen menos posibilidades de integrarse en el sistema educativo que sus pares
sin discapacidad. El suscribirse en la escuela, mantenerse en ella y superar los
grados sucesivos, es una travesia que en la mayoria de las ocasiones es poco

probable lograr.

En este sentido, la desercion escolar se visualiza en todos los grupos etarios que
presentan alguna limitacién, tanto en los paises de altos ingresos como bajos,
pero con un interesante patron de prevalencia en paises mas pobres. La diferencia
entre el porcentaje de nifios con discapacidad y el porcentaje de nifios sin alguna
limitacion que asisten a la escuela primaria va desde el 10% en la India hasta el

60% en Indonesia.

La ensefianza secundaria, la diferencia en las tasas de asistencia escolar oscila
entre el 15% en Camboya y el 58% en Indonesia (24). Incluso en paises con altos
porcentajes de matriculacion en la escuela primaria, como los de Europa oriental,

se observa muchos nifios con discapacidad que no asisten a la escuela.

En Venezuela se observa estadisticamente que la poblacion con discapacidad y la
incorporacion al sistema educativo tiene datos significativos para la investigacion,
siendo estos aportados por el censo del 2011, del Instituto Nacional de
Estadisticas, (INE) donde sitian al 52% del total de la poblacion con discapacidad,
registrada en el sistema educativo venezolano caracterizada por educacion
preescolar, basica y especial. Discriminandolos en unos 7,80%, incorporados en la
educacion media, 3,60%, universitaria y 2,14%, entre técnico superior y técnico
medio. Comprobandose una participacion incipiente de los individuos con alguna
limitacién en el sistema educativo, siendo limitada las estadisticas obtenidas, se
puede observar que la presencia de estudiantes con discapacidad en la educacion

superior es porcentualmente baja. Sin embargo, muchas de las personas con



discapacidad que pueden y quieren estudiar, se encuentran excluidas del sistema

formal de educacién universitario.

Otras razones son que, a menudo, las personas con discapacidad no han tenido el
adecuado acceso a la educacién y a la formacion para incorporarse en el
desempefio de una profesién, debido a que los servicios de ayuda que requieren
generalmente no estadn disponibles, o son poco accesibles, adicionalmente las
legislaciones y las politicas publicas no facilitan su incorporacion a la educacion
formal universitaria. Asimismo, las estructuras arquitectonicas como calles,
edificios, medios de transporte y comunicacion, constantemente causan barreras

inaccesibles para ellos.

Otras argumentaciéon que toma valor al planteamiento del problema son las
estimaciones estadisticas y de acciones en pro de la poblacion con discapacidad
desde el &mbito universitario, teniendo en principio las apreciaciones de Aramayo
(2003), planteando una investigacion con resultados interesantes desde la
propuesta del modelo social caracterizado desde el comportamiento venezolano,
tomando en cuenta la potencialidades, dificultades, de los estudiantes con
discapacidad, basando estas caracteristicas en un perfil que le permitiera ofrecer

herramientas a los familiares, docentes y comunidad.

De igual forma la propuesta de Maigon (2007), tomando en cuenta a Araujo (2002)
Pestana (2203), confirma desde sus investigaciones y aportes como ha sido
inherente la caracterizacion de la integracién social, educativa y laboral de las
personas con alguna discapacidad en Venezuela y los avances que se han

obtenido al respecto.

También vale destacar los aportes que se han estimado desde el Ministerio del
Poder Popular para la Educacién Universitaria Ciencia y Tecnologia (2004) al
promover la atencion de la poblacién con discapacidad en el sistema educativo
universitario, a través de una serie de campafias de sensibilizacion y
conversatorios que facilitaran el ingreso, prosecucion y egreso de las personas

con discapacidad en las universidades. Esto permiti6 labrar un camino de



acciones y transformacion de la participacion de las personas con discapacidad
en el sector universitario, siendo asi en el afio 2007 que el Ministerio del Poder
Popular de Educacion Universitaria Ciencia y Tecnologia, emana la resolucion
Nro. 2.417 de fecha 20 de marzo 2017, con la intencidén de validar el trabajo antes
efectuado por una serie de especialistas interesados en el area , asi como también
fortalecer y exigir a la universidades el cumplimiento de mdultiples acciones
perentorias y pertinentes para el pleno desarrollo y reconocimiento de las

personas con discapacidad.

Sin embargo, para la autora, todas estas acciones si bien estan vigentes, se
observan barreras actitudinales y tecnologicas, entre otras, que estan muy
alejadas de facilitar ser protagonistas a las personas con discapacidad de sus
propias independencias y reconocimiento social, se acerca mas a convertirse en
esclavos culturales de una vision lastimera, de ver como el fenébmeno anormal,
enfermo y vulnerable se mantiene para la sociedad que los juzga, asumiendo que

no pueden ni deben ser parte de ese contexto que lo rodea.

Estos y otros obstaculos socio-culturales que impiden que las personas con
discapacidades encuentren espacios educativos que les permita concebirse como
seres plenos de derechos en el desarrollo de sus habilidades y destrezas desde el
constructo del conocimiento, siendo de vital importancia en el desarrollo de una
cultura inclusiva en el sistema educativo universitario y en la construccién de un
pais con una Optica del reconocimiento de igualdad, justicia humana y social no
sélo en beneficio de las personas con discapacidad y sus familias, sino también
para el conjunto de la sociedad, para el crecimiento y desarrollo econémico de un

pais.

En este sentido, en Venezuela el proceso constituyente del afio 1999, dio lugar a
la actual Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, cuya orientacion
hace notable referencia y representa avances significativos en materia normativa,
dando prioridad a la igualdad de condiciones, al respeto de los Derechos

Humanos, a la participaciéon y a la no discriminacion de ningun grupo de la



sociedad venezolana, haciendo mencion aparte sobre las personas con

discapacidad:

Toda persona con discapacidad o necesidades especiales tiene derecho al
ejercicio pleno y autbnomo de sus capacidades y a su integracion familiar y
comunitaria. El Estado, con la participacion solidaria de las familias y la
sociedad, le garantizara el respeto a su dignidad humana, la equiparacion de
oportunidades, condiciones laborales satisfactorias, y promovera su formacion,
capacitacion y acceso al empleo acorde con sus condiciones, de conformidad
con la ley. Se les reconoce a las personas sordas o mudas el derecho a
expresarse y comunicarse a través de la lengua de sefias venezolana (Art.
81).
Este contexto juridico genera un precedente en la historia venezolana en materia
de discapacidad, ya que da por entendido ante cualquier discapacidad, condicién
o movilidad reducida, esta la persona, el sujeto con derechos y deberes para con
él y para la sociedad, reconociéndole y empoderandolo de espacios de interaccion

y participacion adecuados para su pleno desarrollo.

De igual forma, el 5 de enero del 2007, entra en vigencia la Ley para las Personas
con Discapacidad, segun Gaceta Oficial Numero 38598, con el objeto de regular
los medios y mecanismos para garantizar el desarrollo integral de las personas
con discapacidad de manera plena y autbnoma, de acuerdo con sus capacidades.
Claramente, la norma busca lograr la integracion de las personas en esta

condicion a la vida familiar, educativa y comunitaria.

Asimismo, algunas iniciativas legales anteriores a las mencionadas, en Venezuela
son la Ley de Integracidén para las Personas Incapacitadas (LIPI), promulgada en
septiembre de 1993 y derogada en el afio 2007 por la mencionada Ley para las
Personas con Discapacidad.

En cuanto a los organismos gubernamentales de atencion a las personas con
discapacidad, se encuentran el Ministerio Poder Popular para la Salud, Ministerio
del Poder Popular para la Educacion, Ministerio del Poder Popular para la
Educacion Universitaria Ciencias y Tecnologia el Consejo Nacional para las

Personas con Discapacidad (CONAPDIS), las universidades y con énfasis para la



investigacion la Universidad Nacional Experimental de las Artes (UNEARTE),

entre otros.

Respecto a la Universidad Nacional Experimental de las Artes (UNEARTE), fue
creada en el afio 2008, dentro del marco de la Misién Alma Mater. Surge con el fin
de reivindicar los procesos relacionados con la intuicion, imaginacion, sensibilidad,
sentimiento y emocion como elementos fundamentales de la experiencia del arte,
entendiendo que la ensefianza y la valoracion de éstas son parte indispensable en

el proceso de construccién de ciudadania con vocacién humanista.

La Institucion contribuye con espacios para el intercambio cultural y artistico entre
nuestros pueblos, propicia la formacién integral, el conocimiento, el saber y la
praxis artistica en todas sus manifestaciones, formas y enfoques. Ademas, busca
desarrollar el potencial creativo de los participantes garantizando el caracter plural

y la vocacion de servicio social de la institucion.

La Universidad Nacional Experimental de las Artes (UNEARTE), como red
nacional, ofrece la posibilidad de desarrollar areas de conocimiento vinculadas con
las artes, convocar el talento humano necesario para enriquecer los programas de
formacién, conformar y vigorizar comunidades concentradas en la investigacion,
contribuir con el desarrollo profesional de los docentes, impulsar redes de
innovacion y mejoramiento de los programas académicos, produccion de textos y
materiales educativos en el ambito de las artes plasticas, la danza, la musica, el

teatro, las artes audiovisuales y la educacion para las artes.

Para la investigadora, la labor de Universidad Nacional Experimental de las Artes
(UNEARTE) representa un referente importante, no sélo por ser la institucion de
mayor competencia en el area de las artes, desde la educacion en esta area en
Latinoamérica, sino porque la vinculacion laboral de la misma con la institucion le
ha posibilitado el acercamiento profesional y humano que dio origen a su interés

investigativo y propuesta del proyecto.



En efecto, abordar cotidianamente la situacion de los estudiantes con alguna
limitacion, que desean insertar o reinsertarse al mercado educativo (mas alla, la
situacion de las personas con discapacidad que no desean hacerlo porque se
perciben excluidas o incapaces de incluirse, generando un circulo de exclusion-
autoexclusion determinante y obstaculizador de su desarrollo integral), representd
una puerta de sensibilizacion a esta situacién, que en algin momento le hizo ver
mas alla de las estadisticas de personas en esta condicion, que se ven limitadas

en su ingreso y participacion en el mercado educativo universitario.

Lo que hizo pretender entender mucho mas que la definicion abstracta de las
discapacidades y sus distintas clasificaciones, impulsada por el deseo de
trascender la simple estimacion o seleccion de datos personales en una entrevista,
para situarse ya no del lado institucional, sino en la acera de enfrente, como
investigador en cuanto a lo que corresponde a las personas con condiciones de
diversidad funcional y de alli partir de sus vivencias, con el fin de entender una

serie de dificultades que a continuacion se exponen:

¢ Qué consideraciones se deben realizar con la propuesta de tener una Unidad de

Atencion Integral a Personas con Discapacidad?

¢ Cual y como ha sido su experiencia en la incorporacion al sistema educativo

universitario?

¢ Se conocen politicas de Estado que garanticen la educacion inclusiva a

personas con diversidad funcional en Venezuela?

¢, Qué opinion tienen los docentes de UNEARTE en poder crear la Unidad de

Atencion Inclusiva a Personas con Discapacidad?



¢ Qué aportes pueden ofrecer las comparaciones de los programas establecidos
por otras unidades de atencion inclusivas de otras universidades a la propuesta

que se pretende ofrecer en UNEARTE?

¢ Sera pertinente y factible la realizacion de un proyecto que promueva la creacion
de una Unidad de Atencion Inclusiva a Personas con Discapacidad?

Siendo estas las interrogantes que en gran medida originaron la propuesta de
realizar la investigacion, principalmente, y generar un proyecto que tenga la
posibilidad de favorecer las relativas al sentir de los estudiantes con discapacidad,
considerando que dia a dia enfrentan un problema méas grave que su condicion: la
exclusion educativa en el sistema universitario. La exclusion de una sociedad, que

lejos de apoyarlos parece castigarlos por su condicion.

En razén de lo expuesto, la investigadora orientd su atencion hacia la comprension
de los procesos de inclusion educativa y atencion de los estudiantes universitarios
con diversidad funcional, partiendo del analisis del problema, tomar como
herramienta el diagrama de Ishikawa o como también se le conoce Diagrama de
Pescado o de Causas del Problema, se tomé en cuenta con la intencion de
visualizar de forma esquematica las inquietudes planteadas en la investigacion, el
grado de prioridades y las posibles acciones a determinar en la investigacion y la

propuestas de la gestidon del proyecto.
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Observando el diagrama, se visualiza la asignacion en cada cuadro elementos
alfanuméricos con la intencion de priorizar las debilidades, que tienen mayor
incidencia y llevaran a la realizacion del proyecto. En este sentido, se considerd
propio efectuar un analisis de las prioridades del problema, con la intencion
conocer los criterios de evaluacion y valorar su relevancia, visibilizar el
cuestionamiento, poder analizar la soluciones y alternativas para asi proponer las

mejoras acertadas a ejecutar en el proyecto.

Siendo asi el esquema de causas del problema, la herramienta que facilito
priorizar las inquietudes con mayor incidencia que han negado las gestiones
propias para la implementacion de la Unidad de Atencion Integral a Estudiantes
con Discapacidad, se establecieron un orden de prioridades, que permitieron
determinar las metodologias a seguir en la propuesta de investigacion como mejor

herramienta para la gestion del proyecto siendo estas las siguientes:

1.- La Universidad Nacional Experimental de las Artes (UNEARTE) se ha
caracterizado por instaurar en su quehacer una serie de acciones, que si bien
fomenta la diversidad y proponen una nueva forma de integralidad experimental
educativa, no es menos cierto que aun existen mdultiples barreras desde la
diversidad funcional que limitan, coaccionan y desmejoran las oportunidades de
incorporacion en el sistema educativo universitario, de la poblacién que adn se

encuentra excluida por alguna condicion diferente.

1-A En este sentido, se parti6 de la premisa como la principal inquietud vy
consideracion a evaluar no existe participacién, conviccibn y compromiso para
realizar y aplicar acciones conducentes a la verdadera incorporacion de la
poblacién de personas con alguna condicion de discapacidad dentro de los
espacios de la Universidad Nacional Experimental de las Artes (UNEARTE), la

cual no cuenta con un colectivo abocado a garantizar este proceso.



1-B En cuanto a la inquietud se evidencia que aun se debe establecer procesos
constantes de formacion, sensibilizacion para las personas con discapacidad en la
actualidad pocos docentes estan sumados a la participacion y acompafiamiento de

los estudiantes con alguna condicion, sin embargo, es insuficiente y poco eficiente.

1-C Describe la poca atencion actual que se ofrece a esta poblacion, siendo la
Direccion Nacional de Integracion Socio Educativa, a través de sus
Coordinaciones de Desarrollo Estudiantil las que ofrecen servicios desde una
atencion asistencial.

En muchos casos no hay seguimiento de las situaciones planteadas de los

estudiantes que presentan alguna condicion de discapacidad.

2- Segun el Diccionario de la Real Académica Espafiola (2017) menciona que el
término barrera significa aquello que se caracteriza por ser una barra de alguin
material fuerte que impide el paso de algo o de alguien, el comun denominador
establece como barrera el obstaculo que no permite acceder a algun espacio o
herramienta, desmejorando o limitando la posibilidad de obtener, incorporarse y
participar en el contexto que asi lo amerite.

2-A Otra de las causas que quizas hasta el momento no se han tomado en cuenta
son los espacios de libre transito que posibiliten la incorporaciéon de la poblacion
con alguna limitacion en la universidad y les permita participar en las actividades

sin restricciones.

2-B No existen espacio adecuados para los estudiantes con alguna discapacidad,
no se cuentan con ascensores activos para los pisos pares en cuanto a los
impares no cuentan con adaptaciones, con sistemas de audio y braille, ausencia
de rampas, barras, luces estroboscopicas, material y equipos educativos,
desmejorando o impidiendo la pertinente prosecucion en el sistema educativo de

los estudiantes con discapacidad.



2-C No existen herramientas tecnoldgicas que faciliten al estudiante, docente o
personal administrativo acceder o facilitar informacion a través de ellos a la
poblacidén de estudiantes con discapacidad. Ademas, hay debilidades al no tener
en ninguna de las sedes programas Jaws, impresoras Braille y lineas Braille, entre
otros.

3 Los docentes son una de las poblaciones con mayor caracter significativo dentro
de la investigacibn como actores que pueden generar una serie de resoluciones y
disposiciones, que faciliten el transito armonioso y en equilibrio de los estudiantes

con discapacidad.

3-A El desconocimiento de estrategias pedagdgicas asertivas que faciliten el
cumplimiento de los objetivos académicos, establecidos en el contenido
programético de las mayas curriculares, propuestas en los Programas Nacionales

de Formacion.

3-B No existe personal especializado en el area educativa, asignado a las areas

de atencion a los estudiantes con discapacidad.

3-C Aln no se cuenta con programas adecuados y asertivos que faciliten el
ingreso, prosecucion y egreso de los estudiantes con alguna condicién en la

universidad

4 Los estudiantes son el grupo de actores sociales que se encuentra en mayor
desventaja y desde la poblacién estudiante con discapacidad, mas vulnerable en
todos los aspectos, siendo expuestos todos los dias a situaciones adversas que
atentan continuamente con proseguir que es de alcanzar la meta formal de

profesionalizarse en su disciplina artistica.

4-A En cuanto al bajo rendimiento académico, los estudiantes con discapacidad no
cuentan con herramientas tecnolégicas y acompafiamiento académico que les

garanticen su continuidad en la universidad.



4-B Hay pocos estudiantes inscritos en la Universidad Nacional Experimental de
las Artes (UNEARTE).se presume que esto puede suceder debido a que, para la
poblacidn estudiantil con discapacidad, es considerada poco atractiva ya que no
cuenta equipo técnico especializado condiciones, comunicacionales, de
accesibilidad entre otras que faciliten su proceso de ingreso prosecucion y egreso

en la universidad.

4-C La desercion escolar de los estudiantes con discapacidad, en los mdultiples
casos por no contar con las herramientas de talento humanos (intérpretes de
lengua de sefias, docentes especialistas) tecnoldgicas, arquitectonicas, frustrando

la meta de ser profesionales formales en el area de las artes.

Por lo antes expuesto, surgié la inquietud como investigador desde el
planteamiento del problema despejar la incognita trazada en el problema, llevando

al autor a preguntarse:

¢ Cudl es la metodologia de proyecto oportuna a seguir en la Propuesta para

la creacién de la Unidad de Atencidn Integral a Personas con Discapacidad?

1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo general

Disefar proyecto que permita la creacion de la “Unidad de Atencién Integral a los
Estudiantes con Discapacidad”, en la Universidad Nacional Experimental de las

Artes (UNEARTE), garantizando su incorporacion y prosecucién en el sistema

educativo universitario en las areas de las artes.

1.2.3 Objetivos especificos

1. Identificar aspectos educativos que permitan la valoracion de la integracion

de estudiantes con discapacidad en los espacios universitarios.



2. Realizar diagnostico para la obtencidbn de las apreciaciones de los
docentes, estudiantes y personal administrativo de la Universidad Nacional
Experimental de las Artes (UNEARTE), en cuanto a la creacion de una

Unidad de Atencion Integral de Estudiantes con Discapacidad.

3. Realizar analisis comparativo de las diferentes universidades que cuentan
con la Unidades de Atencién Integral a personas con discapacidad en la

ciudad de Caracas.

4. Formular la propuesta para la creacion del proyecto, asi como los
beneficios que pueden garantizarse al ser ejecutado a la comunidad

Uneartista.

1.3 Justificacion e Importancia

Las Universidades en Venezuela tienen como intencién y responsabilidad ejecutar
politicas accesibles y adecuadas para la construccion de conocimientos criticos y
reflexivos, en aspectos cientificos, humanisticos tecnoldgicos y artisticos a todo

bachiller, que a bien considere pertinente suscribirse a ella.

Es asi como cobra sentido la importancia de este proyecto, garantizando desde
los basamentos legales, las necesidades educativas que generalmente las
personas con alguna limitacion presentan, de igual forma promover la participacion
y reconocimiento desde lo social, persiguiendo exaltar principios humanos como el
derecho a la igualdad y a la no diferencias de todos los ciudadanos y ciudadanas

gue requieran acceder al sistema educativo universitario.

Asi mismo generar aportes para acortar la distancia social entre la poblacion con
discapacidades y la que dispone todas sus facultades fisicas, intelectuales y
sensoriales, permitiendo el debido proceso en la incorporacion al sistema

educativo universitario, impulsando y fortaleciendo la nacién desde las



competencias intelectuales calidad humana, incorporacion en espacios
educativos, que promuevan el emprendimiento, productividad laboral vy

sensibilidad social.

Las personas con discapacidades deben ser reconocidas como tal, en la plenitud
de sus derechos, por lo tanto, el proyecto propuesto se orienta y adquiere
importancia social, a partir de la proposicion para la creaciéon de Unidades de
Atencion a Personas con Discapacidad en la Universidad Nacional Experimental
de las Artes (UNEARTE).

Esta es una de las luchas que el Estado Venezolano estd comprometido a
emprender. Se trata de impulsar procesos de cambios a nivel cultural que rompan
con las barreras de iniquidad, exclusion y de la invisibilidad como el ejercicio de la
discriminacion, partiendo en el disefio y ejecucion de politicas que favorezcan

sectores frecuentemente olvidados y segregados por su condicion.

1.4 Alcance y delimitaciones

Al hablar de limitaciones en este proyecto, se hace mencion a aquellas situaciones
gue constituyeron un obstaculo para el desarrollo del proyecto, pero que pese a

las circunstancias se plantean superar para alcanzar los objetivos propuestos.

En primera instancia la investigacion se realiz6 en el marco institucional de la
Universidad Nacional Experimental de las Artes (UNEARTE) Centro Rodrigueano
de Emancipaciéon Artistica (CREA) “Armando Reveron”, por ser éste el espacio
laboral de la investigadora y por ser ademas el recinto universitario donde las
expresiones artisticas son parte de los procesos de sensibilizaciéon de los
estudiantes, docentes y personal que labora alli. En este sentido, se puede
considerar como posible limitacion visualizar con exactitud los datos cuantitativos
de estudiantes con discapacidad que posiblemente se encuentren inscritos en la

Universidad Nacional Experimental de las Artes (UNEARTE), sede Caracas.



Otro restrictivo seria el apoyo institucional que se debe tener por parte de
Universidad Nacional Experimental de las Artes (UNEARTE) para el desarrollo del
proyecto y su posible ejecucién en beneficio de la comunidad universitaria con

alguna limitacion.

El producto de dicha investigacion debe suministrar suficiente informacion, para
que la investigadora a partir del analisis realice propuesta y una serie de
recomendaciones orientadas a fortalecer la Creacion de la Unidad de Atencion a
Estudiantes con Discapacidad, en la Universidad Nacional Experimental de las
Artes (UNEARTE), siendo ademas insumos valiosos para la institucion para la

evaluacion de la ejecucion normativa en el campo universitario.

CAPITULO ll. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Cuando se efectia una investigacion es necesario y fundamental recurrir a
investigaciones relacionadas con el tema para introducir asi innovaciones que
representen aportes en el area tematica. En tal sentido, como apoyo a este
estudio se incluyen trabajos de investigacion previos, entre los que destacan:

Pérez (2013), en su trabajo mostrado en el Congreso Iberoamericano de Ciencia,
Tecnologia, Innovacion y Educacion, en Argentina 2014, refiere que el estudio
presentado valora las representaciones sociales desde el rol del docente
universitario y la percepcion que se tiene de la propuesta de la inclusiéon de

estudiantes que presente discapacidades

El basamento metodoldgico se fundamentd desde el enfoque cualitativo, desde el
paradigma interpretativo, que se caracteriza segun la autora la realidad depende

de los significados que la persona le atribuye. (Pérez, 2004)



Asi mismo los datos obtenidos desde el analisis y la interpretacion del discurso
docente el Método Comparativo Continuo de la Teoria Fundamentada, segun
Glaser y Strauss (1967), aplicando entrevistas en profundidad para el intercambio

de las ideas y experiencias

Segun los resultados obtenidos por la autora, sefialdo que en principio la
aprobacion oficial de la integracion como propuesta; la percepcion de la
concepcion médica tradicional de la persona con discapacidad; la vision de la
diatriba institucional con respecto al contenido; el dilema que ha generado el
pensamiento de incapacidad versus capacidad, frente a la atencién educativa del
colectivo de estudiantes con discapacidad, mencionando que generalmente las
percepciones de los docentes son sistemas anclados, sin embargo, al mismo
tiempo son ideas y representaciones flexibles que permiten su transformacion
(Jodelet, 1986).

De igual forma representa el andlisis de los resultados las inquietudes de los
docentes desde “no sé qué hacer” hacia el “podria cambiar el tipo de evaluacion”,
siendo esto una muestra de la transformacion de acciones orientadoras a
contribuir a la reflexién del docente, dando la apertura a la construccion de la

universidad inclusiva.

La investigacion referida guarda relaciéon con el presente estudio, al abordar la
inquietud de poder generar cambios asertivos en los procesos de inclusion de
estudiantes con discapacidad en las universidades y la necesidad imperante de
formalizar los procesos y garantizar el control y seguimiento desde una estructura
organizativa que fortalezca y apoye los procesos de prosecucion educativa a los
estudiantes con discapacidad y a los docentes universitarios que a bien necesiten

el acompafamiento.

Dando continuidad y validando la intencion planteada como propuesta de
investigacibn se contempla en el texto de Aramayo (2005) Universidad y

Diversidad Venezuela: Hacia una Educacion Superior de Calidad para las



Personas con Discapacidad, que en primera instancia impulsa la visidbn de un
nuevo modelo social, incluyente y participativo a los estudiantes con discapacidad,
gue para ese momento se encontraban cursando estudios en la Universidad

Central de Venezuela.

Apoyando su investigacion desde un diagndstico participativo, fundamentado en la
accion e investigacion, basado en experiencias de vida de estudiantes
universitarios de la Universidad Central de Venezuela, asi como comparaciones y
experiencias de otras latitudes latinoamericanas, en materia de politicas publicas
universitarias enfocadas en la transformacion de atencion y vision del modelo
meédico a un modelo social que promueva la inclusion apropiadas a los estudiante

con discapacidad de la Universidad Central de Venezuela.

En este sentido, Aramayo (2005), en pro de garantizar la continuidad y
reconocimiento de las personas con discapacidad como individuos libres,
independientes y sujetos de derechos, promueve desde la Facultad de
Humanidades y Educacion la Céatedra Libre de Discapacidad, con la intencion de
fortalecer los estudios, avances y reconocimiento de los estudiantes con alguna

condicion.

Por lo que se visualiza claramente la importancia y relevancia que tiene la
informacion suministrada en funcién de la investigacion que sugiere desarrollar,
partiendo que, si bien existen argumentos, e investigaciones previas alusivas a la
creacion de unidades de atencidn a estudiantes con discapacidad en las
universidades, es importante soportar desde la praxis, asi como dar continuidad a
la intencion de garantizar la necesidad de la consolidacién de la propuesta
generada por la investigadora.

Vale destacar siguiendo la argumentacion vy justificacion de la investigacion se
consider6 valioso como referente el Trabajo Especial de Grado Doctorado de
Garcia (2013), titulado Estudiantes con Discapacidad en la Universidad de
Guadalajara de México. Se orienta en la linea de investigacion psico-educativa



con la intencion de promover la igualdad de condiciones en los estudiantes con

alguna discapacidad dentro de los espacios universitarios.

La investigacion tuvo como intencion de conocer las inquietudes de los
estudiantes con discapacidad que realizan su prosecucion académica en la
Universidad de Guadalajara, para la obtencion de titulos de licenciados, asi como
también contribuir en la linea de investigacion ofrecida por el Dr. D. Antonio Ledn
Aguado Diaz y su equipo de colaboradores de la Universidad de Oviedo, con

respecto a las personas con discapacidad.

El desarrollo de la investigacion de Garcia (2013) es de dos partes: una tedrica y
otra empirica. En cuanto a la primera se caracteriz6 por las argumentaciones
tedrica, normativas, antecedentes, literaturas y conceptos sobre discapacidad,
variables y justificaciones estadisticas, por lo que el aspecto empirico describe los
aspectos metodoldgicos partiendo de un enfoque cuantitativo, tipo descriptivo con

un disefio no experimental tipo transversal.

En cuanto a la recaudacion de datos, ésta se efectué por medio de la aplicacion
de entrevistas abiertas a estudiantes con discapacidad a una muestra de
poblacion significativa de caracter probabilistico de tipo incidental e inferencial,
dandose por desenlace de la investigacion que los estudiantes con discapacidad
en la Universidad de Guadalajara, aun no cuentan con atenciones vy
accesibilidades a sistemas propios a su condicion. De igual forma, otra de las
intenciones es partir de la investigaciéon para ofrecer desde los resultados
obtenidos las propuestas apropiadas, que garanticen una inclusiva e integradora
incorporacion y atencion a los estudiantes con discapacidad en todos los

escenarios educativos universitarios.

Otro referente importante para esta investigacion lo representé el trabajo especial
de grado de Araujo (2002): El Acceso a Las Tecnologias de Informacion Y
Comunicacion (TIC) como Canalizador del Proceso de Insercién Social, Laboral Y
Educativa de Las Personas con Discapacidad Visual en Venezuela: Una

Propuesta.



Este trabajo de investigacion fue disefiado para analizar la situacién actual de la
insercién educativa, laboral y social de las personas con discapacidad visual en
Venezuela y proponer alternativas al mejoramiento de dicha situacion. El trabajo
culmind con la propuesta de capacitar a las personas con discapacidad visual en
el uso de las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC) y adecuar los
infocentros (existentes en el pais) para que puedan ser usados adecuadamente

por dichas personas en el mejoramiento de la situacion educativa, laboral y social.

El estudio de Araujo (2002) es de tipo multidimensional, exploratorio, descriptivo y
analitico, en la modalidad de investigacion de campo, autobiografica y de un solo
grupo, de corte transversal. El trabajo tuvo una fase de investigacion bibliogréafica
o documental, para lo cual el autor utilizé también fuentes referenciales de la red
Internet, y una fase de investigacion de campo, mediante una investigacion
autobiogréfica (historia de vida del autor) y por la aplicacion de una encuesta
disefiada a los fines de la investigacion.

Las deducciones obtenidas fueron sometidas a analisis descriptivo e inferencial,
concluyéndose que la situacion actual de la insercién educativa, laboral y social de
las personas con discapacidad visual en Venezuela es discriminatoria,

contraviniendo sus derechos constitucionales.

Las personas estudiadas sugirieron que las tecnologias de informacion y
comunicacién podrian mejorar dicha situacién, por lo que luego de analizar en
conjunto todos los resultados, se disefié una propuesta para la creacién de un
centro de formacion de formadores en el uso de las tecnologias de investigacion y
comunicaciéon (TIC) para personas con discapacidad visual. La propuesta es de

caracter nacional, para ser operativizada a través de la red de infocentros del pais.

Tal como se aprecia la relacion que guarda con el presente estudio, se basa en el
interés por destacar la importancia de dar a las personas con discapacidades una

mejor calidad de vida, proporcionando para ello herramientas adecuadas.



En la publicacion emitida por la revista de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Politicas N° 6, 2010. ISSN 1856 — 7878. pp. 505-529 de Santina, Kuder y Haifah
(2010), titulado Situacién de los Estudiantes con Discapacidad Universidad de
Carabobo Venezuela, fundamentado en analizar desde los diferentes contextos
(salud, cultura, deporte, social, familiar, econémico y entorno ambiental) la
inclusion y participacion de los estudiantes con discapacidad la Universidad de

Carabobo.

Desde las ciencias juridicas los investigadores se fundamentaron en el estudio de
tipo exploratorio, descriptivo de campo, utilizando como instrumento la aplicacion
de encuesta elaborada por los autores de la investigacion, aplicada bajo la

modalidad de entrevista.

Segun la informacion sugerida por los investigadores seleccionaron una muestra
significativa e intencional 21 estudiantes que se caracterizaban por presentar
alguna limitacion en las funciones corporales (visual, auditiva y motora), se
clasificaron y seleccionaron por facultad y escuela a la vez de describir las
condiciones en cada uno de los contextos planteados.

Teniendo como resultado de la sistematizacion de los instrumentos y el analisis
contribuya en los planes de acciones implantadas por las universidades,
relacionadas con: ingreso, servicios que apoyen la permanencia de los estudiantes
en su vida universitaria, asi como la propuesta de desarrollar programas de
insercion laboral, que impulse la participacion y el mejoramiento de las

condiciones de vida de este sector de la poblacidén universitaria

Desde este contexto, las autoras de la presente investigacion destacan la
necesidad de promover la incorporacion de las personas con discapacidades
como ciudadanos Utiles para la sociedad, sobre todo en el aspecto del
reconocimiento como estudiantes universitarios y su posibilidad de lograr ser
ciudadanos productivos y Utiles a la sociedad con el respaldo del Alma Mater para

ejercer su rol como profesionales en la sociedad.



La tesis a doctorado de Arapé (2015) Modelo De Gestiéon De Calidad En
Educacion Universitaria Para La Atencion A Estudiantes Con Discapacidad. En
ella, la autora planteo la investigacion para efectuar un andlisis de los factores que
influyen en materia de accesibilidad desde lo tecnoldgico, fisico, asi como
contenido curricular de los estudiantes con discapacidad de la Facultad de
Humanidades y Educacién de La Universidad del Zulia. Se formulé el disefio de
una propuesta de gestion de calidad, orientada a la atencidn especializada e

inclusiva de los estudiantes con discapacidades.

Desde las fundamentaciones teoricas relacionadas al tema, se justifico con los
aportes de Aramayo, Maingon, Carballo, Lepeley, Marrefio, Pestana, Rincon,
Stupp, Tobar y Verdugo (2011).

En cuanto a la investigacion y la metodologia suscrita para efectuar la misma se
estimo en principio el nivel de profundidad, siendo de tipo descriptiva perfilandose
a la estructura de proyecto factible, considero el enfoque multimétodo, teniendo en
cuenta la aplicacion y sistematizacion de instrumento, asi como técnicas analogas
a métodos cualitativos y cuantitativos, pertinentes para relatar los fendmenos a

estudiar.

Destacando que la poblacién objeto de estudio se caracterizé por constituida por
estudiantes con discapacidad, de igual forma se consideré profesores, empleados
y obreros suscritos a la Facultad de Humanidades y Educacion de la Universidad
del Zulia, teniendo como finalidad ofrecer desde sus areas servicio a dichos

estudiantes.

Como instrumento de recoleccion de datos la autora se planted efectuar
cuestionario tipo Lickert, acreedor de una confiabilidad de 0.819, una ficha de
cotejo y dos matrices descriptivas, procesados usando el programa estadistico
SPSS, version 17.0.



Obteniendo como resultados, en primera instancia el razonamiento de diversos
actores universitarios, indicando la debilidad de los servicios en cuanto a los
estudiantes con discapacidad mencionando que no son atendidos con calidad; sin
embargo y basado en los resultados descritos por la autora, los estudiantes

afirman sentirse atendidos con calidad en la gran mayoria de los indicadores.

Otras de las variables consideradas dentro del planteamiento de la tesis resultaron
que, en la Facultad de Humanidades, existen ausencia de condiciones fisicas,
tecnologicas y disefios curriculares que garanticen la accesibilidad a los
estudiantes con discapacidad.

Tomando en cuenta el antecedente de la tesis a maestria de Paz, (2016)
Diagnostico y Propuesta para el Desarrollo de Competencias Docentes para la

Atencion a Estudiantes con Discapacidad a Nivel Universitario.

Refiriendo a su proceso de investigacion, la autora propuso un analisis desde la
caracterizacion cualitativa. Fundamenté su proceso desde las percepciones
practicas y experiencias docentes en cuanto a la atencibn a estudiantes
universitarios con discapacidad y poder partir de esa premisa para ofrecer
herramientas, que fortalecieran las practicas docentes adecuadas a la poblacion
estudiantil con discapacidad, en la Universidad Pedagogica “Francisco Morazan”

de Tegucigalpa.

La investigadora plante6 la formulacion de un diplomado que suministrara
herramientas adecuadas para el abordaje y atencién a la poblacion con diversidad,
en las aulas de clases y fundamentado en una serie de evaluaciones y acciones
desde un proceso formal estructurado, que garantice a los docentes la apropiada
atencion a este sector de la poblacion.

En cuanto a los aspectos teoricos se fundamentd en la Conferencia Mundial sobre
la Educacion Superior de la UNESCO (2016), Morel, Lopez, Machin, Montero
Gomez, Solis y Mata, entre otros.



De igual forma la investigacion y la metodologia suscrita para efectuar la misma se
estimoO que debia tener una visién y proyeccion social por lo que se esboza desde
lo cualitativo, siendo de tipo interpretativo, desde la propuesta del disefio
emergente, contemplando las caracteristicas de interpretar, comprender y dar
significado a la realidad objeto de estudio.

La poblacion objeto de estudio se caracteriz6 por docentes, personal
administrativo y estudiantes con y sin discapacidad, teniendo como intencion
conocer las estrategias pedagdgicas aplicadas a cada estudiante con alguna

discapacidad.

Como técnica contemplo efectuar entrevistas de campo, con una guia
semiestructurada de igual forma se aplicé grupo focales, de discusion a través de

trabajo de grupo con guia de discusion.

Obteniendo como resultados, un andlisis exploratorio, desarrollo de las categorias
de los datos, clasificacion del texto; partiendo de la categoria de los datos, analisis
confirmatorio, examen de todos los datos en segmentos en cada categoria a fin de
establecer patrones de los datos, posteriormente se establecieron concesiones
entre las categorias y los datos por lo que se logré considerar la importancia del
impulso de valorar las nuevas formas de ofrecer y obtener estrategias
pedagogicas, adaptadas a la poblacion con discapacidad para el espacio

universitario.

El estudio anterior resalta aspectos relacionados con la inclusion e integracion de
los estudiantes que presentan alguna discapacidad en el sistema de educacion
universitaria, aspecto fundamental para el analisis de la presente investigacion, de
alli que existe similitud entre las conclusiones expuestas y la opinion de la autora
del presente estudio, al considerar que es de vital importancias implementar
proyectos, programas y acciones que garanticen la educacion formal universitaria

de las personas con discapacidad



En este sentido, se plantea que los antecedentes expuestos se relacionan con la
presente investigacion, teniendo en cuenta la importancia del proceso de inclusion
y participacion de estudiantes con alguna limitacion en el sistema educativo
universitario, asi como también estar al tanto los programas de capacitacion
adecuados a las necesidades y particularidades de la discapacidad, conocer los
lineamientos y normativas apropiadas existentes en Venezuela que fortalezcan el

desarrollo pleno, en el inicio, prosecucion educativa de esta poblacion .

2.2 Bases Teodricas

2.2.1. Taxonomia de la discapacidad. Una perspectiva desde los ultimos
siglos

En péarrafos anteriores se realizaron breves resefas de estudios y percepciones de
algunos autores que mencionan aspectos histéricos de la discapacidad, sin
embargo, es importante mencionar que para el desarrollo de la investigacion se
debe profundizar en el tema, en tal sentido se realizaron consultas a algunas

literaturas, obteniendo los siguientes resultados.

Muchos de los autores citados en parrafos anteriores como Bellacasa 1990;
Kujawa 1994; Verdugo, 1995; Ortiz 1995; Jiménez, 2001; Aramayo, 2004,
coinciden con tres estadios, y momentos histéricos que hacen referencia a la

discapacidad.

Estos estudios fortalecieron las investigaciones y avances del tema, asi como
también fracasos que dilataron los progresos que se pudieron obtener en materia
de discapacidad; los autores antes mencionados ofrecen desde su Optica una
manera histérica de ver los avances y transformaciones que se ha tenido sobre el
tema de la discapacidad en los ultimos tres siglos, logrando asi aproximarse a la

realidad contemporanea y compleja que genera la temética planteada.

No obstante, es importante mencionar que los avances obtenidos por todos estos
estudiosos constituyen soOlo aproximaciones y apreciaciones adecuadas a su
contexto histérico y a lo que la sociedad para el momento consideraba correcto.

En ningln momento se logré concretar una definicion precisa de la discapacidad.



Fue apenas en el siglo XX, cuando se logro precisar algunas etimologias relativas
al tema, permitiéndoles a las personas con discapacidad ser protagonistas,
ejecutores y generadores de sus propias resoluciones, coherentes con el

momento historico.

En este sentido, como una manera de lograr precisar alin mas las opiniones de
cada uno de los autores antes mencionados, se realizard una breve resefia de sus
investigaciones, con la finalidad de exponer y comprender las disertaciones

emitidas en sus investigaciones.

Bellacasa (1990) clasifica la evolucion socio-histérica de las percepciones,
concepciones y actitudes que se tenia sobre el tema de la discapacidad en tres
momentos. En un primer momento, sefala la posicion social donde se marginaba
y se disociaba a las personas con discapacidad, considerando este hecho como
una situacion normal. Este momento se caracteriza por mantener a las personas
con discapacidad en situacion de sometimiento y dependencia, desarticulacion y

exclusion social.

En un segundo momento hace referencia a un modelo de reivindicacion, cuya
caracteristica prioritaria fue orientar la intervencion de los profesionales a la
atencién de las debilidades y limitaciones que se presentaban para el momento en
materia de abordaje a las personas con discapacidad; sin embargo en esta etapa
se profundiza el sentido de sumision sefialado en la etapa anterior, otorgandose
prioridad al perfil y el rol de los profesionales especialistas en el area como
psicologos y médicos, entre otros.

Finalizando, el tercer momento gira en torno a la integracién personal, basandose
en la autodeterminacion de las personas con discapacidad que generan una
constante querella por ser activamente reconocidos en sus propios procesos de
rehabilitacion, superando las barreras fisicas y sociales que hasta el momento

consagraban el sometimiento y la dependencia de cada uno de estos individuos.



Bellacasa (1990), desde su percepcion, sOlo recrea situaciones realistas e
limitadas, de pasos que se generaron en beneficio de la atencién a las personas
con discapacidad. No realiza un andlisis profundo ni cientifico de los estadios

antes mencionado, posiblemente realidades percibidas desde su propia praxis.

Dando continuidad a las reflexiones que muestran algunos autores, sobre tema de
la discapacidad, se puede sefalar a Jiménez (2001), quien concuerda con los
estadios que describe Bellacasa y hace un mayor esfuerzo en profundizar, al
plantear que la situacion a estudiar no es la asistencia que se le debe otorgar a las
personas con discapacidad, sino el estudio del individuo que presenta esta
condicién. Es asi como hace referencia a un primer momento donde el sujeto se
visualiza como el sujeto de atencion tutelado, asistido, alienado y protegido,

manteniéndolo en una perpetua minoria de edad.

En un segundo momento hace referencia a la rehabilitacién, ese proceso que
después de la Il Guerra Mundial, sefiala a partir de la actitud de cada persona con
discapacidad temporal o permanente, podria enfrentar su limitacion y superarla, en
términos de integracion social, exaltandose el derecho y el deber de reaprender y
transformar su condicién, siempre y cuando ésta tenga injerencia en su proceso

de integracion.

En un tercer momento argumenta que la discapacidad es netamente un problema
del individuo, causado por falta de alguna destreza o deficiencia, por lo tanto, su
atencién se debe dirigir a los profesionales del area como los médicos, psicélogos,
fisioterapeutas, trabajadores sociales, entre otros.

Es asi que emerge una forma de revelarse a ese momento historico de sumisiéon
manifestado por Jiménez, surgiendo sobre todo en los Estados Unidos, un
movimiento de vida independiente, expresandose un cambio transformador y de
avance que se suscito al demostrar que muchas de las personas con discapacidad
podian dejar de ser dependientes y de estar insertas en instituciones

asistencialistas que sélo los hacian ver como objetos, para ser realmente duefios



de su propio destino, sujetos de derechos y deberes, insertos en una sociedad

pluralista y multicultural.

Otro autor interesado en este tema es Ortiz (1995), quien a partir de una vision
pedagogica y andragodgica de la discapacidad, sefiala que, a partir del siglo XX,

existe un momento de despegue y anclaje en los avances obtenidos.

Segun Ortiz, la discapacidad no debe verse como tema impreciso y aislado a la
realidad social, sino mas bien como acciones concretas de abordaje,
primordialmente el tema de la educacion, lo que representa un avance, al pasar de
una pedagogia terapéutica deficitaria, a una didactica especializada, que segun
las caracteristicas de los individuos y su grado de discapacidad, parcial o
permanente, tenia como principal objetivo integrar, incluir y lograr la
autodeterminacién de cada una de las personas con discapacidad, viendo estos
avances gradualmente desde el disefio de programas curriculares especificos
segun la discapacidad y clasificacion que ella pudiera tener.

Ortiz (1995) refiere el sistema educativo especial como el espacio donde se
comienza a abrir un abanico de propuestas que transcienden la vision psicoldgica,
médica y asistencialista, que se ha venido mostrando segun la percepcion de
autores antes mencionados, para iniciar un proceso histérico que tiene mayor

inclinacion a lo social.

Cabe destacar que las diversas opiniones que sostienen los autores antes
mencionados, sobre el tema de la discapacidad, generan en la investigadora una
opinién particular sobre el tratamiento que se ha dado al tema, que a juicio de la

misma corresponde a una vision positivista funcionalista del asunto.

Cuando la autora refiere que la discapacidad estaba vista desde el modelo
positivista hacen referencia a la forma asistencialista, a la visibn médica,
filantropica, excluyente socialmente, regida por normas que para el momento
historico correspondian a los procesos mas usuales, pero que, a la luz de todo un

movimiento mundial orientado al reconocimiento de todos los derechos sociales,



econOmicos, politicos y culturales, para todos los ciudadanos, simplemente
resultan obsoletos.

El avance y la participacion del sector con discapacidad abren un abanico de
nuevas posibilidades desde los espacios educativos, primeramente, generando
cambios trascendentales en los que las personas con discapacidad comienzan a
ser protagonistas de procesos de cambios en la sociedad.

La investigadora, desde sus apreciaciones, infiere que la discapacidad
histéricamente es un proceso evolutivo que segun sus aproximaciones al tema las
describe y las fundamenta en lo mencionado como una serie de modelos que van
perdiendo vigencia segun la influencia y protagonismo que las personas con
alguna condicion han desempefiado en el contexto social, por lo que las refiere en
principio en cuatro grandes modelos: prescindencia, rehabilitador/médico,

social/biopsicosocial rehabilitacion basada en la comunidad y ecolégico.

2.2.2 Prescindencia

Los autores Garcia y Sanchez (2001) aluden que la discapacidad era producto de
actos impropios no aprobados por la religion. Las personas que tenian una
discapacidad era un castigo de Dios, se consideraban seres improductivos,
inatiles, escoria para la sociedad. Las personas con discapacidad no contaban con
beneficios sociales, este modelo se subdivide en dos (2) submodelos el modelo

marginador y el modelo eugenésico.

2.2.3 Submodelo marginador

Garcia y Séanchez (2001) refieren cdmo se excluian a las personas con
discapacidad, como perecian sin ningun tipo de asistencia social. En muchos
casos las personas con discapacidad se ven obligadas a practicar la mendicidad,

generalmente eran utilizados como objetos de distraccion y burla.



2.2.4 Submodelo eugenésico

Rodriguez (2010) describe que en la edad media de la historia Romana como de
Grecia, basaba sus ideologias de la perfeccion del hombre y adoracion a los
dioses, sacrificaban a los nifios nacidos con malformaciones o condiciones de
discapacidad, se orientaba a lo mitico y religiosos por lo que las personas con
discapacidad eran vistas como un castigo religioso, o desavenencia con los

mandatos divinos.

2.2.5 Rehabilitador / Médico

Segun lo referido por Garcia y Sdnchez (2001), se plantea con una vision cientifica
y exacta, descartando al modelo de prescindencia basado en lo religioso, era
objetiva. La atencidn se basa objeto-médico, pretendia conocer la causa de la
discapacidad por lo que la misma se veia como un problema producto de una
situacion de salud, una enfermedad o accidente; propone normalizar la

discapacidad, creando espacios asistenciales y de rehabilitacion.

2.2.6 Social /biopsicosocial

Fundamentado en las apreciaciones de Céspedes (2005), el autor desmonta la
vision de los modelos de prescindencia y médico rehabilitador, fundamentandose
en las barreras sociales y no en las limitaciones que presentan las personas con
discapacidad, éstas son reconocidas y participan en las propuestas de politicas y
atencion social. Comienzan a proponer y eliminar las barreras actitudinales,

econOmicas y educativas

2.2.7 Rehabilitacion basada en la comunidad

Siguiendo con Céspedes (2005), ésta se origina desde la inclusion participativa de
la familia, la comunidad, la sociedad y la cultura, por lo que impulsa la creacion de

espacios y programas que involucren a las familias de las personas con



discapacidad, asi como todos los sectores de la sociedad, potenciando la atencién
holistica de las Personas con Discapacidad.

Su enfoque es de caracter integrador e inclusivo donde temas como la prevencion,
la rehabilitacion, la insercién en el sistema educativo, laboral, social y cultural, son
de vital importancia para el empoderamiento y desarrollo de las Personas con

Discapacidad.

La Organizacion Internacional del Trabajo (O.l.T) propone como un programa,
donde la comunidad es protagonista de sus experiencias con el acompafamiento
de instancias de gobierno local, y sectores educativos, de salud y laboral, entre
otros. Teniendo como experiencias Colombia, Bolivia y Venezuela, visualizan la
importancia de este modelo y los avances que se han logrado con respecto al
reconocimiento de las Personas con Discapacidad.

2.2.8 Modelo ecoldgico.

El modelo ecoldgico, segun Céspedes (2005), se fundamenta en la psicologia
evolutiva siendo uno de los mayores exponentes Bronfenbrenner (1987). Describe
los seres humanos van a transformar su proceso, partiendo de las experiencias
exclusivas que cada uno tiene con el ambiente y la relaciébn que se genera con los
sentimientos, conocimiento, costumbres y tradiciones, este sistema se clasifica en
cuatro (4) componentes: Tiempo, contexto, proceso, personas. Las personas se
encuentran influenciadas por tres (3) sistemas, cada uno de ellos inserto en el
otro. En este sentido, las Personas con Discapacidad se ven influenciadas por
diversos factores que producen cambios importantes en sus vidas, siendo la

respuesta en cada persona unica.






. » Como la sociedad , la politica, religion
Macrosistema educacion y el contexto general influye
en los subsistemas anteriores

- * Muestra la comunidad y el grupo familiar
Mesosistema donde vive la persona, incidiendo en el
microsistema.

» Describe las caracteristicas unicas de cada
Microsistema individuo, condicion de discapacidad,aspecto
fisico, comportamiento entre otros.

Figura Nro 2 Evolucién ecologista segun Bronfenbrenner (1987)



2.3 Discapacidad

La Ley para las Personas con Discapacidad (2007), define la misma como:

La condicion compleja del ser humano constituida por factores biopsicosociales que
evidencia una disminucion o suspension, temporal o permanente de alguna de sus
capacidades sensoriales, motrices o intelectuales, que puede manifestarse en
ausencias, anomalias, defectos, pérdidas o dificultades para percibir, desplazarse
sin apoyo, ver u oir 6 comunicarse con otros...Sin que ello implique necesariamente
incapacidad para insertarse socialmente (Art. 5)

Asimismo, este mismo instrumento legal en su articulo 6, define como persona con

discapacidad a:

Toda aquella que, por causas congénitas o adquiridas, presentan alguna disfuncion
0 ausencia de sus capacidades de orden fisico, mental, intelectual, sensorial, 0
combinaciones de ellas; de caracter temporal, permanente o intermitente. Son
personas con discapacidad las que tienen disfunciones visuales, auditivas,
intelectuales, motoras de cualquier tipo, alteraciones de la integracion y la capacidad
cognoscitiva, las de baja talla, las autistas y con cualquiera de las combinaciones de
estas.

Este enfoque, basado en los derechos de las personas con discapacidad,
responde a toda una logica mundial en la que diversas organizaciones y paises
del mundo se encuentran insertas desde diferentes planos (derechos de la
infancia, derechos educativos, laborales, sistemas de seguridad social, disefio de
politicas publicas y vision del Estado de sus ciudadanos, entre otras) y que han ido
generando importantes espacios de discusion y concrecidén en los que el objetivo
comun es enaltecer al individuo, ya no como sujeto con necesidades que debe ser
atendido por el Estado, sino como un sujeto que tiene derechos, absolutamente
exigibles y que generan la obligacion del Estado en la garantia de su

cumplimiento.

Pero el término discapacidad es de una amplitud incuestionable, por cuanto el
mismo constituye el hiperonimo de una serie de discapacidades mucho mas
especificas, las cuales a grandes rasgos pueden clasificarse de la siguiente

manera:



2.3.1 Tipos de discapacidad

Segun Orsatti (2008), las personas con discapacidad pueden desarrollar potencial,
agudizar los sentidos, tomar sus propias decisiones y realizar multiples actividades
de la vida cotidiana, pero es preciso concebir cada discapacidad, para lograr la
verdadera inclusién. En este sentido la autora clasifica la discapacidad de la

siguiente manera:

Discapacidad auditiva: es la dificultad que tienen algunas personas para captar

los sonidos emitidos a su alrededor.

Discapacidad visual: la ceguera es la ausencia completa o casi completa del
sentido de la vista.

Discapacidad cognitiva: aquellas personas con retardo o disminucién de la
velocidad de aprendizaje, con desorientacion y algunas veces comportamiento

diferente al resto de las personas.

Discapacidad fisico-motora: se define como la dificultad para realizar actividades
motoras convencionales, ya sea regional o general. Es aquella discapacidad en
los miembros superiores o inferiores, que generalmente implica problemas de

desplazamiento o manipulacion.

Discapacidad maultiple: es una situacion que se caracteriza por la presencia en
una misma persona de dos o mas discapacidades. Es mas complejo que una
sumatoria de enfermedades en un solo individuo, por ejemplo, sensorial, fisico-

motora, multiples deficiencias, sordos ciegos, entre otros.

Discapacidad psiquiatrica: es una condicion que se da en aquellas personas
gque, a causa de alteracibn de los procesos afectivos y cognitivos del
desenvolvimiento considerado como normal, con respecto al grupo social de
referencia del cual proviene el individuo, tienen un obstaculo importante que
dificulta el desarrollo de lo que debe ser la vida humana. Genera trastornos de
razonamiento, de comportamiento, de reconocer la realidad y adaptarse a las

condiciones de la vida.



Existen cinco principales tipos de discapacidad, clasificadas segun los ambitos del
ser humano que afectan: Discapacidad mental, discapacidad fisica, discapacidad

intelectual o compromiso cognitivo, discapacidad auditiva y discapacidad visual.

Segun Orsati (2008), ademas de las ya mencionadas, sefiala otro tipo de

clasificacion para la discapacidad:

Discapacidad educativa: es aquella en la que la persona por sus caracteristicas
particulares tiene necesidades especiales ante las tareas de aprendizaje, las que
demandan adecuaciones curriculares, a fin de garantizarle reales posibilidades de

educaciéon. Ejemplo de una de ellas es el Déficit de Atencion.

Discapacidad laboral: es la imposibilidad para procurarse o realizar un trabajo
de acuerdo a su sexo, edad, formacion y capacitacion, que le permita obtener una
remuneracion equivalente a la que le corresponderia a un trabajador sin

discapacidad en situacion analoga.

Discapacidad para la integracién social: es aquella en la que una persona por
su deficiencia psiquica o mental, fisica y/o sensorial, presenta un menoscabo de
su capacidad de insercion en las actividades propias de la familia y/o de los
grupos organizados de la sociedad, viendo disminuidas asi sus posibilidades para
realizarse material y espiritualmente, en relacion a una persona sin discapacidad
en situacion andloga de edad, sexo, formacion, capacitacion, condiciéon social y

familiar y de igual localidad geografica.

2.4.2 Clasificador Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y

de la Salud segun los tipos de discapacidad.

En cuanto al Clasificador Internacional de la Discapacidad es el manual creado por
la Organizacion Mundial de la Salud, entre los afios 2001 y 2005, con la intencién
de clasificar, calificar y establecer parametros de funcionalidad, accesibilidad y
ejecucion de actividades, basado en las condiciones que puede presentar una

persona con alguna limitacion, por lo que tiene como intencion mostrar los grados



de dificultad que puede presentarse asi como se restringe la participacion de la

actividad de las personas con discapacidad en el contexto social.

Siendo su principal fin lo antes referido, también el manual es valioso para
determinar desde la vision del modelo médico-social las condiciones, habilidades y
destrezas que puede tener una persona con discapacidad y establecer el tipo de

discapacidad que segun las caracteristicas describe el manual.
Entendiendo que la caracterizacion esbozada por el manual sugiere las siguientes

Grupo 1 discapacidades sensoriales y de la comunicacion

Discapacidades para ver.

Discapacidades para oir.

Discapacidades para hablar (mudez).

Discapacidades de la comunicacion y comprensién del lenguaje.

Insuficientemente especificadas del grupo discapacidades sensoriales y de la

comunicacion.

Grupo 2 discapacidades motrices.

Discapacidades de las extremidades inferiores, tronco, cuello y cabeza.
Discapacidades de las extremidades superiores.
Insuficientemente especificadas del grupo discapacidades motrices.

Grupo 3 discapacidades mentales.

Discapacidades intelectuales (retraso mental).

Grupo 4 discapacidades multiples y otras.

Discapacidades multiples.
Otro tipo de discapacidades.

Insuficientemente especificadas del grupo discapacidades multiples y otras.



2.5 La vision del Estado en cuanto a las politicas de educacion universitarias

en materia de inclusion a bachilleres con discapacidad.

El estado desde sus normativas ha generado una serie de instituciones que se
encargan de regular la politicas publicas que promueven el desarrollo pleno de la
sociedad en areas especificas, como la salud, trabajo, educacion y otras mas, asi
como también tiene la intencién de generar planes programas y proyectos que
fortalezcan la politicas disefiadas para la atencion de necesidades estructurales de

la poblacion

Es por ello que se consider6 documentar las acciones desde las politicas publicas
gue viene desarrollando el Ministerio del Poder Popular de Educacion, Ciencia y

Tecnologia, especificamente en materia de discapacidad

Sin embargo, es pertinente mencionar que desde este ente rector en materia de
educacién universitaria e innovacion en las areas de ciencias y tecnologias se han
venido generando una serie de servicios, que contribuyen a la atencion de la

diversidad de la poblacion estudiantil venezolana.

Destacando que se considerd valorar su funcion, misién, vision como ente rector
en materia de educacion universitaria, asi como sus preceptos que validan la

intencion de fortalecer la participacion inclusiva d la poblacion en general

Siendo el Ministerio del Poder Popular de Educacion Universitaria, Ciencias y
Tecnologia, (2017) fundamenta en su pagina oficial que ‘1a educacion en el nivel
universitario y los subsistemas contenidos en ésta; las politicas en materia de
Ciencia, Tecnologia, Innovacion y sus aplicaciones; el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, las telecomunicaciones, las tecnologias de
informacion y su desarrollo; los servicios postales; y la red de telecomunicaciones
del Estado.



Misién

El Ministerio del Poder Popular para Educacion Universitaria, Ciencia y Tecnologia
(MPPEUCT) tiene la responsabilidad de la formulacién, promocion, control,
seguimiento y evaluacion de politicas, planes y programas que fortalezcan,
desarrollen y consoliden el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
y el Subsistema de Educacion Universitaria, garantizando el acceso a una
educacion gratuita como derecho humano fundamental en el marco del vivir bien'y
el desarrollo de las capacidades cientificas que consoliden la independencia
cientifico-tecnolégica nacional, impulsando el desarrollo de los procesos socio

productivos del pais.
Visién

Ser el 6rgano de la Administracion Pablica Nacional al servicio del Poder Popular
que en el marco de la transformacion del Estado Social Democréatico de Derecho y
de Justicia, sea el rector de la planificacion, ejecucion y seguimiento de politicas
publicas para el desarrollo y fortalecimiento del Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion y del Subsistema de Educacion Universitaria impulsando
la generacion y aplicacion de los conocimientos populares y académicos
cientificos, tecnolégicos y humanisticos, que contribuyan la soberania e
independencia tecnoldgica, y la maxima suma de felicidad posible para nuestro

pueblo en el marco del vivir bien.
Politicas

1. Impulsar la transformaciéon de la Educacion Universitaria para la formacion del
talento humano y la generacion del conocimiento cientifico, tecnoldgico y

humanistico.

2. Estimulo a los proyectos de investigacion y desarrollo tecnoldgico orientados a
la generacion de conocimientos, la transferencia tecnoldgica y la innovacion en

areas estratégicas.



3. Impulso a los procesos de aplicacién de los conocimientos y tecnologias en el

desarrollo y fortalecimiento del sistema productivo regional y nacional.

4. Consolidacion de los espacios e instituciones municipales, regionales y
nacionales fortaleciendo las capacidades de generacion e intercambio de los

conocimientos y tecnologias.

5. Fortalecimiento de la conectividad a través del despliegue de las
telecomunicaciones, tecnologias de informacion y servicios postales en el territorio

nacional.

2.6 Definicion de las estrategias en la creacion de unidades de atenciéon a

la poblacion con discapacidad universitaria

Los programas, que ofrece el MPPEUCT, se encuentran el denominado por la
Igualdad y Equiparacion de Oportunidades al Estudiante Universitario con
Discapacidad (OFAES), siendo ésta la que promueve la inclusion y participacion
de las personas con discapacidad en el sector universitario.

Asi mismo sugiere el trabajo y conformacién de equipos multidisciplinario con la
intencion de promover la inclusiébn y participacién activa de estudiantes con

discapacidad.

La propuesta de generar la y transformacién universitaria desde el reconocimiento
y participacion de los estudiantes con discapacidad y demas poblacién diversa que

hace vida en el claustro universitario.

El disefio Universal como criterio prioritario en la transformacién de espacios
accesible y adecuado a las condiciones arquitectonicas, tecnolégicas, Yy
actitudinales que favorezcan la inclusion en igualdad de condiciones a las

personas con alguna condicion.



Es asi como plantean la posibilidad de crear en las universidades del Estado
venezolano las Unidades para la Igualdad y Equiparacién de Oportunidades a
Personas con Discapacidad en la Educacion Universitaria (UNIDIVE).

UNIDIVE tiene como intencion conformar espacios universitarios desde las areas
de Secretaria General, que cumplan con una serie de funciones que atribuyen la
responsabilidad de permitir la inclusién y participacion activa de los estudiantes
con discapacidad, asi como el acompafiamiento a los docentes, personal
administrativo y obrero en la prestacion de los servicios. En este sentido se

muestra cuadro de atribuciones que debe considerar las UNIDIVE.

En torno a lo antes expuesto se plantea describir el concepto de discapacidad y su
evolucion, parte de las clasificaciones internacionales propuestas por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS): la Clasificacion Internacional de
Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias (CIDDM, 1980, Pag. 13), surgida a
partir de trabajos iniciados en 1972 junto con la Clasificacion Internacional de
Enfermedades (CIE), entendiendo que esta Ultima resultaba insuficiente para
explicar y clasificar las consecuencias de las enfermedades, sobre el desarrollo

global de las personas.

Por ello la OMS, en 1980 (P&g.143), partiendo de la trilogia, minusvalido,
discapacidad y deficiencia, y tomando en consideracién las experiencias y
referencias socio-historicas de las personas con movilidad reducida, o limitaciones
sensoriales, asi como también la oportunidad dada por el Sistema Internacional de
Clasificaciones (ICIDH), expresa las necesidades de la aplicacién del término

discapacidad.

También destaca la Clasificacion Internacional del Funcionamiento de las
Discapacidades y la Salud (CIF, 2001, Pag. 11), segunda version de la CIDDM,
cuyo contenido representa un importante avance en la superacion de la vision
residual de la discapacidad; cabe destacar que desde esta perspectiva, se atribuia

a la persona con alguna condicién la mayoria de las causas de su limitacién, para



incluir la relacién con su entorno fisico y social como desencadenante basico de la

misma, considerandola en dltima instancia un proceso multidimensional.

En este orden de ideas, el Clasificador del Funcionamiento de la Discapacidad
siglas en inglés (CIF) la asume como un término genérico que incluye déficit,
limitaciones en la actividad y restricciones en la participacion; e indica los aspectos
negativos de la interaccion entre un individuo (con una “condicion de salud”) y sus

factores contextuales (factores ambientales y personales).

Por su parte la OMS (1999), después de investigaciones y estudios realizados,

sefala que la discapacidad es:

Cualquier restriccion o impedimento de la capacidad de realizar una actividad en la
forma o dentro del margen que se considera normal para el ser humano. La
discapacidad se caracteriza por excesos o insuficiencias en el desempefio de una
actividad rutinaria normal, los cuales pueden ser temporales o permanentes,
reversibles o surgir como consecuencia directa de la deficiencia 0 como una
respuesta del propio individuo, sobre todo la psicolégica, a deficiencias fisicas,
sensoriales o de otro tipo. (P.56)

Asi mismo, Eroles y Ferreres (2002) refieren que la discapacidad:

Es la consecuencia de una deficiencia, sobre las actividades fisicas, intelectuales,
afectivo-emocionales y sociales" o también se la puede definir como "toda
restriccion o ausencia (debido a una deficiencia) de la capacidad de realizar una
actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para un ser
humano. (Pag. 5)

Considerando lo expuesto hasta el momento, la investigadora se inclina por definir
la discapacidad como una condicion que limita al individuo, con respecto al
estandar general de un sujeto o de su grupo, y el término es de uso frecuente para
referir a un problema de la persona que se suscita por la falta de dominio de
alguna o todas aquellas destrezas motrices, intelectuales, auditivas y/o visuales o
combinacion de ellas, entre otras, que pueden afectarlo restringiendo su

participacion en la sociedad.

Por lo que es valioso mencionar que las personas con alguna condicién de
limitacion pueden constituirse como los y las protagonistas propulsoras de sus

propias rehabilitaciones, partiendo de la motivacion interna y externa que le



permita superar los obstaculos que usualmente les imposibiliten incluirse activa y

plenamente en su realidad social.

Es asi, como claramente se observa el impulso de un proceso de reconocimiento y
ejercicios de derechos al finalizar la Segunda Guerra Mundial, cuando las
personas con alguna limitacion o condicion de salud, se sienten impulsadas en
asumir el deber de buscar su propia ayuda para acceder a la llamada integracion
social, sin embargo ese momento histérico muestra aun como se veia y atendia
las situaciones o limitaciones de los ciudadanos percibidos y considerados como

un obstaculo para acceder a la sociedad.

Si bien las motivaciones internas, impulsaron cambios socio-culturales, de salud y
asistencia en los individuos de igual forma influyen situaciones exdgenas de la
persona, que le proporcionaron la seguridad juridica, social y educativa necesaria

para ejercer sus derechos humanos, sociales y politicos.

Sobre este punto es pertinente citar el trabajo de Aramayo (2005), quien realiza su
investigacion sobre la discapacidad y sus estadios, influenciado por la orientacién
de Kujawa (1994), alli emerge el desarrollo moderno de la terminologia y la
sociedad se va transformando en funciéon de aceptar la discapacidad, y a las

personas con ésta limitacion, como sus integrantes.

Destacando modelos historicos de asistencia como la filantropia, la visién del
estudio de la limitacion sin valorar al ser humano como sujetos de derechos,
pensantes y protagonistas de sus propias acciones, percibiéndose en ayudar a los
enfermos, desvalidos y excluidos sociales, incluyendo en estas categorias las
personas con capacidades diferentes.

Es asi como este autor menciona el estadio del modelo médico rehabilitador,
concebidos en el marco de luchas por los derechos universales, este espacio
sirvio para sancionar la proclamacion de las normas para los impedidos, término
que se utilizaba hace tres décadas valorando, y solo considerando la percepcion

médica.



Los derechos y deberes de las personas con movilidad reducida, expresan
claramente la visibn que para ese momento se tenia sobre la discapacidad; sin
embargo, desde la percepcién de la investigadora en la actualidad no se puede
ver la misma como un término abstracto, por el contrario, hay que considerar las
expresiones concretas y particulares, de la discapacidad, para su abordaje,
tomando en cuenta los espacios familiares, educativos, religiosos, laborales,
comunales, politicos, econémicos y sociales que les garanticen una inclusién

social plena .

Esto sugiere una vision de insercion y participacion de un sector, que sélo fue
tomado en cuenta por mucho tiempo por los especialistas y las instituciones, con
una intencion cientifica y médica vistos como los fenébmenos, objetos de estudios
cientificos, sin reconocimiento alguno de sus capacidades, habilidades vy
potencialidades y actores de una sociedad que puede generar cambios educativos

y culturales.

Es asi como se observan en la actualidad cambios graduales y trascendentales
gue han venidos promoviendo la integracion, siendo ésta un accionar de caracter
genuino, real y legal que reconocen a la discapacidad, como eje transversal de la
sociedad, proceso que, en paises europeos, en América del Norte y América Sur,
comienza a percibirse como un horizonte lleno de expectativas favorables para las

personas con alguna condicion.

Los individuos con alguna limitacion son capaces de desarrollar grandes
potenciales, agudizar los sentidos, tomar sus propias decisiones, asi como realizar
multiples actividades de la vida cotidiana, por lo que es imperante entender cada
discapacidad, para lograr la verdadera inclusion, cambios culturales y participacion

social de este sector.

En este sentido, la OMS (1999) clasifica las discapacidades de la siguiente

manera: auditiva, visual, cognitiva, fisico motor, multiple, psicosocial y psiquiatrica.



De las discapacidades sefialadas, una de las mas frecuentes en los procesos de

inclusién es la discapacidad intelectual y la psicosocial, definida como:

...Individuos con una capacidad intelectual sensiblemente inferior a la media
gue se manifiesta en el curso del desarrollo y se asocia a una clara alteracion
en los comportamientos adaptativos y accesibilidad” (OMS, 2012, Pag.1)

En cuanto a la discapacidad psicosocial:

Discapacidad psicosocial se define como restriccion causada por el entorno social
y centrada en una deficiencia temporal o permanente de la psique debida a la falta
de diagnostico oportuno y tratamiento adecuado de las siguientes disfunciones
mentales : depresion mayor, trastorno bipolar, trastorno limite de la personalidad,
trastorno obsesivo -compulsivo, trastorno de ansiedad, trastornos generalizados
del desarrollo (autismo y Asperger), trastorno por déficit de atenciébn con
hiperactividad, trastorno de péanico con estrés post -traumatico, trastorno
fronterizo, esquizofrenia, trastorno esquizo-afectivo, trastornos alimentarios
(anorexia y bulimia) y trastorno dual (que es una de estas disfunciones pero con

una o mas adicciones).

Estas discapacidades han propiciado un cambio en el concepto de minusvalia por
imposibilidad, asi mismo han propiciado, a nivel gubernamental y en
organizaciones no gubernamentales, el énfasis en la inclusion en todos los

sectores de la sociedad y aun mas en el ambito educativo.

Las personas con limitaciones se mantienen en pie de lucha por lograr su objetivo
de insercion, en este caso obtener ensefianza inclusiva en el sistema educativo
universitarios, es decir, educacién exactamente igual y en las mismas condiciones
y oportunidades que el de cualquier otro estudiante sin ninguna condicién de
limitacion, por lo que estas casas de estudios estan en la obligacién de crear
espacios accesibles promoviendo la igualdad de condiciones, equiparando las
oportunidades asi como el desarrollo pleno en el aspecto socioeducativo de sus

participantes.



UNIDAD PARA LA IGUALDAD Y EQUIPARACION DE OPORTUNIDADES A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA

Desde las Universidades

~

Velar por el cumplimiento del marco
legal que sustenta la atencidn y d
apovo @ los  estudiantss  con
discapacidad.

f Gestionar ante la direccion de
control de estudios, los
mecanismos de ingreso de los
bachilleres con discapacidada
lalEU.

r

Gestionar conlos entes competentes, la

adecuacion de los espacios fisicos,
tecnologia, comunicacion, entre atros
aspectos propios de las Instituciones de
EducacionUniversitaria, segunla
normativanacional & internacional
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Gestionar ante las coordinaciones
académicas la revision, formacion y
adecuacion del curriculum uniersitario
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transversal ladiversidad, la discapacidad
yla accesibilidad
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coordingciones académicas de las
Instituciones de Educacion Superior, la
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de Educacion Superiorla
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Velar por el funcionamiento de los
Centros de apoyo tecnolégicopara
lainteqracion educativa, social v
productiva de las personas con
discapacidadvisual en las IEU
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Gestionar ante las coordinaciones
académicas la revisidn, formacion
yadecuacion del curricLium
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diversidad, la discapacidad v la
accesibilidad

\

para los Estudiantes con
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ingresaala Institucion ytodos
los procesos gug implica
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tecnologias de apoyvo, por parte de
los estudiantes universitarios con
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académicas, facilitando las
adaptaciones necesarias de

acuerdn a 1os reguerimientos

Gestionarlos servicios de
interpretacion de Lengua de Sefias

Venezolana
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2.9 Acepciones de proyecto

Proyecto

Cuando se plantea la necesidad de formular un proyecto, bien sea este de
caracter econdmico o social, se debe tener en cuenta una serie de procesos que
faciliten la posibilidad de garantizar el minimo riesgo para su exitosa ejecucién, por
lo que es necesario establecer la factibilidad econdémica y técnica operacional, asi
como validar la pertinencia, el tiempo estimado, optimizar los recursos con la

intencidn de lograr la ejecucion del proyecto de forma efectiva y eficiente.

Martinez (2010) menciona que la identificacion de un proyecto se establece
cuando se genera en principio una problematica o de una necesidad, que se
presente en algun contexto econémico, social, con la intencién de proponer una

respuesta oportuna al planteamiento.

La autora considera propio hacer referencia también lo planteado como proyecto
en el PMBOK (2013), el cual eshoza que es la accidon que se generar para dar
respuesta a un problema o idea innovadora que debe tener un tiempo para ser
efectuado. Si bien las interpretaciones antes mencionadas refieren la intencion y
razon de efectuar un proyecto, no es menos cierto que existen varias
metodologias para realizar un proyecto. Entre ellas se pueden mencionar los
modelos de la gestién de proyectos que su intencion primordial es aplicar las
mejores practicas que faciliten la ejecucion optima del proyecto, siendo las mas
conocidas: la Guide to the Proyect Management Body of Knowledge (PMBOK) del
PMI, Organizational Project Management Maturity Model (OPM3) del PMI, Front
End Loading (FEL) del IPA, el PDRI for Industrial Project del CIl Project
Management de la ISACF, el PDRI for buildings projects del CIl. Standard for

Portfolio Management del PMI, y el Standard for Program Management del PMI.



Basado en lo antes descrito, la autora propone tomar en consideracion la
metodologia del Front End Loanding, del Independent Proyect Analysis , INC,
facilitando la visualizacién del clico de vida de los proyectos por medio de una
serie de proceso a seguir que suministran la apropiada gestion del proyecto,
contentiva de tres fases. El Front End Loandin, (FEL) proporciona un orden
esquematico que facilita la gestion de proyecto; FEL 1 muestra la visualizacion o lo
que se considera como la planificacién del negocio o propuesta social; FEL 2 se
observa todo lo concerniente a la conceptualizacion esta parte del proyecto se
establecen las alternativas y la definicion que estaria referido al FEL 3 a la
definiciobn del proyecto caracterizado por todo lo alusivo a la visualizacién,
conceptualizacion y definicion, asi como el seguimiento y control después del

arranque.

En este sentido y con la intencibn de visualizar el ciclo del proyecto la
investigadora, sugirio la pertinencia de validar el proceso a través de un esquema
gue proporciona los ciclos y procesos que cada uno de ellos cumple, para dar

continuidad al siguiente y a la efectividad ejecucion y operatividad del proyecto.



Validar Seleccion de Planificacion Operacion
Oportunidades alternativas del proyecto CICLO EPD
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Vlsua“zar Onceptualizar m

FEL 1 FEL 2 —_—
cicLo

Ingenieria, Procura, OPERACION
\ / Adecuacion y
V Arranque

CICLO FEL

Figura Nro. Diagrama del ciclo del FEL

Claramente describe los portales que deben estar enmarcado la aplicacion del
proyecto de caracter secuencial, tomando en cuenta que cada portal determina la

accion del siguiente del proyecto.

Marco légico

Segun Caracho (2009), menciona en el Manual de Marco Logico, que el enfoque
marco logico (EML) fue creado a finales de la década de los setenta del siglo



pasado, por una consultora Practical Concepts Incs, siendo asi pactada por una
compafia United State, Agency for International Development, (USAID) con la
intencion de fortalecer los proyectos estadales, que eran asignados a los entes
ministeriales en el area de planificacion, teniendo como principal intencion de
realizar, evaluar y poder ejecutar un proyecto en menor tiempo con una
coherencia y aproximacion légica a la realidad que se estaba presentando para

generar una resolucion asertiva con la optimizacion de los recursos.

Ahora bien si fue de relevancia por mas de década y media, se pierde le interés
del mismo por la intencién y consecucion de algunas instituciones del Estado en
su interés de llevar la administracién légica de planificar, su importancia y
estructura en poder organizar de forma estratégica la gestién de un proyecto, hizo
que se sostuviera en el tiempo por la necesidad y exigencias que muchas
organizaciones o entes internacionales que hasta el momento exigen para poder
aprobar financiamientos en las propuestas de proyectos del algunas ONG,

fundaciones y asociaciones civiles, entre otras.

En este mismo orden de ideas, la revista Economia Administracion y Proyecto,
(2005) describe que el enfoque marco logico tiene como proposito facilitar
herramientas con el fin de poder hilar de forma clara y concisa el fin, propdsito, la
ejecucion y evaluacion de un proyecto, asi mismo propone la estructura formal y
metodoldgica para sistematizar de forma clara la propuesta de los proyectos
generalmente con una intenciébn social tecnoldgica y econdmica. Segun la
estructura metodolégica del EML se caracteriza en primera instancia:

Diagndstico de la situaciéon actual.

Es de donde se inicia el proceso determinando la situacion problema que requiere

resolver, fundamentandose la misma bajo una propuesta de proyecto.

Diagnostico de la situacidén esperada.



Es el escenario 6ptimo esperado, fundamentado en el diagnéstico realizado por la
situacioén problema, en cuanto a su estructura estd compuesta por el Enfoque de

Marco Logico.

Figura Nro. 4 Camacho (2009)

2.9.1 Los fines:

Son aquellos que se plantean como el origen de la situaciéon problema y se
fundamentan en los objetivos planteados para dar respuesta a la situacion
originada y diagnosticada como problema, y se emplean desde el inicio, en la
ejecucion y finalizacion del proyecto de igual forma se enmarca en un corto,

mediano y largo plazo.

2.9.2 El propésito:

Se determina como aquel que visibiliza la resoluciébn o respuesta a generarse

desde el planteamiento del problema. También se caracteriza por ser el objetivo



general del proyecto, asi como también emplear los resultados del proyecto al

culminar la instalaciéon del mismo.

2.9.3 Componentes:

No es mas que el resultado obtenido en la propuesta del proyecto, la resolucién en
si del planteamiento del problema; basado en lo antes expuesto la autora confirma
la relevancia que tiene este enfoque para el desarrollo, justificacion y ejecucion del
proyecto propuesto como investigacion, no sélo desde una vision organizativa, al
plantear la propuesta sino cree fielmente que se deberia tomar en cuenta para los
proyectos sociales que desde las oficinas de planificacion de las instituciones
publicas se dan, fortaleciendo las estrategias, e indicadores que den muestras de
las desviaciones asi como los riesgos originados en el transcurso de la aplicacion
del proyecto y poder encausarlos para garantizar la debia resolucion de la
situacion planteada del mismo, de igual forma validando que la aplicacion
metodologica EML puede certificar desde las lecciones aprendidas una estructura,
oportuna eficaz y eficiente, asi como simplificando y optimizando los procesos

generados para la propuesta de la investigacion.



2.7 Base legales

Un aporte significativo, desde lo legal, es el expresado en La Declaracion
Universal de los Derechos Humanos. Esta declaracion proclamada en 1948,
expresa en el Articulo 1 que “todos los seres humanos nacen libres e iguales en
dignidad y derechos. “Dicha igualdad incluye a las personas que poseen alguna
discapacidad. Mas adelante en numeral 1 del articulo 2 de la Declaracién se

establece que:

Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamadas en esta
Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinidon
politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econémica,
nacimiento o cualquier otra condicién.
Es conveniente aclarar que aun cuando la palabra discapacidad no se
encuentra explicita en esta declaracién, la expresion “cualquier otra condicion”

hace referencia a las personas con cualquier tipo de discapacidad.

Directamente relacionada con el area de la discapacidad, se aprobaron en la
Asamblea General de las Naciones Unidas, celebrada en Viena, 1993, las
Normas Uniformes Sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con
discapacidad (NUIOPD).

Los Estados, que formaron parte de esta asamblea, declararon estar conscientes
de que la carta de las Naciones Unidas los compromete a actuar individual y
colectivamente, en cooperacion con las organizaciones para promover niveles de
vida més elevados y en concordancia con ello, reafirmaron su compromiso de
defender los derechos humanos y libertades proclamados en la Declaracién
Universal de Derechos Humanos, y atendiendo a los diferentes instrumentos
legales para la proteccion de las personas con discapacidad, se comprometieron a
procurar la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad y por
tanto, adoptar medidas de toda indole para lograr tal igualdad.

En este sentido, las primeras 4 normas estan referidas al conjunto de acciones

que se deben llevar a cabo para despertar la conciencia, procurar los cuidados



médicos, la prevencion de la discapacidad, propiciar la rehabilitacion e integracion
y ofrecer servicios de apoyo que faciliten el desarrollo y equiparacion de

oportunidades a las personas con discapacidad.

Siendo los servicios de apoyo, segun el articulo 4 de las NUIOPD establece que
los estados deben velar por el establecimiento y la prestacion de servicios de
apoyo a las personas con discapacidad y que entre las medidas que se deben
adoptar para alcanzar la igualdad de condiciones y la equiparacion de
oportunidades estan las de proporcionar equipos, recursos técnicos auxiliares y
servicios orientados a contribuir con la autonomia y buen desenvolvimiento de

dichas personas.

Asi mismo, en el articulo 5 de las NUIOPD, sefiala que los “Estados deben
reconocer la importancia global de las posibilidades de acceso dentro del proceso

de lograr la igualdad de oportunidades en todas las esferas de la sociedad”.

Por tal razon, los Estados deben garantizar el acceso a todas las areas y en

cuanto a la informacién y comunicacion se refiere:

...deben elaborar estrategias para proporcionar acceso a la informacién y a la
documentacién escrita a las personas con deficiencias visuales, deben utilizar
el Sistema Braille, grabaciones en cinta, tipos de imprenta grandes y otras
tecnologias apropiadas...” que ofrezcan oportunidades a las personas con
discapacidad visual, y especificamente a los estudiantes, para disfrutar del
acceso a la informacién, documentacién y comunicacién en igualdad de
condiciones (NUIOPD, 1993).

Por otra parte, en el afio 1999, tuvo lugar en Guatemala la Convencion
Interamericana para la Eliminacion de Todas Las Formas de Discriminacion contra

las Personas con Discapacidad. En dicha Convencién, los paises que estuvieron

presentes y firmaron el acuerdo (entre ellos Venezuela) reafirmaron que:

Las personas con discapacidad tienen los mismos derechos humanos y
libertades fundamentales que otras personas (...) Y que estos derechos,
incluido el de no verse sometido a discriminacion fundamentada en la
discapacidad, dimanan de la dignidad y de la igualdad que son inherentes a
todo ser humano.



Los paises presentes en esta Convencion, conscientes de que las personas con
discapacidad son discriminadas por esta razon y comprometidos a luchar por la
eliminacion de todas las formas de discriminacion, acordaron en el articulo 3,
numeral 1, lo siguiente: “Adoptar las medidas de caracter legislativo, social,
educativo, laboral o de cualquier otra indole, necesarias para eliminar con
discapacidad la discriminacion contra las personas con discapacidad y propiciar su

plena integracion en la sociedad”.

En el caso que a Venezuela corresponde, la Constitucion de la Republica
Bolivariana (1999), donde se consagra desde su preambulo, la igualdad de
derechos para todos los ciudadanos, sin ningan tipo de discriminacion,
favoreciendo asi a las personas con discapacidad. A través de este nuevo marco
juridico, se otorga rango constitucional a la atencién que el Estado debe a estas
personas, ademas de contemplarse por primera vez en un texto constitucional el
término “Personas con Discapacidades”, en lugar de otros términos de
connotacion peyorativa que se han empleado para denominar a este sector de la

poblacion.

En efecto el articulo 19 de la Carta Magna venezolana, establece que: “El Estado
garantizara a toda persona, conforme al principio de progresividad y sin
discriminacion alguna, el goce Yy ejercicio irrenunciable, indivisible e

interdependiente de los derechos humanos”.

Igualmente se sefiala en este articulo, que el respeto y garantia de estos
derechos: “Son obligatorios para los 6rganos del Poder Publico, de conformidad
con esta Constitucion, con los tratados sobre derechos humanos suscritos y

ratificados por la Republica y con las leyes que los desarrollen”.

El articulo 21 de la Constitucidon, asi mismo, establece que todos los seres
humanos son iguales y que por tanto no se admitira ningun tipo de discriminacion
“‘que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el reconocimiento,
goce 0 ejercicio en condiciones de igualdad, de los derechos y libertades de toda

persona”; en el numeral 2 del mismo articulo, se establece que el estado “adoptara



medidas positivas a favor de personas o grupos que puedan ser discriminados,
marginados o vulnerables” y que “sancionara los abusos o maltratos que contra

ellas se cometan”.

Mas adelante el articulo 81 de la Constitucién Nacional, se instituye de manera
expresa los derechos de las personas con discapacidad y las obligaciones que el

Estado tiene para con este sector de la poblacion:

En cuanto al derecho a la educacion para las personas con discapacidad o
necesidades especiales, en su articulo 103 las identifica como parte de ese
conjunto de la poblacién que debe recibirla en igualdad de oportunidades con el
resto de la poblacién: “Toda persona tiene derecho a una educacioén integral de
calidad, permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas
limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones”, y
agrega que “la ley garantizara igual atenciéon a las personas con necesidades
especiales o con discapacidad y a quienes se encuentren privados o privadas de
su libertad o carezcan de condiciones basicas para su incorporacion vy

permanencia en el sistema educativo.

Como se observa de las citas de articulos anteriores la Carta Magna expresa en
su espiritu la intencion de garantizar la igualdad de oportunidades para el acceso y
permanencia de los ciudadanos con discapacidades, en las instituciones

educativas a todos los niveles.



Cuadro Nro. 1

Normativas Venezolanas aprobadas en materia de discapacidad

.. i I L Fecha
Regulacion Juridica Ambito de accion )
sancionada
Constitucion de la Republica )
o Nacional 15-12-1999
Bolivariana de Venezuela
) ) Ley Especial Ambito
Ley para Personas con Discapacidad _ 05-01-2007
Nacional
Ministerio del Poder Popular de
Educacién Universitaria Ciencia y Resolucion 2147 23-07-2017
Tecnologia.
Ley para La Proteccion e Integracion 06-06- 2001

) _ Ley Especial de
de Las Personas con Discapacidad

_ Ambito Regional
(2ulia)

Ley para La Proteccion e Integracion
de Las Personas con Discapacidad .
Ley Especial con

(Lara) . ) 09-01-2002
Ambito Regional

Ley para La Proteccion e Integracion .
. . Ley Especial con
de Las Personas Con Discapacidad P ) 01-10-2002
Ambito Regional
(Nueva Esparta)




2.8. Estado, politica social y trabajo social

Ley para La Igualdad y Proteccién de
Las PCD (Yaracuy)

Ley Especial con

Ambito Regional

30-12-2002

Ley para La Proteccién e Integracién
de Las PCD (Vargas)

Ley Especial con

Ambito Regional

27-02-2003

Ley para La Proteccion e Integracion
De Las PCD (Miranda)

Ley especial con

ambito regional

07-06-2004

Ley para La Proteccion e Integracion
de Las PCD (Barinas)

Ley Especial con

Ambito Regional

12-02-2004

Ley para La Proteccién e Integracién
de Las PCD (Falcon)

Ley Especial con
Ambito Regional

25-07-2003

Ley de Asistencia e Integracion PCD
(Mérida)

Ley Especial con
Ambito Regional

07-03-2003

Ordenanza para La Construccién y
Adaptacién de Edificaciones de Uso
Publico del Estado (Miranda)

Ordenanzas Ambito

Local

22-09-1995

Ordenanza sobre Norma de
Integracion de Ciudadanos con

Impedimentos Fisicos

Ordenanzas Ambito

Local

23-10-1997

Es impensable dilucidar del tema de la discapacidad sin tomar en cuenta

tematicas tan

importantes y con un caracter

neuralgico,

como son las




consideraciones en torno a Estado, Politica Social y la vinculacion de esta ultima
con el Trabajo Social.

En relacion al Estado, Dominguez (1979), expresa:

Es indiscutible que en la vida moderna, uno de los conceptos del derecho que mas
apasiona y a la vez presenta caracteres mas controvertidos y por ende polémicos es
el concepto del Estado, porque en él se suman matices de todo género y naturaleza,
se conjugan factores diversos, que reflejan su importancia como ente social y
juridico, donde entran en juego variados intereses, principios y finalidades que tratan
de resolver con distintos puntos de vista, el grave problema de la convivencia en la
sociedad y en un mundo revolucionario y en pleno proceso de transformacion, con
una evolucién acelerada que cada dia esta transformado los antiguos moldes y
hasta los considerados como modernos, para dar pasos y cabida a nuevos rumbos
que incuestionablemente van a identificar a la época en que vivimos, como la de la
revolucion social, de la revolucion espacial y de la revolucion cientifica y tecnolégica
con proporciones aun no imaginables. (Pag. 15)

Para Di Ruffia (1973):

Todos tenemos una nocién empirica del ente social Estado, en el sentido que el
vocablo suscita en la memoria de este o aquel agregado del pasado o del
presente... Ahora bien, en la practica resulta axioma aceptado, generalmente, como
la observaciéon de que el Estado es un ente social que se forma cuando un territorio
determinado, se organiza juridicamente un pueblo que se somete a la autoridad de
un gobierno. (Pag. 37).

Dominguez (1979), por su parte, sefiala que el Estado “es un ente social porque
se desarrolla dentro de una sociedad, que necesita para su existencia de un grupo
MAas o0 menos numeroso de personas compenetrados entre si, forman unidad

indivisible de la cual surge el estado como ente juridico”

El Estado presenta un aspecto real ( lo cual no debemos confundir con el Estado
mismo, sino Unicamente desde el punto de vista juridico) integrados por elementos
o condiciones que lo forman, que son poblacion, territorio y poder; contiene un
aspecto conceptual e historico, porque él se forma debido a un pensamiento, a
una idea o aun fin que el hombre se ha trazado sobre lo que debe ser el Estado,
gue es por otra parte, la consecuencia de una concepciéon de totalidad del mundo
en general, y por ello han variado a lo largo de la historia los conceptos referidos al

Estado, tanto en cuanto a su mision, como al fin y objetivos que ha de perseguir



El Estado como Institucién, segun Cabanella (1972), puede ser percibido como
una forma de organizacion politica que responde a un modo de vida determinado,
cuya intencion, entre otras, es lograr la unidad del poder interno para oponerlo,
como un todo soberano a la comunidad de pueblos y naciones; garantizar el orden
en el interior de la sociedad, velando por el cumplimiento del codigo que rige la
convivencia social; y por ultimo, a través de diversas modalidades, reproducir y

perpetuar el modo de vida.

La Roche (1984) sefiala que el Estado Poder parte de la relacion Estado-
Sociedad, como situacion de subordinacion, de sometimiento y dependencia. El
Estado es la forma en que el poder de los grupos dominantes se legitima, y puede
lograrse por diversas vias: por la fuerza, cuando el poder se ejerce en forma de
coaccion, de coercion; por via del consenso, cuando el poder resulta de un

acuerdo.

De igual forma, Heller (1977) menciona el Estado Liberal, clasico, de derecho.
Este Estado resulta inadecuado a las dinamicas de las sociedades
contemporaneas, en las que el Estado ha debido colocarse un tanto por encima de
las clases o de los grupos sociales, asumiendo una cierta autonomia relativa que,
precisamente, le permite desarrollar sus funciones y garantizar la supervivencia

social.

De ahi que la intervencion del Estado y la direccion, por parte de éste, del proceso
de desarrollo social no sélo sea conveniente sino necesaria, pues ello es el
resultante de un proceso historico, en el que conceder la mas amplia libertad a la
sociedad civil para procurarse mejores estadios de bienestar, ha fracasado,
entendiendo esta libertad como forma de organizacion de los distintos 6rdenes de

la vida social.

Mandel (1976) hace referencia al Estado Moderno como la restauracion de esa
unidad, fundada en una nueva base de legitimidad del poder, explicada y
argumentada por el racionalismo como filosofia politica y por el liberalismo como

pensamiento econdémico. Surge el llamado Estado moderno o de derecho,



caracteristico de la sociedad contemporanea, particularmente de los pueblos del
mundo occidental. Junto a este Estado de derecho coexisten otros, igualmente
fundados y legitimados, que dibujan el espectro estatal de la sociedad de nuestros

dias.

2.8.1 Politica social y trabajo social

La practica profesional del Trabajo Social debe ser ubicada en el contexto de las
relaciones sociales concretas de cada sociedad. En América Latina, ésta se ubica
prioritariamente en el ambito de las relaciones del Estado e instituciones, tanto
publicas como privadas de caracter patronal, con los sectores populares. Por ello
es sustantivo comprender el caracter contradictorio de las politicas sociales y de
los servicios sociales, implementados a través de la intervencion de los

Trabajadores Sociales.

El caracter contradictorio de las politicas sociales (reproduccién determinante de
los intereses del capital y subordinada de los del trabajo), se deriva de la propia
naturaleza de las relaciones sociales, entendidas en su totalidad como un modo
de vida que incluye la reproduccién material, ideoldgica y politica; de alli la
importancia de que la reproduccién de las relaciones sociales no sea aprehendida
a partir de una Optica economicista, sino de aquella que incorpore las luchas

sociales y la recreacién de las contradicciones fundamentales del capitalismo.

Por lo tanto, el Trabajo Social, como expresion especializada en la politica social,
se inserta en esta dinamica de relaciones, reproduciéndola en su caracter

contradictorio.

Al mismo tiempo y a través de la misma actividad, la practica profesional atiende
los intereses de los sectores dominantes y dominados, demandando, por esta
misma razon, una estrategia politico-profesional que fortalezca uno de los polos
presentes en las condiciones de educacion-trabajo; consecuentemente, las
politicas sociales son entendidas como expresion del desarrollo de las fuerzas

sociales en pugna (en coyunturas especificas de cada sociedad) y como medidas



de institucionalizacion y respuestas por parte del Estado y los sectores

dominantes para enfrentar la cuestion social.

Estas politicas sociales cambian con el desarrollo de la lucha de clases y el
avance de las fuerzas educativas, productivas, segun las caracteristicas del

desarrollo histérico de cada pais.

La practica profesional debe ser comprendida en este contexto, ya que el
trabajador social se institucionaliza en la medida en que el Estado centraliza la
politica social, para enfrentar la cuestion social, mas alla de las formas caritativas

y represivas.

En tal sentido, la relacion que se establece entre el Estado, la Politica Social, la
Seguridad Social y la educacion social, es confusa en el Estado capitalista,
polémica y contradictoria. La negativa a profundizar en tal complejidad lleva a un
exceso de simplificacion y superficialismo que desnaturaliza y vacia de contenido
a la politica social y a su instrumento de realizacion: el Trabajo Social.

La Politica Social del Estado se reduce a la definicibn y puesta en marcha de
programas de accion de corte remediativo, en extremos limitados, marginalizados

y subordinados dentro de la estrategia global del proceso desarrollo nacional.

En la funcion social, caracteristica del Estado moderno, se justifica su existencia y
vigencia y se encuentra el fundamento para demandar una politica social
constitutiva de un sistema nacional e integral de proteccion y seguridad social, con
esta dimensién y contenido de la Politica Social, al Trabajo Social corresponde un
papel activo y dinAmico como disciplina profesional lider en la formacion,
elaboracion, administracién y evaluacion de los programas y proyectos sociales

gue realiza el contenido de la politica social.

La Politica Social instrumento formal, y el Trabajo Social instrumento técnico —
operativo de la funcion social del Estado, se articulan y combinan para hacer de
esta funcion y de las acciones que su ejercicio genera, un elemento condicionado

del cambio y la transformacion.



CAPITULO lll MARCO METODOLOGICO

Este capitulo tiene como intencion esencial exponer la reconstruccién de los pasos
ejecutados para realizar la investigacion, en relacion al tipo de investigacion,
disefio, técnicas e instrumentos, empleados, asi como la obtencion de los datos,
recoleccion y sistematizacion de los resultados logrados por la investigadora, de
igual forma efectuar comparaciones de las apreciaciones teoricas a partir de los

distintos aportes de algunos autores versados en el area.

3.1 Tipo de investigacion.

La visién orientadora de esta investigacion corresponde a la Investigacién accion,
entendiendo ésta como aquella segun Elliot (1993) que busca obtener desde una
situacion problema social o educativa, intervenir y ofrecer resoluciones asertivas al
contexto, las potencialidades y debilidades del objeto de estudio, pudiendo ser
este una persona o poblacién, ofreciendo un mejoramiento en sus acciones para

el beneficio del objeto de estudio.

Kemmis (1984) caracteriza la investigacion accion mencionando que, si bien se
constituye como ciencia practica y moral, también es valedero su proceso critico
reflexivo permitiendo potenciar y visibilizar situaciones sociales con mayor

argumento cualitativo y reflexivo para su oportuna resolucion.

Kemmis y McTaggart (1988) ofrecen argumentos caracteristicos de la
investigacion accion participativa, y refieren que segun es participativa por en ella
interviene personas con interés y situaciones e intervienen con la intencién de
mejorar sus situaciones. En cuanto a la investigacion se visualiza como una
espiral de periodos donde se planifica, se ejecuta se observan los resultados y se
reflexionan sobre los mismos. Es colaborativa ya que las personas inmersas en el
proceso de investigacion son actores y gestores sociales de sus propias
realidades enmarcadas en garantizar una respuesta oportuna a la situacion

problema planteada.



Herndndez, Ferndndez y otros (2007), son mas generosos al esbozar que la
investigacion descriptiva tienen como intencion medir de forma independiente los
conceptos o0 variables y posterior a su analisis y deducciones generar
comparaciones o resultados cuantitativos y cualitativo, que validen lo propuesto en
el fendbmeno objeto de estudio, dando apreciaciones cientificas que certifiquen la
propuesta de la investigacion a la que debe el objeto de estudio.

Por su parte la investigadora considera vital lo propuesto por Ander Egg (1977),
quien menciona que los estudios descriptivos pueden ser valorados en dos
escenarios, el primero en el que el investigador desde su praxis y conocimientos
aborda la problematica que percibe, para asi construir un marco de estudio
referencial que genere la posible resolucién a lo plateado, también se puede inferir
como aquella que desde la formulacion de un diagnéstico inicial y sus procesos
investigativos considera las debilidades, inquietudes e irregularidades del objeto
de estudio con la intencién de proponer la respuesta a la situacion objeto de

estudio.

Por lo que justificando lo antes mencionada la investigadora, se plante6 efectuar
su trabajo a través de la investigacion descriptiva, asi como forjar una propuesta
de proyecto factible que se pretende estructurar desde las herramientas de la
metodologia del Front-End-Loanding (FEL) y marco lbégico, optimizara y
garantizard el proceso investigativo desde la praxis y experiencias formativas en el
area de discapacidad por parte de la investigadora y de proyectos. Ademas, tiene
la capacidad de describir las necesidades e inquietudes que presentan los
estudiantes y sector docentes y administrativos en cuanto a la atencion y servicios

ofrecidos para esta comunidad con alguna limitacion.

3.2 Disefio de la investigacion

Fernandez y otros (2007) consideran el disefio como una forma de enfocar el
fendbmeno de interés. Ello representa un aspecto significativo, sugiere toda una

concepcion y postura previa a la investigacion, lo cual posibilita claridad en la



orientacién de las acciones del investigador y necesariamente implica un lenguaje

y accionar coherente con esa vision.

Los autores mencionados hablan de diversidad en las tipologias de los disefios de
investigacion y en aras de sintetizarlos toman como referencia los propuestos por
Creswell (2005) y Mertens (2005), quienes agrupan los disefios en cuatro grandes
grupos: teoria fundamentada, disefios etnograficos, disefios narrativos y disefios
de investigacion-accion. De esta forma, aquello que algunos autores sefialan
como el método, es asumido por Hernandez, Fernandez y otros (2007), como el

disefio de investigacion.

De igual forma, los autores realizan una inferencia entre la investigacion
experimental y la no experimental, sugieren que la primera parte de la
manipulacion deliberada de una investigacién bajo determinadas circunstancias

donde el objeto de estudio se expone para la obtencion de un resultado novedoso.

Para la no experimental se considera los fendmenos ya existentes, con la
intencion de ser observados, busca categorizar, clasificar, o comparar los
resultados obtenidos, en este tipo de investigacion las variables independientes ya

acontecieron por lo que no deben ser manipuladas.

Siendo este aporte necesario para el desarrollo de la investigacion entendiendo
qgue la propuesta se caracterizara por ser no experimental, concomiendo las
variables independientes como son Estudiantes con discapacidad, Unidades de
Atencion y que tendrdn como fin Udltimo desde lo metodolégico categorizar,
sistematizar y validar los resultados obtenidos, que impulsaran la propuesta del
proyecto factible.

Si bien lo antes expuesto es cierto, no se debe desestimar que se considerard el
proceso de recoleccién de datos desde el disefio de investigacion transaccional,

siendo en un solo momento y tiempo, la toma de datos significativos aplicando la



descripcion de correlaciones causales viendo la sinergia que existe entre
Estudiantes con Discapacidad y Unidades de Atencién, por medio de la

investigacion de campo.

Segun Bravo (1985) la investigacién de campo es aquella a través de la cual
se estudian los fendmenos sociales en su ambiente natural.

En esta se puede mencionar segun el manual de UPEL (2007) que la
investigacion de campo tiene como intencion analizar de forma ordenada un
problema que se pretende estudiar de la realidad con la intencion de dilucidar,
representar las causas o efectos que lo originan valiéndose de los métodos

cualitativos o cuantitativos.

Segun su objeto de estudio la investigacion de campo puede ser interpretativa,

critico-reflexivo, descriptiva entre otros.

Asi mismo menciona que dentro las investigaciones de campo los métodos mas
usados son los censos experimental, cuasi experimental o post facto. Siendo asi la
encuesta la técnica de investigacion seleccionada por la investigadora para la

recoleccién de datos.

3.3 Unidad de analisis
En cuanto a la unidad de analisis se tomd en consideracibn una muestra

determinada por la poblacion estudiantil con discapacidad que se encuentra
inscrita, Personal Docente, personal administrativo y obrero de la sede del CREA
“‘Armando Reverdn”, de la Universidad Nacional Experimental de las Artes
(UNEARTE), Caio Amarillo, Caracas, Venezuela.

Siguiendo con la caracterizacion para la obtencién de datos confiables valorar las
disciplinas que se encuentran suscritos los estudiantes que presentan alguna
condicion de discapacidad, los docentes, personal administrativo y obrero que se

ha relacionado con los estudiantes con discapacidad.



3.4. Técnicas y herramientas

Lopez (2014) menciona que las técnicas son las formas de poder acceder a la
informacion objeto de estudio, y las herramientas o instrumentos son las aplicadas
para la recoleccion y obtencion de los datos significativos que permitiran la

sistematizacion y andlisis de la informacion que se desea obtener.

De acuerdo con lo antes mencionado se propone aplicar como técnica de
investigacién la encuesta, segun este autor la describe como una técnica aplicada
en la comunicacion social para la obtencion de matrices de opiniébn o

comportamientos sociales especificos.

Garcia y Quintana (2013) plantean que la encuesta es la forma de recoleccién de
datos de una muestra representativa de una poblacién, con la intencion de obtener
informacion especifica de comportamientos, caracteristicas, percepciones de la

poblacién objeto de estudio.

Por lo que se considera propio para la investigacion la aplicacion de la técnica
mencionada como predilecta para la recoleccién de datos, de igual forma como
herramienta o instrumento a ser aplicado se determiné el cuestionario que
facilitara desde preguntas estructuradas y cerrada, la obtencién de datos precisos

para la sistematizacion de la investigacion.

3.5 Recoleccion e interpretacion

Las técnicas en la investigacion hacen referencia a los procedimientos
metodoldgicos asumidos por el investigador para aproximarse a la realidad que
quiere abordar, en tal sentido Pérez (1994) precisa: “es el conjunto de

procedimientos y recursos de que sirve una ciencia o arte”.



Cuadro Nro. 4

Operacionalizaciéon de las Variables

Objetivo General: Disefiar proyecto que permita la creacion de la “Unidad de Atencion Integral a los Estudiantes con Discapacidad, en la Universidad Nacional Experimental de las Artes”,

garantizando su incorporacién y prosecucion en el sistema educativo universitario en las areas de las artes.

Objetivos Especificos Variables Definicion Conceptual Definicion Dimension Escala Indicadores Técnica de Fuentes
Operacional Recoleccion de
Datos
Aspectos Se fundamenta en la | Proseos que
. trasmision de valores vy |influyen en el Escritos indice poblacional .-Investigacion
Educativos
saberes donde un sujeto o | comportamiento relevantes al Nominal | Censo 2011 evaluativa y
Identificar aspectos actor social se encarga de | de una poblacién tema aplicada B
; ; ases
educativos que permitan la trasmitir dichos | especifica o
valoracién de la integracion conocimientos académicas
de estudiantes con
discapacidad en los espacios
universitarios.
Integracion de Identificar y responder a Acciones que se Censo de
Estudiantes con . . efectdan para| Cantidad de Nominal | Estudiantes .-Encuesta Estudiantes con
) ) la diversidad de las o ) _ ) )
Discapacidad ) optimizar la | estudiantes con Visual .-Instrumento Discapacidad
necesidades de todos los L ) ) . . .
) . participacion de | discapacidad Auditivo Cuestionario
estudiantes a través de la =
L las personas con Fisicomotor estructurado
mayor participacion en el | .
o discapacidad Intelectual
aprendizaje, las culturas y
las comunidades,
reduciendo la exclusién
Espacios Es aquella que contempla | Area  disefiada | Adecuacion de Accesibilidad .-Entrevista a
Universitarios | la dltima fase del proceso | para realizar | los espacios Nominal | arquitecténica Expertos Personal
de aprendizaje académico, | estudios formales Tecnolégica .-Instrumento docente
es decir, aquella que viene | en el arte Actitudinal Cuestionario Administrativo y
luego  de la  etapa Analisis comparativo estructurado Obrero
secundaria. Es impartida

en las universidades




Cuadro Nro. 5 Operacionalizacion de Variables

Objetivo general: Disefiar proyecto que permita la creaciéon de la “Unidad de Atencién Integral a los Estudiantes con Discapacidad, en la Universidad Nacional Experimental de las

Artes”, garantizando su incorporacién y prosecucion en el sistema educativo universitario en las areas de las artes.

Objetivos Variables Definicion Definicion Dimension Escala Indicadores Técnica de Fuentes
Especificos Conceptual Operacional Recoleccién de
Datos
Realizar Formatos para Nominal Contenidos
diagndstico Instrumentos que validen | conocer programatico Poblacién
situacional la informacion impresiones de | Instrumentos para | Formacién en Encuesta docente
referente a las docentes la obtencién datos | el area de
apreciaciones de verificables discapacidad
los docentes,
estudiantes y
personal Instrumentos para definir
administrativo - de | que es Unidad de atencion | Formatos para | Instrumentos para Secretaria general
UNEARTE,  en|ntegral a estudiantes con | conocer la obtenci6n datos | Estructura  de | Nominal Aspectos de | Encuesta Direccién de
cuanto a  la| giscapacidad impresiones de | verificable la Unidad politicas publicas Integracion Socio
creacion de una poblacién  en del MPPEUCT Educativa
Unidad de general
Atencion Integral universitario
de estudiantes
con discapacidad.
Manual de | Instrumentos para Nominal Bases
Instrumento que defina las | procedimientos | la obtencién datos | Atribuciones Manuales Investigacion académicas

actividades de la Unidad

de atencion

verificable

de la Unidad

establecidos
el MPPEUCT

por

documental




Cuadro Nro 6 Operacionalizacién de variables

Objetivo General: Disefiar proyecto que permita la creacion de la “Unidad de Atencién Integral a los Estudiantes con Discapacidad, en la Universidad

garantizando su incorporacion y prosecucion en el sistema educativo universitario en las areas de las artes.

Nacional Experimental de las Artes”,

Objetivos Especificos Variables Definicién Definicién Operacional Dimensién Escala Indicadores Técnica de Fuentes
Conceptual Recoleccion de
Datos

Realizar analisis Andlisis Cotejo de las Comparacién de las Cantidad de Nro. de Unidades de
comparativo de las comparativo diversas UNIDIVE | diferentes programas y Unidades de Nominal Atencion Integrales a Entrevista a Personal
diferentes universidades unidades de | que se encuentran | funciones que ofrecen las | Atencién Integral estudiantes con Expertos adscrito
gue cuentan con la atenciéon a insertas en el Unidades de Atenciéon| a Estudiantes discapacidad en las A la Unidad de
Unidades de Atencion Estudiantes con sistema Integral a Estudiantes Con universidades en Instrumento Atencién Integral
integral a personas con Discapacidad universitarios con Discapacidad Discapacidad Caracas. Cuestionario a Estudiantes
discapacidad en la ciudad existentes estructurado con

de Caracas

Discapacidad




Cuadro Nro. 7 Operacionalizacion de Variables

Objetivo General: Disefiar proyecto que permita la creacion de la “Unidad de Atencion Integral a los Estudiantes con Discapacidad, en la Universidad Nacional Experimental de las

Artes”, garantizando su incorporacién y prosecucion en el sistema educativo universitario en las areas de las artes.

Objetivos Variables Definicién Conceptual Definicion Dimension Escala Indicadores Técnica de Fuentes
Especificos Operacional Recoleccién de
Datos
Formular la Bases
propuesta para la Es el conjunto de Encuesta académicas e
creacion del servicios profesionales | Espacio creado Nominal Ejecucion del informacién de la
proyecto asi Unidad de complementarios en el | para la atencion de | Elementos Proyecto Unidad de Estudio
como los | Atencién Integral a | sistema educativo para | la poblacion | de Marco
beneficios que | Estudiantes con | garantizar el acceso, | estudiantil Légico
pueden generarse Discapacidad permanencia y | Universitaria  con
al ser ejecutado promocién en | discapacidad
para la condiciones de calidad
comunidad y equidad a la
Uneatrtista poblacion que presenta
Necesidades
Educativas Especiales.




CAPITULO IV MARCO ORGANIZACIONAL

las Universidades en Venezuela, tienen como intencién y responsabilidad
ejecutar politicas accesibles y adecuadas para la construccion de
conocimientos criticos es aspectos cientificos, humanisticos tecnologicos y
artisticos, a todo bachiller, que a bien considere pertinente suscribirse a ella,
siendo asi una premisa descrita en la Carta Magna y demés normativas que

rigen el buen proceder de las Universidades en Venezuela.

La Universidad Nacional Experimental de las Artes-UNEARTE fue creada en el
afio 2008, dentro del marco de la Mision Alma Mater y es cotutelada por el
Ministerio del Poder Popular para la Educacion Universitaria junto con el Ministerio
del Poder Popular para la Cultura de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Surge con el fin de reivindicar los procesos relacionados con la intuicion,
imaginacion, sensibilidad, sentimiento y emocion como elementos fundamentales
de la experiencia del arte, entendiendo que la ensefianza y la valoracién de éstas
son parte indispensable en el proceso de construccion de ciudadania con vocacién

humanista.

La UNEARTE contribuye con espacios para el intercambio cultural y artistico entre
nuestros pueblos, propicia la formacion integral, el conocimiento, el saber y la
praxis artistica en todas sus manifestaciones, formas y enfoques, ademas, busca
desarrollar el potencial creativo de los participantes garantizando el caracter plural

y la vocacién de servicio social de la institucion.

La Universidad Nacional Experimental de las Artes, como red nacional, ofrece la
posibilidad de desarrollar areas de conocimiento vinculadas con las artes,
convocar el talento humano necesario para enriquecer los programas de
formacion, conformar y vigorizar comunidades concentradas en la investigacion,
contribuir con el desarrollo profesional de los docentes, impulsar redes de
innovacion y mejoramiento de los programas académicos, produccion de textos y
materiales educativos en el ambito de las artes plasticas, la danza, la musica, el

teatro, las artes audiovisuales y la educacién para las artes.



Vision

La UNEARTE es un espacio de discusion y reflexion permanente sobre la
construccion, renovacion y desarrollo de las artes, asi como de las culturas de
nuestros pueblos. Es una universidad abierta a todas las corrientes de
pensamiento, asi como al legado vy transmisibn de las tradiciones
latinoamericanas, caribefas y universales. Reconocida por la formacion integral de
humanistas con vocacion, sensibilidad artistica y social, que considera la intuicion
y la emocién como factores inseparables del artista, capaz de responder a los
grandes cambios socio-histéricos y culturales del siglo XXI y de coadyuvar en la
construccion de una sociedad regida por los principios de una democracia
protagoénica, participativa, inclusiva, multiétnica y pluricultural.

Mision

UNEARTE, a partir de los valores de nuestra cultura, est4 destinada a formar
profesionales en el campo artistico, humanistas criticos, comprometidos con el
pais, creativos, participativos y protagénicos, sensibles ante los procesos de
transformacion social, capaces de enfrentar, desde el terreno artistico, los nuevos
retos y cambios histéricos, a través de una construccidbn colectiva,
transdisciplinaria, democréatica y de dialogo de saberes que involucre a la
comunidad universitaria y a todos los actores sociales, para hacer de la educacion
y el arte hechos sociales transformadores, con énfasis en la creacion intelectual y
cultural, el poder popular y la vision geoestratégica del desarrollo territorial.

En cuanto a el curriculo se encuentra orientado en los valores basado en este
campo brinda una gama de unidades curriculares que buscan en cada campo
artistico la formacién no sélo para el arte sino para la vida, el quehacer social, el
desempeiio en el mundo real, sin desmedro de las especificaciones curriculares
‘medulares” para las Artes, con tematicas novedosas que dan paso a la nueva era
de la ensefianza de las artes como asunto social y no de laboratorio. Los PNF en
la Universidad Nacional Experimental de las Artes (UNEARTE), son programas de
grado que profundizan en los problemas fundamentales de las artes en las

comunidades y sus culturas, no solamente de nuestro pais, sino también en la



realidad internacional. No se trata de estudios para los personalismos
profesionales, sino de formacion para la vida y la cultura, para la comprension,

aplicacion, interpretacion y creacion de la sociedad participativa que se quiere.

En su flexibilidad curricular, los programas nacionales de formacion en la
Universidad Nacional Experimental de las Artes (UNEARTE) propone unidades
curriculares que son comunes para todos los programas de grado:
transdisciplinarios, interdisciplinario y multidisciplinario. De igual manera las

asignaturas disciplinarias de un programa pueden ser transdisciplinarias de otro.

Componentes de la Unidades Curriculares

Interdisciplinario

Lo integran un conjunto de unidades curriculares basicas, dirigidas a lograr que el
estudiante desarrolle la capacidad de autorrealizacion, autoaprendizaje,
comunicacién efectiva, asi como fomentar el pensamiento critico en cuanto al
ejercicio de la ciudadania y su responsabilidad social. Contribuyen al desarrollo de

actitudes que le permitan adaptarse al nivel universitario.

Multidisciplinario

Conjunto de unidades curriculares dirigidas a dotar al estudiante de los
conocimientos tedricos, instrumentales y culturales que cimienten las bases para

la produccidn artistica, la creacién intelectual y la vinculacion social.

Disciplinario

Son las unidades curriculares que agrupan conocimientos, habilidades y valores
técnico-artisticos de formacion laboral especificos en cada una de las areas.
Permiten al egresado el ejercicio de su profesion, asi como el desenvolvimiento en
los ambitos artisticos, social y cultural. Es el Gnico componente sujeto al sistema

de prelacion.



Transdisciplinario

Conjunto de unidades curriculares que integran componentes cognitivos Yy
practicos relacionados con las especificidades artisticas. Son de libre eleccion y
tienen el proposito de ampliar el perfil profesional del egresado. Incluye las
unidades curriculares disciplinarias de otras areas distintas a la que curse el

estudiante.

Programas Nacionales de Formacion con salidas en Técnico Superior

Universitario y Licenciatura Administrados por la UNEARTE.

Artes Audiovisuales, Artes Plasticas, Danzas, Educacién para las Artes

Historia, MUsica y Teatro.



CAPITULO V ANALISIS DE LA INVESTIGACION

El siguiente capitulo muestra los resultados obtenidos en la aplicacion y
sistematizacion de los instrumentos y procesos de la investigacién planteados
para facilitar respuestas oportunas para la creacion de la Unidad de Atencién

Integral a Estudiantes con Discapacidad.

En este sentido se efectud el disefio del instrumento tomando en cuenta las
variables, indicadores y las fuentes para obtener una informacion precisa a la
intencion que se queria obtener sobre el planteamiento de la investigacion, es
importante sefalar que si bien la Universidad Nacional Experimental de las Artes
(UNEARTE) cuenta con una comunidad universitaria de aproximadamente 1.400
personas segun datos de la Direccion de Control de Estudios 2017 y de talento
humano de la universidad, so6lo se logré el desarrollo de la investigacion y
aplicacion del instrumento con la participacion de una muestra significativa de 30
personas del universo total de la poblacién, clasificandose en 10 docentes, 10
estudiantes y 10 personas del personal administrativo, perteneciente a la
comunidad universitaria del CREA “Armando Reverdn”, presentandose los

siguientes resultados.
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Coordinacién académica se promuevey articula la asesoria académica
indispensable para la prosecucion de los estudiantes con discapacidad..
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En cuanto al andlisis establecido se tom6 una muestra significativa de treinta

personas (30) de un universo estimado de 80, clasificados en diez (10) docentes,

(10) estudiantes y cinco (5) empleados administrativos del CREA “Armando

Reveron”, validando los resultado se obtuvo que existe una linea convergente en

cuanto a la encuesta aplicada y la percepcion de los docentes y personal

administrativo, sefialando con mayor ponderacion la categorizacibn muy en

desacurdo por lo que aun no se evidencia la presencia del apoyo académico, ni

actividad de promocion que acompafien a los estudiantes con alguna condicién y

si existiese es incipiente y poco observable.
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Por parte del Vice rectorado Académico se han revisado y ejecutado las adecuaciones curriculares y

contenidos programatico que faciliten el cumplimento de los objetivos de los estudiantes con discapacidad
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En la presente grafica se establece una media de convergencia entre los

estudiantes y los docentes, visualizando con lo cuestionado como es pertinente la

intencion asertiva, por parte del Vice-rectorado Académico. De propiciar los

procesos para adecuar y mejorar

la maya curricular y

los contenidos

programaticos de cada uno de los programas de formacion que conforman en la

universidad.



Se ha velado por tener centros de apoyo tecnoldgicos en la universidad para la inclusion socioeducativa y productiva de
las personas con discapacidad
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Grafico Nro. 3

Con respecto al presente gréfico se pude estimar que mas del 70 % de la

poblacion encuestada caracteriza en la mayoria de estudiantes docentes y

estudiantes y personal administrativo, en su mayoria este total desacuerdo que

exista adecuaciones y apoyo tecnoldgico con respecto a los estudiantes que

presentan alguna condicién de discapacidad, vale destacar que la poblacién

con mayor incidencia en la encuesta fue la caracterizada por los estudiantes y

docentes del CREA “Armando Reverén”.



Se encuentran activos los servicios de interpretacion de Lengua de sefias
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En cuanto a la estimacion de la grafica numero 4, se evidencia que de la

muestra significativa de treinta (30) personas el 100% de las mismas esta en

total desacuerdo que existas herramientas de comunicacién y talento humano

que facilite la lengua de sefias venezolanas en el CREA “Armando Reverén”,

causando en muchas oportunidades la desercion de estudiantes con alguna

limitacion auditiva.




de los Bachilleres con Discapacidad

Se Gestiona ante las Coordinaciones de Control de Estudio, los mecanismos de ingreso
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Grafico Nro. 5

Basado en grafico Nro. 5, se estima que segun la poblacion encuesta entre

docentes estudiantes y personal administrativo existen entre un 60% de

probabilidades de afirmacion en de acuerdo que se gestiona desde la unidad de

Desarrollo Estudiantil del CREA “Armando Reverén”, lo respectivo al apoyo

para el estudiante nuevo ingreso con alguna condicién de discapacidad.




Se a gestionado con los entes competentes la adecuacion de los espacios fisicos,
tecnolégicos y de comunicacién y espacios propios de la Universidad que cumplan
con las normativas Nacionales e internacionales de accesibilidad
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Grafico Nro.6

Segun la informacién obtenida y lo reflejado en el grafico Nro. 6 se puede
validar que de la poblacion del 100% valorada mostro total desacuerdo en no
contar aun con espacios accesibles, ni tecnolégicos que faciliten la
incorporacion y el facil acceso a los estudiantes con discapacidad que ya se

encuentran inscritos o aquellos que desean incorporarse.



Se a Coordinado con la Direccion Nacional de Integracion Socio Educativa o
Coordinaciones de Desarrollo Estudiantil, el diagnéstico socio econdmico, fisico
ambiental vy cultural del estudiante con discapacidad

100%

90% |
80%
3 70%
< 60%
= 50%
= 40%
S 30%
20%
10%
0% MUY EN EN MUY
DESACUER | DESACUER | INDECISO DE%%JER DEACUER
DO DO DO
i PERSONAL ADMINISTRATIVO 2 4 1 1 0
M ESTUDIANTES 2 5 2 2 1
M DOCENTES 1 4 3 2 2

Grafico Nro. 7

Tomado las respuesta obtenidas por la poblacion encuestada se evidencia que
existe un 70% entre docentes , estudiantes y personal administrativo que
exponen que hasta el momento la Direccibn Nacional de Integracion Socio
Educativa y las Coordinaciones de Desarrollo Estudiantil , en desacuerdo que
se hayan efectuado evaluaciones y /o apreciaciones que faciliten un diagnostico
de las necesidades y situaciones de los estudiantes con discapacidad, vale
destacar que la mayor prevalencia de la estimacién esta conformada por

docentes y estudiantes del CREA “Armando Reverén”.



CAPITULO VI ANALISIS DE LOS OBJETIVOS

Objetivo especifico A:

Identificar aspectos educativos que permitan la valoracion de la integracion

de estudiantes con discapacidad en los espacios universitarios.

-ldentificacion las fortalezas y debilidades desde las acciones, atenciones, asi
como de los programas analiticos, accesibilidad, reconocimiento y aceptacion de
los estudiantes con discapacidad del CREA “Armando Reveron”, permitiendo

diagnosticar las necesidades perentorias a mejorar.
-Verificacion de los actores participantes y objeto de estudio

-Desarrollo de propuestas asertivas que facilitd el transitar de estudiantes,
docentes y comunidad educativa en general para la potenciacién de habilidades y

destrezas de los estudiantes con discapacidad.

-Revisién de los actuales instrumentos normativos nacionales y referentes al
ambito universitario en atenciébn a los estudiantes con alguna condicién de

discapacidad. Asi como experiencias de otras instituciones en el area.

-Se efectud la categorizacion y calificacion de los instrumentos normativos en el

area de discapacidad, en el sistema educativo universitario

-Analisis de los instrumentos legales.

Objetivo especifico B:

Realizar diagnostico para la obtencion de las apreciaciones de los docentes,
estudiantes y personal administrativo de UNEARTE, en cuanto a la creacion

de una Unidad de Atencion Integral de estudiantes con discapacidad.

-Socializacion del como se efectuarian los procesos metodologicos desde la
investigacion accion participativa para la creacion de la Unidad de atencion

Integral a estudiantes con Discapacidad.



-Preparaciéon de la logistica para la aplicacion en campo del instrumento y del

desarrollo del proceso de investigacién-accion

-Facilitacion del uso instrumento y el por qué del mismo a los docentes,
estudiantes y personal administrativo del CREA “Armando Reverdn”, como

protagonista de sus propias necesidades y resoluciones.

-Disefio del instrumento que permitid obtener la valoracién y apreciacién de los
docentes, estudiantes y personal administrativo para la unidad de atencion integral

a personas con discapacidad.

-Disefio de un primer modelo del instrumento

-Compendio y sistematizacion de las necesidades, legislacion en materia a
estudiantes con discapacidad en el sector universitario con la intencion de validar

la imperante necesidad de la Unidad de Atencion a Estudiantes con Discapacidad.

-Disefio de la herramienta y de los insumos tecndlogos aplicados para la
socializacion en la creacion de la Unidad de Atencidén a Estudiantes con

Discapacidad.
-Disefio preciso del instrumento, prueba de uso y ajuste del instrumento realizado

Certificacion del instrumento, por expertos en el area de atencion a personas con

discapacidad, se efectu6 ajustes al instrumento.

-Aplicacion del instrumento a los actores (docentes, estudiantes, Personal

administrativo) del CREA “Armando Reveron”.

-Socializacion y aplicacion del instrumento.

Objetivo especifico C
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Objetivo Especifico D:

Formular la propuesta para la creacion del proyecto, asi como los beneficios



gue pueden generarse al ser ejecutado parala comunidad Uneartista.

-Elaboracion de un esquema de las mejores practicas y materiales requeridos

para la ejecucion del proyecto

-Obtencién de las mejores practicas en el area de Discapacidad, accesibilidad y
atencion adecuada a Estudiantes con Discapacidad, en la creacion de la Unidad

de Atencion Integral.

- Materiales universitarios de beneficio para el proyecto.

-Relacion, valoracion de las practicas y los materiales seleccionados.
-Observaciones de las practicas y los materiales seleccionados.

-Disposicion de la primera version de la Unidad de Atencion a estudiantes con
Discapacidad que aplicara en el proyecto.

-Esquema del plan permanente de propagacién y extension del proyecto y sus

resultados,
-Disefio del plan permanente de difusion del proyecto, resultados

-Consentimiento de los actores involucrados, asi como y docentes, estudiantes y

personal administrativo que apoye la socializacion.

-Disefio del plan de extension a otras regiones e la Unidad de Atencion a

Personas con Discapacidad.

-Creacion de la Unidad de Atencion a Estudiantes con Discapacidad, con la

ejecucion de los debidos procesos establecidos para el proyecto

-Estimacion de la logistica para la ejecucién de la Unidad de atencién a

Estudiantes con Discapacidad.

-Facilitacion de los programas, estrategias y recursos sugeridos para el desarrollo
de la Unidad de Atencion Integral a Personas con Discapacidad. Con la intencion

de valorarlos y ajustarlos.

-Procesamiento de la experiencia para obtencion de conocimientos en el area de

atencion educativa y accesibilidad a estudiantes con discapacidad, con la



intencion que se pude considerar y socializar como experiencia hovedosa desde el

arte.

-Preservacion de la memoria del proyecto.
-Compendio de informacion.
-Sistematizacion.

-Resultados de la sistematizacion.

En cuanto a las acciones efectuadas se integraron diversos actores de la
comunidad universitarias con la intencion de acompafar, aportar y validar la
importancia de la creacion de la Unidad de Atencidbn a Estudiantes con

Discapacidad.

Se efectudé una series de trabajos pilotos que evidenciaron la importancia y
necesidad de crear la Unidad de Atencion Integral a Estudiantes con Discapacidad
verificandose la aplicacion de cada uno de los objetivos, que permitieron ofrecer
resoluciones asi como despejando incognitas en materia de atencion a
estudiantes con discapacidad , se loro crear una triada docentes, especialistas y
estudiantes con discapacidad, que fortalecieron y visibilizando las habilidades y
competencias de los estudiantes con alguna condicion, sin desestimar la valides e
importancia que sostiene la metodologia de investigacion accion participativa

desde las ciencias sociales.

CAPITULO VII PLAN DE VISUALIZACION
4.2. Plan de Visualizacion

Determinacién del area de influencia del proyecto



El proyecto sera llevado a cabo en la Universidad Nacional Experimental de las
Artes ubicada en el Municipio Libertador; Caracas, Distrito Capital, Venezuela.

Su finalidad principal es lograr garantizar desde la fundamentacion legal, la
participacion educativa, reconocimiento social de los estudiantes con
discapacidad, enaltecer principios humanos como el derecho a la igualdad, no a la
discriminacion en el sistema educativo universitario para los estudiantes con
discapacidad, generar aportes para disminuir la distancia social entre la poblacion
con discapacidades y sin discapacidad, para la busqueda de soluciones que

viabilicen un problema hacia una situacion deseada.

4.2.3. Poblacion objetivo

El proyecto tiene como poblacién objetivo los estudiantes con discapacidad y
comunidad UNEARTISTA.

4.2.4. Poblacion total de estudiantes con discapacidad

Segun datos del Secretaria y de la Direccion General de Control de Estudios, se
estima que existe una poblacion de estudiantes con discapacidad estimada
inscritos de 89 lo que representa aproximadamente el 4,45% del total poblacién

universitaria inscrita en UNEARTE.

4.2.5. Poblacion a ser beneficiada

El proyecto tiene como poblacion beneficiaria directa poco mas o menos al 4,45%
de los estudiantes, que se encuentran insertos en el sistema educativo
universitario. Entre los beneficiarios indirectos se encuentran aproximadamente: el
95,55% restante de la comunidad universitaria de UNEARTE, familiares, entre

otros.

4.2.6. Estudio de la oferta



La Universidad Nacional Experimental de las Artes, cuenta en sus alrededores con

las siguientes instituciones de las cuales puede servirse en caso de asi requerirlo:
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Complejo Cultural Teatro Teresa Carrefio

SENIAT.

Museo de Bellas Artes

Museo de Arte Contemporaneo “Armando Reverén”
Museo de Ciencias

Parque Los Caobos.

Unidad Educativa “Experimental de Venezuela”.
Estacion del Metro Bellas Artes

Establecimientos de Comerciales

10. Centro Simoén Bolivar.

11.Locales comerciales de diferentes tipos.

12.Urbanismos de la Gran Misién Vivienda Venezuela

13. Servicios Publicos tales como: agua potable, electricidad, alumbrado

publico, teléfonos residenciales, recoleccibn de basura, gas directo y

eliminacion de aguas servidas y excretas.

4.2.7. Estudio De La Demanda

A partir de lo expresado por la comunidad Uneartista, uno de los principales

problemas que aquejan la dinamica educativa de inclusion y participacion de la

universidad que fomenta la diversidad desde lo interno son:

Falta de participacion de la comunidad universitaria en la busqueda de
soluciones conjuntas a las distintas problematicas a la integracion e
inclusién de la diversidad.

Ausencia del conocimiento en areas de diversidad.

Poca o nula atencion de integracion e inclusion de estudiantes con
discapacidad.

Inadecuado trato a los estudiantes que presentan alguna condicion con

discapacidad.



5. Ausencia de espacios accesibles y adecuados para el libre transito de
estudiantes o personas con alguna condicion.

6. Ausencia de personal especializado en el area.
Desconocimiento de herramientas tecnoldgicas, asi como técnicas o
estrategias pedagogicas en la atencion a estudiantes con alguna
discapacidad.

8. Desconocimiento de los programas que se deberian ofrecer en materia a
esta poblacion.

9. Inexistencia de espacios adecuados para la atencion de estudiantes con
discapacidad.

10. Ausencia de Interprete de Lengua de Sefias.

4.2.1 Plan de conceptualizacion

Se considera para la conceptualizacién de un proyecto la demanda de estudiantes
con discapacidad que requieren atencion integral orientacion y aproximacion a la
educacioén inclusiva en el sistema educativo universitario desde las artes, de igual
forma desde los avances tecnoldgicos, se puede mencionar como concepto la
aprobacion de un proyecto por parte de la accesibilidad tecnolégica y estructuras
arquitectonicas que rompan con las barreras que generalmente se le presentan a

las personas con discapacidad

Desde los aspectos legales se plantea la conceptualizacién las normas y
reglamentos establecidos que describen y fundamentan la obligacién de los
espacios universitarios en la creacion de las Unidades de Atencién Integral a

Estudiantes con Discapacidad.

Desde la propuesta del trabajo especial de grado se propone la conceptualizacion
del proyecto desde la demanda del cliente o usuarios en crear una “Unidad de

Atencion Integral a Estudiantes con Discapacidad”.



4.3. CONCEPTUALIZACION DEL PROYECTO
4.3.1 Organizacion para el proyecto

Conformacién del equipo de proyecto

Cuadro Nro. 8

Nombre del Rol Procedencia Cantidad
Vicerrectorado Interno 1
académico
Director Nacional de Interno 1
Integracién Socio
Educativa
Director de Finanzas Interno 1
Director de Interno 1
Planificacion y
Presupuesto
Especialistas en el &rea | Externo 2
de Discapacidad
Analista de Externo 1
sistematizacion del
Proyecto
Servicios generales Interno 1
Consultoria Juridica Interno 2

Conformacién del Equipo de Trabajo de la Unidad de Atencidon Integral a

Estudiantes con Discapacidad.

Cuadro Nro.9



Nombre del Rol Procedencia Cantidad

Director Nacional de Interno 1
Integracion Socio

Educativa

Coordinador Nacional Interno 1

de la Unidad Atencion
Integral a Estudiantes
con Discapacidad
Psicélogo con Externo 4
conocimientos en el
area de Discapacidad
Educador/ Orientador Externo 4
especialista en el area
de Discapacidad con
conocimiento en
deficiencias auditivas
Psicopedagogo con Externo 4
conocimientos en el
area de Discapacidad
Trabajador(a) Social Externo 4
con conocimientos en
el &rea de discapacidad

Asistente en Psicologia | Externo 4
Asistente en Trabajo Externo 4
Social

Cuadro Nro. 10 Formalizacion del Equipo de Trabajo

Descripciéon del Puesto de Trabajol

ASISTENTE DE PREVISION Y DESARROLLO SOCIAL DE LA UNIDAD DE ATENCION INTEGRAL A

Titulo del Puesto de ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

Trabajo




Linea de Reporte

Coordinador de la Unidad de Atencién Integral a Estudiantes con Discapacidad.

Propdsito Puesto de
Trabajo

Asistir en el desarrollo de los proyectos y programas de la Unidad de Atencién Integral a Estudiantes con
Discapacidad, trabajo social, participando en la realizacién del otorgamiento de ayudas, diagnosticos y estudios
de investigacién socio-econdémica, a fin de lograr y mantener el bienestar social de la comunidad universitaria.

Ambito de La
Actuacion:
Responsabilidad:
Materiales

Maneja constantemente equipos y materiales de facil uso, siendo su responsabilidad directa y maneja periédicamente
equipos y materiales medianamente complejos, siendo su responsabilidad indirecta.

DINERO: Es responsable indirecto de la custodia de materiales y equipos.

INFORMACION CONFIDENCIAL: Maneja en forma indirecta un grado de confidencialidad medio.

TOMA DE DECISIONES: Las decisiones que se toman se basan en procedimientos y/o experiencias anteriores para la
ejecucion normal del trabajo, a nivel operativo.

SUPERVISION: El cargo recibe supervision especifica de manera directa y periédica y no ejerce supervision.

RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS: RELACIONES INTERNAS: El cargo mantiene relaciones continuas con unidades
administrativas y frecuentes con unidades académicas de la Institucion, a fin de apoyar y/o ejecutar lo relativo al area,
exigiéndose para ello una normal habilidad para obtener cooperacion.

RELACIONES EXTERNAS: El cargo mantiene relaciones frecuentes con residencias estudiantiles, instituciones publicas y/o
privadas, a fin de apoyar y/o ejecutar lo relativo al area, exigiéndose para ello una buena habilidad para obtener cooperacién.
CONDICIONES AMBIENTALES Y RIESGO DE TRABAJO: AMBIENTE DE TRABAJO: EIl cargo se ubica en un sitio
cerrado y/o abierto, generalmente agradable y no mantiene contacto con agentes contaminantes.

RIESGO: El cargo esta sometido a accidente y/o enfermedad, con magnitud de riesgo leve, con posibilidad de ocurrencia
baja.

ESFUERZO: EIl cargo exige un esfuerzo fisico de estar sentado/parado constantemente y caminando periédicamente, y
requiere de un grado de precisién manual bajo y un grado de precisién visual medio

Principales
Responsabilidades

Entrevista a estudiantes y trabajadores que solicitan servicios en la Unidad de Atencion Integral a Estudiantes con
Discapacidad.

Verifica las condiciones socio-econdmicas del estudiante y trabajador.

Aplica encuetas al personal de la UNEARTE.

Participa en estudios y diagnésticos socio-econémicos de los casos atendidos.

Participa en la elaboracién de programas, actividades y otros relacionados con el area.

Elabora y mantiene actualizadas las historias o expedientes de los diferentes beneficiarios.

Participa y optimiza procesos de seleccion y asignacion de beneficios socio-econémicos articulado con la Coordinacion de
Desarrollo Estudiantil

Verifica la nébmina de pago de los beneficios otorgados.

Atiente e informa a la comunidad universitaria en relacion a los programas que se ejecutan y ofrecen en la Unidad de
Atencién a Estudiantes con Discapacidad

Evalla y hace seguimiento académico a los estudiantes y trabajadores beneficiarios. De la Unidad de Atencion Integral a
Estudiantes con Discapacidad

Asiste a reuniones relacionadas con el area.

Mantiene registros actualizados de la informacién procesada.

Recibe y chequea documentacién soporte de las solicitudes de beneficios.

Elabora y tramita solicitudes de recursos necesarios.

Refiere casos especiales y atiende casos referidos por otros servicios.

Promueve y organiza actividades culturales y recreativas.

Prepara charlas educativas y de formacion dirigidas hacia el desarrollo comunitario en el area de discapacidad.

Colabora en la organizacién de talleres de orientacion a estudiantes y trabajadores.

Visita domicilios e instituciones relacionadas con los casos atendidos.

Participa en comisiones de ayudas econdmicas.

Cumple con las normas y procedimientos en materia de Seguridad Integral, establecidos por la organizacion.

Mantiene en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.

-Elabora informes periédicos de las actividades realizadas.

-Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada.

Conocimientos/experi
encia /habilidades

-Técnicas de entrevista.

-Comportamiento humano.

-Psicologia social.

-Técnicas y recursos de trabajo social.

-Disposiciones legales sobre proteccion familiar y bienestar social.

Perfil de la Persona

Grado de Instruccion

EDUCACION: Técnico Superior Universitario en Trabajo Social o Gestor Social

EDUCACION: Técnico Medio en Trabajo Social.




Experiencia Laboral

. EXPERIENCIA: Un (1) afio de experiencia progresiva de caracter operativo en el area de
asistencia, bienestar, desarrollo social, y atencién a personas con discapacidad.

EXPERIENCIA: Siete (7) afios de experiencia progresiva, de caracter operativo en el area de
asistencia bienestar, desarrollo social y atencién a personas con discapacidad.

Conocimiento

-El manejo de calculadora.
-El manejo de microcomputador.
-El manejo de material de oficina.

Adiestramiento Requerido:

-Actualizacién en trabajo social y atencién a personas con discapacidad.
-Relaciones humanas.

-Dinamica de grupo.

-Autoestima.

l-investigacion social. Y en el area de discapacidad

-Planificacion social.

-Técnicas de elaboracién de informes sociales.

-Entrenamiento en el sistema de su unidad.
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Titulo del Puesto de
Trabajo

ASISTENTE DE PSICOLOGO

Linea de Reporte

Psicologo y al Coordinador de Unidad de Atencion Integral a Personas con Discapacidad

Propdsito Puesto de
Trabajo

Ejecutar actividades en el &rea de psicologia atendiendo estudiantes con discapacidad, docentes y personal ,
aplicando instrumentos técnicos de evaluacion y otras précticas, a fin de asistir a uno o mas psicologos de la
una unidad asistencial

Ambito De La Actuacion:
Responsabilidad:

RESPONSABILIDAD:

MATERIALES: Maneja periddicamente equipos y materiales de facil uso, siendo su responsabilidad directa y
maneja esporadicamente equipos y materiales medianamente complejos, siendo su responsabilidad indirecta.
DINERO: Ninguna.

INFORMACION CONFIDENCIAL: Maneja en forma indirecta un grado de confidencialidad alto.

TOMA DE DECISIONES: Las decisiones gue se toman se basan en las instrucciones especificas, 6rdenes y/o
guias de accién, a nivel operativo.

SUPERVISION: El cargo recibe supervision general de manera directa y periddica y no ejerce supervision.
RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS:

RELACIONES INTERNAS: El cargo mantiene relaciones continuas con estudiantes y personal de las
facultades y las diferentes escuelas, a fin de apoyar y/o ejecutar lo relativo al area, exigiéndose para ello una
normal habilidad para obtener cooperacion.

RELACIONES EXTERNAS: Ninguna.

Principales
Responsabilidades

Atiende al publico que solicita informacién.

Clasifica, codifica y archiva los expedientes de los. aplica y corrige pruebas psicoldgicas y psicotécnicas
sencillas.

Asigna citas para entrevistas con Psicélogos.

Caodifica pruebas psicolégicas y psicotécnicas sencillas.

Asiste al Psic6logo en la administracion de pruebas psicologicas grupales.

Tabula la puntuacién de las pruebas psicolégicas.

Compara los resultados con las tablas de baremos.

Promociona cursos y talleres a dictarse.

Inscribe a estudiantes en cursos y talleres a dictarse.

Lleva registro de curso dictados o a dictarse y nimero de pacientes.

Archiva las pruebas psicologicas y psicotécnicas.

Transfiere las pruebas psicotécnicas a los profesionales que estan encargados del caso.

Transcribe y acceso informacion operando un microcomputador.

Cumple con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral, establecidos por la organizacion.
Mantiene en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.

Elabora informes periddicos de las actividades realizadas.

Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada.

Conocimientos/experiencia
/habilidades

CONOCIMIENTOS EN: Técnicas y estadisticas aplicadas a la psicologia.
Practicas usadas en la correccion de pruebas psicoldgicas.

La aplicacion de pruebas psicotécnicas.

Practicas usadas en la administracion de pruebas psicologicas.

HABILIDAD PARA: Administrar pruebas psicolégicas.
Comparar resultados obtenidos de las pruebas.

Tratar con publico de manera cortés.

Elaborar informes técnicos sencillos.

Corregir pruebas psicoldgicas.

Perfil de la Persona

Grado de Instruccion

EDUCACION: Bachiller Asistencial.

EDUCACION: bachiller.

Experiencia Laboral

EXPERIENCIA: Dos (2) afios de experiencia progresiva de caracter operativo en el
area de asistencia a Psic6logos.

EXPERIENCIA: Tres (3) afios de experiencia progresiva de caracter operativo en el
area de asistencia a Psicologos




Conocimiento

CONOCIMIENTOS EN: Técnicas y estadisticas aplicadas a la psicologia.
Practicas usadas en la correccion de pruebas psicolégicas.

La aplicacién de pruebas psicotécnicas.

Practicas usadas en la administracién de pruebas psicolégicas.

HABILIDAD PARA: Administrar pruebas psicoldgicas.
Comparar resultados obtenidos de las pruebas.

Tratar con publico de manera cortés.

Elaborar informes técnicos sencillos.

Corregir pruebas psicolégicas.

DESTREZAS EN: El manejo de archivos .El manejo de computadora.

Adiestramiento Requerido

Técnicas psicolégicas.
Relaciones humanas.
Andlisis transaccional.
Técnicas pedagdgicas.
Computacion.
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Titulo del Puesto de
Trabajo

ORIENTADOR DE LA UNIDAD DE ATENCION INTEGRAL A ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

Linea de Reporte

Coordinador de la Unidad de Atencién Integral a Estudiantes con Discapacidad.

Propdsito Puesto de
Trabajo

Asesorar técnicamente a los usuarios del servicio, evaluando las &reas cognoscitivas, a fin de
diagnosticar situaciones conflictivas y suministrar orientacion para la solucion del problema segun el
caso.

Maneja constantemente equipos y materiales de facil uso, siendo su responsabilidad directa y maneja esporadicamente
equipos y materiales medianamente complejos, siendo su responsabilidad indirecta.

DINERO: Ninguna. INFORMACION CONFIDENCIAL: Maneja en forma directa un grado de confidencialidad medio.

TOMA DE DECISIONES: Las decisiones que se toman se basan en politicas especificas, en procedimientos definidos para
lograr objetivos especificos, mejorar métodos o establecer técnicas y estandares, a nivel operativo.

SUPERVISION: El cargo recibe supervision general de manera directa y periodica y no ejerce supervision.

Amblto. fje_ La RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS: RELACIONES INTERNAS: El cargo mantiene relaciones continuas con
Actuacion: - estudiantes y nifios de preescolar, a fin de apoyar y/o ejecutar lo relativo al area, y frecuentes con estudiantes y
Responsabilidad: dependencias del &rea médico asistencial, a fin de apoyar y/o asesorar lo relativo al area, exigiéndose para ello una buena
Materiales habilidad para obtener cooperacion. RELACIONES EXTERNAS: El cargo mantiene relaciones frecuentes con el publico en
general, a fin de apoyar y/o asesorar lo relativo al area, exigiéndose para ello una buena habilidad para obtener cooperacién.
2.- CONDICIONES AMBIENTALES Y RIESGO DE TRABAJO:
AMBIENTE DE TRABAJO: El cargo se ubica en un sitio cerrado, generalmente agradable y no mantiene contacto con
agentes contaminantes .RIESGO: El cargo esta sometido a un riesgo irrelevante, con posibilidad de ocurrencia baja.
ESFUERZO: El cargo exige un esfuerzo fisico de estar sentado/parado constantemente y caminando periédicamente y
requiere de un grado de precisién manual y visual bajo.
e  Orienta técnicamente en forma individual y/o grupal a los usuarios que requieran el servicio, de acuerdo a sus
necesidades.
e  Planifica, organiza y desarrolla talleres, cursos y charlas en las areas académicas, educativas, recreativas y
culturales, para los usuarios.
e  Suministra orientacion vocacional a los usuarios.
e  Elabora la historia clinica y matriculas por niveles.
e  Diagnostica la situacién conflictiva del usuario que acude al servicio.
e  FElabora referencia para enviar al usuario al especialista, en caso que asi lo amerite, con el fin de que reciba el
tratamiento adecuado.
Evalla nifios en las areas cognoscitivas, psicomotoras y socio-emocional.
Elabora formatos de evaluacion y material de apoyo para las actividades individuales y/o grupales.
Principales Elabora recaudos administrativos del servicio de orientacion (guia semanal, historia clinica, formatos de
Responsabilidades seguimientos de casos, remisiones de pacientes, matricula, etc).
e  Elabora planes y cronogramas de actividades semanales, mensuales, trimestrales, semestrales o anuales.
e  Elabora informes técnicos, segun el caso tratado.
e  Elabora proyectos de mejoramiento de la calidad humana y social del usuario del servicio.
e  Transcribe y acceso informacién operando un microcomputador.
e  Gestiona ante instituciones privadas la asignacion de recursos para las actividades programadas por la unidad.
e  Actlia de acuerdo a los lineamientos emanados del Ministerio de Educacion ,Universitaria en materia de Educacion
Universitaria y en atencién a Estudiantes con Discapacidad
e |leva registro mensual de los casos atendidos por el servicio y actividades realizadas.
e  Cumple con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral establecidos por la organizacion.
e  Mantiene en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.
®  Elabora informes periddicos de las actividades realizadas.




e  Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada.

Conocimientos/experiencia | Dirigir grupos.

/habilidades Tratar en forma cortés con nifios, jévenes y publico en general.

Elaborar informes técnicos.

DESTREZA EN:
El manejo de maquina de escribir.

ADIESTRAMIENTO REQUERIDO:

Resolver problemas relativos al area.
Expresarse de manera clara y precisa en forma oral y escrita.

Establecer y obtener fluidez en la comunicacién con la persona atendida.

Perfil de la Persona

Grado de Instruccion

EDUCACION. Licenciado en Educacién mencién Orientacion o el equivalente.

. EDUCACION:
Licenciado en Psicologia o el equivalente.

Experiencia Laboral

EXPERIENCIA:
Dos (2) afios de experiencia progresiva de caracter operativo en el area de Orientacién
Individual y/o Grupal en el area de discapacidad

EXPERIENCIA:
Tres (3) afios de experiencia progresiva de caracter operativo en el area de Orientacion
Individual y/o Grupal.

Conocimiento

Teoria, técnicas y practicas para realizar estudios y andlisis de casos en discapacidad
Manejo de recursos para el aprendizaje en el area de discapacidad

Cultura general.

Planificacion, organizacion y desarrollo de talleres, cursos y charlas.

Técnicas de elaboracion de informes.

HABILIDAD PARA:

Dirigir grupos.

Tratar en forma cortés con nifios, jévenes y publico en general.
Resolver problemas relativos al area.

Expresarse de manera clara y precisa en forma oral y escrita.
Elaborar informes técnicos.

Establecer y obtener fluidez en la comunicacién con la persona atendida.

Adiestramiento Requerido

Técnicas modernas de investigacion social.

Técnicas pedagogicas. En el area de discapacidad

Relaciones humanas.

Entrenamiento en el sistema de su unidad de atencién a personas con discapacidad
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Titulo del Puesto de
Trabajo

PSICOLOGO DE LA UNIDAD DE ATENCION INTEGRAL A ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

Linea de Reporte

Coordinador de la Unidad de Atencién Integral a Estudiantes con Discapacidad.

Propdsito Puesto de
Trabajo

Brindar atencion profesional psicolégica a los pacientes en los diversos campos de la psicologia, evaluandolos
clinicamente, diagnosticando sus problemas y suministrandoles orientacion vocacional y profesional con el fin
de aportarles soluciones.

Ambito de La
Actuacion:
Responsabilidad:
Materiales

MATERIALES:

Maneja constantemente equipos y materiales de facil uso, siendo su responsabilidad directa. DINERO: Ninguna.
FORMACION CONFIDENCIAL: Maneja en forma directa un grado de confidencialidad alto. TOMA DE DECISIONES: as
decisiones que se toman se basan en politicas especificas, en procedimientos definidos para lograr objetivos especificos,
mejorar métodos o establecer técnicas y estandares, a nivel operativo. SUPERVISION: El cargo recibe supervision general
de manera directa y periédica y ejerce una supervision general de manera directa y periédica. RELACIONES INTERNAS: El
cargo mantiene relaciones frecuentes con las unidades administrativas adscritas a la dependencia y con estudiantes y
personal de las facultades, a fin de apoyar y/o ejecutar y/o asesorar lo relativo al area, exigiéndose para ello una buena
habilidad para obtener cooperacion. RELACIONES EXTERNAS: Ninguna. CONDICIONES AMBIENTALES Y RIESGO DE
TRABAJO:

AMBIENTE DE TRABAJO: El cargo se ubica en un sitio de trabajo cerrado, generalmente agradable y no mantiene contacto
con agentes contaminantes .RIESGO: El cargo estd sometido a un riesgo irrelevante con posibilidad de ocurrencia baja.
ESFUERZO: EIl cargo exige un esfuerzo fisico de estar sentado/parado constantemente y caminando periédicamente, y
requiere de un grado de precisién manual y visual bajo.

Principales
Responsabilidades

Entrevista pacientes con problemas psicolégicos.

Planifica, coordina las actividades que se realizan en la unidad a su cargo.

Administra y corrige pruebas psicoldgicas individuales y/o de grupos.

Supervisa las actividades que se realizan en la unidad a su cargo.

Analiza y evalla pruebas psicologicas y psicotécnicas.

Aplica pruebas psicotécnicas a los pacientes, evaluando sus aptitudes, intereses y aspectos de la personalidad.
Elabora informes de los resultados de las pruebas, diagnosticos y tratamiento a seguir.

Aplica psicoterapia individual y/o de grupo.

Suministra orientacion vocacional y profesional a los usuarios.

Coordina la elaboracion de perfiles de aptitudes en lo concerniente a orientacion y seleccion profesional.
Realiza talleres de técnicos para modificar conductas.

Participa en reuniones periddicas con el equipo de trabajo a fin de discernir sobre los problemas criticos
observados en los pacientes y obtener o suministrar sugerencias de solucion.

Participa en la planificacion, desarrollo y evaluacion de campafias educacionales diversas.

Participa en la elaboracién de programas de evaluacion motivacional y desarrollo personal.

Presenta informes técnicos.

Cumple con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral, establecidos por la organizacion.
Mantiene en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.

Elabora informes periodicos de las actividades realizadas.

Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada.

Conocimientos/experiencia
/habilidades

Observar conductas psicoldgicas.

Establecer y mantener relaciones positivas con las personas que acuden al servicio.

Elaborar informes sobre los casos estudiados de estudiantes y comunidad universitaria con discapacidad
Disefiar y formular programas e instrumentos de investigacion psicoldgica.

Supervisar personal.

Diagnosticar problemas.

Decidir tratamiento o aportar soluciones acertadas en los casos tratados a estudiantes con discapacidad
Aplicar psicoterapias individuales y de grupo.

DESTREZAS EN: Correccion de pruebas psicoldgicas.

ADIESTRAMIENTO REQUERIDO: Metodologia de la investigacion.




Andlisis transaccional.

Asesoramiento psicoldogico.

En el sistema de su unidad.

Perfil de la Persona

Grado de Instruccion

EDUCACION:
Licenciado en Psicologia o el equivalente.

Experiencia Laboral

EXPERIENCIA:
Dos (2) afios de experiencia progresiva de caracter operativo en el area de la psicologia
en atencién a poblacion con discapacidad

Conocimiento

Teoria, técnicas y practicas de pruebas psicoldgicas.
Técnicas de medicién psicologica.

Estadistica aplicada a la psicologia.

Psicoterapia individual y de grupo

DESTREZAS EN:
Correccién de pruebas psicolégicas.

Adiestramiento Requerido

Metodologia de la investigacion.
Asesoramiento psicolégico en el area de discapacidad
Andlisis transaccional.

En el sistema de su unidad.
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Titulo del Puesto de
Trabajo

DOCENTE ESPECIALISTA EN DEFICIENCIAS AUDITIVAS DE LA UNIDAD DE ATENCION INTEGRAL A
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

Linea de Reporte

Coordinador de la Unidad de Atencién Integral a Estudiantes con Discapacidad.

Propdsito Puesto de
Trabajo

Impartir conocimientos tedricos-practicos, planificando, ejecutando y evaluando el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
estudiante con discapacidad, tomando en consideracion el disefio curricular nacional y las necesidades e intereses de los

bachilleres, a fin de lograr el desarrollo de sus conocimientos y destrezas.

Ambito de La
Actuacion:
Responsabilidad:
Materiales

. RESPONSABILIDAD:
MATERIALES: Maneja constantemente equipos y materiales de facil uso, siendo su responsabilidad directa y maneja
esporadicamente equipos y materiales medianamente complejos, siendo su responsabilidad indirecta.

DINERO: Es responsable indirecto de la custodia de materiales. INFORMACION CONFIDENCIAL: Maneja en forma
indirecta un grado de confidencialidad medio. TOMA DE DECISIONES: Las decisiones que se toman se basan en politicas
especificas, en procedimientos definidos para lograr objetivos especificos, mejorar métodos o establecer técnicas y
estandares, a nivel operativo. SUPERVISION: El cargo recibe supervision especifica de manera directa y constante, y no
ejerce supervision. RELACIONES INTERNAS:

El cargo mantiene relaciones continuas con los alumnos, a fin de apoyar y/o ejecutar y/o coordinar y/o controlar lo relativo al
area y mantiene relaciones frecuentes con los coordinadores docentes a fin de ejecutar lo relativo al area, exigiéndose para
ello una buena habilidad para negociar y obtener cooperacién. RELACIONES EXTERNAS: El cargo mantiene relaciones
frecuentes con padres y representantes, a fin de apoyar y/o ejecutar y/o asesorar lo relativo al area y con organismos
publicos y privados, a fin de apoyar y ejecutar lo relativo al area exigiéndose para ello una buena habilidad para obtener
cooperacion. - CONDICIONES AMBIENTALES Y RIESGO DE TRABAJO:

AMBIENTE DE TRABAJO: El cargo se ubica en un sitio abierto y/o cerrado, generalmente agradable y no mantiene contacto
con agentes contaminantes. RIESGO: El cargo esta sometido a un accidente y/o enfermedad, con una magnitud de riesgo
leve con posibilidad de ocurrencia baja. ESFUERZO: El cargo exige un esfuerzo fisico de estar sentado/parado
constantemente y caminando periddicamente, y requiere de un grado de precision manual y visual medio.

Principales
Responsabilidades

Organiza, planifica y coordina las actividades previstas en el proceso de aprendizaje.

Imparte ensefianza tedrico-practica a los estudiantes con discapacidad auditiva u otras discapacidades
Evalla a los alumnos, segun los criterios técnicos.

Registra y lleva el control de las actividades y resultados obtenidos segun la planificacion.

Desarrolla actividades dirigidas a estimular y fomentar habilidades, destrezas y aptitudes en el alumno.
Aplica pruebas diagnésticas y evalla los perfiles del alumno del grado anterior.

Realiza informe del diagndstico de alumnos o grupos.

Cita y atiende a los representantes, cuando sea necesario y deja constancia escrita de lo tratado.

Dirige actividades complementarias a los alumnos tales como: dinamicas de grupos, exposiciones, trabajos de
investigacion, actividades recreativas, deportivas, etc.

Elabora boletines informativos referentes a la evaluacion y actuacion del alumno, actividades complementarias, etc.
Elabora el material de apoyo necesario para el aprendizaje.

Asiste a reuniones de padres y representantes, eventos y otros.

Detecta problemas de aprendizaje y remite al especialista de ser necesario.

Organiza y desarrolla actividades extra-catedra para los alumnos.

Participa de los procesos relacionados con el inicio, desarrollo y culminacion del afio escolar.

Fomenta habitos personales, sociales, de estudio y otros en los alumnos.

Cumple con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral, establecidos por la organizacion.
Mantiene en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.

Elabora informes periddicos de las actividades realizadas.

Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada.

Conocimientos/experiencia
/habilidades

Comprender necesidades y diferencias individuales de los alumnos.
Mantener relaciones personales.

Expresarse claramente de forma escrita y verbal.

Tener iniciativa.




Tratar en forma cortes y efectiva a alumnos, padres y representantes y publico en general.

DESTREZAS EN:
El manejo de instrumentos de evaluacion del alumno.

Perfil de la Persona

Grado de Instruccion

EDUCACION:
Licenciado en Educacion, o Profesor en la especializacion de deficiencias auditivas.

EDUCACION:
Técnico Superior Universitario en Educacion, Mencién Dificultad de Aprendizaje

Experiencia Laboral

EXPERIENCIA:
Un (1) afio de experiencia progresiva de caracter operativo en el area de ensefianza.

EXPERIENCIA:
Cinco (5) afios de experiencia progresiva, de caracter operativo en el area de
ensefianza.

Conocimiento

Técnicas de ensefianza-aprendizaje.

Dinamicas de grupo.

Ortografia y redaccion.

El &rea o las diferentes areas de aprendizaje que le competen.

HABILIDAD PARA:

Comprender necesidades y diferencias individuales de los alumnos.

Mantener relaciones personales.

Expresarse claramente de forma escrita y verbal.

Tener iniciativa.

Tratar en forma cortés y efectiva a alumnos, padres y representantes y publico en
general.

DESTREZAS EN:
El manejo de instrumentos de evaluacion del alumno.

Adiestramiento Requerido:

Relaciones humanas.

Actualizacién en las técnicas de ensefianza-aprendizaje.
Planificacion y evaluacion.

Elaboracion de objetivos por proyectos.

Actualizacion por area (materias).




Descripcion del Puesto de Trabajo 6

Titulo del Puesto de
Trabajo

TRABAJADOR SOCIAL JEFE

DE LA UNIDAD DE ATENCION INTEGRAL A ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

Linea de Reporte

Coordinador de la Unidad de Atencién Integral a Estudiantes con Discapacidad.

Propdsito Puesto de
Trabajo

Supervisar los planes y programas de trabajo social, planificando, dirigiendo, disefiando y promoviendo el
desarrollo de estudios de investigacion sobre el area, a fin de lograr y mantener el bienestar socio-econémico
de la comunidad universitaria.

Maneja constantemente equipos y materiales de facil uso y maneja periddicamente equipos y materiales
medianamente complejos, siendo su responsabilidad directa. DINERO: Es responsable indirecto de ejecucién
presupuestaria .INFORMACION CONFIDENCIAL: Maneja en forma directa un grado de confidencialidad
medio. TOMA DE DECISIONES: Las decisiones gque se toman se basan en politicas especificas, en
procedimientos definidos para lograr objetivos especificos, mejorar métodos y/o establecer técnicas y
estandares, a nivel de unidad o seccion. SUPERVISION: El cargo recibe supervision general de manera directa
y periédica y ejerce una supervision general de manera directa y constante. RELACIONES INTERNAS:

Ambito de La El cargo mantiene relaciones continuas con unidades académicas y administrativas de la Institucion, a fin de
Actuacién: apoyar y/o ejecutar y/o coordinar y/o asesorar y/o controlar lo relativo al area, y frecuentes con personal de la
Responsabilidad: Institucién, a fin de aprobar lo relativo al &rea, exigiéndose para ello una buena habilidad para negociar y
Materiales obtener cooperacion. RELACIONES EXTERNAS: El cargo mantiene relaciones continuas con ministerios,
instituciones publicas y privadas vinculadas al &rea social, alcaldia, grupos familiares y comunidades, a fin de
apoyar y/o ejecutar y/o coordinar lo relativo al area, exigiéndose para ello una buena habilidad para negociar y
obtener cooperacion. AMBIENTE DE TRABAJO:
El cargo se ubica en un sitio cerrado, generalmente agradable y no mantiene contacto con agentes
contaminantes. RIESGO: El cargo esta sometido a un riesgo irrelevante, con posibilidad de ocurrencia baja.
ESFUERZO: El cargo exige un esfuerzo fisico de estar sentado/parado constantemente y caminando
periédicamente, y requiere de un grado de precisién manual y visual bajo.
e Dirige, coordina, supervisa y evalla las actividades del personal a su cargo.
¢ Planifica, coordina, dirige y supervisa los planes y programas de bienestar social.
e Supervisa la realizacién de estudios de investigacion y diagnosticos socio-econdmicos de
los estudiantes.
e Supervisay aprueba las 6rdenes de pago y asignaciones preferenciales de los
beneficiarios.
e Asesora técnicamente en el area de su competencia.
e Establece normas y procedimientos para el desarrollo de los programas socio-econémicos.
e Entrevista y orienta a los estudiantes en relacion a los planes del area.
e Elabora planes de visitas domiciliarias e institucionales.
e Participa en el estudio de casos para el otorgamiento y renovacion de beneficios sociales.
e Dicha charlas educativas y de formacion.
Principales e Atiende casos especiales referidos por otros servicios.
Responsabilidades e Participa en estudio y andlisis de problemas que afectan a determinados sectores de la
Institucion.
e Coordina el apoyo logistico de eventos especiales.
o Planifica y realiza diferentes actividades necesarias para las reuniones técnicas.
¢ Promueve y supervisa campafas de accién social.
e Coordina la comisién de becas o ayudas socio-econémicas.
¢ Analiza y evalla informes técnicos y administrativos.
e Propone politicas y objetivos relacionados con el desarrollo estudiantil.
e Supervisa, evalla y orienta las actividades desarrolladas en los programas.
e Elaboray distribuye el presupuesto de la unidad.
e Participa en diversas comisiones del area.
e Cumple con las normas y procedimientos en materia de Seguridad Integral, establecidos por

la organizacion.




e Mantiene en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.
e Elabora informes periddicos de las actividades realizadas.
e Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada.

Conocimientos/experiencia
/habilidades

Dirigir grupos.

Tratar en forma cortés con nifios, jévenes y pablico en general.

Resolver problemas relativos al area.

Expresarse de manera clara y precisa en forma oral y escrita.

Elaborar informes técnicos.

Establecer y obtener fluidez en la comunicacién con la persona atendida.

DESTREZA EN:
El manejo de maquina de escribir.

ADIESTRAMIENTO REQUERIDO:

Perfil de la Persona

Grado de Instruccion

EDUCACION:

postgrado en el area.

B) EDUCACION:
Licenciado en Trabajo Social.

Experiencia Laboral

EXPERIENCIA:

en el &rea de investigacion y trabajo social.

EXPERIENCIA:

en el area de investigacion y trabajo social.

Conocimiento

Gerencia.

Administracion de recursos.

Supervision de personal.

Principios y técnicas de investigacion social.
Métodos de trabajo social individual y grupal.

HABILIDAD PARA:

Analizar y sintetizar informacién.
Establecer relaciones interpersonales.
Facilidad de expresion.

Supervisar personal.

Tomar decisiones.

Realizar entrevistas.

Realizar calculos numéricos.
Iniciativa.

DESTREZAS EN:
El manejo de microcomputador.

ADIESTRAMIENTO REQUERIDO:

Dinamica de grupos.

Relaciones humanas.

Recreacion dirigida.

Manejo del tiempo libre.

Entrenamiento en el sistema de su unidad.

Licenciado en Trabajo Social, mas estudios en el area de discapacidad o

Tres (3) afios de experiencia progresiva, de caracter operativo y/o supervisorio

Seis (6) afios de experiencia progresiva, de caracter operativo y/o supervisorio




Seleccion de las Alternativas Conceptuales

Cuadro nro. 16

CONCEPTOS CLASICOS

CONCEPTOS NUEVOS

Universidad

Inclusion a Estudiantes con
Discapacidad

Discapacidad

Ayudas técnicas Accesibles

Inclusién Leyes Universitarias
Incluyentes
Programa Barreras Actitudinales
Accesibilidad
Estudiantes
Leyes

Alternativas Tecnolégicas

Cuadro Nro. 17

Tecnologias Clésicas

Tecnologias Innovadoras

(3305) Tecnologia de la construccion

(3304) Tecnologia de los ordenadores

(3325) Tecnologia de las
telecomunicaciones

(3308) Ingenieria y tecnologia del
medio ambiente

(3329) Planificacion urbana

(3314) Tecnologia médica

Sitios Alternativos.

Cuadro Nro. 18

Renglon Sitio
Marco Legal 1
Demografia y Sociedad 2
Costos administrativos 3

Basado en lo criterios descritos en el cuadro anterior se evidencia que el

proyecto esta determinado por los

requerimientos legales, desde las

propuestas de aceptacion en primera instancia




Aspectos demogréficos y sociales que tendrdn valiosa influencia en el
desarrollo del proyecto.

Y los costos administrativos que como criterios deben tomarse en
consideracion en la direccion de planificacién y presupuesto de la universidad

para valorar la puesta en marcha del proyecto propuesto.



4.3.2. Desarrollo Preliminar del Proyecto

Alcance Preliminar del Proyecto

Cuadro Nro.19

UNIDAD DE ATENCION INCLUSIVA A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD UNIVERSITARIA (PCUAPEDIUN

o 2 1.5 1.6 Ejecuciony Puestaen
1.1 Disenio 1.2 Pamisologia 1.3 Adquisiciones 1.4Instalaciones Adi em:m‘. Ry &'ﬁ?&‘ﬁl‘u’ﬁfﬁ".ﬂ Ifli}
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1.4 3 Instalacion de
la Unidad de
Atencian a
Estudiantes con
Dizcapacidad
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tacnolagicos
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Caracteristicas de la Unidad de Atencion Integral a Estudiantes con
Discapacidad en UNEARTE.

Este sentido podemos mencionar que debera caracterizarse por un espacio
con las medidas y adecuaciones arquitectonicas accesibles y ergonémicas
cumpliendo con las norma ISO 9000-200 en cuanto a accesibilidad que
garanticen la prestacion de servicios adecuada a las personas que a bien

consideren requerir del mismo con alguna limitacion.

Caracteristicas de los servicios prestados en la Unidad de Atencion Integral
a Estudiantes con Discapacidad de UNEARTE.

Estos se fundamentaran en ofrecer asesorias en estrategias pedagdgicas,
acompafamiento, formacion y actualizacibn en avances en materia de
discapacidad, servicios tecnolégicos a los estudiantes, docentes vy

empleados del sector universitario.

Caracteristicas de la infraestructura
Cuadro Nro.20

Estimado de Costos de Clase V

ELEMENTOS DE Total en MMBs. (1 US$ = 100
COSTO MM BS. MM US$ Bs)

Permisologia de 200.000,00 50,00 Bs. 10.000.000,00
procesos legales
Adecuacion de los 3.000.000,00| 452,00 Bs. 1.356.000.000,00
espacilos
Adquisicion de equipo 2.500.000,00| 350,00 Bs. 875.000.000,00
tecnolégicos

. . 800.000,00 120,00 Bs. 96.000.000,00
Servicios logisticos
Adiestramiento del 300.000,00 200 Bs. 60.000.000,00
personal
Total Bs. 2.397.000.000,00




Cuadro Nro. 21 Organigrama Propuesto.

~

Director General
de Integraciéon
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Coordinacion de Coordinacion de
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Estudiantil Personas con
Discapacidad
1 |
| | 1 I 1 1 1
| B D b ~
Trabajadores Docentesen Trabajadores Interpretes de
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4.4. DEFINICION DEL PROYECTO UNIDAD DE ATENCION
INTEGRAL A ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
UNIVERSITARIA (UNAIED)

4.4.1 Gerencia del desempefio del proyecto

Gerencia de la calidad del proyecto

Cuadro Nro. 22

Analista de Control y Sequimiento

Elaboracion del Informe de seguimiento

informe de -
— A Estado Pendiente de aprobar
[ seguimiento ——— p

d
<
Convocatoria de la
reunién de seguimiento
Reunién de
seguimiento
Elaboracion del Acta de reunion

acta de reunion

Estado pendiente por aprobar

Envio d¥acta
de reunién de
informe de
seguimiento

Reunidn y validacién < |

del acta de informe de
seguimiento

Actualizacion del
Envi6 de acta del Informe de
comentari I seguimiento

0s

Aprobacion del acta de reunion
del informe de seguimiento

Fin del
Proceso




4.4.2. Posibles riegos a considerar en el proyecto.

Cuadro Nro.23

Nombre del Evento
Riesgoso

Probabilidad de
Ocurrencia

Impacto

Exposicién

No alcanzar los
objetivos del proyecto
debido a una mala
definicion del alcance

10

10

10

No se cuentan con los
suficientes recursos,
debido a gastos fuera
del presupuesto

10

10

10

Retraso en las
adecuaciones de
accesibilidad
arquitecténica debido a
la no disponibilidad de
los ambientes
requeridos

10

10

10

Solicitud de nuevos
desarrollos en la etapa
de pruebas

Retraso en la
disponibilidad del
espacio adecuado y
accesible

10

10

10

incumplimiento de
proveedores en cuanto a
la entrega de recurso s
tecnoldgicos

No contar con el
Personal especialista en
el area




4.4.3. Preparacién de planes restantes

Cuadro de alineacion estratégica del proyecto

Cuadro Nro.24

UNIDAD DE ATENCION INCLUSIVAA PERSONAS
CONDISCAPACIDAD UNIVERSITARIA (PCUAPEDIUN)
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Cuadro Nro. 25 Cronograma de actividades

Nro | Actividad Duracién Inicio Fin MESES
5|6
Disefar
programas de .
1| atencisna | +2049@S |56,0310018| 05/09/2018
habiles
Personas con
Discapacidad
Elaboracion de 90 dias
. habiles
accesibles
Vinculaciones
con los
g | Jdiferentes | 30dias |,q000018]15/07/2018 —
actores habiles
participantes
del Proyecto
Sistematizacion
4 de los 26 dias | 45/09/2018 | 13/10/2018
resultados habiles
obtenidos
Ejecucion de la
puesta de en 10 dias
5 Marcha del habiles 16/10/2018|27/10/2018

Proyecto




4.4.4. Matriz de marco légico

Unidad De Atencion Integral A Estudiantes Con Discapacidad En La Universidad Nacional Experimental De Las
Artes En La Ciudad De Caracas

Resumen Narrativo

Indicadores de Logro

Medios de Verificacion

Supuestos Importantes

Fin

Sustentabilidad

Garantizar desde la Unidad de Atencién Integral a Estudiantes con
Discapacidad, un espacio accesible e innovador en la prestacion de
servicios y asesorias a estudiantes, docentes y empleados con alguna
limitacion sensorial, intelectual o fisico motora, que se encuentren insertos
en el sistema universitario, optimizando las condiciones de vida e inclusién
social desde UNEARTE.

1 La comunidad del universitaria de

UNEARTE obtiene una  atencion
adecuada del 90% en materia de
integracion, participaciéon e inclusion a
estudiantes con discapacidad durante los

6 meses de lapsos académicos

111 Informe diagnéstico de la
situacion de los estudiantes con discapacidad
que requieren la

incorporacion en el sistema

educativo universitario desde

UNEARTE, informe semestral

de las condiciones de

participacion de los estudiantes

con discapacidad inscritos y su prosecucion

académica.

La Unidad de Atencién a Estudiantes con Discapacidad se
mantienen formando parte en el presupuesto anual de
asignado a la Direccion Nacional de Integraciéon Socio

Educativa.

La comunidad universitaria con y sin discapacidad participa
en mantener activo el servicio de Atencién Integral a
Estudiantes con Discapacidad.

Propésito

UNIDAD DE ATENCION INTEGRAL A ESTUDIANTES CON
DISCAPACIDAD EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LAS ARTES EN LA CIUDAD DE CARACAS

1.1 El Ministerio del Poder Popular de

Educacién  Universitaria  Ciencia y
Tecnologia asignard un 70% de los
recursos para el acondicionamiento y
puesta en marcha de la Unidad de
Atencion Integral a Estudiantes con

Discapacidad, inicio del afio 2019.

1.1.1 Informe de supervision semestral por parte
de la comunidad universitaria organizada con
discapacidad, y del Director Nacional de
Integracion Socio Educativa.

Los recursos asignados por el Ministerio del Poder
Popular de Educacién Universitaria Ciencia y Tecnologia
son desembolsados oportunamente para el Proyecto de
la “Unidad de Atencién Integral a Personas con
Discapacidad

1.2 La Comunidad del universitaria
uneartista se incorpora en un 90% a
participar sensibilizarse y sostenimiento
de la Unidad de Atencién Integral a
estudiantes con Discapacidad, desde el
momento de su inauguracion

1.2.1 Actas de control y seguimiento suscritas
por los participantes de la Unidad de Atencién
Integral a Estudiantes con Discapacidad en
asambleas mensuales.

1.3 Incremento de un 60 % semestral en
la participacion de Estudiantes con
discapacidad, en atencion a nuevos
ingresos asi como en actividades

deportivas, culturales y recreativas.

1.3.1 Relacion estadistica por medio de
listado de los usuarios y usarias a la Unidad de
Atencion Integral a Estudiantes con
Discapacidad.




Componentes

1 Creacion de la

Unidad De Atencion Integral a Estudiantes Con Discapacidad En La

Universidad Nacional Experimental De Las Artes En La Ciudad De

1.1 Comunidad universitaria organizada
para llevar a cabo el proyecto en un
periodo de 6 meses.

1.1.1 Actas mensuales de Asambleas de
ciudadanos y ciudadanas con y sin discapacidad
para valorar las decisiones tomadas por la
comunidad universitaria.

1.2 La comunidad universitaria desde la

1.2.1 Documento de presupuesto del Proyecto y

El MPPEUCT. establece como prioridad en sus politicas
vinculadas a la Atencién inclusiva e integradora la creacién
de la Unidad de Atencion Integral a Estudiantes con
Discapacidad en UNEARTE.

La comunidad universitaria de UNEARTE, toma esta

Caracas. Unidad de Atencién Integral a Plan Operativo experiencia de organizacion, inclusién e integracion a
Estudiantes con discapacidad se apropia Estudiantes con Discapacidad, para solucionar otras
e implementa eficientemente el situaciones.
cronograma de ejecucion fisico
financiera.
1.3 La Unidad de Atencién Integral a 1.3.1 Manuales organizativos y administrativos.
Estudiantes con Discapacidad, tiene 1.3.2 Informe semestral de monitoreo del
disefiado e implantado el reglamento de proyecto.
funcionamiento de la Unidad al momento
de la apertura a los usuarios y usuarias.
Actividades Insumos / Recursos
1.1 Orienta y ofrece sugerencias académicas individual y grupal de
manera directa y dindmica, en el fortalecimiento de su prosecucién e Sistema de alcantarillado en perfectas
y culminacién académica. condiciones . Unidad de Atencién Integral a Estudiantes con

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

Vincula con las diversas Coordinaciones Académicas de los
diferentes PNF, con la intenciéon de mediar el apoyo a los
estudiantes con discapacidad en las aulas de clase, a través del
trabajo articulado con el equipo interdisciplinario de la Direccién
Nacional de Integracién Socio Educativa, necesarios para la
constancia y prosecucion académica.

Acompafiamiento al Estudiante con discapacidad que se incorpora
a la UNEARTE que le permita facilitar su proceso y persecucion
académica dentro de la universidad.
Seguimiento y sugerencia en el procedimiento de retiros
temporales.

Trabajo articulado con el docente para la asesoria académica como
acciéon complementaria indispensables para la prosecucién de la
comunidad estudiantil con discapacidad.

Modernizacién del registro del alumnado con discapacidad nuevo
ingreso y regular, estableciendo la poblacion exacta

Colaboracion en la realizacion de talleres de Induccion dirigido al
estudiante con y sin discapacidad nuevo ingreso, como a docentes,
padres representantes y comunidad en general universitaria.

Personal capacitado de UNEARTE

« Informe de culminacion eficiente del trabajo

Discapacidad atiende las situaciones oportuna y
eficientemente




1.8 Orientacién psicoldgica individual y grupal en beneficio de la salud
mental

1.9 Campafia informativa sobre la Unidad de Atencion Integral de
Estudiantes con Discapacidad.

1.10 Servicio de interpretacién de Lenguaje de Sefias Venezolana,
equiparando la comunicacién entre los docentes, estudiantes
oyentes y estudiantes con perdida auditivo, evitando las barreras

comunicacionales

2.1 Dotacion de la nueva Unidad de Atencion Integral a Estudiantes con
Discapacidad.

2.2 Dotacién de mobiliario (escritorios Sillas Secretariales, equipos
tecnolégicos computadoras, impresoras, maquinas Braille, Escaner
All Rade, Linea Braille, sintetizadores de voz, para la Oficina de la
Unidad de Atencién Integral a Estudiantes con Discapacidad .

2.3 Acondicionamiento des desde la estructura para adecuar de forma
accesible segiin normas (1ISO 9999:2016 y 139801:2003

2.4 Mantenimiento de la Unidad de Atencién Integral a Estudiantes con

Discapacidad

2.5 Adecuacion de los espacios accesibles a Personas con discapacidad

2.6 Habilitar area asignada a la Unidad de Atencién Integral a Estudiantes

con Discapacidad

2.7 Activacion de la Unidad de Atencion Integral a Estudiantes con

Discapacidad

(Ver cuadro de costos del Proyecto)

Registros contables del Proyecto

2.6.1 Personal de Planta Fisica y
personal especializado en el area de
discapacidad.

Area de la Unidad de Atencion Integral a
Estudiantes con Discapacidad
habilitada.

Informe de culminacion de la obra

satisfactoriamente




4.4.5. CRONOGRAMA DE EJECUCION FISICO-FINANCIERO UNAIED
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4.4.6. Andlisis de Involucrados. Alcance

Ejecutando los objetivos y obtencion de las derivaciones previstas en el presente
proyecto que optimizara la situacion de los estudiantes con discapacidad y demas
actores sociales que hacen vida e interactian con la comunidad universitaria de
UNEARTE.

Actores sociales:

Estudiantes con discapacidad: sujetos de atencion que provienen de diferentes
espacios de la ciudad o del pais que presentan alguna condicién de discapacidad,
se pretende que partiendo de la atencion especializada y apropiada en materia de
discapacidad, se genere una abordaje, acompafiamiento y seguimiento a los
programas de los estudiantes con discapacidad pueden lograr cumplir con su meta

de iniciacion, prosecucion y conclusion en el sistema educativo universitario
Ejemplo: Creacién de la Unidad de Atencién Integral a Estudiantes con
Discapacidad partiendo de las necesidades sentidas de la poblacion inserta en la
universidad.

Estudiantes con y sin discapacidad del CREA Armando Reverodn:

Comunidad universitaria del CREA Armando Reverdn se caracteriza por no
contar con espacios adecuados y personal con conocimiento especifico en el area
de discapacidad, y tener la mayor poblacién de estudiantes con discapacidad por
lo que el poder incorporar la Unidad de Atencion Integral a Estudiantes con
Discapacidad garantizaria una atencion , pertinente y de calidad , asi como el
acompafiamiento a los mismos dentro de sus procesos académico universitario,
de igual forma facilitaria la vinculacién entre familia, institucién, comunidad civil,
reconociendo la lobar en el marco de la tencion a personas con discapacidad
Autoridades universitarias.

Ministerio del Poder Popular para la Educacion Ciencia y Tecnologia.
Instancias del Poder ejecutivo que: a) Estan informadas adecuadamente sobre los
estudios de impacto en cuanto a la atencion apropiada a los estudiantes con

discapacidad (principalmente en las normas, resoluciones que formulan para su



aplicacion en la creacion de las UNIDIVE) informando a su vez, a las instancias
del Poder Popular y comunidad en general. b) Su talento humano tiene acceso a

conocimientos educativos sobre el tema en el &rea de discapacidad.

Instituciones de investigaciéon y desarrollo.

Universidades: espacios universitarios de Universidad de los Andes Instituto
Universitario Francisco de Miranda, Universidad Nacional Bolivariana, Universidad
Simén Bolivar, Universidad Central de Venezuela, Universidad Rafael Urdaneta,
que: a) Disponen de Unidades y /o Programas en atencion a estudiantes con
discapacidad y comunidad universitaria en general; proponiendo lineas de
investigacion, extension en el area de discapacidad. b) Disponen de programas y
estructuras asi como instrumento de atencion especializada para el abordaje
adecuado de la poblacién universitaria con discapacidad c) Orientan a través de
los diversos programas, estrategias y recursos didacticos sobre la dimensién en
cuanto la importancia y necesidad de la atencion a la poblacion estudiantil con

discapacidad promoviendo lineas de investigacion, educacién y extension.

Instituciones del Estado, Fundaciones y ONG. Caracterizado por impulsar,
acompafiar y favorecer a la poblacién con discapacidad que: su aporte transforma,
fortalece y aporta desde sus programas, acciones e investigaciones herramientas
acertadas para incidir en el contexto social la atencion adecuada a la poblacién

con discapacidad.

Solicitante

La Comunidad Universitaria en general de UNEARTE:

En el marco de favorecer y facilitar la incorporacién de la poblacién estudiantil y
comunidad universitaria con alguna discapacidad se contemplo la intencion de
valorar los principio de universalidad de los derechos humanos de la igualdad de
condiciones y la no discriminacion de las personas con discapacidad, enaltecer

sus potencialidad, habilidades, capacidades y destrezas fundamentados en



garantizando el fiel cumplimiento de las norma legislativas que describen la

participacion activa de esta comunidad y accionar en el contexto social.

Todo lo anterior se estima que se realice con la participacion de la poblacion
estudiantil con discapacidad y sin discapacidad, comunidad universitaria de
UNEARTE, con aportes a la promocion e igualdad, equiparacion e inclusion de
este sector. Se tomara en consideracion aplicar la dimension de discapacidad
como elemento crucial para el manejo de lo inclusién e integracién, valorando el
impacto asertivo que se tendra al poder crear las Unidades de Atencion Integral a
Estudiantes con Discapacidad, fortaleciendo la participacion, y protagonismo de la
poblacion con discapacidad en el sector universitario especificamente de las artes.



Funciones de la Unidad de Atencion Integral a Estudiantes con Discapacidad
Figura Nro.
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FORTALEZAS:

Innovacién  en  la inclusidn  de estudiantes con
discapacidad en todos los Frogramas de Formacién
Macional en UNEARTE.

Acompanamiento de profesionales especialista en el
area.

Adecuacion tecnologica y arquitectonica para la atendon
de estudiantes con discapacidad.

Procesos técnico y administrativo acordes a los
requerimientos
Personal altamente calificado en el area

Dinamizadores vy proactivos en la atencion a estudiantes
con discapacidad

Caracteristicas del servicio innovadoras en cuanto a la
atencion de esiudiantes con discapacidad en
UNEARTE.

Asignacion de horarno asistencial al equipo de trabajo.

Trabajo en equipo de los especialistas

Aportes de nuevas formas de atencion a la comunidad
universitaria con discapacidad

FODA

DEBILIDADES:
Dificultades con la asignacion de presupuesto.
Problemas para contratar personal calificado.

Inconvenientes para adquirir  herramientas
tecn oldgicas pertinentes para la Unidad de Atencién
Integral a Estudiantes con Discapacidad.

Contrariedades para poner en marcha la propuesta
para la creacion de la Unidad de Atencidn Integral a
Estudiantes con Discapacidad.

Dificultad para asignar espacios adecuados en las
sedes del territorio nacional de UNEARTE para la
creacion de la Unidad de Atencion Integral a
Estudiantes con Discapacidad,




OPORTUNIDADES:

Necesidad de la Creacion de la Unidad de
Atencidn Integral a Estudiantes con
Discapacidad.

Apoyo por parte de las autoridades de |a
universidad, entes ministeriales e
instituciones reguladoras en esta area.

Inexistencia de Unidades de Atencidn
Integral a Estudiantes con Discapacidad.

Debilidades actualmente en la atencion a
estudiantes con discapacdad en todas las
sedes de UNEARTE.

FODA

AMENAZAS:

Conflictos para realizar la contratacion del
personal especializado

No contar con presupuesto asignado en el
POA de la Direccion Nacional de Integracion
Socio Educativa, para la creacién de la
Unidad de atencidn Integral a Estudiante con
Discapacidad.

Aplicacion de normativas desfavorables parala
creacion de la Unidad de atencion Integral a
Estudiantes con Discapacidad.

No poder cumplir con la demanda de
estudiantes a ser atendidos en el la Unidad de
Atencién Integral a Estudiantes  con
Discapacidad

S ——

Desde la gestion de proyecto se consider6 también el Canvas Inovation como una
herramienta estratégica que facilita desde un lienzo disefiar modelos de negocios
y propuestas basadas en ideas innovadoras. En este sentido, se consideré por
parte de la investigadora desarrollar un lienzo con las propuestas sugeridas para
establecer la Unidad de Atencion Integral a Estudiantes con Discapacidad en la
Universidad Nacional Experimental de las Artes.
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CAPITULO VIIl LECCIONES APRENDIDAS

En cuanto a las lecciones aprendidas y reflexionada en esta investigacion la
propuesta del proyecto mencionado, se destaca la importancia que la
investigadora a sugerido desde el primer instante que es la de validar y sustentar

sus acciones del proyecto desde lo social.

Es meritorio estimar que los pasos a seguir sin duda invité a la investigadora a la
aplicacion de todas aquellas herramientas que permitirian ser optimo el proceso
de planificacion y posterior ejecucion, estimando la probabilidades de riesgo que

se puedan generar durante el proceso.

Sin embargo y enriqueciendo sus aportes a la investigacion, considerd propio la
vinculacion y aplicacion de herramientas sugeridas por el Proyect Manager 2016,
asi como la simbiosis de ésta con metodologia de proyecto social referida al

Marco Ldgico.

La primera metodologia exhorto a la investigadora a pasearse por algunas de las
herramientas y o procesos propios del PMI tomando en consideracién como las
lecciones aprendidas el Front end Loanding y los aportes en el desarrollo del

proyecto.

Identificar la posible propuesta como idea innovadora de la herramienta del
Canvas Inovation, generando un cambio trascendental y transformador al
problema planteado basado en la ausencia de atencién integral e incluyente a
estudiantes con discapacidad en el Universidad Nacional Experimental de las

Artes.

Se tomoé en cuenta el analisis de las brechas (gap analysis) desde donde se dio
inicio de la proposicién y para donde se queria llegar con la propuesta de la

creacion de la Unidad de Atenciéon Integral a Estudiantes con Discapacidad,



entendiendo que para la universidad es novedosa y necesaria la atencion a la

diversidad de la poblacion universitaria.

Otras de las lecciones aprendidas fue tomar en cuenta el reconocimiento y

valoracién de los involucrados.

Establecer un orden de prioridades y necesidades para la planificacion y posible

ejecucion del proyecto.
Determinar un panorama de los diferentes proyectos o programas referidos en
materia de Unidades de Atencién Integral o Inclusiva a Estudiantes con

Discapacidad

La aplicacion de Canvas Inovation, como herramienta para la propuesta del

proyecto.

La adquisicion y aprehension de conocimientos en area de los proyectos desde la
metodologia de Proyect Manager

La apreciacion a través de un cuadro de analisis de los aportes que cada mitologia

(marco Lagico y el PMI a través de FEL) ofreci6 al proyecto.

Cuadro comparativo de las metodologias en la formulacion del proyecto

Metodologia del marco légico Metodologia del PMI
e Establece de forma organica de los procesos a seguir en la e La metodologia del PMBOK consta de 47 procesos
propuesta del proyecto. de la Direccion de Proyectos, conformado por 5

grupos de procesos

e Se considera como la metodologia predilecta para elaborar

proyectos sociales. . Parte de la iniciativa de aprovechar una idea
novedosa con la intencion beneficiar a través de un
servicio o crear un producto.

e  Prioriza el problema planteado para la ejecucion del
proyecto, basado en las necesidades o requerimientos.

e Consiente establecer el cuando, cémo, qué y quién
se propone establecer la gestion del proyecto,




Reconoce a los actores sociales inmerso en el proyecto
desde todos los ambitos aliados, socios, cooperantes y no
tan cercanos.

Valida desde la sistematizacion las fortalezas, amenazas,
debilidades y oportunidades que se pueden presentar en la
propuesta del proyecto con la intencién de optimizar
direccionar y estimar la efectividad del mismo

Se considera como la metodologia més idénea para la
planificacion de proyectos sociales para los entes
gubernamentales basandose en los Planes Nacionales.

Tomando en cuenta la propuesta del proyecto establecida
por la investigadora se tomo la metodologia del Marco
Légico como aquella que apuntalé a la contribucién como
aporte social, reconociendo a los actores sociales
involucrados segun las prioridades y necesidades
planteadas en el proyecto, emergiendo la visualizacion de
las necesidades y facilitando indicadores de politicas
publicas que evidencian las insuficiencias reales abordar
en el sistema educativo universitario y la poblacién con
discapacidad.

facilitando mayor claridad del planteamiento del
proyecto.

Para su debida practica propone seguir un orden en
los procesos de la gestién del proyecto.

Se establece el qué, tomando en cuenta la definicion
y la factibilidad de los objetivos, los servicios o
productos a si como las actividades que estiman
ejecutar validando su cuantificaciéon siendo esta
caracterizada por el PMI como el Alcance.

Dando la continuidad del proyecto describe el
cuando, donde existe una vinculacién secuencial de
las actividades y las dependencias que entre ellas
existen, para el PMI esta describiria la gestion del
tiempo.

En cuanto a la gestion de calidad se estable a través
del como, describe de forma acuciosa la calidad del
el producto y servicio resultante en el proyecto.

La gestion de los Recursos Humanos estara
caracterizada por el quién, ella determinara los
involucrados , la responsabilidades de las asignaciéon
de los recursos.

Para la investigadora tomo en cuenta el PMI desde la
herramienta del Front end Loanding facilitando la
visualizacion, conceptualizacion y definicién con una
visién técnica precisa de la propuesta de la creacion
de la Unidad de Atencion Integral al estudiante con
Discapacidad.




CONCLUSIONES

El objetivo general de la presente investigacion se enmarca en disefiar un
proyecto para la creacion de una “Unidad de Atencion Integral para los
Estudiantes con Discapacidad, en la Universidad Nacional Experimental de las
Artes”, garantizando su incorporacién y prosecucion en el sistema educativo

universitario en las areas de las artes.

Por lo que es preciso describir y establecer el cierre de este proceso a partir del
significado de lo educativo, la discapacidad y las ausencias de atenciones
adecuadas y asertivas para este sector.

A lo largo del proceso sefialado pudo apreciarse que la atencion integral a
estudiantes con discapacidad, trasciende la mera necesidad de poder acceder a la
formalidad de una inscripcion en el sistema educativo universitario, es mas, se
vislumbra también en acompafiar e impulsar a los estudiantes con discapacidad
en lograr una meta profesional formal, que potencie y les dé la posibilidad de
concretar la viable insercion laboral, conduciéndolos a la obtencion de bienes

materiales y de subsistencia, como condicién de vida natural.

A través de la reconstruccion e interpretacion, y basandonos en métodos como la
investigacién accién participativa, la aplicacion del marco légico, la investigadora
se aproximo a vislumbrar el significado asignado por los estudiantes con
discapacidad, docentes, empleados e instituciones a fines a la tematica de la
creacion de la Unidad de Atencién Integral para Estudiantes con Discapacidad,
siendo esta correspondida por la imperante necesidad de crear una instancia que

valore los acomparie y facilite sus transito en el espacio universitario.

En primer lugar se tomo en cuenta las apreciaciones de los diferentes actores que
hacen vida en el CREA “Armando Reveron”, donde se aprecio, las multiples
inquietudes de los participantes, quienes fueron susceptibles a la aplicacion de un

cuestionario con preguntas cerradas mostrando reflexiones tales como, no es facil



tener estudiantes con discapacidad, no se cuenta con herramientas desde el
aspecto pedagdgico, existen barreras actitudinales, asi como arquitectonicas, no
se cuenta con un personal especializado, los estudiantes con alguna discapacidad
deberian estar en otros espacios, deberian culminar sus estudios con algun
certificado por oficios y no por una carrera en salida intermedia o licenciatura,
siendo asi estas valoraciones consideradas por la investigadora, ésta se propone
dentro de la conclusiones facilitar la oportuna y digna propuesta en atencién a los
estudiantes con alguna condicidén, convencida que ahora mas que nunca es
pertinente poder incluir o integrar estudiantes con discapacidad en la universidad
de las artes.

Siendo imperante valorar y garantizar que es absolutamente natural para los
estudiantes con discapacidad, considerar la emancipacion académica, como una
basqueda y necesidad histérica de los ciudadanos con esta condicion; en
encontrarse inmersos en una sociedad que se encuentra en constante progreso,
teniendo como resultado una incansable sondeo expresado a través de
invenciones, de luchas sociales por la reivindicacion de derechos y de la misma

evolucién del conocimiento.

La historia esta llena de ejemplos y también la cotidianidad, a tal punto que los
hijos apenas salen de la adolescencia cuando ya comienzan a buscar los medios
para labrar la futura independencia del seno familiar, de hecho son los padres los
impulsores diciéndoles que deben prepararse para salir adelante, generando un

sentido y necesidad de independencia importante en sus hijos.

Habitualmente esto es lo que persigue un estudiante con discapacidad, en el
sistema universitario, independencia, autocuidado y reconocimiento siendo el
medio para lograrlo desde lo educativo, entendiendo que su independencia esta
condicionada por el aspecto economico y educativo; con la certeza de lo
académico y la suma de lo econdmico daréa libertad y ciertas seguridades en la

vida de estos ciudadanos.



De esta manera la necesidad de integracidon a estudiantes con discapacidad
apoyados y reconocidos por medio de la Unidad de Atencion Integral a
Estudiantes con Discapacidad, es imperante y necesario para los entrevistados
gue presentan alguna afinidad con el tema o tienen discapacidad, adquiere una
connotacion acertada, porque se convierte en sinébnimo de lucha por igualdad, por
la reivindicacion de los derechos humanos como individuos y como colectivo,
porque este es el valor agregado con el que no contaban, la necesidad de
incorporarse, prosecucion y logro de la culminacién educativa no es sélo un
interés propio, es la de todos aquellos que se encuentran en su condicion,
transformando el triunfo de uno en la ganancia de todos, lo cual no deja de ser
aleccionador en un mundo en el que cada uno persigue desesperadamente su
beneficio personal, particularmente en el plano educativo, donde el otro representa

competencia permanente.

En cuanto a la poblacion con y sin discapacidad, susceptible a la investigacion,
esta enmarco su discurso no s6lo en mostrar las debilidades de la exclusién
educativa, sino en la inclusién y las fortalezas y aportes que estos podrian sugerir;
Por supuesto que existe un reconocimiento de actitudes excluyentes en el plano
educativo e incluso narraron sus experiencias en tal sentido, pero no fue ése el
epicentro de su relato. Su atencion siempre se centrd en aspectos inherentes a la
lucha por los derechos de las personas con discapacidad, vinculados a lo
actitudinal, lo legal, lo educativo y lo institucional, y como estos forman un tejido
estructurado que puede llegar a transformarse en el reconocimiento, integracion,
participacion, valoracién e independencia social que todas las personas con y sin
discapacidad merecen.

En este sentido, el significado asignado a la exclusion educativa, como contra-cara
de la inclusion y de la Creacion de la Unidad de Atencion a Estudiantes con

Discapacidad, ha sido el impulso en esa lucha, por los que muchos sumados a la



investigacion y afines a la propuesta, no la reconocen como limitacion, por el
contrario, la han asumido como motivacion para su basqueda en la obtencién de
espacios, afirmacion de la poblacion con alguna condicion dentro del sistema

educativo universitario.

La exclusion ha representado la discriminacion por la apariencia fisica, o
comportamiento diferente, el temor a lo desconocido y la insensibilidad, de otros,
ante las discapacidades. Pero las frases, acciones y consideraciones relacionadas
con las luchas constantes por superarse, han hecho pensar a la investigadora que
la exclusion educativa y social, en general, lejos de debilitarlos los ha fortalecido.

Ahora bien, no es sélo la exclusion educativa un punto a considerar, existen otros
elementos relevantes, surgidos durante el proceso, que merecen reflexion; entre
ellos podemos mencionar la “autoexclusion” de los estudiantes con discapacidad.
Este fendmeno, da cuenta de cémo la percepcion de si mismo, lleva a la persona
a aislarse del mundo externo, protegiéndose en su burbuja su nucleo familiar,

prefiriendo aislarse generalmente antes que exponerse a que otros los rechacen.

A partir de las experiencias educativas y su contacto con personas en esta
situacion, la investigadora considera que la autoexclusion se explica a partir de
dos razones: una tiene que ver con la exposicion a situaciones humillantes y
dolorosas en las primeras etapas de la discapacidad y la otra tiene que ver con la

sobre proteccion familiar.

En ambos casos no existe la claridad necesaria para manejar la situacion y la
ausencia de orientacion profesional agudiza el problema, para culminar en el
aislamiento y la confinacion dentro de cuatro paredes. En efecto, vivir encerrado
en el mundo de personas que le aprecian, no le cuestionan, le protegen, les
mantiene en su zona de confort, eso mismo es lo que sucede en los primeros afos

de infancia de un individuo, antes de iniciar la etapa de escolaridad.



Salvando las distancias, es una situacion similar la que enfrentan las personas con
discapacidad; por supuesto que las caracteristicas peculiares de la situacion la
hacen mas complicada y es justamente por esa circunstancia que la orientacion
profesional de trabajadores sociales, psicologos, entre otros al individuo y su

nucleo familiar, es determinante para superar el problema.

Pero esa atencion profesional, constante en todos los ambitos de la vida de las
personas con discapacidad y aun mas a la poblacion escolarizada con
discapacidad, amerita un piso institucional estructurado, que le acompaie y
sustente, sobre todo en aquellos casos en que las condiciones econdmicas
obstaculizan la busqueda de ayuda particular y privada, las instituciones
dedicadas a la atencion a estudiantes con discapacidad, son las llamadas a
ofrecer mucho méas que ayudas paliativas, deben estar orientadas a facilitar los
medios para el acompafiamiento social, psicolégico, educativo, que pueda ofrecer
herramientas en pro del apoyo, asi como en la superacién del rechazo propio y

social, ante la condicion de discapacidad.

Asi como la rutina de terapias del lenguaje, ocupacionales, psicopedagdgicas y la
rehabilitacion fisica es vital para una persona con discapacidad, es trascendente la
orientacion psicolégica, social y el apoyo emocional, incluso de mayor importancia,
porque impide que se disminuya la intencién del ser y estar, asi como construir
desde la esencia del ser humano, las ganas de seguir viviendo. Y desde la
percepcion de la investigadora la espasticidad del alma puede ser mucho mas

dolorosa que la del cuerpo.

No obstante, hay que reconocer que la sociedad en conjunto juega un papel
importante en los problemas de inclusion de los estudiantes con discapacidad,
debido a las actitudes prejuiciosas y excluyentes, en esto también es determinante

el papel de las instituciones educativas del sector universitario.



Realmente se hace muy poco, si la atencion institucional educativa universitaria se
centra Unicamente en la persona sin condiciones, por muy buenas intenciones
integrales que esta atencion sea. En todo caso, la misma debe tener una vision
mas holistica y proyectarse hacia los estudiantes con y sin discapacidad, en
funcibn de sensibilizarlas hacia el tema, informarlas sobre las diferentes
discapacidades y sobre todo orientarlas a la comprension de que adquirir una
discapacidad puede ser susceptible a cualquier persona. Por este motivo, es tan
importante la sensibilizacion de la poblacion estudiantil sin discapacidad, no sélo
para generar una actitud respetuosa hacia los estudiantes con discapacidad,

ademas para generar conciencia de prevencion.

La sensibilizacion de la poblacion universitaria, debe motorizarse a través de las
instituciones educativas, sector universitario que puedan ofrecer orientacion
integral a los estudiantes y comunidad universitaria con y sin discapacidad, siendo
acompafada e impulsado por otras instancias como las comunitarias, familiares,
medios de comunicacion masiva, siendo asi aportes al desarrollo, participacion y

la posible transformacion a la vision que se tiene de la discapacidad

Esa sensibilizacion, asi como los aporte desde la investigacion en el area de
discapacidad, debe expresarse conceptualmente como parte de las politicas
educativas, aportes cientificos y social en materia de atencion, y prevencion
tributando en el desarrollo de nuevas propuestas educativas, tecnoldgicas,
culturales y sociales como elemento de discapacidad, que faciliten la oportunidad
de todas las personas que deseen incluirse e integrarse en el sistema educativo
universitario, despedazando las barreras actitudinales o tecnologicas que

constantemente se presentan en el abordaje y atencién de esta poblacion.

Son multiples las posibilidades en este sentido, todo depende de la creatividad,
una prueba de ello han sido las propuestas de Creacion y ejecucion de Unidades
de Atencion Integrales a Estudiantes con Discapacidad de las diferentes

universidades, podemos mencionar las experiencias de las universidades como la



Catodlica Andrés Bello, Monteavila, Universidad Central de Venezuela, del Zulia y
de los Andes, siendo pioneros y protagonistas de realidades ,necesidades y
acciones que transformaron en la inclusion e integracion de jovenes con alguna

limitacion en poder acceder, proseguir y concluir su meta académica.

Recomendaciones

Partiendo de generar una vision integral del proceso de la investigacion y
considerar las recomendaciones como sugerencia que faciliten y optimicen la
integracion de estudiantes con discapacidad en la Universidad Nacional
Experimental de las Artes, entendiendo que las propuestas se fundamentan por la
serie de barreras que constantemente se han visualizado en todos los procesos de

los estudiantes que actualmente presentan alguna condicién de discapacidad.

Es asi como la investigadora, plantea establecer repuesta y sugerencias asertivas
a un transitar académico que ha llevado a muchos a abandonar sus procesos
académicos, por el s6lo hecho de contar con herramientas, espacios, docentes, y
reformas curriculares accesibles adecuadas a los estudiantes con discapacidad.

Implementar las acciones normativas y resoluciones emanados por los
instrumentos legales e instituciones del Estado que promueven la integracion e
integracion de la poblacion con discapacidad en el pais en el sistema educativo y

posterior insercion laboral.

Fundamentado en lo antes expuesto se pretenden sugerir como recomendaciones
en principio adecuar los espacios rompiendo las barreras arquitectonicas y
tecnolégicas que limitan el acceso a nuevos ingresos de estudiantes con

discapacidad.

Se recomienda establecer espacios en todas las sedes de la UNEARTE con
equipo especializado que oriente, acompafie y fortalezca el ingreso, prosecucion y

egreso de los estudiantes con discapacidad.



Se invita a proseguir trabajando en efectuar aportes investigativos que mejoren el

hacer de la poblacién con discapacidad.

Crear espacios educativos que favorezcan la formacion de oficios y certifiquen el

logro para poderse incluir en el sistema laboral.
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