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|. DEDICATORIA

Harold Santiago Alcalé Diaz

Y a todos los nifos necesitados de Venezuela.



Il. AGRADECIMIENTOS

En principio, gracias a la marca CRASKI, en especial a su directora Magda Dos
Santos por confiar en esta iniciativa e involucrarse al 100%, gracias a esto, se lograron
con éxito todos los objetivos planteados. El apoyo brindado, el tiempo invertido y la
disposicién que tuvo desde el comienzo, fueron la clave para hacer este Proyecto Final
de Carrera posible.

Gracias a Camila Restaurant, no sélo por brindar el espacio fisico, sino por el apoyo
y creer en el proyecto. El resultado final sélo fue posible gracias a ustedes.

Quiero agradecer a Cristina Regueira, quien, a pesar de salir del pais, sus
ocupaciones y demas adversidades que se presentaron, estuvo de nuestro lado durante
todo el proceso de pre y post produccién, ayuddndome y aconsejandome en las
decisiones.

También quiero agradecer a Magdalena Dos Santos y a Cristébal Gomes en nombre
de Ron Caribu, quienes con su patrocinio me posibilitaron ofrecer un evento que permitio
ayudar a nifilos que lo necesitan, desde un lugar de disfrute.

Gracias a las marcas expositoras involucradas: Espiral Beachwear, Intintus, Mandala
Accesorios y Fresko365, que también confiaron en este proyecto sin dudarlo desde el
dia uno, invirtieron su tiempo y me permitieron poner en evidencia que todavia existe
gente talentosa y emprendedora en el pais y, que ademas, no dudaron en involucrarse
y donar parte de sus ventas, demostrando que los buenos somos mas.

Gracias a Dj Franie Massari y Daniela Davila en nombre de Vilas Cakes, quienes
generosamente cedieron su tiempo para formar parte de este proyecto y ofrecieron su
trabajo a favor de una mejora social.

A la Universidad Monteavila, por darne la oportunidad de llevar a cabo este proyecto
y brindarne las herramientas para poder lograrlo. Esta casa de estudio nos ofrecié mucho
mas de lo que podemos poner en palabras a todos sus estudiantes. Las amistades, los
valores y los conocimientos adquiridos no tienen precio y me facilitaron lograr la creacion
de Shop the Brunch.

Al la Sra. Lucila Velutini por atendernos en su casa y llevarnos hasta el hospital de
nifios J.M. de los Rios, haciendo posible la entrega de camisas junto a CRASKI y conocer

nifios llenos de luz e historias increibles tan de cerca.



Por dltimo, pero no menos importante, a mi familia, por todo el apoyo que me dieron
durante estos meses, la paciencia que me tuvieron y la ayuda que me proporcionaron

hasta el final, gracias.

Gracias a todos ustedes logramos lanzar nuestra estrella.



[l. RESUMEN

El domingo 16 de diciembre del 2018 se llevd a cabo el Proyecto Final de Carrera
(PFC) Shop the Brunch by CRASKI, un evento cultural a beneficio del hospital de nifios
J.M. de los Rios (centro de salud publico especializado en el area de pediatria y otras
areas de medicina general) que reunié varios aspectos como lo social, la moda, la musica
y la gastronomia en un solo lugar. Fue realizado con la finalidad de promulgar la esencia
de la marca CRASKI, sensibilizar a una audiencia con respecto a la realidad que vive
Venezuela y recaudar fondos para dicho hospital, dando asi la oportunidad a todos de
formar parte de esta iniciativa.

CRASKI naci6 del deseo de contribuir con la sociedad, principalmente con los nifios
necesitados de Venezuela. Ya que por cada franela vendida, CRASKI le obsequiara una
nueva a un nifio necesitado.

El proyecto reunié a varias marcas de talento 100% venezolano que se motivaron a
unirse a la causa, en la que todas exhibieron sus piezas para la venta de donde se
recaudaron los fondos.

Shop the Brunch tuvo lugar en Camila Restaurant, ubicado en el hotel Ambassador
Suites. Contamos con la barra y cocina del restaurant y también musica en vivo, con la

intencion de hacer de la ayuda, un momento placentero y de disfrute.


https://es.wikipedia.org/wiki/Pediatr%C3%ADa

V. PRESENTACION DEL PROYECTO

En los ultimos afos la pobreza en Venezuela se ha exacerbado y especificamente
los nifios pobres y abandonados. No es novedad la crisis de pobreza extrema que existe
actualmente. Esta realidad despert6 al venezolano solidario, y asi surgieron muchos
emprendimientos y fundaciones con la intencién de ayudar. Bajo este concepto surge la
empresa CRASKI, que en su esencia busca ayudar a los nifilos necesitados, y lo hace a
través de la moda. Es una marca de ropa venezolana dedicada a disefiar, confeccionar
y distribuir nacional e internacionalmente ropa hecha en Venezuela. Son piezas
elaboradas con telas frescas y livianas, comodas para el uso diario. Trabajan con
estampados que aportan estilo original e innovador a la marca, que sin duda, esta

marcando tendencia.

Esta marca da la oportunidad a sus clientes de aportar su granito de arena, ya

gue por cada franela vendida, se le obsequiara una nueva a un nifio necesitado.

"Caminando por la playa me tropecé con nifio que recogia estrellas de mar y las devolvia
al agua.
¢, Qué haces? — Le pregunté
- jEstoy salvando estrellas! — Contesto
- jPero son millones! Jamas podras devolverlas todas al mar. jNo tiene sentido! —
Le dije

- El'nifio tomo6 una, la lanz6 al agua y dijo, jPara esta si tiene sentido!”

iLanza tu Estrella!

El cayo Crasqui es una isla que forma parte del Archipiélago Los Roques, en la cual
se encuentran la mayor cantidad de estrellas de mar de Venezuela, por lo que se le da

el nombre e historia a la marca.



Este emprendimiento va de la mano con los valores y vision de vida de la autora de
este trabajo, y es por eso que fue elegida para ser parte del Proyecto Final de Carrera.
Por otra parte, la planificacion y organizacion de un evento de este tipo, siempre ha sido
de interés, ya que puede servir como nexo para estas marcas y asi llegarle a un nicho

de mercado, que esta buscando satisfacer sus necesidades.

Son tiempos dificiles y es por esta razon que se hace mas importante resaltar también
el talento venezolano. No todo el mundo se queda y apuesta por el pais; para invertir
tiempo, trabajo y dinero, se deben tener esperanzas en él y es momento de agradecer y
retribuir a esas personas que han ido contra viento y marea para seguir adelante con sus

proyectos.

En una intencion de reunir a mas personas a contribuir con la sociedad y de enaltecer
e impulsar la profunda razén de ser de la marca, nace Shop the Brunch by CRASKI, un
evento social que reunié varios emprendimientos venezolanos para participar y fomentar
esta ayuda. Se cred un concepto distinto para darle la oportunidad a mas gente de
involucrarse, ya que atrajo nuestra atencion que muchas veces existe la intencion de
ayudar en las personas pero quizas hace falta la voluntad o saber como hacerlo. Por eso
qguisimos traer una idea diferente en la que, desde un lugar de disfrute, amistad y cultura,
pudieras lanzar tu estrella. Y asi, de alguna manera, hacer de la ayuda, algo mas

llevadero.

Crisis en Venezuela

“‘Andrés Fernandez parece mas un nifio de ocho afios que al adolescente de 15
gue es. Andrés es uno de los 15 pacientes del departamento de Nefrologia del Hospital
J.M de los Rios en Caracas, el hospital para nifios mas grande de Venezuela. La Ultima
esperanza de Fernandez pudiera ser la asistencia médica internacional que ahora espera

en la frontera colombiano-venezolana.



El chico es uno de los casos mas criticos en este departamento, que trata enfermedades
renales. El catéter que le administra fluidos a su escualido cuerpo debe remplazarse por
uno nuevo para prevenir una peligrosa infeccién. Pero hay un problema: ese pequefio
tubo es el Ultimo que queda en el hospital, que ya no tiene mas catéteres, y si se lo quitan

para prevenir una infeccion, morira.

En estos momentos, ese catéter es el salvavidas de Andrés y, pudiera matarlo.

“No puedo darme el lujo de comprarle un catéter nuevo a mi hijo y, si por un milagro
tuviera el dinero, eso no existe en Venezuela”, dice su madre Vicki, de 32 afios, mientras
mira el catéter desgastado que cuesta alrededor de $150. Andrés mira a su madre con
la mirada de un alma desconsolada. Lleva seis meses en el hospital.”. - (Freisler, ‘No
quiero que mi hijo muera’: Padres de nifios enfermos claman por ayuda en Venezuela,
2019)

Como el caso de Andrés, existen muchisimos mas en el Hospital J.M de los Rios,
esto fue lo que nos inspird asistir a dicha institucion. La situacion que viven estos nifios
actualmente es sumamente dolorosa e innecesaria, en la mayoria de los casos, se podria
solventar el problema si existieran los medicamentos y herramientas necesarias en el
pais y aungue no se pueda ofrecer la solucidon a sus problemas y enfermedades, se
puede lograr que los olviden asi sea por unos minutos. Esto es algo que ellos y sobretodo

las madres, agradecen muchisimo.
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V. ESTRATEGIA

Para definir la estrategia a seguir para la produccion del Proyecto Final de
Carrera, se realizé un Andlisis FODA, para determinar los puntos a favor y en contra,
tanto internamente como externamente. Esta evaluacion incluye una perspectiva
global de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (Kotler, 2008, p. 54).

A continuacién, se presenta el cuadro con dicho analisis:

Tabla 1. Analisis FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES

- Disponibilidad para reuniones, ya
que la directora de la marca y la
autora del proyecto trabajan y
estudian.

- Buena relacion entre la autora del
trabajo y la directora de la marca

- Causa social
- Escasez de fondos

- Compromiso - Fecha del evento, ya que la
mayoria de los patrocinantes ya
habian cerrado presupuestos
anuales

- Buena disposicion

- Disponibilidad de contactos

- Disponibilidad de tiempo en

- Cercania de locacioén con la
general

directora de la marca (vecinas)
- Unica integrante

OPORTUNIDADES AMENAZAS

- Disposicion de los venezolanos
or querer ayudar .
porg y - Dependencia de terceros

- Fecha del evento (dia después de

. - Ausencia posible de asistencia al
la quincena)

evento

- Fecha en que las personas buscan
regalos para sus familiares y
amigos (época del afio)

- Hiperinflacion

11



Luego de realizar el andlisis, y una vez aprobado el Proyecto Final de carrera por
la Facultad de Ciencias de Comunicacion e Informacion de la Universidad Monteavila, se
analizaron las posibilidades econdmicas para la realizacién del evento y se concluy6 que
el punto mas importante que se tenia que resolver era el tema de la escasez de fondos,
por lo que se decidid buscar una locacion que proporcionara varios ambitos como el
refrigerio, la cocina, limpieza, seguridad y que no requiriera alquilar toldo o equipos de
sonido para asi disminuir en gran parte los costos del mismo, por lo que se consideraron

varios clubs y restaurantes y que proporcionan todo lo anteriormente mencionado.

Por otra parte, y para solventar la amenaza de una ausencia posible de asistencia
al evento, se busco un incentivo para que las personas tuvieran intenciones de acudir al
mismo. Este Ultimo debia conseguirse sin costo alguno por la situacién monetaria, por lo
gue se procedié a la busqueda de patrocinio en algun trago alcohdlico suave para
entregar como cortesia a todos los asistentes, la idea surgié pensando en el target al que
el evento estuvo dirigido y sin duda ha sido una estrategia implementada anteriormente
y que fue totalmente exitosa. Para conseguir este patrocinio se hizo énfasis en una de

las fortalezas que era el fin social del evento.

Otro punto importante que se consider6 fue la disponibilidad para reuniones con
la directora de la marca por la diferencia de horarios y diferentes actividades en el dia a
dia de cada una, por lo que se lleg6 a un acuerdo de reunirse como minimo una vez ala
semana en un horario establecido en el que a ambas se les posibilitara. Este horario fue
pautado al finalizar el dia a las ocho de la noche. Es alli donde un aspecto de las
fortalezas del proyecto, al ser vecinas y vivir a solo dos pisos de distancia, funcion6 a

nuestro favor, ya que estas reuniones se facilitaban muchisimo.

Al ser una sola integrante y no tener mucho tiempo disponible, se convirtié un reto
conseguir el espacio necesario para realizar todas las artes del evento, pensar en las
estrategias promocionales, publicar en Instagram, pedir presupuestos, conseguir
patrocinantes, locacion, invitar a las marcas, y todas las demas actividades que conlleva

la realizaciéon de un evento.

12



La fecha para la realizacion del evento estuvo determinada por una serie de
aspectos; principalmente, se tomé en cuenta la disponibilidad de tiempo con que se contd
para reunir todos los elementos necesarios, incluyendo la escogencia de la locacion, la
realizaciébn del material promocional, el proceso de seleccion de patrocinantes y
participantes y la época del afio. Después de considerar todos estos datos, finalmente
se decidi6 como fecha ideal para el evento el domingo 16 de diciembre en Camila

Restaurant.
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VI. PROPUESTA

Manual de produccion

Para la realizacion del evento se debi6 seguir una serie de pasos para lograr una
produccion exitosa. En primer lugar, se definioé el concepto y tematica del evento, para
luego iniciar con el contacto de marcas invitadas y patrocinantes. Se colocaron una serie
de metas y procesos que fueron cumplidos a cabalidad.

A continuacién, se lista de forma detallada todos los aspectos que fueron

considerados previa, durante y posterior al evento.

Cronograma de las etapas de realizaciéon del evento

Durante la produccién se necesitd seguir un cronograma detallado para poder
lograr las metas en tiempos especificos, ya que muchas actividades tenian dias
establecidos para realizar los procesos. A continuacién, se puede observar el

cronograma que se cumplié para la planificacion del evento.

Tabla 2. Cronograma PFC

CRONOGRAMA
PFC
Etapa Fecha Actividad
Reunién con Directora CRASKI (Magda Dos
04/05/2018
Santos)
15/05/2018 Reunién con Tutor (Cristina Regueira)
PRE-EVENTO 11/06/2018 Elaboracion del Anteproyecto

15/06/2018 Entrega del Anteproyecto

Julio Aprobacién Modalidad / Tema

14



PRODUCCION

Busqueda de locacion, seleccién de marcas

8/10/2018 o _
invitadas al evento y de patrocinantes
Concretar locacion: Reunién Camila
30/10/2018 _
Restaurant y Directora CRASKI
1/11/2018 Creacion de identidad gréfica
Redaccién y envio de cartas a patrocinantes y
2/11/2018 o
marcas invitadas
5/11/2018 Reunién con Directora CRASKI
11/11/2018 Reunion camarégrafos
16/11/2018 Confirmacion patrocinios y participacion de las
marcas
17/11/2018 Entrega de camisas Hospital JM de los Rios y
grabacion
19/11/2018 Creacioén de arte digital
21/11/2018 Apertura de Redes (Inicio campafia intriga)
3/12/2018 Inicio campafia convocatoria via Whatsapp
4/12/2018 Permisologia Alcaldia de Chacao
5/12/2018 Edicion de Video
6/12/2018 Impresion de Artes
Reunion Camila Restaurant y marcas invitadas.
7/12/2018
Prueba video beam
16/12/2018 Montaje
16/12/2018 Evento
16/12/2018

Desmontaje

15




17/12/2018 Pago a proveedores

18/12/2018 Reunion camarografo: Pietaje, edicion de videos y
fotografias del evento

18/12/2018 Envio de cartas de agradecimiento a patrocinantes y

marcas invitadas
POST- Enero Recoleccion de fondos recaudados
EVENTO
Marzo Entrega del donativo al Hospital JM de los Rios
Febrero/Marzo Redaccioén del Informe de PFC

15/02/2018 Revision Tutor

27/02/2018 Modificaciones

15/03/2018 Entrega del Informe de PFC

Pre — evento

a. Donacion

Previa a la realizacion del evento, se organiz6 una visita el hospital de nifios J.M. de
los Rios, junto con Lucila Velutini, encargada de la fundacién “Organizacion Nacional de
Trasplantes de Venezuela (ONTV)”, quién nos llevo a las manos de las encargadas del
hospital. Se trasladé un grupo de quince (15) personas al lugar y se realiz6 una donacion
personal a todos los nifios enfermos de camisas, jabones, chupetas y compotas. El grupo
se disfrazo con piezas de “hora loca” como pelucas, collares y boas de colores. Se paso
un rato agradable, se conocieron historias increibles y almas nobles, y por encima de
todo, se logro distraer a los afectados por unos minutos. Esta actividad fue grabada y
fotografiada, para luego exponer dicho video el dia del evento, y asi mostrar a las
personas que se estarian beneficiando de la recoleccion de fondos de ese dia. Cabe
destacar, que las donaciones al hospital no se hicieron a través de la fundaciéon ONTV
ya que es una fundacion que vela por los nifios enfermos que necesitan trasplantes, y se

ayudo a todos los nifios enfermos del hospital. (Ver Anexo 1.1)
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b. Pablico meta

Stanton, Etzel y Walker (1991) nos explican cuatro normas para determinar cémo

debe elegirse un mercado meta:

1. El mercado meta debe ser compatible con los objetivos y la imagen de la
empresa u organizacion; 2. Debe haber concordancia entre la oportunidad de
mercado y los recursos de la empresa; 3. Se debe elegir segmentos de mercado
gue generen ingresos suficientes que justifiquen la inversion; y 4. Se debe buscar

segmentos de mercado en el que los competidores sean pocos o débiles. (p. 64).

Luego de comprender lo anterior, se concluy6 qué: el publico principal o meta deberia
ser jovenes venezolanos, ubicados en la ciudad de Caracas, comprendidos entre las
edades de 18 y 30 afios de edad, de clase media-alta, aficionados de la moda y de los
emprendimientos venezolanos. Ademas, que tengan deseos de contribuir con el pais.
Entendiendo la capacidad del local, se fij6 una meta de doscientas (200) personas en

total.

Por otra parte, se defini6 como publico secundario o financiero a las empresas que

ofrecieron patrocinio y que su interés radicaba en que su target asistiria al evento.

c. Dia, fechay lugar del evento

Previa a la realizacion de Shop the Brunch, se visualiz6 una locacién cerrada y
acogedora que brindara un ambiente intimo a los invitados. Al empezar la planificacion
del proyecto se consideré la posibilidad de realizarlo en espacios como La Guapa y
Favola Ristorante & Bar. Al visitar y analizar cada una de las opciones, considerando
aspectos como el costo, capacidad de personas, coherencia con la marca, seguridad,
locacién y estacionamiento, se optd por realizarlo en Camila Restaurant, ubicado en el
Hotel Ambassador Suites. El restaurant es moderno y agradable, con una propuesta de
gastronomia distinguida y placentera. El local acostumbraba realizar eventos
previamente a que fueran contactados por nosotros, por lo que ya tenian cierta

experiencia y modus operandi, lo que nos resulté de mucha utilidad.
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El contacto con la locacion se hizo a través de el Sr. Ricardo Rodriguez, propietario
del restaurant. Se agendo una reunién con €l y su equipo, dénde junto con la directora
de la marca CRASKI, se presento el proyecto. Mostraron gran interés por este ultimo y
por su aporte social, por lo que inmediatamente se procedio a concretar la fecha.

Debido a la naturaleza del evento, se decidi6 optar por el mes de diciembre; se tomé
provecho de la época final del afio, donde hay un sentimiento general de solidaridad y
camaraderia. A demas, era tiempo suficiente para realizar toda la planificacion necesaria.
También es una época donde, en Caracas, gran cantidad de personas asisten a este tipo
de eventos, estilo bazares, en busca de regalos y detalles para sus familiares y amigos.
Fue asi, como la fecha definitiva de Shop the Brunch quedé para el domingo 16 de

diciembre de 2018, en Camila Restaurant.

d. Participantes

- Modelo de carta de presentacion para participantes:

Luego de seleccionar a las marcas invitadas para cada categoria, se
procedio a realizar las cartas de invitacion, donde se hizo un reconocimiento a su
labor y talento, y la razén por la cual se convocaban a ser parte del evento. Se
explicd en qué consistia el proyecto, el lugar, fecha y fin social del mismo. Por
ultimo, se ofrecid la opcion de una reunién fisica con el invitado para presentar
mejor el evento, explicar su papel ese dia y, por ultimo, solventar cualquier tipo de

dudas que pudiesen surgir. (Ver Anexo 2.1)

- Modelo de carta de agradecimiento para participantes:

Una vez finalizado el evento, se redactaron las cartas de agradecimiento a
los participantes, las cuales fueron enviadas por correo electronico a cada uno de
ellos. En la carta, se agradece la colaboraciéon de manera personal, se valora y
reconoce la labor que cumplen cada uno de ellos como emprendedores y el

reconocimiento de que siguen apostando por el futuro del pais. (Ver Anexo 2.2)
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- Base de datos de participantes y proveedores (posibles y finales):

Los participantes del evento fueron seleccionados con base a su perfil y
disponibilidad. Se decidi6 realizar una seleccion de marcas de talento venezolano
qgue ofrecieran distintas propuestas y productos. Esto permitié que existiera
variedad y asi los invitados tuvieran varias opciones. Estas marcas, por supuesto,
debian ajustarse a nuestro target y ofrecer piezas frescas, innovadoras y que

marcaran tendencia.

A continuacion, se presenta la lista de los posibles participantes y proveedores para Shop
the Brunch:

Tabla 3. Base de datos

BASE DE DATOS
Marca Nombre Contacto Rol
Mariana De @espiralbeachwear
Espiral Almedia +58 4122766822 Marca
Beachwear Gabriela De +58 4123136446 Invitada
Almeida espiralbeachwear@gmail.com
Maria Laura Tato @fresko365
o ) Marca
Fresko 365 Patricia Pereira +584122529103 )
Invitada
Vanessa Serrao fresk0365vzla@gmail.com
@mandalaaccesorios3
Mandala Maria Paulina +58 4143296454 Marca
Accesorios : . Invitada
mandalaccesorios3@gmail.com
. _ @intintus_ Marca
Intintus Cynthia Karam +58 4129081988 nvitada
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cynthiakaramy@gmail.com

@vrswimwear
_ Viviana Marca
Vrswimwear . +58 4241785085 .
Rodriguez Invitada
vrswimwear@gmail.com
@bohio.ve
Marca
Bohio Hats Irene Pantin +58 4141064950 .
Invitada
bohio.ve@gmail.com
Magdalena @bananaz.ve Marca
Bananaz _ .
Hernandez bananaz.ve@gmail.com Invitada
@franiemassari
Dj Franie Francisco +58 4141254212 MUsica
Massari Massari franciscomassari001@gmail.com
@gabycabralmusic
Gaby Cabral Gabriela +58 412 3135913 Masica
Cabral gabygabycabral@gmail.com
Vanessa Vanessa +58 4265188337 .
: . . Fotografia
Rodriguez Rodriguez vanerodrigueztinoco@gmail.com
Miguel Gonzalez | Miguel Gonzalez +58 4143220374 Fotografia
Victor Rajbe Victor Rajbe +58 424 1270509 Fotografia

- Curriculos de participantes y proveedores finales:

e Espiral Beachwear: las hermanas Mariana y Gabriela De Almeida, junto con

Carla Figueira son tres amigas que emprendieron con esta marca de ropa de

playa, que ofrece una propuesta boho-chic y fresca que sin duda esta

marcando tendencia. Desde chaquetas hasta vestidos, sus confecciones y

telas son 100% venezolanas. Desde sus inicios en el aino 2016 han tenido un
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crecimiento impresionante y participado en numerosos bazares, showrooms y

desfiles lo que las ha convertido en punto de referencia en el mercado.

Fresko365: se trata de una marca de ropa que brinda como su nombre lo dice,
piezas frescas para la mujer venezolana que busca estar a la moda y al mismo
tiempo comoda. Desde vestidos, hasta pantalones vaporosos nos ofrecen

disefios Unicos.

Mandala Accesorios: Mandala ofrece accesorios delicados y joviales. En
presentaciones de plata y plata bafiada en oro, presentan zarcillos, pulseras y
cadenas brillantes y femeninas que desde el afio 2014 han acompafado a
muchas. Con gran experiencia en bazares brindaron un stand delicado y

simple.

Intitus: Cynthia Karam es la pionera de esta marca en Venezuela. Se trata de
exclusivas piezas hechas a mano, disefiadas por distintos artistas urbanos.
Ofrecen chaquetas y shorts de blue jean con disefios creados por el mismo
cliente. También ofrecen tarjeteros, monederos, porta-cosméticos y porta-
pasaportes personalizados con iniciales o disefios Unicos. Sin duda estan

dando de que hablar.

Vrswimwear: Viviana Rodriguez presenta una marca de trajes de bafio con una
variedad de estampados y disefios desde minimalistas y sencillos, hasta
colores vibrantes y propuestas mas extravagantes. Ofrecen sus piezas
alrededor de todo el mundo, basandose en Venezuela. Con poco tiempo en el

mercado han crecido enormemente gracias a sus productos de calidad.

Dj Franie Massari: Francisco es un dj venezolano que frecuenta muchisimos
eventos sociales en el entorno de target de este proyecto. Se le conoce por su
buena mdusica y por entender lo que la gente quiere escuchar y cuando lo

quiere escuchar. Se motivo con la causa del evento y no dudé en asistir.
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e Gabriela Cabral: ella es una joven cantante venezolana que interpreta
muchisimos géneros de musica, desde baladas de Luis Miguel, hasta
reggaeton. Suele asistir a eventos sociales y junto con sus musicos, ofrecer

un rato placentero.

e Miguel Gonzalez: él es un compafiero de la Universidad Monteavila que

participo en este proyecto como fotégrafo y videografo del evento.

Explicacion, justificacion y objetivo de cada participacion en el evento:

Previo a la ejecucion del evento se dese0 ofrecer distintas opciones para
los invitados. Se quiso lograr que todas las marcas invitadas fueran diferentes,
gue ninguna ofreciera los mismos productos por lo que cada una de las marcas

invitadas tuvo una funcién especifica en el evento.

Espiral Beachwear ofrecié ropa playera; Vrswimwear trajes de bafio;
Mandala Accesorios brind6 joyeria como zarcillos, cadenas y pulseras en plata y
plata bafiada en oro; Fresko 365 exhibié piezas de vestir mas formales como
camisas de botones y pantalones vaporosos e Intintus piezas hechas a mano
desde tarjeteros y porta-cosméticos hasta chaquetas de blue jean. Todas ellas
cumplian el rol de exhibir y vender sus piezas, donde parte de esas ventas

formarian parte de donacion al hospital de nifios J.M. de los Rios.

Por otra parte, contar con el patrocinio de Ron Caribu fue de gran ayuda y
su participacion en el evento fue primordial para impulsar en gran parte a la
convocatoria. Su funcidn era brindarle a los invitados un mojito cortesia que

retiraban con los tickets que se les entregaban en la entrada.

Dj Franie Massari fue indispensable para musicalizar el ambiente y
mantener un entorno agradable donde la gente pudiera conversar tranquilamente

y disfrutar de la musica al mismo tiempo.

22



Gabriela Cabral anim6 éste brunch con su musica en vivo. Su rol en el
evento era lograr que las personas pasaran un buen rato escuchando su set
variado de musica que este target disfruta. Junto con sus musicos, hizo al publico

deleitar su talento.

Por ultimo, pero no menos importante, Miguel Gonzalez cumplié el rol de
fotégrafo y camarografo. Documenté el evento desde su montaje hasta su
desmontaje, dejando asi un registro y haciendo estos momentos permanecer en

el tiempo.

e. Patrocinios y proveedores

- Modelo de carta de patrocinio:

Se realizaron las aproximaciones a los patrocinantes a través del envio de
cartas por correo electronico. Se explico en qué consistia el proyecto, lugar, fecha y
fin social. Por ultimo, se solicité una reunion presencial con el patrocinante para
presentar mejor el evento, definir su rol, tipo de patrocinio y, por ultimo, solventar

cualquier tipo de dudas que pudiesen surgir. (Ver Anexo 3.1)
- Modelo de carta de agradecimiento para patrocinantes:

Una vez finalizado el evento, se redactaron las cartas de agradecimiento a los
patrocinantes, las cuales fueron enviadas por correo electronico. En la carta, se
agradece la colaboracion de manera personal, se valora y reconoce la labor que
cumplen y que apoyen este tipo de proyectos de venezolanos que buscan ayudar y

retribuir a la sociedad. (Ver Anexo 3.2)

- Base de datos de empresas (posibles patrocinantes y finales):
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Tabla 4. Patrocinio

PATROCINIO
Marca Nombre Contacto
. +58 4143050346
Ron Cariba Frank Betancourt _
fbetancourt@ialca.com.ve
_ +58 4141001110
Agua Locv Carlos Devletian

agualoca@inversionescde.com

Empresas Polar

Carlos Fajardo

carlosfajardolemoine@empresas-

polar.com

Vilas Cakes

Daniela Davila

@vilascakes
dvdavilao96 @gmail.com
+58 4141613604

Tipo de patrocinio:

El patrocinio que se consiguié para el evento fue de Ron Caribu, ron

venezolano. Se ofrecié un mojito cortesia a todos los invitados, a través de un

ticket que se les entregaba en la entrada del evento. El interés de Ron Caribu para

participar en el proyecto radicaba en que su target asistiria al mismo. Se les ofreci6

realizarles publicidad en los artes del evento, en las redes sociales del evento y

las de las marcas invitadas, y a demds, contar con un espacio el dia del evento

para colocar un pendén. El interés en este patrocinio consistia en ofrecer un trago

cortesia que serviria como incentivo para atraer a la mayor cantidad de personas

y asi poder ofrecer un extra. El hecho de que las ganancias del evento estuvieran

dirigidas a una causa social, favorecié a que aumentara el interés de la empresa

a formar parte de la iniciativa.
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f.

Logistica y planificacion

Se necesitd la presencia de una serie de elementos indispensables para el

funcionamiento de Shop the Brunch. A continuacion, se encuentran listados los

elementos basicos y los pasos de su planificacion:

Refrigerio:

Para este proyecto se conto con la barra y cocina del restaurant. Se ofrecié
una propuesta con un menua de brunch, que contaba con huevos benedictinos,
panquecas, waffles y arepas. Sin embargo, también se conté con el menu
tradicional del restaurant en caso de que quisieran almorzar con cocina italiana
como pastas, carpaccio, ceviches y risottos. También incluian descorches,

bebidas alcohdlicas y postres.

Por otra parte, se lleg6 a un acuerdo con el restaurant en el cual brindarian
el refrigerio para las marcas invitadas y al staff como el dj, fotografo y host.
Ademas, también se contd con el servicio de cocteleria de Ron Caribu, y cada
marca invitada y personal del staff contdé con dos (02) tickets para retirar sus

mojitos.
Obsequios:

El obsequio consistié en un paquete de brownies donada por la marca de
postres Vilas Cakes, mas una calcomania de CRASKI. Entre las personas
obsequiadas se tomaron en cuenta a todas las marcas invitadas, el tutor, el jurado,

y staff como el fotégrafo, el dj, la anfitriona, entre otros.
Protocolo:

Para el evento no hizo falta mas que una persona de protocolo como
hostess o anfitriona. Ella era la encargada de recibir a los invitados en la puerta
del restaurant. Contaba con un iPad donde estaba la lista de las personas que

completaron el formulario en el cual se anotaron ciento noventa y cinco (195) en
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total. Siguiente a eso los invitaba a ingresar obsequiandoles un ticket con los logos
de CRASKI y Ron Caribu con el cual podian retirar un mojito cortesia en la barra.
(Ver Anexo 4.1)

No fue necesario contar con mas personas de protocolo ya que cada marca
contaba con su stand y personal que debia montar, desmontar y atender este
stand. De las demas actividades como recibir a las marcas invitadas y al staff
como el dj, fotégrafo y musicos fue tarea de la directora de la marca CRASKI y la
autora del trabajo. También fueron entregados los obsequios a las personas

pertinentes y se presento y reprodujo el contenido audiovisual.

Para lograr cierta uniformidad y al mismo tiempo hacer publicidad, la
directora de la marca, Magda Dos Santos, la anfitriona, las dos personas
encargadas del stand de CRASKI y la autora del trabajo, vistieron franelas blancas

de la nueva temporada de dicha marca, “Esphere”.
Decoracion:

El lugar escogido para el evento contaba con su decoracion propia
minimalista y moderna. Mas alla de eso, cada marca invitada era encargada de
llevar su stand y decorarlo segun su criterio y coherencia con el evento. Se
organizaron las mesas y se penso en los espacios pertinentes para que cada
marca contara con una medida adecuada. Se decidi6 mantener la decoracion
minima y funcional. Camila Restaurant cuenta con una variedad de mobiliario que
estuvo a disposicién del equipo, este consté de mesas y sillas que fueron
organizados de forma estratégica entre ambos niveles del local, para que las
personas tuvieran un lugar donde sentarse, comer, conversar y espacio para

recorrer los stands. (Ver Anexo 4.2 y 4.3)
Equipos audiovisuales:

Se contd con un video beam donde se reprodujo un video de la entrega de

camisas que se realizo en el Hospital J.M. de Los Rios previo al evento. También,
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durante lo largo de la jornada, se mantuvo activo con los logos de las marcas

involucradas, del proyecto y de los patrocinantes.

Por otro lado, el dj trasladd sus propios equipos como el mixer y laptop. El
restaurante contd con los equipos de sonido, micréfonos y piano. Los demas

instrumentos fueron trasladados por los respectivos musicos.

Certificados:

Se acudio6 a la Alcaldia de Chacao para tramitar el permiso de publicidad
eventual necesario para lograr la autorizacién de colocar pendones (caso de ron
Caribu), publicidad en el video beam, y tickets impresos para los moijitos. El trdmite
de dicho permiso se debi6 realizar con quince dias de antelacion. La tramitacion
de estos fue un proceso que requiri6 de mucha paciencia, seguimiento y varias
visitas a la Alcaldia. El permiso tardé un poco mas de lo debido pero se logro
obtenerlo dias previos al evento y asi lograr tenerlo en regla a tiempo. (Ver Anexo
4.4)

Entradas:

Se decidi6 no cobrar entrada. El proceso se realizO a través de un
formulario que se envio por la campafia de convocatoria via Whatsapp y también
se promovid en las redes sociales (@shopthebrunch), dénde los posibles
asistentes respondian si asistirian o no, registrando a su vez su correo electrénico,
lo que permitié crear una base de datos para proximos eventos. Esto facilito llevar
un control de la cantidad de personas que tenian intencién de asistir. El objetivo
maximo que el equipo se propuso para la cantidad de personas fue de doscientas
(200), de llegar a esta cantidad el formulario seria cerrado, lo que no fue necesario,

ya que se registraron ciento noventa y cinco (195) en total. (Ver Anexo 4.5)

El dia del evento, en la entrada, la hostess o anfitriona confirmaba que las
personas estuvieran registradas, de no estarlo, de igual forma podrias ingresar, si

el lugar todavia lo permitia. Esta estrategia era simplemente para poder llevar un
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control, tener una idea previa al evento de la cantidad de asistentes y de poder

controlar la entrada en caso de que el lugar se colmara.

g. Programa del evento

A las 12:30pm se formalizé el inicio del evento. Se musicalizé el ambiente y los
asistentes ya podian ingresar al local y disfrutar de la exposicion de las piezas de cada
marca y realizar sus compras, 0 quizas sentarse a disfrutar de la comida del Brunch y

tomarse un trago.

Al pasar las horas se realizé un agradecimiento con especial mencion a la marcas
participantes y a los patrocinantes, y seguido de esto de realizé una introduccion a un
video de la entrega de camisas realizada previa al evento en el Hospital J.M de los Rios.
Mas adelante se disfrutdé de la musica en vivo de Gaby Cabral y el piano de uno de sus

musicos.

Shop the Brunch fue un evento social en el cual se reunieron varios emprendimientos
venezolanos y exhibieron sus piezas para la venta. De estas ventas se recaudaron
fondos para el Hospital J.M de los Rios. También la marca CRASKI demostro a sus

clientes los objetivos cumplidos a través del video expuesto.

Las marcas que estuvieron presentes fueron: Espiral Beachwear, Mandala

Accesorios, Intintus, Fresko 365 y por supuesto CRASKI.

h. Identidad gréafica

Para el desarrollo de la identidad grafica de la marca se visualizé un look and feel
minimalista, sencillo y en colores claros y vivos al mismo tiempo. Todo orientado al target

para el cual se implemento el proyecto.

- Logotipo:
Esta compuesto por dos partes: la tipografia y las lineas o corchete. (Ver
Anexo 5.1)

28



e Tipografia: se utilizaron dos tipografias diferentes para el logo. Para la palabra
“Shop” se utilizé Advent pro medium, es un estilo sencillo, delgado y refinado;
y para las palabras “the Brunch” se utilizé Playlist Script, que es un estilo de
letra de caligrafia un poco mas gruesa que aporta mas intensidad al logotipo.
En conjunto ambas le dan un estilo propio al evento, que lo hace identificable

con una personalidad definida.

e Corchete: el corchete en este caso se utilizé para unir todas las palabras.
Representa esa unién entre los diferentes conceptos de cada palabra para

generar uno completamente nuevo. "Shop” y “Brunch” en un mismo lugar.

Colores:

La paleta utilizada para todos los artes del evento fue blanco, gris y colores
vivos. La decision para utilizar estos colores se tom6 pensando en el target de
este proyecto y lo que ellos desearian ver. La predominaciéon de blancos y grises
permitié aportar claridad a nuestros artes y representar la luz del dia; y los colores
vivos permitieron hacerle alusion a un buen desayuno (jugo de naranja 0 mimosa,

el amarillo de los huevos, el verde del aguacate, el rojo de la fresas).

Imagen gréfica del evento:

Por otro lado, Advent pro médium (al igual que en el logo) y Kollektif fueron
las tipografias utilizadas para todas las comunicaciones del evento, como los
flyers, posts y stories de Instagram, ademas de darle armonia a todas las artes
estos tipos de letra poseen alta legibilidad.

Para el fondo del logo, para darle mas personalidad y textura, se agregé
una pared de ladrillo blanca, inspirado en las paredes del local Camila Restaurant.
(Ver Anexo 5.2)
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Las invitaciones y las artes para las redes sociales se realizaron posts
estaticos, stories estaticos y stories audiovisuales, todos alusivos a un brunch.
(Ver Anexo 5.3)

I. Presupuesto

Desde los inicios de la planificacion del proyecto, quedo claro que no se
contaria con una gran cantidad de fondos para su realizacion. Por esta razon se
tuvo que manejar de la mejor forma posible, reduciendo la mayor cantidad de
costos para poder hacerlo realidad. Ademas, el evento no se realizé con fines de
lucro, por lo que la busqueda de patrocinio y la locacion eran clave para no
aumentar el costo. Por estas razones se apuntd a una locacién que incluyera

refrigerio y cocina, por lo que se pensé en un restaurant o club.

Dado lo anterior, se consiguié Camila Restaurant, que terminé siendo el
lugar perfecto incluyendo Valet Parking. Se logré negociar que no habria costo
alguno por realizar el evento en el local, siempre y cuando se lograra reunir una
buena cantidad de personas que consumieran de la barra y cocina del restaurant.
De ser asi, también se negocié que la muasica en vivo fuera proporcionada por

ellos, y Gabriela Cabral, siendo amiga de la casa, fue la eleccion.

Por el lado del patrocinio, se alcanzé conseguir doscientos (200) mojitos
cortesia de Ron Caribu para los asistentes. Esto ayudo en gran parte a animar al
target a asistir al evento y asi lograr llenar el local y que los invitados consumieran,

para asi cumplir con las condiciones anteriormente pautadas por el local.
Quedando todo esto claro, este fue el costo total del evento:

Tabla 5. Pagos

PAGOS
Asunto Monto
Fotografia y video 30%
Hostess / Anfitriona 5%
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Dj Franie Massari (Botella de Ron) 5%
Permisologia Alcaldia de Chacao Bs.S.1,05/0,001%

Tickets para los mojitos con los logos | Bs. S 356,12 /0, 55%
de CRASKI y Ron Caribu
Comida (Jurado, Tutor, Anfitriona, | 50.000 Bs. S./ 69%

DJ y camardégrafo)

Vilas Cakes (Brownies obsequio) 0%
Locacion 0%
Refrigerio / Cocina 0%
Bartenders 0%
Limpieza 0%
Mojitos 0%
Mdsica en vivo 0%
Valet Parking/Seguridad 0%

TOTAL: 110%

j. Comunicacién y promocién

Para llevar a cabo todas las comunicaciones del evento siempre se realizaron

estratégicamente tanto interna como externamente.

- Comunicaciones:

Todas las comunicaciones se manejaron a través de un correo electrénico que
se creo exclusivamente para el evento (shopthebrunch@gmail.com). A través de este
se enviaron las cartas a los patrocinantes y a las marcas invitadas, se cotizaron
distintos presupuestos y después de cada reunién, se enviaron minutas a todas las

marcas y a la encargada de eventos de Camila Restaurant con todo lo conversado.
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Por otra parte, para las comunicaciones internas, se crearon dos grupos en
Whatsapp para facilitar la comunicacion. Uno de los grupos tenia como participantes
a la directora de la marca, la encargada de eventos del local y la autora de este
trabajo. El otro grupo tenia como participantes a todas las directoras de las marcas
invitadas. Ambos grupos propiamente identificados con el logo y nombre del proyecto.

A través de ellos se solventaron dudas y se enviaron fotos, entre otras cosas.

- Estrategia promocional:

Para promocionar el evento se realiz6 una estrategia online. La principal via
para hacer ruido y promocionar el evento fueron las publicaciones a través de la red
social Instagram. Se eligio esta red, ya que segun un reporte de Pew Social (2017, p.
26), el 59% de lo usuarios comprenden las edades entre los 18 y 29 afios, y el 39%
comprenden las edades de 30 y 49 afios; edades que en su mayoria forman parte del

target al que se le quiso llegar.

En la misma, se comenzd con una camparfa de intriga publicando un tri-post
del logo del evento, una biografia que dejara con ganas de conocer mas e stories en
cuentas replicadoras invitando a seguir el perfil del evento. Se agregaron los botones
de “correo electrénico” y “como llegar” para las personas que desearan mas
informacion. Mas adelante se crearon dos (02) historias destacadas, donde se podria
encontrar en una la invitacién del evento al entrar en el perfil de la cuenta y en la otra

la pieza de un concurso que mas adelante se explicara a detalle.

Poco a poco, y segun un calendario planificado, se fueron publicando nueve
piezas; tres de las piezas representaban de forma provocativa lo que encontrarias en
el brunch; arepas, panquecas y mojitos; otras tres piezas, a modo de diccionario,
explicaban el significado de cada palabra que forma el nombre del proyecto. Estas
piezas se intercalaron para asi crear en el feed una armonia y facil lectura de “shop-
the-brunch” al ingresar a la cuenta. Las otras tres piezas se publicaron a pocos dias

del evento, en una se explicaba como llegar a la locacion, en la otra se publicé el flyer
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oficial del evento y seguido a esta se hombraron todas las marcas que participarian

ese dia (Ver Anexo 6.1).

A través de este medio y via Whatsapp, recibimos mensajes de marcas
interesadas en patrticipar, al igual que invitados preguntando para poder asistir. (Ver
Anexo 6.2).

Se crearon varios stories y un flyer que fueron publicados por todas las marcas
invitadas y participantes, lo que nos ayudd a ganar seguidores en la cuenta y lograr
un alcance mucho mayor ya que cada cuenta contaba con la siguiente cantidad de

seguidores:

Tabla 6. Promocién

Cuenta Seguidores
@espiralbeachwear 10.600
@mandalaaccesorios3 8.330
@intintus_ 5.756
@vrswimwear 4.081
@camilarestaurant 6.074
@gabycabralmusic 4.522
@craski_ 5.424
@fresko365 5.232
@franiemassari 949
@mafeperezm 1.120
@tatadoss 1.014

Ademas, una semana previa al evento, se realizé un concurso en Instagram
para el cual se cred otro flyer con el mismo look and feel en el que cada marca ofrecia
una pieza de sus productos y dos (02) tickets de moijito cortesia para retirar ambos el

dia del evento, lo que motivaba al ganador a asistir. (Ver Anexo 6.3)
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Las condiciones del concurso eran las siguientes:

”

“Si la vida te da limones, pide mojito

-CONCURSO-

Les queremos obsequiar (lo que vayan a obsequiar) y 2 mojitos para disfrutar este
domingo 16 de diciembre en @shopthebrunch

¢, Qué debes hacer? Facil.

1- Seguir a (cuenta de la marca) y a @shopthebrunch.
3- Darle like a este post.

2- Etiquetar a la persona con la que compartiras tus mojitos este domingo.

iY listo!

El ganador podréa reclamar su premio este domingo en el evento.
El concurso estara abierto hasta el dia viernes 14 de diciembre a las 10:00pmy
anunciaremos a los ganadores el dia sabado 15 de diciembre.

#shopthebrunch”

Dadas las condiciones, el concurso impuls6 en gran parte la cuenta,
logramos llegar a 231 seguidores y conseguir 1018 visitas al perfil consiguiendo

hacer un ruido considerable en las redes. (Ver Anexo 6.4)
Por otra parte, se realiz6 una campafa convocatoria via Whatsapp. Se
envio a conocidos el siguiente texto:

“iHola!
Estés invitado a Shop the Brunch by CRASKI pro

B8 | a entrada no tiene costo pero hay cupos limitados.
Recibirds un mojito cortesia

#*Musica en vivo con Gabriela Cabral
% Dj Franie Massari

Si deseas asistir solo debes llenar este
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formulario https://goo.gl/forms/6322G20MDRIPt5KD3

Puedes enterarte de mas en @shopthebrunch
Nota: las ventas iran a beneficio del hospital de nifios JM de los Rios.

jEspero verte ahil”

El link redirigia al formulario que se explicé anteriormente en este trabajo.
Fue creado con el propdsito de registrar la cantidad de personas estimadas a
asistir, que funcion6 como RSPV y posibilité llevar una cuenta aproximada. Este
link, también se colocé en la biografia de la cuenta de Instagram para el que
deseara asistir, pudiera anotarse. De esta forma reunimos un grupo de personas

conocidas considerable.

En este apartado es importante mencionar que se decidio no realizar una gira de
medios ya que no se considerd pertinente porgue no se trataba de un evento que

permitiera una gran cantidad de personas y no fue necesario para lograr la convocatoria.

Evento

Shoo the Brunch se llevo a cabo el domingo 16 de diciembre en Camila
Restaurant, en el hotel Abassador Suites, Chacao. Tuvo una duracién de 4 horas y

media, iniciando a las 12:30pm hasta las 5pm.

Para el evento se pens6 en un cronograma y en unas horas determinadas para
cada actividad, esto se cumplio a cabalidad, lo que permitié el desarrollo del mismo con

éxito, sin dejar de lado ningun aspecto.
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Tabla 7. Cronograma evento

Hora Actividad
Apertura del local, arreglo de
10:00am — 10:30am _
mesas y montaje.
PRE Llegada de las marcas
10:30 am -12:30pm invitadas con sus stands y
patrocinantes.
Formalizacion del inicio del
12:30pm — 1:30pm
evento
1:30pm — 2:30pm Dj masica upbeat
Agradecimiento a las
marcas y patrocinantes e
introduccién y reproduccién
2:30pm — 2:45pm .
del video de la entrega de
EVENTO franelas en el Hospital J.M
de los Rios.
2:45pm — 3:00pm Dj musica upbeat
Musica en vivo con Gabriela
3:00pm — 3:45pm
Cabral
3:45pm a 4:15pm Piano
4:15pm — 5:00pm Dj musica upbeat
POST 5:00pm — 5:30pm Desmontaje

Para el dia del evento se establecio la hora de llegada de las organizadoras a las

10:00am. Para la reorganizacion del mobiliario se cont6 con el personal del restaurante

gue fue de gran apoyo.

A las 10:30am ya estaba todo listo para proceder a recibir a las marcas invitadas,

patrocinantes y participantes, quienes accedieron al lugar por la zona de carga para

36




proceder a subir sus materiales. Cada marca estuvo encargada de trasladar y armar su

stand al igual que los materiales del patrocinio.

Ron Caribu fue el primero en llegar e instalarse, las marcas fueron llegando
intermitentemente, empezando por Fresko365 y terminando por Mandala Accesorios
guienes llegaron a 30 minutos de abrir las puertas. Por otro lado, la marca Vrswimwear
presentd inconvenientes para poder trasladar su stand ya que su camioneta se
accidento, por lo que no lograron llegar al evento. Esta situacion se manej6é con
tranquilidad, se reacomodaron los stands y se continud con los pasos para continuar con

el evento a cabalidad.

El protocolo fue asumido por la directora de la marca CRASKI y la autora de este
trabajo. Ambas procedieron a recibir y atender cualquier necesidad de las marcas y

patrocinantes.

A las 12:30 en punto ya estaba todo listo para dar inicio al evento. Dj Franie

Massari musicalizé el ambiente y comenzaron a llegar los invitados.

Las 2:30pm se consideré una buena hora y con gran cantidad de personas, se
agradecio a las marcas participantes, a los patrocinantes y a los invitados por asistir y se
procedid a presentar el video de la entrega de camisas que se realiz6 previo al evento
en el hospital J.M. de los Rios, para que conocieran a los nifios a los que estarian
ayudando y la bonita causa de todo el proyecto. Es importante destacar que se espero a
gue el jurado estuviera completo pero el mismo fue convocado a las 12:30pm y a las

2:30pm fue la hora pautada para realizar la reproduccion.

A través de toda la jornada se expusieron y vendieron las piezas de cada marca
en el segundo nivel del local, mientras varios comian, disfrutaban de un trago y
conversaban. Durante el transcurso del evento y segun la llegada de cada quién, se
fueron entregando los obsequios con los brownies donados por Vilas Cakes y una
calcomania de CRASKI, junto con dos tickets cortesia para retirar mojitos en el evento.

Estos obsequios fueron entregados a los jurados, la tutora de este proyecto, a todas las
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marcas invitadas, a la encarga de eventos de Camila Restaurant, quién nos ayudd

muchisimo y a todo el staff como el dj, fotografo y anfitriona.

Al finalizar se procedi6 a realizar el desmontaje de los stands de cada marcay a
retirarlos por la zona de carga, también se despach¢ al staff como la anfitriona, el dj y el
fotografo. Aunque el evento oficialmente habia finalizado, y con la peticion de la
encargada de eventos, no se procedid a retirar a los asistentes, sino lo contrario, los
invitados continuaron consumiendo y disfrutando en el local, lo que deja en evidencia el

éxito del mismo. Quedd a cargo del lugar Merlin Marrero (encargada del restaurante).
Post — evento

Los dias siguientes al evento, fueron enviadas las cartas de agradecimiento a
cada uno de las marcas invitadas: Espiral Beachwear, Mandala Accesorios, Intintus y
Fresko 365. Al igual que a Ron Caribu por su patrocinio. Posteriormente, se realiz6 el

pago al fotégrafo y se recibié el material audiovisual del evento (Ver Anexo 7.1).

Por otra parte, a través de los tickets de mojito cortesia entregados en la entrada
y las anotaciones de la anfitriona se logré contabilizar 143 personas asistentes, mas el

personal de las marcas invitadas y staff para un total aproximado de 164 personas.

Es importante destacar que cada una de las marcas entrego su aporte a partir de
las ventas realizadas. Aunque se les ofrecid la opciébn de entregar la donacion
transformada en juguetes, medicinas o comida, todas las marcas optaron por hacer la
donacion de forma monetaria en dolares a través de la plataforma Zelle, en excepcion
de la marca Fresko365, quienes entregaron su parte de la donacion en efectivo el mismo

dia del evento justo al cerrar las ventas.

Las donaciones de cada marca fueron las siguientes:
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Tabla 8. Fondos Recaudados

FONDOS RECAUDADOS
Marca Cantidad
Espiral Beachwear 20%
Intintus 40%
Mandala Accesorios 40%
Fresko365 40%
TOTAL: 140%

Para entregar los fondos recaudados en las manos correctas, se contactd
nuevamente a la Sra. Lucila Velutini. A través de ella y la Organizacién Nacional de
Trasplantes de Venezuela se haria llegar la donacién a los nifios del hospital J.M de los
Rios. Se recolect6 un total de 140$ que luego de una reunién, se acordé que serian
utilizados para costear medicamentos que hicieran falta y exdmenes médicos de los

nifos. (Ver Anexo 7.2)

Por otra parte, posterior al evento, se realizaron tres publicaciones mas en la
cuenta de Instagram (Ver Anexo 7.3). La primera fue el video de la donacion que se
reprodujo ese dia, para hacerlo publico y que las personas que no pudieron asistir
también pudieran verlo. Seguido a esto, se publico el video resumen de lo que fue el
evento y se volvié a agradecer publicamente a todos los participantes y patrocinantes.
Por ultimo, la tercera publicacion fue dedicada a Harold Santiago, quién en el mes de
enero, por falta de un trasplante, fallecio en el hospital J.M. de los Rios. El fue un nifio
gue se conocio el dia de la donacion, y sin duda, uno de los mas alegres y divertidos. A
él es a quién esta dedicado este proyecto. En la publicacion de Instagram se le dedicaron

estas palabras: (Ver Anexo 7.4).

“A Harold Santiago & 710 conocimos el dia 17 de noviembre cuando visitamos el
Hospital J.M de los rios ® para la entrega de camisas con @craski_ . El nos hizo reir

muchisimo, corria con su silla de ruedas como si fuera un auto de carrera? y de verdad
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parecia que lo fuera. Nos cant6 “Te boté” de Bad Bunny& y nos hizo pasar un rato
divertido €l a nosotros en lugar de nosotros a él.

Harold fallecié el pasado mes de enero porque necesitaba un trasplante de rifion,
gue por la situacion del pais que vivimos, nunca llegé. Como él, muchos otros nifios
fallecieron en este hospital nada mas en 2019 por las mismas razones.

Este trabajo va dedicado a ustedes. Que sin tener nada que ver con lo que esta
pasando fueron los méas afectados.

)

Gracias Harold por las risas. Asi te recordaremos. jFeliz! %"
Harold no fue el Unico fallecido el mes de enero, solo en el 2019 han fallecido mas

de 20 pacientes. La situacion que vive hoy en dia el hospital es sumamente critica, tras

la falta de luz, falta de comida e insumo (Ver Anexo 7.5).
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VIl. CONCLUSIONES

Este proyecto trajo un sin fin de aprendizajes. Se descubrié la paciencia, la
logistica, el esfuerzo y la satisfaccion que supone la realizacién de un evento. Se logro
sensibilizar a una audiencia presentandoles una realidad dura y se les invité a ayudar
para mejorar esta realidad. También se logré ayudar a algunos nifios, bajo un concepto
nuevo y diferente. Se entendié que ayudar al otro se puede lograr de mil maneras y que
Venezuela tiene una generacion emprendedora, talentosa y capaz, que apuesta todos

los dias por su pais.

Se logré poner en practica todas las herramientas y conocimientos que se han
inculcado a lo largo de la trayectoria de una carrera tan amplia como lo es Comunicacion
Social. Relucieron las destrezas y fueron identificadas a medida que se fue desarrollando
el proyecto. De igual forma, se descubrieron nuevas habilidades y debilidades que fueron

manejadas de la mejor manera, lo que resultdé en un evento exitoso e inspirador.

Se conocié una realidad dolorosa de Venezuela, que se vio de cerca, también
familias e historias inspiradoras que sin duda movieron corazones. Se consigui6 sacarle
sonrisas a los nifios del hospital y hacerlos olvidar, asi sea por un momento, sus
problemas. Esta realidad ayudd a comprender lo necesario que es involucrarse como ser

humano y como sociedad en este tipo de situaciones.

Por otra parte, las relaciones publicas, los tramites de permisologia, la negociacion
con patrocinantes y locacion, la planificacion y estrategia aplicada, fueron las aptitudes y
actividades necesarias para llevar a cabo este proyecto que, a futuro, indudablemente,

seran de gran utilidad en el &mbito profesional.

La situacion actual y la crisis que viven los venezolanos cada dia puede resultar
desalentadora. Permitirle a las personas tener un espacio en donde puedan tener nocién
del talento con el que aun cuenta Venezuela, puede resultar refrescante para quienes

viven en un pais donde hay tanta afliccion. Y, ademas del fin social del evento, Shop the
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Brunch resulté ser un éxito como lugar de encuentro, en donde el publico deleité buena

gastronomia, bebida y buena musica.

Estos logros son los que demuestran que aun se pueden hacer cosas increibles
a pesar de las dificultades; se cree firmemente en que son necesarias este tipo de

acciones con propositos valiosos para motivar e incentivar a las personas.

Fue un honor tratar con personas tan dedicadas y tan dispuestas a ayudar, a
mostrar lo hermoso de Venezuela y brindar esperanza a quienes mas la necesitan: los

propios venezolanos.

Shop the Brunch, mas que un trabajo final de carrera, fue una experiencia
sumamente enriquecedora, motivadora e inspiradora, y sin duda un concepto nuevo que

se continuard en el futuro.

“Lo que haces por ti permanece contigo, lo que haces por los demas permanece

por siempre”. - CRASKI
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VIlIl. RECOMENDACIONES

La produccién de eventos como Proyecto Final de Carrera es una de las ventajas que
ofrece la carrera de Comunicacion Social en la Universidad Monteavila. Indudablemente
se ponen en practica muchas herramientas y recursos que son inculcados en esta
escuela. Sin embargo, y a pesar del éxito que tuvo Shop the Brunch, existen ciertos
aspectos que se pudiesen mejorar o0 perfeccionar cada vez mas en este tipo de

proyectos. Entre las recomendaciones se destacan las siguientes:

- Es importante considerar que hay muchos aspectos que se deben tomar en
cuenta en esta modalidad de PFC y estar presentes en el evento es primordial
para poder luego juzgar con todas las herramientas, por lo que se recomienda
mayor atencion y organizacion por parte de Facultad. En este caso, se espero a
gue el jurado estuviera completo para proceder con el cronograma del evento y
reproducir el video de la donacion con todos presentes, lo que no fue posible por
impuntualidad. Luego este mismo jurado se retiré del evento a pocos minutos de
haber llegado.

- Realizar una charla de modalidad de eventos mas coherente y realista con lo que
realmente se enfrentaran los estudiantes.

- Tomar en cuenta el tiempo que se tiene para realizar todos los tramites
correspondientes. Existen muchos fallos en el pais con respecto a estos procesos,
sobre todo al tratarse de instituciones publicas. Es importante saber que, a la hora
de tramitar permisos, ocurren muchos imprevistos y es necesario tener suficiente
tiempo para solventar todo y poder conseguirlos a tiempo.

- Mayor presencia de marca en el evento con material POP y promocional. Por falta
de recursos econdmicos, no se realiz6 de la forma deseada. Se optd por ofrecer
un buen servicio, un buen ambiente y un buen material audiovisual.

- Mayor presencia y explicacion sobre la causa social que se atenderia con lo
recolectado.

- Cuidar pequefios detalles como la produccién y orientacion del video beam.
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VIIl. ANEXOS

Anexo 1.1

Donacion

F
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Video de la donacién

https://bit.ly/2HpXSzY

46


https://bit.ly/2HpXSzY

Anexo 2.1

Modelo de carta de presentacion para participantes

ESPIRAL CR/1SK]

Caracas, T de noviembre de 2018

Buenas tardes Equipo Espiral Beachwear,

En esta oportunidad los contactamos para invitarlos a formar parte de “Shop the
Brunch by CRASKI", evento que tendra lugar en Camila Restaurant {@camilarestaurant),
el dia 16 de diciembre de 12:30pm a 5:00pm.

El evento formara parte del desarrollo de un Proyecto Final de Carrera de la Universidad
Monteavila ¥ busca enaltecer el talento venezolano como ejemplo de progreso,
emprendimiento y esperanza para nuestro pals, consideramos que su marca va con
todas estas cualidades. Confiamos en que cada uno de nosotros tiene algo que aportar
ala sociedad, ¥ a traves de esta via queremos darles la oportunidad de hacerlo.

LComo?

Contaran con un espacio para exhibir sus prendas y venderlas el dia del evento.
Parte de esas ventas seran a beneficio del Hospital J M. de los Rios. Esta donacidn podra
ser monetaria o fransformada en medicinas, juguetes, alimentos, ete. Por nuestra parte
realizaremos una entrega de franelas en dicho hospital.

Su participacion en el evento:

Cada marca tendra la oportunidad de hacer una lista con sus invitados, contaran
con el espacio antes mencionado para exhibir y vender sus prendas, y si lo desean,
podran compartir contenido audiovisual para exponer algun video o imagenes de la
marca, ya que contaremos con un video beam a |a vista de todos.

*No hay costo por el stand.

Primera pagina de carta de presentacion para participantes
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Detalles del evento:

Camila Restaurant cuenta con una capacidad de 180 personas aproximadamente.
Contaremos con la misica en vivo de Gabriela Cabral @gabycabralmusic y Dj Franie
Massar. También dispondremos del mend de brunch (adjunto) y servicio de barra del
restaurante.

Confiamos en que esta época del afo es el momento perfecto para este tipo de iniciativas
¥ esperamos gue ustedes puedan ser parte de ella.

Les dejamos nuestros nimero de contacto:

Maria Fernanda Pérez 04143208395

Magda Dos Santos 04123104198

Estamos a la orden para reunirnos y conversar un poco mas sobre el proyecto.

Gracias de antemano,
Se despide el equipo de Shop the Brunch by CRASKI.

Segunda péagina de carta de presentacion para participantes
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Anexo 2.2

Modelo de carta de agradecimiento para participantes

onEAL CRAISK
Caracas, 17 de diciembre 2018

Equipo Espiral Beachwaear,

Anfe todo, queremos agradecerles profundamente su participacion en
nuestro Proyecto Final de Carrera, el evento de Shop the Brunch by
CRASEKIL Esta experiencia nos ha llenado de inspiracion y de fuerzas para
seguir apostando por el pais y consideramos que deben seguir existiendo

este tipo de iniciativas con causas sociales.

Shop the Brunch nos dio la oportunidad de trabajar con personas
brillantes, emprendedoras y que aman su frabajo, v que han luchado para
sacar sus emprendimientos adelante a pesar de las adversidades. Ademas
nos permitid abrir los ojos vy apreciar el talento venezolano que guizas
desconociamos que existe en nuestro pals.
|

Queremos darles las gracias por confiar en este proyecto y por
tomarse el tiempo de asistir. Admiramos su trabajo v nos enorgullece gue

hayan formado parte de Shop the Brunch.
Les deseamos el mayor éxito en sus futuros proyectos, y recuerden

que tienen una generacién que los valora, sigue ¥ admira; y que al igual que

ustedes, esta dispuesta a apostar por el pais.

Muchisimas gracias,

Maria Fernanda Pérez y Magda Dos Santos.
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Anexo 3.1

Modelo de carta de patrocinio

— BN —

CARIB(J CRASKI

piniInine

Caracas, E‘da Mowviembre 2018
Sr, Cristobal Gomez

En esta oportunidad los contactamcs para invitarlos a formar parte de "Shop the
Brunch by CRASKI" evento que tendra lugar en Camila Restaurant (@camilarestaurant),
el dia 16 de Diciembre.

El evento formara parte del desarmcllo de un proyecto final de camrera de la
Universidad Montedvila y busca enaltecer el talento venezolano como ejemplo de
progreso, emprendimiento v esperanza para nuestro pais. Participaran marcas de
talento venezolamo como lo son Craski, Espiral Beachwear, Intintus, Fresko 365,
Mandala Accesorios y VRSwimwear, quienes venderan sus piezas v donardn parte de
las ventas a beneficio de la fundacion al Hospital de nifios J.M. de los Rios.

Detalles del evento: Camila Restaurant tiene una capacidad de 200 personas
aproximadamente, contaremos con la mbsica en vivo de Gabriela Cabral
@gabycabralmusic y un D Franie Massari, dispondremes del mend de Brunch y servicio
de barra del restaurante.

Quisiéramos contar con su ayuda para ofrecerle a nuestros invitados un trago de
Mojito tradicional como cortesia, de manera que pusdan degustar de su producto v
pasar un rato agradable formando parte de una buena causa. Consideramos gue &l rol
de Bodegas Luediaz formaria parte importante de esta iniciativa ya gue son un incentivo
por el cual mas personas estarian interesadas en participar v asi continuar fomentando
este tipo de emprendimientos en nuestro pais.

5i desea participar en el evento, le ofrecemaos los siguientes beneficios:

Primera pagina de la carta de patrocinio
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- Su logo se encontraria en los flyers promocionales del evento,

- Mencidn v agradecimiento a su marca como patrocinadores durante el
evanto.

- Presencia del logo en material audiovisual gue estaremos proyectando
durante &l evento.

- Un espacio en el evanto para que entreguen dichos trageos cortasia.

Mecesitamos de su apoyo en:

- 200 tragos de mojito tradicional.

Confiamos en que asta época del afio es el momento perfecto para este tipo de
iniciativas y esperamos que ustedes puedan ser parte de ella.

Atentaments,
Maria Fernanda Péraz Maonsanto Magda Dos Sanlos Jilzen
mafaparazmBG@amail .com mdossanios. craski@gmail.com

D414-3208385 0412-3104138

Segunda pagina de la carta de patrocinio

51



Anexo 3.2

Modelo de carta de agradecimiento para patrocinantes

Anexo 4.1

— I =

CARIB( CRAS

Carecas, 17 de Moswembre 2018
Sr, Cristobal Gomez

Ante todo, queremos agredeceries profundements su participacsin en nuestro
Proyecto Finel de Camera, el evento de Shop the Brunch by, CRASK]. Esta expariencia
mos ha llenado de inspiracion y de fuerzes para seguir apostendo por & pas v
coraideramos que deben seguir existiendo este tipo de inlciatves con cewsas sociales.

Shop the Brunch nos dio & cporunidad de frabajar con persongs brillantes, qua

apuestan por & pals y estan dispuestos a coleborer para lograr vivir en la seceded gus
tpdos guerermos. Ademnds, nos permitid abedr loe ofos y epreciar &l talents venezolanag
que quizds desconociamos Que exdste en st pals.

Chueresmos darles |as gracies por confiar en este proyects y por fomarse &l tiempa
de asishr y lanzar su estrella con nosotros. Sin ustedes no habria sido posible.
Admiramios su trabepa ¥ nos encrguilecs gue heyen formado parte de Shop the Brunch.

Les deseamos el meyor £xito en sus fulwros proyectos, ¥ recuerden gue liansn
une generaciin que los sigue; v gue 8 igual gue ustedss, esta dispussta a apostar por
=l pals.

Muchizsimes grecias,
Marla Fermanda Pérez y Mapda Dos Santas.

Ticket para retirar el mojito cortesia.
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Anexo 4.2

Decoraciéon
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Anexo 4.3
Planos de Camila Restaurant

NIVEL 1

54

Nl‘v’.

2

L.

L
—




Anexo 4.4

Pe

rmiso de publicidad eventual

Mm ’ *SS PRINCA os, G~

RIF: 207178675

J-00002940
RECIRO DE COnpRa PAGADO
HAESTRO 2
ALCALDIA D
%qu B WNICIPO i Chacao, 7 de Diciembre de 2018
G-200001341  F ILIADO: 71223009
gzrf"’;&!fgmim LOTE: 443 PERMISO DE PUBLICIDAD EVENTUAL
FECHR: 11122018 10:2:21
ﬁPROI SIZJ%[;?SSJ mc: 816413
ﬂf :eesmcrs h: CRASKI, C.A.
TVR: 006004 mmm [“g”?m £ J-40831178-0.
(< COPIA = CLIENTE ») resa: DOS SANTOS, MAGDA.
HONTO
...... k. T 5 e
"|ELEMENTO | G IDAD | LARGO | ANCHO | LICOR _;_qumn.,,} 4
ESPIRAL BEACHMEAR, INTINTUS,
VOLANTES 200 2cm 2cm MANDALAM ACCESORIOS, CRASKY, Bs. S. 0,10
ENTRE OTRO.
ESPIRAL BEACHMEAR, INTINTUS,
PANTALLA
PROYECTORA 1 - - MAN'DA.LM]\; Nércnc.g%orll‘llgs, CRASKY, Bs. S. 0,10
ESPIRAL BEACHMEAR, INTINTUS,
STAND 5 2,00 mts 1,00 mts MANDALAM ACCESORIOS, CRASKY, Bs. S. 0,75
ENTRE OTRO.
ESPIRAL BEACHMEAR, INTINTUS,
LOGOS 5 ¢ - MANDALAM ACCESORIOS, CRASKY, | Bs.S.0,10
ENTRE OTRO.
v:,
. TOTAL | Bs.S.1,05

Lugar de Exhibicion o Distribucion del Material Publicitario: AV FRANCISCO DE MIRANDA ESQUINA CON CALLE EL
PARQUE, HOTEL AMBASSADOR, MEZZANINA, URB. EL ROSAL, MUN. CHACAO.

Fecha de Exhibicién o Distribucién: 16 DE DICIEMBRE DE 2018.
Horario: 12:30 M. A 06:00 P.M.

Nota: La publicidad exhibida sin debido p do por la Admini ion Tributaria se le | drd multa de (46 U.T) al
infr y i6n del medio publicitario. Ver (ART 95 Numeral 10) ORDENANZA SOBRE PUBLICIDAD COMERCIAL
004-94.

HILDER ALI PAREDES ANGULO
DIRECTOR ADMINISTRACION TRIBUTARIA
Res. N” 047-18 del 09 de febrero de 2018 SISPRINCA 2004, C.A.
GM N” Ord. 1.622 del 09 de febrero de 2018 RIF; J-29717867.8
Agente Integral de Cobranzas

SM/YC/YS/OR--

FECHA: _ / 71__0 RECIBIDO pOR: 010/ QD-.{'“MN- cEDULA: @04 203
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Anexo 4.5
Formulario

Shop the brunch by CRASKI

Fecha: 16 de Diciembre

Hora: 12:30pm a 5:00pm

Lugar: Camila Restaurante > Av. Francisco Miranda Hotel Ambassador, Mezzanina - Chacao -
Caracas

* Required

Email address *

Your email

iAsistiras? *
(O si, ahi estaré

(O No asistiré

SUBMIT

¢Asistiras?

195 responses

@ Si, ahi estaré
@ Mo asistiré

56



Anexo 5.1

Lootipo

tho B

Anexo 5.2

Logotipo sobre fondo

B - L S o ]

| SHOP

| the Bk —

_,.._'_',__'w—._._\_ e i SRE S e ]
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Anexo 5.3

Invitacién (Post y Story)

SHOP

L%&gﬁ%_
CR/ISKI

16 1230pm
a

DIC 500pm
\sz/xléa/“’
No cover
Mojito cortesia x1

“
‘b :’ SEIR

ESPIRAL
intIntus ‘

.........

58



Anexo 6.1

Feed de Instagram

¢Qué marcas
participaran?

shop

[noun]

a small store or department in
a large store selling a specific
or select type of goods

the Buseh
CRIASK

@) owng R
wilsres .

[definite article)

used with or as part of a title

Q

¢Como llegar?

brunch

[noun]

(br)eakfast - I{unch)
a meal that serves as both
breakfast and lunch
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Anexo 6.2
Mensaje directo de marca interesada en participar

«l movistar LTE 11:46 a. m. @ 9 93 % mm)

< e =

briankoasmuller

Hola chicos! Que tal? Vi por las
redes que organizan mercaditos
en ccs para las marcas, soy
disefiador y tengo una marca
llamada @molinerosco y me
encantaria participar en una
proxima oportunidad

Q) Toca dos veces para indicar que te

Hola Brian! Gracias por
escribirnos. Claro que si, los
tendremos en cuenta para
préximas ediciones. Saludos.

q O' Envia un mensaje... @ °
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Mensajes directos de invitados

ol movistar LTE 11:47 a. m. @ 9 93% mm)

< 3 =

biancadevettori

Si no llene el formulario igual
puedo asistir?

o™

Si! Acércate

@) s ® 0
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il movistar LTE = 11:48 a. m. @ 9 93 % )

< & O R

vickyferros

Holaaa! Queria ir al shop pero no
pude inscribirme en el form

Puedo ir o ya no hay chance ??
O\' a dos veces para indicar que te gusta

Hola!!! Si, acércate!

@ Envia un mensaje... @ e

2
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il movistar LTE 11:48 a. m. @ 9 92 % mm)

< " R

lauradeandrade19

lauradeandrade19

No me interesa

Hola! Iré al brunch hoy. Ya llené el
formulario. Conmigo van mi
mama y mi hermana. También
deben llenarno?

OI cad veces para indicar que te gt

@ Envia un mensaje... @ °

3
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Anexo 6.3
Post del concurso

o

CONCURSO

T ESPIRAL
| b EATCHRYE A}

-~
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Anexo 6.4
Visitas al perfil, seguidores, historias destacadas y biografia

'@ shopthebrunch € —
1018 visitas al perfil en los ultimos 7 dias
50 12 231 12

gh_‘g_____ publicaciones seguidores seguidos
the Buuack !
= Promociones Editar perfil

Shop the Brunch by CRASKI
Evento

? @camilarestaurant

%7 16 | dic

# @gabycabralmusic

U Mojito cortesia x1

#shopthebrunch by @craski_

# No cover (solo debes llenar el formulario)
goo.gl/forms/6322G20MDRIPt5KD3

Av. Francisco de Miranda, Hotel Ambassador Suites,
Caracas

aneazpiri, valfg96, mili8ll y 22 mas siguen esta cuenta

VER TRADUCCION

.[)_ . CONCURSO
5 e
Nueva Invitacion Concurso
Correo electronico Cdémo llegar

A QA B O ©

Anexo 7.1
Video del evento
https://bit.ly/2HyrBG?2
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https://bit.ly/2HyrBG2

Fotos del evento

Invitados y rodaje del video de la donacién

'.r d '
\) AN
R

'
M\

Marcas Invitadas
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.
t\f

»

L 4

Stand de CRASKI
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Publico / Ventas
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Publico

Stand y Staff de CRASKI
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Organizadoras del evento
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Publico
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Stand Espiral Beachwear
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Anexo 7.2

Carta de agradecimiento de la fundacion

ON'V

Caracas, 21 de marzo de 2019

Safiores:

Cragkl Venszusla
Alencian:

5ra. Magda Dos Santos
5ra. Marla Fernanda Parez

Presente.-

Estimadas Sefloras

Reciban un cordial saludo de |3 Organizacion Maclonal de Trasplanie de Venszuela (ONTV).

QUETEMDS EXpresal MUEstrD profundo agradecimients por sU Eensibiidad y valloso apoie de
140,00 USD desde |a organizacion Craskl Venszusla, £sta 5erd una ayuda significaiiva para pacientes
gue padecen Ia grave sluacion de no contar con acceso 3 los medicamentos en el fempo y en las
condiclones requeridas para sus painloglas, por la crists hospilalaria que airavesa Venezued.

Queremos hacer de su conocimiento que e donativo reclbldo sera destinado a 1a realizaclon de
Eximenss de laboratorie que requisren los pacienies en hemodllsis ded Serviclo de Msfrologla,
Dlaikeks y Trasplants del Hoapital de NIfce de Caracas, 10§ cuales seran Indicados por 13 Jefa del
Senvicio Dra. Belén Arteaga, ya que los madicos, 50N NUEEros allades y 52 han comprometido en hacar
Iegar esla ayuda 3 quisn Ma3s |0 Necasiie en aste racinto,

La solidaridad en estas clreunstancias &5 un gran apoyo. Mog gustaria, en medida de sus
posiblidades, seguir contando con usiedes, puesto que wnlendo esfuerzos seguiremes atendiendo a la
50ciedad, en bisqueda del blenestar.

Recha la certeza de nuestra estima y conslderacian.
Cordlaimente,

;- . ﬂ!;
Evelyn 5
Gerents Ejecutive ONTV

oL da i la, Torm B 1B, P &, Oficing 85, Muskdpls Chiceo, Bibads Mirarda, Caracin- Ve bl
Hireccién Eh i A i ot s Taldfonenc 0012 Felsan 123048318,
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Anexo 7.3

Feed de Instagram final

< shopthebrunch Follow
H O &)

¢Qué morcas
porticiparan?

2>
jo
®
3
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Anexo 7.4
Publicacion de Harold

shopthebrunch
Hospital De Nifios J. M. De Los Rios

ya)

L"‘L % E.
®QYV 0

@D Liked by eduardomanceral4 and 19 others
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shopthebrunch A Harold Santiago € lo conocimos el dia
17 de noviembre cuando visitamos el Hospital J.M de los
riosJgl para la entrega de camisas con @craski_ . El nos
hizo reir muchisimo, corria con su silla de ruedas como si
fuera un auto de carrera 4 y de verdad parecia que lo
fuera. Nos cantd "Te boté"” de Bad Bunny &2 y nos hizo
pasar un rato divertido él a nosotros en lugar de nosotros a
él.

Harold fallecio el pasado mes de enero porque necesitaba
un trasplante de rifilon, que por la situacion del pais que
vivimos, nunca llegd. Como él, muchos otros nifios
fallecieron en este hospital nada mas en 2019 por las
mismas razones.

Este trabajo va dedicado a ustedes. Que sin tener nada que
ver con lo que esta pasando fueron los mas afectados.

Gracias Harold por las risas. Asi te recordaremos. jFeliz!
\ 4

v
@santiysusamigos

View all 6 comments

tatadoss Lo maximo Harold &® seguiremos por tus
amiguitos y familia @

danicolme95 &3 &3

Anexo 7.5

Tweets sobre la situacion critica del hospital J.M. de los Rios

fv“' "*""*:. VPItv & @VPITV - 10 mar. v
m #Ahora Situacién en el hospital JM de los Rios - Madres denuncian que no las
™ dejan salir del hospital. Les dicen que si salen no entran y estan desesperadas

por sus bebes #10M #ApagonMNacional

1

Jose Manuel Olivares @ @joseolivaresm - 10 mar. v
URGENTE. Reportan que el hospital JM de los Rios se quedod sin planta
eléctrica. Esto es GRAVE, muchos pacientes pediatricos en riesgo.

2
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El Nacional @ @EINacionalWeb - 10 mar. v
[ULTIMA HORA] FAES impide acceso de médicos y de periodistas al hospital
JM de los Rios bit.ly/2UAt2r]

& % : VPItv & @VPITV : 10 mar. v
S #Ahora 2:37 PM - Nifios en el Hospital JM de los Rios en Caracas gritan desde
™ la ventana que no han comido #ApagonNacional

Q) 45 Tl 14K QO 350 o
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Anexo 7.6
Mensajes de agradecimiento de las marcas

a1l movistar = 11:36 AM = 9 53% -

< Shop the Brunch *¥ "\&;’

Infinitas gracias a todas por haber ido
ayer!!! Espero que haya sido una bonita
experiencia para cada una de ustedes y
sus marcas! Seguimos apoyandonos,
seguimos creciendo y haciendo de este,
un mejor pais! Gracias de nuevo a todas!

Maria Paulina (Mandala Accesorios)
Gracias a Uds por la invitacion

Cynthia Karam
Gracias a Uds por la invitacion!!! Asi es,
seguimos trabajando y apoyandonos!!!

+658 412-2766822

Gracias a ustedes por la invitacidon!!! Me
hubiese encantado estar ahi pero me
sentia muy mal, pero mi hermana me dijo
que todo estuvo chevere!! Besos (& (@

Maria Laura Tato
Graciasss amigas la pasamos increibles!
Gracias por permitirnos ser parte de

este evento! Nosencanto g & ¢ &
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