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UNIVERSIDAD MONTEAVILA
COMITE DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

Proyecto Aldeas Universitarias:
Una propuesta de evaluacion

Anahias Gémez
Febrero, 2009

RESUMEN

La evaluacion de programas y proyectos en el ambito publico es una actividad
de reciente implementacién, no mas de cuarenta anos. En el caso de América
Latina se remonta a 1991, en tanto que en Venezuela esta asociada a la
promulgacion de la Ley Organica de Planificacion (1999) y la Ley de la
Administracion Publica (2001). El interés que motiva un proceso de evaluacion
de ésta naturaleza se centra en valorar la utilidad y beneficios de la intervencion
publica, asi como el uso eficiente de los recursos del Estado. Este conocimiento
deberia redundar en la toma oportuna de decisiones para corregir posibles
problemas y solventar las necesidades mediante la elaboracion de un plan de
accion que vaya a la par de la implementacién del proyecto. En ultima instancia
éste conocimiento permitira valorar los resultados de la politica. En el caso del
Proyecto Aldeas Universitarias, enmarcado dentro de Ila politica de
municipalizaciéon de la Educacién Superior, la evaluacion esta centrada en el
cumplimiento de objetivos por ser uno de los enfoques en materia de
evaluacion mas ampliamente aplicados, ya que permite hacer mediciones
comparativas en relacion a la meta fijada y la meta alcanzada y planificar en
base a la experiencia.

La utilizacion de este instrumento gerencial ha venido imponiéndose en los
organos de la administracion publica dada la escasez de recursos y la presion
interna y externa sobre el uso racional de los haberes de la nacion. Los
resultados obtenidos por el Proyecto Aldeas Universitarias, deben contemplarse
en términos de eficiencia, eficacia y efectividad, de esta manera el resultado de
la evaluacion podra contribuir a disminuir los problemas asociados a la
formulacion e implementacion del proyecto en aras de su éxito.

Palabras claves: Evaluacién, politicas publicas, politicas educativas,
planificacion, indicadores, planificacion por objetivos, proyectos, proyectos
educativos.
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INTRODUCCION

La evaluacion de programas y proyectos de caracter publico, es una tarea de
reciente implementacion por parte de los gobiernos de la regién, ante la necesidad
cada vez mas creciente de asegurar una mayor eficiencia del gasto publico, de ahi
el interés por la formulacion, ejecucion y evaluacidn de proyectos que garanticen
resultados satisfactorios.

Como etapa crucial en el ciclo de vida de un proyecto, es necesario analizar
ciertos aspectos asociados como son: la propia institucionalidad, los procesos, el
uso o no de indicadores, entre otros, que a la larga podran dar una vision mucho
mas amplia en torno a los resultados alcanzados con la intervencion.

El deseo de ahondar en el proceso de evaluacién surge de la obligacién de
dar respuestas en torno al impacto de la accion publica, y ello sélo es posible
mediante la adopcidén de una metodologia que tome en cuenta tanto la eficiencia y
calidad de los bienes o servicios que se esperan obtener con la ejecucion del
proyecto, como también, con la asignacion de recursos y el desempefio institucional,
sin perder de vista la mision de la organizacion. Para ello, la administracion publica
esta en la obligacion de superar ciertas debilidades estructurales como por ejemplo,
la ausencia de un sistema de informacion confiable y oportuna, procedimientos poco
transparentes y la falta de responsables de proyectos.

Darle a la evaluacién el lugar que le corresponde, es una asignacion
pendiente en el sector publico y que puede tornarse en su contra si no se toman
medidas al respecto. Su incorporacion como parte del proceso de rendicion de
cuentas puede convertirse en un aval para la toma de decisiones y el disefio de
estrategias que redunden en una mayor eficiencia y eficacia.

Es por ello que el presente trabajo se centra en una propuesta de evaluacion
para el caso del Proyecto Aldeas Universitarias, que no es mas que una iniciativa del
Estado Venezolano para dar respuestas al problema del cupo universitario, a través
de la municipalizacion de la educacion superior, mediante la construccion de nuevas
infraestructuras o el uso de espacios alternativos. A efecto de esta investigacion, se
considerara la construccion o no de 150 Aldeas por parte de la Fundacion Mision

-10 -



Sucre, organismo adscrito al Ministerio del Poder Popular para la Educacion
Superior, en colaboracion con otras instituciones del Estado; dado que éste era el
objetivo central del Proyecto.

Para la realizacion de la presente investigacion, se utilizd informacién
procedente de tres oficinas adscritas al Ministerio como son: la Oficina de
Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas, la Oficina de Planificacion,
Presupuesto y Control de Gestion, la Unidad de Coordinaciéon y Analisis de
Sistemas, entre otras.

El interés que motiva la elaboracion de la propuesta, se explica por cuanto
durante los afios 2005 y 2006 se tuvo la oportunidad de trabajar de manera directa
con el tema, en especial en la recepcion de solicitudes de Aldeas y ofertas de
donacion de terrenos para su construccion. Ademas de considerar que cualquier
proyecto social que busque dar respuesta al problema del cupo universitario, bien
vale la pena su estudio, cuanto mas por los grupos de afectados: estudiantes,
padres y representantes y en definitiva, la sociedad en su conjunto, los primeros por
ver frustradas sus legitimas aspiraciones de proseguir estudios universitarios y con
ello de incorporarse al desarrollo productivo de la nacién, la sociedad, al ver
limitadas sus oportunidades de desarrollo en el pais.

El disefio del presente trabajo es de naturaleza bibliografica, para lo cual se
procedié a una revisidn exhaustiva y sistematica de material documental de diverso
tipo, a fin de analizarlo y presentar un conjunto de resultados que den respuesta a
los interrogantes planteados. El tipo de investigacién es de caracter documental y
pretende profundizar en el conocimiento del tema: el Proyecto Aldeas Universitarias
y los posibles problemas asociados a su implementacion y ejecucion.

La profundidad con la cual se aborda el tema de estudio, es tanto del tipo
descriptivo como evaluativo, descriptivo por cuanto se realizé un registro, analisis e
interpretacion de la documentacién recabada, haciendo énfasis sobre el
funcionamiento del proyecto; en razén de la valoracion que se hace en funcion de la
efectividad y/o cumplimiento de las metas propuestas.

Para la evaluacion del proyecto se asumié la metodologia de marco légico
(MML), por considerar que es una de las herramientas mas idéneas para la

identificacion, preparacion y evaluacion de proyectos sociales.
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Esta estructurado en siete capitulos, el primero de ellos aborda el problema
que suscita la investigacion, objetivos generales y especificos, importancia y
justificacion. El segundo se centra en el marco conceptual o conjunto de postulados
sobre los cuales se sustenta, siendo de vital importancia los relacionados con el
concepto de proyectos. En la tercera parte se desarrollan los principales aspectos
que conforman el marco organizacional, tanto de la Fundacién a cargo del Proyecto,
como del mismo Proyecto; recoge las orientaciones bajo las cuales se desarroll6 el
trabajo. Seguidamente, se expresan las orientaciones metodologicas bajo las cuales
se aborda el tema. En la cuarta seccion, se presenta el desarrollo de la propuesta y
con él, los objetivos planteados. Finalmente, se realiza una breve exposicion en

torno a la experiencia personal a lo largo del trabajo.
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CAPITULO |

.- PROYECTO ALDEAS UNIVERSITARIAS: PERTINENCIA DE SU
EVALUACION

Durante los ultimos afios del siglo XX se incremento el numero de bachilleres
sin cupo proveniente de los sectores medios y bajos de la sociedad venezolana; de
acuerdo a la Oficina de Planificacion del Sector Universitario (Fuenmayor y Vidal,
2000), citados en fundamentos Conceptuales de la Mision Sucre); en 1998, de los
259.340 bachilleres aspirantes a ingresar al sistema de educacion superior, solo
ingresaron 172.432, lo que sefala un indice de exclusion del 27,13%. En 1999, de
los 281.282 solicitantes fueron incorporados 189.581, con lo que el indice de
exclusion se ubico en 23,64%. En el afio 2000, esta cifra se elevo a 288.016
bachilleres, resultando incorporados 196.197 estudiantes, para un indice de
exclusion de 18,93%.

El analisis de los tres ultimos afios antes mencionados (Ver cuadro N° 1)
demuestra que un total de 191.365 bachilleres que solicitaron un cupo universitario
vieron frustradas sus legitimas aspiraciones de iniciar estudios a nivel superior, bien
sea por falta de espacio en las instituciones de educacion superior o por bajo
rendimiento académico.

A esta realidad se suma el aumento de instituciones universitarias de
caracter privado con relacion a las publicas. Para 1970, el numero de universidades
publicas doblaba a las privadas. En 1990, esta proporcion disminuyé de manera
considerable, registrandose 16 universidades publicas y 14 privadas. En 1998, el
numero de instituciones oficiales seguia siendo el mismo, en tanto que el numero de
las privadas ascendio a 19 (Ver grafico N° 1). Hoy dia hay 23 universidades publicas
y 24 privadas, lo que permite sefalar que un alto numero de bachilleres
provenientes de los sectores socio-econdmicos menos favorecidos sigue esperando
por un cupo universitario, sin posibilidad de ingresar a una institucién privada dados

los altos costos de la matricula. (Oficina de Planificacion del Sector Universitario
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OPSU-CNU, 2008 [Universidades Venezolanas, 1970-2007] Datos no publicados.(
Ver cuadro N° 2)

Ante la situacion antes descrita y a otros factores socio educativos que
inciden en la exclusién de esos bachilleres del sistema formal de educacién superior,
el Ministerio del Poder Popular para la Educacion Superior, disefid a finales del afio
2003 el Programa Mision Sucre con el objeto de municipalizar la educacion
universitaria como una politica educativa de Estado que tiene el propdsito de
solventar el problema del cupo universitario. Iniciativa que comenzé el 21 de
septiembre de 2003, cuando se dio inicio a un censo nacional para determinar el
numero de aspirantes a ingresar a la educacion superior, ademas de su ubicacion,
preferencias por area de estudio y carrera (Méndez, 2003).

Finalizada la jornada se contabilizé un total de 470.00 aspirantes al que
posteriormente siguieron incorporandose estudiantes (Fundacion Mision Sucre,
2003); de los cuales, 238.335" iniciaron estudios en los distintos espacios
alternativos, escuelas, liceos, cuarteles e institutos tecnoldgicos dispuestos para tal
fin (Fundacién Misién Sucre, 2004). A fin de suministrarles herramientas a estos
estudiantes, que facilitaran su incorporacion al sistema, se diseid el Programa de

Iniciacién Universitaria (P1U)? de curso obligatorio.

En el PIU se consideraron cinco grupos prioritarios: un grupo A, formado por
personas menores de veinticuatro afos; un grupo B, en edades comprendidas entre
veinticuatro y veintiocho afos; un grupo C, formado por personas mayores de
veintiocho afos y un grupo D, integrado por personas de todas las edades “ ...que
ingresaron pero no egresaron de la educacién superior [y un] grupo E, formado por
personas sin restriccion de edad que egresaron de la educacion superior y vuelven
por mas educacion” (Fundacion Mision Sucre, 2005, p.54).

Las autoridades del Ministerio dictaron las disposiciones del caso a fin de

cumplir con los estudiantes inscritos tales como la puesta en marcha de varios

!'Sin incluir las cifras del estado Miranda.

2 El PIU es una unidad académico - administrativa que inici6 en el 2003 y estaba destinado a todos los
estudiantes inscritos en la Misidén Sucre antes de comenzar los programas de formacidn y estaba orientado
a desarrollar, en los participantes, las competencias basicas para enfrentar con éxito sus estudios de
educacion superior. Dado que en la actualidad, los interesados en proseguir estudios a través de la Mision
Sucre provienen de cohortes mas recientes, no se amerita el PIU.( Lanz, C. 2003)
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proyectos como son: Programas de Formacion, Construccion de Aldeas
Universitarias, Mantenimiento de Aldeas Universitarias, Becas a estudiantes de
Mision Sucre, Red Tecnologica de Informacion y Red de Comunicacion Alternativa
(www.nuevaetapa.gob.ve) a fin de habilitar 1.362 espacios fisicos y asi dar cabida a
la demanda ([BDEPROS], 2006)

No todas las instituciones de educacidon superior se sumaron a la iniciativa,

bien sea por presentar dudas con respecto al Proyecto, o por no contar con la
infraestructura necesaria para recibir a un mayor numero de estudiantes, por lo que
se habilitaron espacios en edificaciones administrativas, militares, liceos y escuelas.
Entre las que si lo hicieron estan la Universidad Experimental Rémulo Gallegos, la
Universidad Bolivariana de Venezuela, La Universidad Nacional Experimental Rafael
Maria Baralt, por citar algunas de ellas (Fundacion Misién Sucre, 2007),

Vista la insuficiencia de los espacios habilitados el gobierno nacional gird
instrucciones a las autoridades del Ministerio del Poder Popular para la Educacion
Superior (materializadas en la Ley de Presupuesto del 2004) para la construccion de
nuevas edificaciones, a fin de dar cabida a los estudiantes préximos a concluir el
PIU y a los egresados de la Misién Ribas3. Construcciones que recibieron la

denominacion de Aldeas Universitarias, tal como se ve de seguidas.

“...el lunes 4 de octubre pasado quedd formalmente
inaugurada la primera aldea universitaria bolivariana
en el pais (...) en unas instalaciones pertenecientes al
Fuerte Roraima del Ejército venezolano en la localidad
de Santa Elena de Uairén”. (El Nacional, 2004, s/d)

Para finales de 2004 solo se habia construido una sola edificacion, esto es,
una sola aldea de las 40 planificadas. El retardo desencadend en quejas por parte
de estudiantes y comunidades lo que obligd al Gobierno Nacional a formular un Plan
Extraordinario que permitiera la conclusion de 77 aldeas, 37 durante el 2005 y las 40
del afo anterior (Gaceta Oficial, N° 38.188) Posteriormente, el numero de Aldeas fue

elevado a 150.

3 La Misién “José Félix Ribas” , mejor conocida como Misién Ribas, es una misién educativa dirigida a jévenes y
adultos(as) para su formacion en el nivel de secundaria para egresar como bachilleres(as) de la Republica
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La premura del caso obligd a la Fundacién Mision Sucre a construir esas
Aldeas en un plazo de ciento veinte dias, a fin de recibir un nimero considerable de
estudiantes que estaban por concluir el PIU “El referido Plan es de inminente
ejecucion, considerando que (...) un aproximado de doscientos ochenta mil
(280.000) alumnos [esta] en espera de este proyecto”. (Gaceta Oficial N° 38.188,
2005), ademas de las cohortes egresadas de la Mision Ribas.

Para el 2005, a pesar de existir el proyecto y los recursos necesarios,
348.793 estudiantes* de Mision Sucre cursaban estudios en espacios de
infraestructura fisica inadecuada, lo que incidia de forma negativa en la calidad de la
ensefianza que recibian.

Después de dos afos de formulado el mencionado Plan, sélo se habian
construido 47 Aldeas (MPPES, 2006) de las 150 programadas, 31,33% de ellas en
el ano 2006, lo que se traduce en baja efectividad, demanda insatisfecha,
incremento de los costos, entre otras desventajas.

Uno de los objetivos del PAU® es solventar el problema del cupo universitario
a través de la construccidn de nuevos espacios de educacion superior, revisar esos
objetivos asi como las metas propuestas, permitira examinar cuanto y cdmo se ha
ejecutado del proyecto a través de la definicibn de un modelo especifico de

evaluacion.

1.1 Enunciado del Problema de Estudio

Dado que el Proyecto Aldeas Universitarias surgid de la necesidad de
contribuir a solventar el problema del cupo universitario, mediante la construccion de
77 nuevas infraestructura en todo el pais, entre el periodo comprendido desde el
2005 hasta el 2006, el presente trabajo de investigacion se centra en el interés de
determinar las posibles causas que han incidido en la ejecucién del Proyecto Aldeas
Universitarias; o lo que es lo mismo, ¢Qué factores han podido influir en la ejecucién

fisica del Proyecto Aldeas Universitarias entre los afios 2005 y 20067

4 Sistema de Asignaciones Mision Sucre, 2005
5> Proyecto Aldeas Universitarias (PAU)
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1.2 Objetivo General y Objetivos Especificos

Objetivo General

Construir una propuesta de evaluacion del disefio y ejecucion del Proyecto Aldeas

Universitarias de la Fundacion Mision Sucre en Venezuela, durante los afios 2005 y

2006.

Objetivos Especificos

1.

Examinar el disefio del Proyecto Aldeas Universitarias de la Fundacién

Mision Sucre

Verificar el cumplimiento de las metas programadas para el Proyecto
Aldeas Universitarias de la Fundacion Misién Sucre durante 2005 vy
2006.

Analizar la ejecucion fisico-financiera del Proyecto Aldeas
Universitarias a través del informe de gestion de los afos 2005 y
2006.

. Definir un modelo de evaluacion de programas sociales y politicas

publicas, ajustado a la realidad del Proyecto Aldeas Universitarias de la

Fundacién Mision Sucre en su ejercicio del 2005 y del 2006.
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1.3 Justificacion y Viabilidad

Dado que los proyectos sociales nacen con el objeto de solventar una
situacion problematica o necesidad no resuelta, es conveniente realizar el
seguimiento y evaluacion de su ejecucién, a fin de dar respuestas a la comunidad
objetivo. El proyecto objeto de ésta investigacion es de indole socio-educativo, por
cuanto el Proyecto Aldeas Universitarias (PAU) forma parte del Programa Mision
Sucre, politica de Estado que pretende dar respuesta a la deuda social que se tiene
con los bachilleres, que para el afo 2003, no habian podido iniciar estudios
superiores; de ahi la necesidad de evaluar el desempefio del Proyecto Aldeas
Universitarias. Dado que es un proyecto socio-educativo que compromete el
presupuesto nacional, es necesario determinar el grado de eficiencia, eficacia y
efectividad en el uso de los recursos comprometidos y ejecutados.

Por ser este una respuesta al problema del cupo universitario en Venezuela vy,
dado que la prosecucion de estudios a nivel superior suministra una via necesaria
en relaciéon a las posibilidades de desarrollo del pais, la siguiente propuesta otorga
una mirada a lo interno del proyecto sobre como se ha venido desarrollando y las
posibilidades para el cumplimiento de las metas.

La intencidon de plantear la evaluacion de la ejecucion del Proyecto Aldeas
Universitarias, puede incidir en la optimizacién de los cursos de accion, por cuanto el
proyecto se encuentra en fase de ejecucion, ademas de colaborar como miembro de
la sociedad con la responsabilidad de monitorear las politicas publicas.

La evaluacion del proyecto desde el punto de vista de la concepcién de
proyectos y por tanto de los objetivos cumplidos y por cumplir, generara beneficios
no sélo para detectar posibles fallas o desviaciones a lo largo del ciclo de vida del
mismo, sino para la aplicacién de ese conocimiento en el conjunto de proyectos del
Ministerio del Poder Popular para la Educacion Superior (MPPES) y asi, coadyuvar
en la solucion de los diversos problemas de los usuarios del sistema, los
estudiantes, incrementar la calidad, eficiencia y eficacia de los componentes que

integran este y el resto de los proyectos bajo responsabilidad del Ministerio.

Desde lo académico, evaluar este disefo ofrece la oportunidad de revisar los

elementos tedricos propios de la evaluacion de proyectos sociales. Por lo tanto, un
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andlisis de la situacién-objetivo pudiese generar estrategias tendientes a la
prevencion y solucion de conflictos organizacionales y educativos entre los distintos

actores, que a la fecha no han sido resueltos.

Dado que no hay hasta el momento, documentos de analisis y/o desempefio
del Proyecto Aldeas Universitarias ni del programa al cual responde, esta
investigacion busca llenar ese vacio desde la perspectiva de la ejecucion fisico-
financiera comprendida entre los afios 2005 y 2006. El Programa Mision Sucre es un
caso inédito en cuanto a proyectos educativos a nivel nacional y hasta la fecha no se
ha encontrado evidencia de que algun otro pais haya iniciado un plan de
infraestructura fisica de tales caracteristicas, destinado al sistema de educacién
superior. Para su elaboracion se utilizé documentacién oficial del MPPES, de
manera especial la que se conserva en la Oficina de Seguimiento y Evaluacion de
Politicas Publicas (OESEPP) como lo son: informes, memorandas, oficios, entre
otros; es decir, documentos de primera mano que se constituyen en la memoria
histérica y documental del proyecto. También se tomé en cuenta la informacion
contenida en las Paginas Web de organismos publicos del Estado como por

ejemplo, el Ministerio del Poder Popular para la Planificacion y Desarrollo.

Para la realizacion de esta propuesta de evaluacién se contd con el apoyo de
un grupo de funcionarios adscritos a la Oficina Estratégica de Seguimiento vy
Evaluacion de Politicas Publicas (OESEPP), interesados en colaborar y/o
suministrar la informacién necesaria, conscientes de la importancia de dar
respuestas, no soélo a la ciudadania, sino a la misma institucion de la cual forman
parte activa. El hecho de ser un trabajo académico sobre el desempefo de la
Fundacion Misién Sucre, limitd el acceso completo de la documentacion, es especial
la que conserva el ente adscrito en la Oficina del Despacho. Por ser la investigacion
meramente documental, la inversion financiera fue relativamente baja, circunscrita a

la impresién de documentos y del propio trabajo.
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CAPITULO I

UNA APROXIMACION CONCEPTUAL PARA EVALUAR EL PROYECTO ALDEAS
UNIVERSITARIAS

2.1 A manera de introduccién

Los planteamientos tedricos sobre posturas filoséficas y enfoques
epistemoldgicos, que sustentan la presente investigacion parten del trabajo de
autores como Bonnefoy (2005), Brown (2001), Guzman (2007), Sanin (2007),
Zambrano (2007) y Mascarefio (2003). La revision de estos documentos permitio la
presentacion de las distintas categorias de analisis que orientan la propuesta.

Para el desarrollo del marco teorico referencial se tomaron en cuenta dos
aspectos basicos: la evaluacidn del disefio y ejecucidn de proyectos, por una parte
y, por la otra, y el uso de indicadores de gestion. En ambas se asumieron las teorias
que al respecto han desarrollado un grupo de especialistas del Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econémica y Social-ILPES, como por

ejemplo, Eduardo Aldunate® y Héctor Sanin Angel’.

2.2 Sobre los Proyectos Socio-Econémicos

Para la conceptualizacion de Proyecto se selecciono una de las definiciones
del ILPES que sefala que dicha categoria se corresponde a: “Una iniciativa temporal
unica desarrollada con el propdsito de crear un producto o servicio” (Aldunate, 2007,
12) con la calidad, y especificaciones requeridas, bien sea en el caso de una obra
fisica o en la prestacion de un servicio. Por cuanto ambos requisitos son
consideraciones que no deben escapar a la hora de evaluar la ejecucién de un

proyecto, en esta investigacion se considerd la siguiente definicion de calidad:

6 Experto del Area de Politicas Presupuestarias y Gestion Piblica del Instituto Latinoamericano y del
Caribe de Planificacion Economica y Social (ILPES).
7 Consultor del Banco Interamericano de Desarrollo y profesor del ILPES/CEPAL
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“...el grado de cumplimiento de atributos de los
productos (bienes o servicios) entregados, tales como:
oportunidad, accesibilidad, precisién y continuidad en
la entrega del servicio, comodidad y cortesia en la
atencion” (Guzman, 2007, p.12-13)

Para Sapag (2007) hay cuatro caracteristicas relevantes que definen un
proyecto como son: horizonte temporal, necesidad de recursos, planificacion y
unicidad. Todo proyecto debe responder a un espacio temporal, con un inicio y un
fin. Es unico e irrepetible por cuanto responde a otros fines, emplea distintos
recursos materiales y humanos y abarca otros espacios temporales y geograficos;
es por ello que aunque algunos proyectos presenten caracteristicas semejantes, no
son iguales. Los proyectos requieren de un conjunto de insumos para su ejecucion,
sean estos materiales, humanos, financieros o econdémicos que deben ser
administrados de manera eficiente para cumplir con el Ciclo de Vida del Proyecto.

La ejecucion del proyecto debera estar a cargo de un grupo, organizacion o
persona responsable que responda por los resultados del mismo, y que los
productos o entregables deberan ser entregados “en la cantidad necesaria, con la
calidad deseada, en el plazo previsto” (Aldunate, 2007, p.12) y al menor costo social
o financiero posible.

Por ciclo de vida del proyecto se considerara el periodo comprendido entre “la
transformacién de una idea para resolver un problema hasta la puesta en marcha
(...) de la solucién a dicho problema...” (Aldunate, 2007, p. 13). Esta conformado
por tres fases o estados: pre-inversion, inversion y operacién, que se explican a

continuacion.

Fases del Ciclo de Vida del Proyecto

La primera fase del ciclo de vida del proyecto se compone de las siguientes
etapas: generaciéon y analisis de la idea del proyecto, estudio a nivel de perfil, de
perfectibilidad y de factibilidad. La etapa de inversion esta integrada por el disefio y
la ejecucion; mientras que la fase de operacion se divide en: puesta en marcha del

proyecto y operacion.
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La fase de preinversion abarca el proceso que va desde la identificacion
adecuada del problema hasta la formulacion de posibles alternativas y “corresponde
al estudio de la viabilidad econdémica de las diversas opciones de solucion
identificadas para cada una de las ideas de proyectos...” (Sapag, 2007, p.28) En ella
se distinguen varias etapas como son: generacion y analisis de la idea del proyecto,

estudio a nivel de perfil, de perfectibilidad y de factibilidad.
Primera fase: Preinversion también conocida como de generacion y analisis

Generacion y Analisis de la idea del proyecto: corresponde al proceso
sistematico de busqueda de nuevas oportunidades de inversion o de mejoramiento
de una empresa o servicio. La generacion de la idea proviene en parte de la
imaginacion y en mayor grado de la observacion y revision de necesidades o del
entorno. (Sapag, 2007).

La cantidad y calidad de informacién que se tenga en esta fase, hara la
diferencia entre un estudio a nivel de perfil o de factibilidad, suele dividirse en tres

etapas como son: Etapa a nivel de perfil: es el estudio mas preliminar de todos los

que se suceden en un proyecto, emplea por lo general informacion secundaria, en la
mayoria de los casos del tipo cualitativo, proveniente de opiniones de experto o de

cifras estimadas. (Sapag, 2007) Por ser una informacion de tipo genérico se hace

obligante pasar a la prefactibilidad. Etapa de prefactibilidad: se proyectan los costos
y beneficios en funcion de criterios cuantitativos y sobre la base de informacion

secundaria. Etapa de factibilidad: se emplea informacion de tipo primario a fin de

determinar la cuantia de los costos especificos con los que se iniciaria la ejecucion

del proyecto.
Segunda Fase: Inversion

Es aquella durante la cual se materializa el proyecto tomando en cuenta las
estimaciones realizadas en la fase previa, y suele abarcar un periodo considerable
del tiempo dependiendo del tamano del mismo. La fase de inversion ocurre cuando
se selecciona una de las alternativas de solucion, en este punto “...se realizan el
diseno del proyecto y la ejecucion de la obra o implementacion de las actividades”

(Aldunate, 2007, p.14) Por ultimo, la fase de operacion es cuando se pone en

-22 -



ejecucion la obra o producto planificado. En ella se distinguen dos etapas: disefio del

proyecto y ejecucion del proyecto.

a.- Etapa de diseino: corresponde al momento durante el cual se estiman
todos los antecedentes necesarios para garantizar la buena ejecucion del proyecto y
debe incluir una serie de aspectos como son: topografia y mecanica de suelos,
disefo arquitecténico, diseno de servicios, estudio de impacto ambiental,
especificaciones del equipamiento y materiales, programacion de obras, disefio del
sistema de seguimiento, bases técnicas y administrativas para el proceso de
licitacion, presupuesto detallado, entre otros, para poder dar inicio a la obra.
(Aldunate, 2007) En el caso de los proyectos que generan una prestacion de
servicio, caso del PAU, esta etapa se conoce como planificacion y programacion
detallada de las actividades a ejecutar, y son el mapa o guia de ruta a seguir.

b.- Etapa de ejecucidn: se inicia con la asignacion de recursos al proyecto y
finaliza con la entrega y puesta en operacion del bien o servicio, y emplea la mayor
cantidad de recursos econdémico-financieros y es “...donde se realiza el desarrollo
de la obra fisica o la implementacion de las actividades programadas” (Aldunate,
2007, p.15). Esta etapa incluye una serie de tareas que deben llevarse a cabo para
garantizar un buen desempefio del proyecto®. Por desempeifio del proyecto o

programa se entendera:

“...el logro o resultado de actividades o acciones
realizadas (...) en el contexto de politicas publicas se
refiere tanto al logro o resultado de las actividades o
acciones relacionadas con bienes o servicios dirigidos
a la poblacién, como respecto de acciones vinculadas
a la funcidon de administracion interna de gobierno”
(Guzman,2007, p.9)

La entrega a tiempo del producto, bien o servicio acordado, debera contar con
estimaciones en cuanto a desembolsos correspondientes a insumos y equipos, para
su aprovechamiento o uso en el lugar y tiempo requerido sin que impacte de manera

negativa al proyecto. La calidad de los componentes o entregables esta intimamente

8 Algunas de estas tareas son: constitucion del equipo del proyecto, llamado a licitacion,
asignacion del proyecto, contratacion, construccion de obras y servicios de apoyo a la
construccion, construccion o desarrollo del proyecto, supervision técnica, seguimiento fisico-
financiero, desmantelamiento de las obras y servicios de apoyo, recepcion final y liquidaciéon de
contratos e informe de término del proyecto. (Aldunate, 2007).
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ligada a la inversion que se realice tanto en capital de trabajo como en capital

humano.

Fase de Operacion

Corresponde a la puesta en marcha del proyecto, durante la misma se
produce un aumento gradual de la generacion de productos o prestacion de

servicios.

“‘Durante esta etapa se realiza un seguimiento de la
operacion y después de algun tiempo puede realizarse
la evaluacion ex-post del proyecto”. (Aldunate, 2007,
p.16)

En esta etapa se pueden distinguir dos fases: puesta en marcha y operacion
plena, ello, por cuanto no basta con la entrega del producto, es necesario la
comprobacion del buen funcionamiento. La primera corresponde al periodo en el
cual se produce el entregable, es decir, el bien o servicio resultante de la conclusion
del proyecto. En tanto que la segunda se relaciona con el un funcionamiento regular

del bien o servicio producido

Otro aspecto importante a considerar, ademas del Ciclo de Vida del Proyecto,
es el referente a la gestidon del proyecto, a continuacién se explican algunas

consideraciones al respecto.

2.3 La Gestion del Proyecto

Al conjunto de responsabilidades y de acciones necesarias para materializar
el proyecto y cumplir con el o los objetivos se conoce como gestion del proyecto, y
esta conformada por varias etapas como son: identificacion de ideas de proyecto,
definicion de objetivos, disefio, analisis y aprobacion, ejecucion y evaluacion ex post.
En todo este proceso se puede identificar un ciclo de gestion integrado por:
Preparaciéon de la ejecucion, control de la ejecucidn y término de proyecto
(evaluacién de logro de objetivos y productos) (ILPES, 2000)

La preparacion de la ejecucion del proyecto tiene como objetivos: marcar el

rumbo, fijar indicadores de desempefo, analizar y asegurar la viabilidad. Una vez
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cumplida esta fase se pasa al control de la ejecucion, cuyo propdsito es asegurar el
cumplimiento de conformidad con lo programado. Para ello se debe: verificar
sistematicamente lo realizado versus lo programado, corregir oportunamente para
evitar desvios y reprogramar si fuese el caso para mantener metas originales o
mejorarlas (ILPES, 2000)

Durante la fase de término del proyecto se requiere realizar evaluacion de
cumplimiento de objetivos de ejecucion, cerrar el proyecto, desmontar la Unidad
Ejecutora, finiquitar cuentas y cancelar compromiso, elaborar informe de término y
facilitar iniciacion de operacion y sostenibilidad (ILPES, 2000).

Uno de los puntos mas significativos en el periodo de término del proyecto, se
corresponde con el informe final o de término, necesario a fin de evaluar posibles
errores, omisiones o aciertos que sirvan de retroalimentacion para futuros. El
informe de término del proyecto tiene dos funciones: como ultimo eslabén de
monitoreo de la ejecucion y como primer eslabon de la evaluacién expost, satisface
requerimientos de distintos actores internos y externos como son: Gobierno (en el
caso de proyectos sociales), gerencia y equipo de la Unidad Ejecutora e
involucrados.

La importancia del Informe de Término de Proyectos (ITP), radica en que
permite verificar cumplimiento de objetivos, describir y registrar experiencias para
futuros proyectos, reflexionar sobre el desempefio gerencial y anticipar sefiales de
alerta para facilitar la consecucion del propdsito y fin del proyecto. El ITP esta
estructurado por un resumen del proyecto, conjunto de objetivos y descripcién,
resultados, lecciones aprendidas, recomendaciones y comentarios adicionales.
(ILPES, 2000).

Cada uno de los parrafos anteriores constituye una breve exposicién de los
aspectos mas significativos en torno a la gestion del proyecto, a continuacion se
recogen algunas consideraciones de interés en relacion a la evaluacion de

proyectos.
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2.4 Evaluacion de Proyectos: Conceptos Basicos

Son varios los conceptos que sobre evaluacion de proyectos se manejan, a
los efectos del presente trabajo se partira de la definicion expresada por la
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE), por cuanto recoge

los tiempos mas importantes de un proyecto en términos de su inicio y término.

Para la OCDE la evaluacién de proyectos hace referencia a:

la valoracion, en la forma mas sistematica y
objetiva posibles, de un proyecto, programa o politica
en marcha o terminado, incluyendo su disefo,
ejecucion y resultados”. (Brown, 2001, p. 9)

Una vez definido lo que se entiende por evaluacién de proyectos, es
conveniente considerar tanto la metodologia como lo que se espera del proceso de
evaluacion en el caso de proyectos sociales. La incorporaciéon del marco
metodoldgico en el caso de la evaluacién de proyectos da rigurosidad a la fase de
planificacion. El objetivo principal del proceso de evaluacion es determinar la
importancia y cumplimiento de objetivos, la eficiencia, el impacto o la capacidad de
sustentacion y puede realizarse en tres momentos de la vida del proyecto, antes,
durante o después de la ejecucion.

En esta investigacion se entendera por eficiencia, “la ejecucion de las
acciones, beneficios o prestaciones del servicio utilizando el minimo de recursos
posibles”. (Guzman, 2007, p.12)

El proceso de evaluacidén se lleva a cabo a lo largo del ciclo de vida del
proyecto y suele involucrar tanto a los involucrados como a personal externo. Para
mejores resultados, debe ser sistematica e involucrar a personal especializado,
porque tal como lo sefiala Ortegdn: “la evaluacion pregunta si un proyecto esta

funcionando y si esta funcionando en vista de los resultados obtenidos” (2005, 48).

Para los encargados de la formulacion de la politica general, la evaluacion
puede cumplir un papel importante al proporcionar informacién sobre actividades
pasadas o en curso, util para la formulacion de politicas socio-econdmicas en el area

de la administracién publica, sirve para centrar la atencion en los objetivos
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perseguidos, evaluar la conveniencia de actividades emprendidas y descubrir formas

de mejorar la eficacia de la entrega o la ejecucién (Brown, 2001)

Una de las funciones mas importantes que se cumplen con la evaluacion es la
rendicion de cuentas sobre la gestion, ademas de velar por el buen funcionamiento
de los organismos publicos. Una cultura de la evaluacién reduce las posibilidades de
corrupcion y afirma la responsabilidad de los funcionarios publicos por su manejo de

las inversiones del Estado (Brown, 2001)

Existe una amplia variedad de tipos de evaluacién entre las que destacan:
Evaluaciones Rapidas, de Impacto de costo-efectividad, Evaluaciones en
Profundidad, Evaluaciones basadas en la Teoria, Evaluaciones Formativas vy
Sumativas, Evaluaciones de Politicas Publicas y de Programas Sociales, entre otras.
A los efectos de este trabajo de grado se desarrollara el tema de la evaluacién de
politicas publicas, por ser el Proyecto Aldeas Universitarias una iniciativa del
Gobierno Nacional que considera la politica de inclusion universitaria una politica de

estado.

En el caso de programas o proyectos publicos, la evaluacion debe contemplar
al menos algunos de los siguientes requisitos: independencia y confiabilidad,
relevancia y oportunidad. Cuando hay un grado razonable de separacion entre el
proceso de evaluacion y el area evaluada, se cumple el requisito de independencia y
confiabilidad, para ello debe permitirse la participacién de evaluadores externos al
sector publico (Guzman, 2007)

“Los principales criterios para la evaluacion de politicas
publicas son: efectividad en el logro del valor final,
eficiencia para alcanzar ese logro, adecuacion del
objetivo logrado para la solucién del problema publico,
equidad en la distribucién de los beneficios y los
costos, y satisfaccion de los beneficiarios. (Martinez,
2008°, s/d)”

Cada uno de los aspectos mencionados seran determinantes para analizar y
definir la presente propuesta de Evaluacion del Proyecto Aldeas Universitarias.

Ademas de ello, se debe considerar el requisito de relevancia o pertinencia, es decir,

o http://www.eumed.net/tesis/amc/21.htm [Consulta: 2008, septiembre, 12]
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cuando se toman en consideracién formatos metodologicos y material de apoyo
técnico para registrar la informacion para posteriormente, formular recomendaciones
con base a los resultados. El requisito de oportunidad se relaciona con la necesidad
de que la informacién sobre los resultados de las evaluaciones esté disponible al

momento de la toma de decisiones (Guzman, 2007)

En los sistemas de evaluacion aplicables a las politicas publicas se denota la
aplicacion de formulas de evaluacion centradas, “...tanto en la formulacion y disefio
o evaluacion ex ante como aquellas que apuntan a la medicion del comportamiento
y sus resultados” (Mascarefio, 2003, p.18) Para el caso especifico de las politicas

publicas se deben considerar al menos seis rasgos:

“...la existencia o no de procesos de programacion y
control presupuestario, con énfasis en la eficiencia del
gasto publico (...) la aparicion de grupos politicos
reformistas que establecen un ambiente propicio para
la evaluacién (...) las relaciones entre los poderes
Ejecutivo y Legislativo, donde el predominio del
parlamentarismo ha asomado mayores inclinaciones
hacia la evaluacion (...) la existencia y grado de
autonomia de las oficinas generales de control publico
(...) la disponibilidad de especialistas y cientificos en la
materia de politicas y evaluacion [y por ultimo] la
existencia de organismos o instancias de gobierno con
funciones equivalentes de evaluaciéon”. (Mascarefio,
2003, p.18)

Es de hacer notar que contraria a la evaluacion de proyectos en el ambito
privado, en el caso de las politicas publicas el tema de la evaluacion es de reciente
aplicacién y ha sufrido cambios significativos en los ultimos cuarenta afos. Para los
afnos sesenta y setenta, estuvo vinculada a la planificacion y programacion, hasta
convertirse en los afos ochenta en un asunto de indole parlamentario. En la década
de los noventa estuvo sometida a la influencia del New Public Management'?,
pasando por la etapa centrada en la medicion del impacto, de los outputs hasta la

actual, caracterizada por:

“...las tendencias hacia la evaluacion de los niveles
subnacionales de gobierno (...) se vincula con
enfoques que reivindican una mayor influencia de los

19 Enfoque microorganizacional que apuntaba a enfrentar las limitaciones de los andlisis y propuestas de
politicas publicas. (Carlos Mascarefio, 2003, p.166)

-28 -



ciudadanos en el comportamiento de los programas de
gobierno, lo que supondria una mayor formalizacién en
el uso de los informes de los usuarios...” (Mascarefo,
2003, 19)

Esta ultima tendencia se conoce como participacion ciudadana en el proceso
de evaluacion de las politicas publicas, este nuevo enfoque ha pasado por varias
fases de acuerdo al contexto politico. En un primer momento estuvo vinculada a la
crisis de representatividad de los sistemas democraticos, mas tarde se vinculd con la
crisis de eficacia del Estado y de ahi la necesidad de concebir la participacion de la
sociedad. Posteriormente en los afios setenta, se relacioné con la concepcion del
Estado de Bienestar, descargando sobre la ciudadania mayor responsabilidad en
asuntos publicos, en la década de los ochenta se refuerza la anterior tendencia bajo
la concepcion de que a mayor participaciéon mayor fortalecimiento de la democracia.
(Echenique y otros, 2003, p.89)

La experiencia de la participacion ciudadana en la esfera de las politicas
publicas también se ha hecho presente en Venezuela mediante la implementacion
de diversas estrategias, tal es el caso de la labor desarrollada por la Fundacién
Escuela de Gerencia Social, a través del estudio de varios casos estadales y
municipales como por ejemplo en los estados Bolivar y Aragua. “Se da asi la
posibilidad del control de la ejecucion presupuestaria con la participaciéon de la

comunidad organizada en cada parroquia.” (Echenique y otros, 2003, p.89)

A diferencia de los proyectos de caracter privado donde se analiza
basicamente la rentabilidad econdmica, los proyectos de indole social se evaluan en
base a los beneficios generados. El problema de éste tipo de medicion radica en
medirlos, calcular la rentabilidad social de este tipo de intervenciones condujo a
varios gobiernos de la region a tomar la iniciativa de adoptar una tasa social de
descuento (Contreras, 2001) En el caso de Venezuela esa tasa es de un 12%

2.5 Aspectos Cualitativos y Cuantitativos de la Evaluacién

Los programas y proyectos del sector publico suelen abarcar tanto aspectos

cualitativos como cuantitativos. Las herramientas que miden aspectos cualitativos
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tienen dos ventajas, su flexibilidad y la rapidez de aplicacion y como desventajas, la
subjetividad y la carencia de representatividad estadistica. Son apropiadas para
recolectar informacion complementaria y que rodean la implementacion de un
programa tales como; comportamientos sociales, creencias, valores, entre otros
(Guzman, 2007)

Para la recoleccion de informacion cualitativa se emplean con frecuencia los
focus group y las entrevistas en profundidad, los primeros son entrevistas a grupos
homogéneos de acuerdo a un conjunto de caracteristicas predeterminadas que se
aplican a un numero no mayor de 12 personas Yy, tienen por finalidad obtener
conocimientos profundos sobre un tema en particular. Presentan una serie de
caracteristicas como son; duracion no mayor de dos horas, son entrevistas no
estructuras, de acercamiento directo, son dinamicas y conducidas por un experto o

experta en la técnica (Guzman, 2007)

Una de las herramientas mas usadas por las organizaciones no
gubernamentales para el control de la gestién, nace de los estados financieros,
especie de sistemas de informacion que revelan a los posibles interesados o futuros
clientes, el estado de las finanzas de la organizacion. Permiten realizar diversos
tipos de analisis utiles para el control de gestibn como son: Analisis tendencial,
proyectivo, financiero, entre otros. El principal problema de este tipo de informe es
que suministran informacion de hechos ya pasados que se traducen en
evaluaciones ex post.

Conscientes de la desventaja de los estados financieros, las empresas se
han abocado a analizar los presupuestos como medida para controlar la gestion ya
que representan la vision de los gerentes en relacion con el futuro de la
organizacion:

“...permiten reflejar la visién de los gerentes o encargados
de unidades respecto del futuro que quieren anticipar,
condicibn que hace que los responsables tengan que
prever y anticiparse a posibles problemas antes de que
éstos se presenten”. Patricio Donoso en (Saldias, 2008,
p.65)
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Como cualquier sistema de control de gestién, la herramienta
presupuestaria tiene algunas desventajas como son: se basa en estimaciones, es
muy rigido y se suele transformar en control presupuestario mas que de gestion.

Fuera del ambito estrictamente financiero, surge el modelo basado en
dinamica de sistemas que se caracteriza por suministrar una vision mas analitica
para la resolucion de problemas no estructurados. Este modelo fue desarrollado por
Jay W. Forrester en los afios 60 y estaba dirigido al campo educativo,
posteriormente recibid aportes significativos de otros pensadores a lo largo de los
afios, quienes fueron adaptandolo al mundo gerencial, permitiendo asi la
coordinacion entre estrategias y politicas operativas.

En el caso de los proyectos sociales como por ejemplo los proyectos
educativos, se emplean herramientas que incluyen aspectos cuantitativos y
cualitativos, lo cual pasa por la elaboracién de la Matriz de Marco Légico y el diseno

de indicadores de control de gestién.

2.6.- Metodologia de Marco Légico para la evaluacidon de proyectos sociales.

Existe una larga lista de modelos dirigidos a cumplir con la evaluacién de
proyectos, entre los que destacan los modelos cuantitativos, de datos, de gestion, de
matriz de crecimiento, el método PERT'!, de CPM'?, de matriz de marco logico, entre
otros. Con excepcion de esta ultima, los anteriores fueron desarrollados para el caso
de los proyectos de inversion privada. Por ser el PAU una iniciativa de caracter social,
la evaluacion de dicho proyecto se asumira desde la metodologia de marco logico

"' E| método PERT (Programme Evaluaron and Revié Technique) en sus siglas en inglés, fue
desarrollado en 1958 por la empresa consultora Booz-Allen and Hamilton para la Marina de los
Estados Unidos en el marco del proyecto Polaris, misiles nucleares lanzados desde submarinos. Dado
que el proyecto presentaba retrasos, se pidi6 un método que estimara el tiempo requerido para
completar el proyecto, con la aplicacién de la malla de actividades relacionadas propuesta por el

método PERT, se logré reducir en un 45% el tiempo estimado para completarlo.

12 El método CPM (Critical Path Method) o Método de la Ruta Critica, el cual fue creado por los
investigadores James Kelly y Morgan Walker de la empresa Du-Pont, y con el cual se puede: “
planificar la ejecucién de un proyecto de modo de realizarlo en el plazo que signifique el minimo costo
total de ejecucioén.” (Aldunate, 2007, p.11)
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(MML)"® que puede ser complementada con la elaboracion de la matriz de marco
l6gico, ello por ser una de las herramientas que de acuerdo a expertos en el area de
planificacion a nivel nacional y regional, es la mas idénea para el caso de proyectos
sociales, que puede entre otras cosas, proporcionar la base para supervisar y evaluar

cualquier iniciativa de intervencion de caracter publico.

Esta metodologia permite considerar posibles campos de accion en el futuro
inmediato a fin de llevar a buen término el proyecto. Para ello, se busca contar con la
participacion de todos los involucrados, tanto afectos como desafectos a la iniciativa y
que deben ser considerados a lo largo del ciclo de vida del proyecto. Esta
metodologia se inicia con la definicion del problema, continia con propuestas de
soluciones alternativas, prosigue con la adopcion de la mejor alternativa de solucién y
finaliza con la identificacién y disefio del proyecto definitivo.

El marco légico esta definido como un instrumento de planificacion que pone
al descubierto los elementos principales de un proyecto, al evidenciar las relaciones
existentes entre los insumos considerados, las actividades previstas y los resultados
futuros que se esperan alcanzar al concluir la intervencién. Algunas de sus ventajas
son:

= Enriquece la fase de planificacion al considerar tanto los factores
internos como externos, a objeto de minimizar los riesgos.

= Facilita el seguimiento y la evaluacion.

= Permite verificar la correcta elaboracion del proyecto.

La MML se convirti6 en una respuesta practica a ciertos y determinados
problemas asociados a los proyectos sociales como son: impresicion, existencia de
multiples objetivos, ausencia de responsables, pocas oportunidades de éxito, e
imposibilidad de aplicar algun tipo de instrumento de verificacién y control. Algunos de
los usos del marco légico son: Clarificacion del propdsito y la justificacion de un
proyecto, identificacion de las necesidades de informacién, la contribucién a definir
los elementos claves que conforman un proyecto y facilita el analisis de entorno y la

comunicacion entre las partes involucradas.

13 La MML es un instrumento de gestion para acompaiiar el ciclo del proyecto en sus diferentes
fases y facilita su articulacion vertical con objetivos superiores relacionados con los procesos y
objetivos determinantes del proyecto
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Este ultimo punto es clave ya que permite la elaboraciéon de un conjunto de
estrategias a mediado y largo plazo dirigidas a maximizar las oportunidades de éxito.
Cada vez mas el concepto de estrategia se asocia a la necesidad de tomar en cuenta
el entorno como medio de obtener mas garantias en cuanto a la obtencién de los
objetivos. La combinacién de estrategia y planificacion es cada vez mas usada en el
sector publico. En el caso especifico de este trabajo, por estar enfocado al ambito
social, se dara relevancia al método PES o de la planificacion estratégica publica, por
cuanto surge como una alternativa a la planificacion tradicional y normativa, ya que
toma en consideraciéon el elemento econdmico al punto que se ha convertido en una

especie de planificacion para la accion y método de gobierno.

“La planificacién estratégica publica es una disciplina [que]
examina las teorias, métodos y diversos enfoques sobre el
gobierno de procesos y la planificacion de los mismos,
para comprender las relaciones entre proyecto de
gobierno, la gobernabilidad del sistema y la capacidad de
gobierno, implica estudiar las relaciones entre el gobierno
y la planificaciéon”. (Zambrano, 2005, p.187)

Dicha planificacion es muy util para estudiar las relaciones entre la
planificacion gubernamental y econdmica y amplia la visién de conjunto dentro de la
administracién publica. Por cuanto todo conjunto de estrategias requiere de una
direccion estratégica, definida como “sistema integrado de direccion que
interrelaciona al proceso de formulacion de estrategias con la implementacion de
estas” (Saldias, 2008, p.64) La direccion estratégica esta asociada a problemas
internos y externos propios de las organizaciones, a politicas erroneas, falta de
comunicacion, entre otros. Si hay coherencia entre lo que se hace y lo que se deberia
hacer, en funcion de la estrategia, es mas factible que la implementacion y posterior
ejecucion sea provechosa.

Uno de los elementos mas importantes de la matriz de marco légico es el que
se refiere a los indicadores, de acuerdo a la metodologia asumida, deben estar
presentes durante la realizacion de las actividades que dan como resultado los

componentes, insumos o productos, que permiten alcanzar el propdsito y contribuir
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con el fin del proyecto, es por ello que a continuacién se detallan algunas

consideraciones al respecto.

2.7.- Indicadores y Variables como Herramientas de Evaluacién de Proyectos

Cada uno de los elementos basicos que conforman el proyecto debe estar
acompanado por un conjunto de indicadores y variables que permitan medir la
ejecucion o no de las metas programadas y por ende, realizar la evaluacion

empleando para ello la técnica que mejor se ajuste a las necesidades.

Técnicas para la evaluacién del proyecto: la etapa de evaluacién del proyecto
es tan importante como la etapa de disefio o ejecucion. Es responsabilidad de los
que la formulan y aprueban, garantizar que el proyecto sea evaluable. Para ello
debe ser factible que pueda:

“Entender la légica de intervencién, sus principales
hipotesis y marco temporal. Identificar las partes
interesadas y los datos claves que se deberan tomar
en consideracion al momento de realizar las
actividades de monitoreo y evaluacion”. (Ortegén,
2005, p.28)

Ello es posible gracias a la aplicacién de algunas técnicas que faciliten una
clara definicion de los objetivos, indicadores y supuestos y los medios para
verificarlos. En el caso de los objetivos y de acuerdo a la Metodologia de Marco
Logico (MML) son logros, éxitos y metas cumplidas o por cumplir (Ortegdn, 2007) y
deben reunir una serie de condiciones como son: ser realistas, es decir, alcanzables
con los recursos disponibles y dentro de las condiciones dadas. Eficaces en el
sentido de poder dar respuestas a los problemas o necesidades presentes y, en lo
posible, en un futuro cercano. Coherentes, si el cumplimiento de un objetivo no
obstaculiza el cumplimiento de otro y cuantificables o medibles en el tiempo.
(Ortegdn, 2005).

Por su parte, los indicadores del proyecto definen el resultado esperado. Para
ello debe existir un acuerdo tanto con los beneficiarios como con los involucrados
directos del proyecto, a fin de sumar esfuerzos en la prosecucion de los objetivos.

Por indicadores se entendera:
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“La especificacion cuantitativa y cualitativa para medir
el logro de un objetivo, aceptada colectivamente por
los involucrados en el proyecto como adecuada para
lograr el objetivo correspondiente”. (Ortegdn, 2005,
p.83)

Los indicadores permiten medir la productividad de los procesos estratégicos
y operativos en relacion con el recurso utilizado frente al servicio prestado.
Establecer el nivel optimo en la utilizacion de los recursos para el logro de los
objetivos previstos y determinar si la cobertura alcanzada en la produccion o
prestacion del servicio, logré las metas establecidas al minimo costo, con la calidad,
en la cantidad y en el tiempo requerido (Bermudez, 2002).Para la formulacion de
indicadores hay que cumplir una serie de pasos como son: especificacion del
objetivo a nivel de fin, propdsito y componente, especificaciéon en términos de
cantidad, calidad, tiempo, beneficiario y ubicacion. EI cumplimiento de estas

condiciones permitira el monitoreo y evaluacion del proyecto en todas sus etapas.

“...el indicador va clarificando y aportando contenido al
objetivo, por un lado lo define operacionalmente de tal
manera que provee una base para el monitoreo y
evaluacion y permite de este modo demostrar si se
han cumplido los objetivos”. (Ortegdn, 2005, p. 84)

Dada su importancia, un buen indicador debe poseer ciertos atributos como
son: especifico, realizable, medible, relevante, enmarcado en el tiempo e
independiente, confiable y que agregue valor. Como herramientas de evaluacion, los
indicadores forman parte importante dado que muestran de un modo cuantitativo los
logros. Las variables utilizadas para el calculo del indicador deben ser reales,
concretas, verificables y que sustenten el resultado, y permitir a la organizacion o
gerentes del proyecto, identificar alertas tempranas para la toma de decisiones.
(Bermudez, 2002)

El concepto de variable hace referencia a la informacién basica y necesaria,
sin la que es imposible construir el indicador. Algunos de los indicadores mas
relevantes son: metas programadas y metas ejecutadas, gastos programados y

ejecutados, tiempo previsto y tiempo ejecutado, recursos planeados y ejecutados,

-35-



numero potencial de usuarios y los efectivamente atendidos, entre otros. (Bermudez,
2002).

Una vez que se han tomado en cuenta todas las consideraciones anteriores,
se pasa a la ejecucion del proyecto comprendida por el conjunto de actividades
dirigidas a la instalacién de una unidad productiva o transformadora o la prestacion
de un servicio (Sanin, 1999). Es en esta etapa donde se debe llevar a cabo el
proceso de control sobre el tiempo, el presupuesto del proyecto y la calidad de los
productos, componentes o0 entregables establecidos en el proyecto.

La necesidad de mejorar los procesos de las politicas y programas del sector
publico pasa necesariamente por el proceso de evaluacion. Las diversas reformas
por las que ha atravesado la administracion publica han dejado al descubierto la
inexistencia de un sistema de evaluacion, ello impide la construccion de indicadores
y por ende la reconduccion de las acciones y actividades en caso de que los

objetivos no se estén cumpliendo.

La planificacion, seguimiento, control y evaluacion de programas vy
proyectos sociales requiere la existencia y eficiencia de sistemas y dependencias
encargadas de vigilar que las intervenciones del Estado en materia social lleguen a
buen término. El sistema de seguimiento y evaluacion debe ser eficiente, eso va
mas alla del uso apropiado de los recursos del Estado, implica que la informacién

en torno a la ejecucion esté disponible y sea confiable.

Es de hacer notar que desde el 1971 hasta mayo de 2005, en Venezuela se
habia asumido la metodologia del Presupuesto por Programa', lo que quiere decir
que las metas fijadas por el Ejecutivo Nacional en el caso del Ministerio de Educacién
Superior para los afos 2004 y 2005, tocante a la construccidn de las Aldeas
Universitarias, fueron fijadas sin que por ello se aplicara una metodologia capaz de
medir en términos reales el avance fisico y financiero, dada la inexistencia de

indicadores.

En el primer semestre del afio 2005 en una
alocucion de Hugo Rafael Chavez Frias Presidente de
la Republica Bolivariana de Venezuela que ordena la

14 http://www.esenfa.edu.do/Images/Articulo.doc [Consulta: 2008, noviembre 30]
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elaboracion del 'Presupuesto Nacional para el afio
2006 “a su tren ministerial a presentarlo con la técnica
de presupuesto por Proyectos. (...) debido a que todos
los recursos y los gastos deben estar orientados a
proyectos especificos, donde se indique las metas
fisicas con su ejecucion financiera para poder medirlo
con indicadores a profundidad. De igual manera, no
desea un presupuesto burocratizado en donde las
asignaciones no se saben para donde van dirigidos y
cual es el destino final”. (Diaz y Herrera, 2008, p.s/d)

Efectivamente, en mayo de 2005 el Ministerio de Planificacién y Desarrollo,
siguiendo instrucciones del Ejecutivo Nacional, dict6 los Nuevos Lineamientos para la
Elaboracion del Plan Operativo Anual Nacional y los Planes Operativos Anuales
Institucionales®, para el ejercicio fiscal 2006 bajo la metodologia del Presupuesto Por
Proyecto, ello llevd a un trabajo acelerado de induccion dirigido a aquellos
funcionarios en el area de planificacion, encargados de la redaccion y carga de
proyectos en el sistema disefiado por la Oficina Nacional de Presupuesto (ONAPRE)
para tal fin. De lo que se deduce que el Proyecto Aldeas Universitarias, se redacta
como tal entre los meses de junio y julio del 2005, para entrar en vigencia en la Ley
de Presupuesto de 2006, es decir a dos anos del inicio del Proyecto, de lo que se
deduce que carecio de lo que algunos expertos en planificacion en el ambito publico

denomina “carta de navegacion” sin la cual el rumbo es incierto.

2.8.- Principales categorias de analisis utilizadas

Analisis Situacional: El analisis situacional constituye un proceso de creacion y
omision de posibilidades para la accion. También la accion de reunir y estudiar
informacion relativa a uno o mas aspectos de una organizacion. Igualmente la
investigacion de los antecedentes que contribuye a formular mejor el problema de

investigacion.

Efectividad: Balance resultante entre los efectos deseados y los efectos indeseados

de una operacion. Criterio politico que refleja la capacidad administrativa de

15 Palabras de la Alocucién Presidencial. El Presupuesto Publico Nacional es realizado por la Oficina Nacional de Presupuesto,
organismo adscrito al Ministerio del Poder Popular para las Finanzas de la Republica Bolivariana de Venezuela.

16 http.//www.mpd.gob.ve/poan2005/line_poan_2006.pdf [Consulta 2008, noviembre, 30]
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satisfacer las demandas planteadas por la comunidad externa. Incorporacion de los

actores que deben ser llamados a la definicion de la politica (Mascarefio, 2003, p.8)

Eficacia: La eficacia es una relacion producto-resultados (evaluados los resultados
a través del vector de definicion del problema), que apunta a la capacidad o potencia
del producto de la operacién para modificar en la cantidad y calidad deseada el
vector de definicion del problema. Es el criterio institucional que revela la capacidad

administrativa para alcanzar las metas o resultados propuestos.

Eficacia Material o Politica: Impacto del producto de una operacion en el logro de

los objetivos politicos de la situacién-objetivo.

Eficiencia: La eficiencia es una relacién insumos-producto que satisface un criterio
establecido de maximizacion o minimizacion. Es el criterio econdmico que revela la
capacidad administrativa de producir el maximo de resultados con el minimo de

recursos, energia y tiempo

Estrategia: La estrategia es un calculo para la accién y la retroalimentacion de ésta,

que esta al alcance de todos los actores en un juego.

Plan general de accion en virtud del cual una organizacion trata de cumplir con sus

objetivos.

Evaluacion de Resultados: Se entiende por evaluacién de resultados, la valoracion
de los 6rganos de planificacion, que les permite comprobar el cumplimiento de los

objetivos y metas establecidas en el plan.

Fundacion Misiéon Sucre: Estructura de soporte académico administrativa, creada
con el propésito de promover y coadyuvar en el cumplimiento del mandato
constitucional orientado a brindar educacién gratuita y de calidad a los bachilleres
venezolanos, facilitando su insercion tanto en los programas de educacion superior,
como en el resto de programas socio-productivos comprendidos emprendido por las

instituciones del estado.

Gobierno: es el arte y la ciencia del actor para movilizar organizaciones vy
ciudadanos en el juego social, procesando problemas conflictivos que cruzan todos
los compartimientos de las ciencias, a partir de variables imprecisas inciertas y

cambiantes (incertidumbre), con el propdsito de construirle posibilidades a su
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proyecto politico. (Zambrano (Comp.): 2005, p.119). También, el Organo al que la
Constitucion le ha atribuido el poder ejecutivo sobre una sociedad y que
generalmente esta formado por un presidente o primer ministro y una cierta cantidad

de ministros, secretarios y funcionarios.

Indicador de Control: Informacién elaborada, compuesta y compleja, portadora de
un significado preciso sobre un tépico importante para el seguimiento y evaluacién

de algun modulo del plan.

Imagen Objetivo: Se entiende por imagen objetivo, el conjunto de proposiciones
deseables a futuro para un periodo determinado, elaboradas por los 6rganos de

planificacion.

Nudos Criticos: Son elementos (nudos) de una red de argumentacion causal que
contienen la explicacion principal del problema analizado (Analisis Situacional).

Constituyen sub problemas del problema explicado.

Plan Operativo Anual Nacional: El Plan Operativo Anual Nacional define los
programas Yy proyectos estratégicos que llevara a cabo el Ejecutivo Nacional en un

ano.

Politicas Publicas: Instrumental para la accion de gobierno. Instrumento principal
de la actuaciéon gubernamental, asumiendo ésta ultima como la acciéon de conducir
los destinos de un pais, las politicas publicas son el timén a través del cual se
conduce. Conjunto de acciones y operaciones que conducen a la definicién de un

problema publico y al intento de resolverlo.

Relevancia: Criterio cultural, que mide el desempefio administrativo en términos de

importancia, significacién y pertinencia.

Seguimiento a la Trayectoria: Se entiende por seguimiento a la trayectoria, la
potestad de los 6rganos de planificacion de evaluar si las acciones implementadas
conducen al logro de las metas y objetivos establecidos en el plan, o si aquellas

deben ser modificadas.

Viabilidad Técnica: Se entiende por viabilidad técnica, que los planes se elaboren,
ejecuten y evaluen con el suficiente conocimiento instrumental y la terminologia

apropiada.
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CAPITULO 1l

EL PROYECTO ALDEAS UNIVERSITARIAS: MARCO CONTEXTUAL Y
ORGANIZACIONAL

3.1 El Proyecto Aldeas Universitarias

A fin de dar respuesta a los estudiantes incorporados y por incorporar a la
Mision Sucre, el gobierno nacional, a través del Ministerio del Poder Popular para la
Educacion Superior'” y en colaboracion con la Corporacion Venezolana de Guayana
(CVG), La Oficina de Planificacion del Sector Universitario (OPSU) y Petréleos de
Venezuela (PDVSA), disefid un nuevo concepto en infraestructura universitaria bajo

el nombre de Aldeas Universitarias.

Para el MPPES y el gobierno nacional, las Aldeas Universitarias constituyen
espacios educativos coordinados por la Fundacién Misién Sucre, en union con las
Instituciones de Educacion Superior publicas, y vinculadas a las necesidades de
formacion, investigacion y asesoria de cada poblacién donde se inserte, generando
la pertinencia sociocultural de los aprendizajes y el trabajo compartido con las
comunidades, empresas y organismos gubernamentales y no gubernamentales
(MPPES, 2006)

Este amplio concepto es el que permite el funcionamiento de las Aldeas en
distintos ambientes o espacios; de ahi que donde existan bachilleres dispuestos a
proseguir estudios y docentes universitarios prestos a servir de facilitadores, deberia

haber una Aldea Universitaria.

“Las Aldeas Bolivarianas Universitarias son espacios
alternativos de  educacion  superior  dotados
apropiadamente para la consolidacion de la Mision
Sucre en todo el territorio nacional y destinados a ser
utilizados por distintas instituciones de educacion
superior que acrediten programas académicos en el
marco de esta estrategia de Estado, orientadas a dar
respuesta a las demandas de bachilleres de cada

17 De ahora en adelante MPPES
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municipio, a si como a necesidades regionales vy
locales de investigacion y extension”. (Gaceta Oficial
N° 5.744, 2004)

Estos espacios universitarios municipalizados presentan un conjunto de
caracteristicas como son: confluencia de distintas instituciones en un mismo
espacio, funciones de coordinacion compartida entre la Fundacién y las instituciones
universitarias que avalen los programas de formacion y, facilidad de acercar las
aldeas a la comunidad, evitando con ello el desarraigo (Fundacién Mision Sucre,
2005) Es por ello, que en una misma aldea pueden estar representadas, a través de
sus profesores y dependiendo del tamarfo de la edificacion, dos o tres instituciones
de educaciéon superior. Con la cercania entre un estudiante y la institucion se

pretende que:

“...formen parte de la comunidad local, de manera que
las comunidades se integren a ellas, contribuyan a su
desarrollo y puedan hacer uso de sus posibilidades”.
(Fundacion Misién Sucre, 2005, p.16)

Una vez descrito algunas de las caracteristicas mas distintivas del Proyecto
Aldeas Universitarias, es pertinente dar a conocer los fundamentos legales que
rigen el Proyecto objeto de estudio.

3.2.- Fundamentos Legales que sustentan el Proyecto Aldeas
Universitarias.

La esencia juridica del PAU se encuentra en los articulos 102, 103 y 104 de
la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, en el capitulo V la Ley
de Educacion y en la Ley de Universidades. Asi, el Art. 104 de la CRBV reza:

La educacién es un derecho humano y un deber social
fundamental (...) El Estado la asumira como funcién
indeclinable y de maximo interés en todos sus niveles
y modalidades (CRBV: art. 102)

Toda persona tiene derecho a una educacién integral
(...) La impartida en las instituciones del Estado es
gratuita hasta el pregrado universitario. (CRBV: Art.:
103)

La educacién estard& a cargo de personas de
reconocida moralidad y de comprobada idoneidad
académica.
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Ademas, tanto el proyecto Aldeas Universitarias como la Fundacion Mision
Sucre, responsable del Programa Misién Sucre, se amparan en los siguientes

soportes legales:

e Decreto presidencial N° 2601 del 08/09/03, publicado en Gaceta Oficial N°
37.779 de fecha 19/09/03 sobre la Creacién de la Comision Presidencial de
Participacion Comunitaria.

e Decreto presidencial N° 2604 del 09/09/03, publicado en la Gaceta Oficial N°
37.772 del 10/09/03 que establece la creacion de la Fundacion Misidn
Sucre.

e Acta Constitutiva de la Fundacién Misién Sucre, de fecha 03/10/03.

e Resolucidon N° 1378 del 17/06/04, publicado en Gaceta Oficial N° 37.965 del
22/06/04 que establece el apoyo de los Institutos y Colegios Universitarios a
la Mision Sucre.

e Decreto presidencial N° 3609 del 25/04/05, publicado en Gaceta Oficial N°
38.188 del 17/05/05 sobre la Aprobacion del Plan Excepcional de Desarrollo
Econdmico y Social para la Construccion de la Planta Fisica Universitaria

hacia la Universalizacién de la Educacion Superior.

3.3 Tipos de Aldeas Universitarias

Dentro de los convenios firmados entre la Fundacion Mision Sucre vy las
companias contratistas se establecieron hasta mediados del 2006 tres tipos de
Aldeas Universitarias, que recibieron el nombre de Tipo |, Tipo Il y Tipo Ill.

Las Aldeas Tipo lll cuentan con 18 aulas de 52 m2 con capacidad para 30
alumnos por aula para un total de 540 estudiantes por turno, un aula de usos
multiples, un aula de informatica, bibliotecas, area administrativa de 52 mz2,
sanitarios, obras exteriores compuestas de: estacionamiento, areas verdes, cerca
perimetral y caminerias) cuatro médulos de servicios distribuidos de la manera
siguiente: sanitarios de empleados, area de depdsito, area de aseo y cuarto de
electricidad. (Viceministerio de Politicas Estudiantiles/MES, 2006). Ver anexo N° 5
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Las Aldeas Tipo Il disponen de 12 aulas, un aula de informatica, un area
administrativa, sanitarios, tanque subterraneo y obras exteriores, en tanto que las
Aldeas Tipo | cuentan con 6 aulas, un aula de informatica, un area administrativa,
sanitarios, tanque subterraneo y obras exteriores.

Para finales del afio 2006 se habian construido 47 Aldeas Universitarias
(Nuevas infraestructuras) distribuidas en 17 estados del Pais, tal y como se

desprende de la informacién recabada. (Ver Tabla N° 1)

3 4 Filosofia Institucional

3.4.1 Mision y Vision de las Aldeas Universitarias
El proyecto Aldeas Universitarias como expresion del compromiso de
municipalizar la educacion superior, tiene como mision:

“Formar profesionales calificados a nivel regional y
municipal, facilitando a los bachilleres el ingreso a la
Educacion Superior de forma gratuita, ofertando
estudios de acuerdo a las necesidades de la region,
para propiciar el impulso y la promocién del desarrollo
enddgeno y sustentable de la regiéon”. (Coordinacion
de Organizacion y Sistemas, 2006, p.15)

Por ello durante la vida util del proyecto Aldeas Universitarias, los espacios
de educacion superior se han diversificado, bien sea por la construccion de nueva
infraestructura o por el compromiso asumido entre el MPPES vy los institutos,
colegios y universidades que se han sumado a la idea, contribuyendo asi con el

desarrollo regional, al evitar la migracion de futuros profesionales.

Vision del Proyecto Aldeas Universitarias.

“Ser centros educativos de vanguardia a nivel superior,
diseflados para brindar una educacién de calidad y
excelencia académica a los bachilleres venezolanos,
integrando a la comunidad, empresas, organismos
gubernamentales y no gubernamentales, a fin de
elevar la calidad de vida y el nivel educativo de la
fuerza laboral de la regién”. (Coordinacion de
Organizacion y Sistemas, 2006, p.16)
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Ejemplo de ello es la relacién educativa que se ha establecido entre la
Aldea Universitaria ubicada en el Municipio Uribante del Estado Tachira y la
Universidad Nacional Experimental Rémulo Gallegos quien no cuenta con un
nucleo en la region. Para ello y a fin de contribuir a dar respuesta a los cientos de
nuevos bachilleres interesados en proseguir estudios a nivel superior, ambas
instituciones comparten los mismos espacios, dan respuesta al problema del cupo

universitario y trabajo a los profesionales de la region.

3.4.2 Valores y Objetivos Institucionales

Como espacios universitarios destinados a la formacién de profesionales
bajo parametros de calidad, comprometidos con una serie de ideales. Las Aldeas
Universitarias persiguen un conjunto de valores institucionales como son: Identidad
y sentido de pertenencia, objetividad, respeto de los valores y simbolos patrios,
dignidad, identidad nacional, valoracion a la familia, tolerancia, alta autoestima,
imparcialidad, sensibilidad social, justicia, integridad y responsabilidad.

(Coordinacién de Organizacion y Sistemas, 2006)

Objetivo de las Aldeas Universitarias:

“‘Desarrollar espacios educativos municipales que sirvan a
las diferentes instituciones de educacion superior
(Universidades, Institutos Tecnoldgicos y Colegios
Universitarios), para que dicten programas de formacion a
nivel universitario, de acuerdo a las necesidades y a la
problematica regional compartiendo los diferentes
recursos materiales y de infraestructura: aulas, equipos,
centros de informacién, mobiliario, entre otros”.
(Coordinacion de Organizacion y Sistemas, 2006, p.17)

Para diciembre de 2006 un total de 17 instituciones de educacion superior
se habian incorporado a la Misién Sucre, avalando los programas de formacion,
entre ellas la Universidad Rémulo Gallegos, Ezequiel Zamora, UNEFA,

Universidad Bolivariana, entre otras. (Ver cuadro N° 3)
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3.4.3 Fines de las Aldeas Universitarias

Al igual que cualquier proyecto social, el Proyecto Aldeas Universitarias persigue
unos fines que van mas alla de la conclusion o entrega de los componentes, es
decir el conjunto de las infraestructuras. Para el Gobierno Nacional hay otros fines

a los que apunta este proyecto como son:

e Propiciar e impulsar el desarrollo endégeno y sustentable de la region.

e Desarrollar y dictar programas curriculares, que permitan a los participantes
adquirir competencias para la transformacién de la sociedad considerando
el bienestar colectivo y las necesidades de la region.

e Disponer a nivel municipal de una sede dotada con todos los servicios, que
permita a todos los institutos de educacién superior, dictar programas de
pregrado y postgrado, sin necesidad de contar con una sede propia.

e Desarrollar en los participantes una actitud critica ante los problemas del
hombre y la sociedad contemporanea.

e Establecer vinculos con las empresas tanto publicas como privadas de la
region, con la finalidad de que los estudiantes de las Aldeas Universitarias
puedan realizar practicas y pasantias dentro de las mismas.

e Brindar facilidad para el desarrollo de actividades de investigacién en
funcién a los intereses o facilidades de la zona.

e Disminuir los costos al estado venezolano, debido a que en una sola
infraestructura coexistiran programas de diferentes instituciones de
educacioén superior.

e Desarrollar los médulos de las Aldeas de forma que exista la posibilidad de
expandirse en el tiempo, de acuerdo a las necesidades que se vayan
presentando en la region.

e Brindar facilidad a los bachilleres de zonas alejadas de las capitales, para
que puedan continuar con su formacion.

Incrementar los niveles de inclusiéon en el sistema de educacién superior a

través de la construccion de espacios alternativos municipalizados, conocidos
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como Aldeas Universitarias, responde a una politica de Estado novedosa en la
historia democratica de Venezuela. Hasta el surgimiento de proyecto, el interés en
materia educativa de los distintos gobiernos nacionales, se habia centrado en
erradicar el analfabetismo; tal era el caso del proyecto ACUDE (Asociacion Cultural
para el Desarrollo) iniciada en el afio 1979, e incrementar el numero de bachilleres,
propuesta que se remonta al ano 1998 mediante la aprobacion del funcionamiento
de institutos que funcionan bajo la forma del parasistema.

A partir del afio 2003 en gobierno nacional, en la busqueda de abordar el
problema del cupo universitario, se dio a la tarea de crear un programa de
gobierno conocido como Misién Sucre. En respuesta a esta nueva politica de
Estado para el sistema de educacion superior nacié el proyecto de Aldeas

Universitarias.

3.5 Propésito de la Construccion de Aldeas Universitarias

Es importante rescatar en este momento la idea de que este Proyecto forma
parte de un conjunto de planes de desarrollo constructivo' de edificaciones
educacionales que fueron concebidas por el MPPES, a través de la Fundacion
Mision Sucre con el fin de incrementar las plazas estudiantiles a nivel tecnologico
universitario en toda la geografia nacional, el cual forma parte de un plan propuesto

por el ejecutivo nacional para el desarrollo educacional y social.

La Fundacion Mision Sucre conjuntamente con las Instituciones de Educacion
Superior asume la coordinacion de las Aldeas y en ese sentido, todo el trabajo de
acondicionamiento y dotacion, es un trabajo conjunto de las organizaciones que
conforman la Comision Presidencial Misién Sucre, con las participaciones de los
gobiernos regionales y locales, corporaciones de desarrollo regional, empresas del

estado y privadas, tanto como de las comunidades.

18 Corresponde a un modelo de desarrollo que propone un planteamiento ascendente que promueve la
participacion de los involucrados. Se caracteriza por ser: innovador, flexible, solidario, coordinado,
participativo y conformar tanto una vision territorial como global. En: Participacion social y desarrollo
constructivo: http://www.sierradesegura.com/participacion/index.php [Consulta: 20009,enero, 28]
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Para garantizar el funcionamiento, mantenimiento y seguridad de las
Aldeas Universitarias, los diferentes actores corresponsables, es decir: la Fundacion
Misidn Sucre, los estudiantes, profesores, las comunidades, las autoridades locales
y regionales, propiciaron el uso compartido de los recursos entre los distintos entes y
desarrollaron tres modelos de Aldeas que se corresponden a particularidades de las
regiones o localidades donde se asientan, tales como: Potencialidad de la poblacién
a atender, necesidad de los programas en las regiones o localidades y numeros de
instalaciones de educacién superior existentes o no. (MPPES, 2006).

Para cumplir con lo antes sefalado, el MPPES, junto con la Corporacion
Venezolana de Guayana y Petroleos de Venezuela suscribieron contratos con
companias constructoras a lo largo y ancho del pais, sobre la base de un mismo
modelo de Aldeas que se diferencian por el nimero de aulas y servicios que

prestan.

De este modo existen las Aldeas Tipo |, Tipo Il, Tipo lll y mas recientemente
las Aldeas IlI-M. En el caso de las primeras sus caracteristicas fueron resefiadas en
parrafos anteriores. Las Aldeas tipo IlI-M se caracterizan por contar con servicio de
comedor, cafeteria, sala de usos multiples, laboratorios de comunicacién social,
gestion ambiental y medicina integral comunitaria, biblioteca, seis salas de
computacion y suficientes aulas para recibir a seiscientos alumnos por turno, para
un total de mil ochocientos estudiantes. El informe presentado en enero de 2006 por
la Coordinacion de Organizacion y Sistemas del Ministerio del Poder Popular para la
Educacion Superior aclara que para la seleccion del tipo de Aldeas se tomaron en

consideracion:

“...el tamafio del terreno donde sera construida la
misma, la demanda de alumnos, las necesidades de la
region, la localidad donde estara ubicada la misma,
etc.” (Coordinacion de Organizacion y Sistemas: 2006,

p. 14)

El Proyecto Aldeas Universitarias esta adscrito a la Fundacion Mision Sucre

desde el mismo afo de su nacimiento. Dicha Fundacion tiene como objetivo
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principal hacer cumplir la politica de estado del Gobierno Nacional en materia de
educacion superior, esta politica recibe el nombre de Misiéon Sucre y tiene como
norte la municipalizacién de la educacion superior. A continuacion se explica los

aspectos mas significativos que sirven de fundamento a la Misién Sucre.

3.6 Origen de la Mision Sucre

La Misién Sucre'® como politica de estado, inicia sus labores académicas en
Guiria, estado Sucre, el 3 de noviembre de 2003 con el Programa de Iniciacion
Universitaria (PIU). Dentro de las consideraciones del gobierno nacional estaba la
presuncion de que las distintas instituciones del sistema de educacion superior, se

sumaran a la iniciativa, permitiendo el uso de sus instalaciones.

Desde la primera fase de la implementacion el proyecto conté con la
participacion del Comando Tactico Universitario, la Federacion Bolivariana de
Estudiantes, el Frente Francisco de Miranda, el Instituto Nacional de la Juventud, la

Alcaldia de Caracas, entre otros actores.

Desde el 29 de junio de 2004 diciembre de 2006, la Mision Sucre ofreci6 a los
bachilleres inscritos una serie de programas académicos como son: programa
nacional de formacion de educadores, administracion y gestion, sistemas e
informatica, mecanica, electricidad, electronica, turismo, gestién social del desarrollo

local, gestion ambiental y medicina integral comunitaria.

Las directrices basicas en las que se apoya la Mision Sucre son: movilidad
social, universalizacion, diferenciacion en las trayectorias formativas,
municipalizacioén, innovacién y flexibilizacion académica, sentido de propdésito y
trascendencia de la formacién, construccion de ciudadania y transformacion

institucional (Fundacién Mision Sucre, 2005)

19 Es un organismo del Estado que desde su creacion hasta febrero de 2008 estuvo adscrita al
MPPES vy, es una estructura de soporte académico administrativa, creada con el propdsito de
promover y coadyuvar la educacion gratuita y de calidad a los bachilleres venezolanos,
facilitando su insercion tanto en los programas de educacién superior como en la sociedad.
(Gaceta Ext, N° 5744, 2004)
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3. 6.1 Misién

Conformar y consolidar una red de todas aquellas
instancias, instituciones y factores vinculados a la
educacion superior, que resuelva el problema del cupo
universitario, a través de la generacion de nuevos
espacios y creacion de nuevas modalidades de estudios
convencionales y no convencionales. La idea es propiciar
la transformacion de todas las practicas obstaculizadoras,
los métodos de seleccidn y admision excluyentes, y de
aquellas concepciones negadoras del derecho a la
educacion para todos y todas. Igualmente, promover la
reflexion, discusién, concepcion e implantacion de nuevos
modelos educativos universitarios, con base en los
imperativos de la democracia participativa y protagdnica,
el dialogo con los actores involucrados teniendo como
referencia fundamental el proceso histérico, social, politico
y econémico que vivimos. (Fundacién Mision Sucre, 2004)

Como no podia ser de otra manera, el programa que orienta la Mision Sucre

responde a un objetivo primordial dirigido a:

“...conformar y consolidar una red de todas aquellas
instancias (...) vinculadas a la educacién superior, que
resuelva el problema del cupo universitario, a través de la
generacion de nuevos espacios y creacidbn de nuevas
modalidades de estudios...” (Fundamentos Conceptuales
de la Fundacion Misién Sucre?, 2006, p.24)

El éxito del programa esta asociado a un conjunto de estrategias que han
permitido su implementacion en mas del 90% de los municipios, y contempla dos

grandes objetivos especificos como son:

“Facilitar la incorporacion y prosecucion de estudios en
la educacion superior de todos los bachilleres (...) que
a pesar de sus legitimas aspiraciones y plenos
derechos, no han sido admitidos o admitidas en
ninguna institucion de educacion superior oficial, e
incrementar el nivel educativo de la poblacion
venezolana.” (FCFMS, 2006, p.32-33)

“‘Promover la reflexion, discusion, concepcion e
implantacion de nuevos modelos educativos
universitarios, con base en los imperativos de la
democracia participativa y protagénica, el dialogo con
los actores involucrados teniendo como referencia
fundamental el proceso histdrico, social, politico y
econdémico que vivimos.” (FCFMS, 2006, p.33)

20 En lo adelante FCFMS
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Estos objetivos vienen acompafados con los organizacionales, especie de
norte para los funcionarios y personal directivo de la Institucion, que a continuacién

se mencionan.
3.6.2 Objetivos Institucionales

A objeto de dar cumplimiento a la razéon de ser de la Organizacion, la
Fundacion Mision Sucre persigue como propdésitos: ser un espacio para la
participacion y el ejercicio de la ciudadania, un programa de educacién superior
vanguardia del proceso de cambios que requiere el sector, una accion que
promueva el desarrollo local, regional y nacional y una practica educativa innovadora
que ofrezca oportunidades de estudios universitarios e implemente modalidades
educativas que posibiliten el desarrollo de competencias y actitudes consonas con el

ejercicio de una ciudadania responsable (FCFMS, 2006, p.32)
3.6.3 Vision

Por lo general cada organizacion sea publica o privada dispone de un
conjunto de preceptos que conforman su Misién y Vision, sin embargo, ni la
Fundacién Misién Sucre, ni el proyecto de Estado que le da razén de ser, la Mision
Sucre, han formulado de manera escrita y clara la mision que le da sentido a su
actuacion. En el opusculo dedicado a los fundamentos conceptuales de la Mision
Sucre aparece un parrafo que recoge el interés que a futuro pretende la Misién

Sucre, el cual no es otro que constituirse en:

“Un espacio para la participacién y el ejercicio de la
ciudadania. Una accion que promueva el desarrollo
social, regional y nacional. Un programa de educacion
superior vanguardia del proceso de cambios que este
sector requiere y una practica educativa innovadora
que ofrezca oportunidades de estudios universitarios e
implemente modalidades educativas que posibiliten el
desarrollo de competencias y actitudes consonas con
el ejercicio de una ciudadania responsable”.
(Fundacion Misién Sucre, 2004, p.34)

A falta de una visidn escrita, la Organizacion trabaja por alcanzar propdsitos que
van mas alla de la ampliacion del cupo universitario como son: Mejorar el nivel

cultural de la poblacion del pais y de las comunidades, incrementar la colaboracion y
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cooperacion de todas nuestras instituciones de educacion superior, fortalecer los
procesos de formacién, uso de recursos y desarrollo tecnolégico, promover la
siembra de ciudadania en todos aquellos ciudadanos y ciudadanas incorporados en
la Mision Sucre y en el trabajo productivo del conjunto de bachilleres sin cupo, entre
otros. (Fundacion Misién Sucre, 2004)

A fin de cumplir con la tarea de solucionar el problema del cupo universitario e
incentivar el desarrollo regional, era preciso que una organizacion del tipo
administrativo disefiara los planes y programas, contratara y cancelara las
remuneraciones del personal y rindiera cuentas al Estado, de ahi el surgimiento de
la Fundacion.

La Fundacion Mision Sucre esta conformada por las siguientes instancias:
Junta Directiva, Coordinacion de Auditoria, Presidencia de la Fundacion, Comité de
Licitacion, Consultoria Juridica, Secretaria Ejecutiva, Coordinacion de Atencion al
Ciudadano, Coordinacion de Administraciéon, Coordinacion de Operaciones,
Coordinacion de Planificacion Académica, Coordinacién de Recursos Humanos,
Coordinacion de la Sala Situacional, Coordinacion de Comunicaciones,
Coordinacion de Proyectos y Coordinacion de informatica. (Fundacién Misién Sucre,
2006) Ver Grafico N° 2. Con la conjugacién de cada una de estas instancias

administrativas se espera cumplir con la razén de ser de la Institucion.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1 Tipo de Investigacion

De acuerdo a los objetivos propuestos, este trabajo correspondié a una
investigacion de tipo documental, entendiéndose por investigacién un proceso que a
través de métodos cientificos busca obtener informacién relevante, valida e

imparcial, a objeto de verificar, corregir o aplicar el conocimiento obtenido.

Se empled el método de la investigacion documental con el objeto de exponer
la estructura de los fendbmenos que participan en el proceso y donde los datos son
sometidos a un analisis, por cuanto a ella corresponde la descripcion, registro e
interpretacion de la naturaleza actual, composicion o proceso de fendmenos.
(Tamayo, 1982). Se utilizé como técnica cualitativa el analisis de los contenidos e
interpretacion del caso particular del Proyecto Aldeas Universitarias en sus
componentes principales. Se entiende pues que es la presentacion de un escrito
formal que sigue una metodologia reconocida y consiste en la presentacion

selectiva de lo que expertos en el area han sostenido con anterioridad.

Para Avila (2008) citado por Baena (1985) este tipo de investigacion se define

como:

“...técnica que consiste en la seleccion y recopilacion
de informacion por medio de la lectura y critica de
documentos y materiales bibliograficos (...) centros de
documentacion e informacion”. (p. 72)

Como dentro de los tipos de investigacion documental se tiene la
argumentativa y la informativa, para efectos de esta propuesta se asumio la
investigacion argumentativa, por cuanto se traté de decidir sobre los niveles de

eficiencia, eficacia y efectividad del Proyecto Aldeas Universitarias, asumiendo una
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postura critica sobre el mismo y promoviendo una propuesta teérica para su

evaluacion

La modalidad del presente trabajo se ajusta a lo que se entiende como trabajo
especial de grado desarrollado con el propdsito de obtener un grado académico, en
este caso de especializacion, de acuerdo a la definicion de Palella y Martins (2006)

se trata de:

“...un estudio complejo que requiere del investigador
cualidades tales como actitud cognoscitiva, actitud
moral, actitud objetiva, habilidad en el manejo de
métodos y técnicas, orden y perseverancia. (p. 92)

La estrategia o disefio de investigacidon empleada para responder al problema
origen de la presente investigacion es del tipo bibliografico el cual consiste en “... la
revision sistematica, rigurosa y profunda de material documental de cualquier clase.”
(Palella y Martins, 2006, p.96) y cuya finalidad es “...producir conocimientos que

merezcan el calificativo de cientifico.” (p, 100)

Dado que el interés por la busqueda de informacion fue diverso y respondi6 a
multiples necesidades, este trabajo de investigacion se adecué a tales necesidades,
de ahi el manejo de registros manuscritos, impresos y graficos relacionados de
manera directa con el problema de estudio tales como: fuentes de informacion se
usaron diccionarios, libros, articulos de revistas, tesis, en especial informes técnicos
y demas registros escritos obtenidos en el propio centro de trabajo y la comunidad;
expuestos en bibliotecas, contenidos en conferencias, clases, consultas, ensayos,
medios electrénicos entre otros. Algunos de los documentos fundamentales fueron:
La Mision Sucre y la Municipalizacion de la Universidad, Fundamentos Conceptuales
de la Misién Sucre, Memoria y Cuenta 2004 y 2005, Guia para el disefio de un
sistema de evaluacién y control de gestion, Indicadores de desempefio en el sector

publico, entre otros.

Ademas, la misma Fundacién ha editado al menos tres opusculos donde se
exponen, tanto los fundamentos como algunas consideraciones sobre la
municipalizacién de la educacién superior, algunos dicticos, tripticos y afiches que

ilustran algun topico en especial de la Mision Sucre y que fueron de mucha ayuda
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para la investigacion. En esa misma ténica, la Oficina de Relaciones Institucionales
del Ministerio conserva informacién relacionada en la Pagina Web:

http://www.mes.gov.ve/, que de igual modo contribuyé para la elaboracion del

presente trabajo.

Una vez recabados los datos que identifican los documentos que se
trabajaron mediante el empleo de fichas bibliograficas, donde se recogieron los
datos necesarios y suficientes para identificar cada uno de los textos, las fichas de
trabajo, elaboradas a partir de los razonamientos e interpretacién de la informacion,
las fichas textuales, de resumen, entre otras. Posteriormente se procedid a la
seleccidn, clasificacion y analisis critico. Con lo cual se pretendi6 llegar a conocer
las situaciones, costumbres y actitudes sobresalientes mediante la descripcion
exacta de las actividades, procesos y personas, en el interés de ir mas alla de la

recoleccién de datos.

El nivel de investigacibn o grado de profundidad con que se abordo la
investigacion fue del tipo evaluativo, de acuerdo a Palella y Martins (2006) “Este
nivel pretende estimar o valorar la efectividad de programas, planes o proyectos

aplicados anteriormente para resolver una situacién determinada.” (p, 103)

Algunas de las técnicas empleadas para la recoleccién de datos o forma de
obtener la informacién fue la técnica del fichaje la cual consiste en “...registrar los
datos que se van obteniendo en la revisidén bibliografica, en fin, en las diferentes

etapas y procesos que se van desarrollando” (Palella y Martins, 2006, p.135).

Para finalizar se procedié al ensamblaje del trabajo de acuerdo a la
naturaleza de cada capitulo, tal y como corresponde a una investigaciéon de este

nivel académico.

4.2 Procedimiento de la Investigacion

El método para la obtencién de los conocimientos en el presente trabajo es
del tipo caracterizado por el anadlisis y la sintesis. Por analizar se entiende un
proceso en el que se descompone el todo en sus partes integrantes, es decir sus

componentes, a objeto de conocer mas profundamente la naturaleza del fenémeno
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estudiado, en este caso la ejecucion del Proyecto Aldeas Universitarias, las causas
que motivaron su génesis y posibles efectos, como también el funcionamiento en

sus distintas fases. EI método analitico “...consiste en la desmembracion de un
todo, descomponiéndolo en sus partes o elementos para observar las causas, la

naturaleza y los efectos” (Ruiz, 20072")

Cumpliendo con las especificaciones del método analitico, se pudo llegar a
entender y explicar el fendmeno estudiado hasta llegar a su completa comprension.
Seguidamente se procedid a realizar un analisis documental sobre los métodos de
evaluacién de proyectos, lo que permitié decidir la metodologia de evaluacion que
mejor se ajustaba a la estructura del Proyecto Aldeas Universitarias, para

posteriormente concluir con la propuesta de evaluacion.

A diferencia del proceso anterior, el de sintesis permitidé reconstruir las partes
disociadas del analisis previo. Una vez aplicados ambos métodos se exponen las

conclusiones y/o recomendaciones sobre el tema de estudio sujeto a investigacion.

Para la elaboracion del siguiente trabajo de grado se utilizé informacion
proveniente de tres direcciones del Ministerio del Poder Popular para la Educacion
Superior: la Oficina Estratégica de Seguimiento y Evaluacién de Politicas Publicas,
la Oficina de Coordinacion de Organizacion y Sistemas y de Planificacion,
Presupuesto y Control de Gestion, todas adscritas al MPPES.

En las dependencias arriba indicadas se archivan informes de avance y
gestion del Ministerio que son de consumo interno, por ello la informacion recabada
se manejo con total discrecionalidad y en el entendido que el interés perseguido con
la investigacidon es estrictamente académico y como aporte que bien puede ser de
utilidad para la institucion

Dentro de los articulos que sirven de insumo al presente documento estan: La
Mision Sucre y la Municipalizacion de la Universidad, escrito por el Dr. Carlos Lanz
Rodriguez en el mes de septiembre de 2003, Los Fundamentos Conceptuales de la

Mision Sucre, y la Mision Sucre y la Municipalizacion fueron elaborados por la

21 http://www.gestiopolis | .com/recursos7/Docs/eco/historia-y-evaluacion-del-pensamiento-cientifico.htm
[Consulta: 2007, julio, 15]
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misma Fundacion en diciembre de 2003 y en mayo 2006 respectivamente. Otro
importante insumo lo constituyé el portal adscrito al MPPPD, la Oficina Nacional de

Presupuesto y al Ministerio de la Defensa; https://www.nuevaetapa.gob.ve, ademas

de las respectivas leyes de presupuesto de los afios 2005 y 2006 y la memoria y
cuenta del MPPES.

Para dar respuesta a los objetivos planteados en la investigacion, se
seleccion6 la Metodologia de Marco Logico, considerado por expertos del area de
proyectos sociales como uno de los mas indicados en este caso.
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CAPITULO V

PROPUESTA DE EVALUACION DEL PROYECTO ALDEAS UNIVERSITARIAS

Mediante el andlisis de la documentacion revisada en torno a |la
implementacion y ejecucion del Proyecto Aldeas Universitarias y los diversos textos
sobre control de gestién, formulacién y evaluacion de proyectos sociales, se
procedié a dar respuesta a cada uno de los objetivos contemplados en esta
investigacion, a fin de elaborar una propuesta de evaluacion del Proyecto Aldeas

Universitarias segun la metodologia del marco légico.

5.1. Premisas para el desarrollo de las Aldeas Universitarias

El Ministerio del Poder Popular para la Educacién Superior como ente rector
de la educacion superior, consciente de que éste es un factor estratégico para la
transformacion social, contemplé entre sus metas la reformulaciéon de la ensefianza
universitaria a fin de dar cabida a las inquietudes del estudiantado venezolano y
suplir el déficit de centros de capacitacion universitaria, a través del proyecto Aldeas

Universitarias. Alcanzar tal objetivo conllevé a que estos centros se convirtiesen en:

“...espacios dotados con una infraestructura ajustada a
las necesidades de Ila zona y que estén
suficientemente equipadas con tecnologia para que
[los centros universitarios] puedan impartir diferentes
programas de formacion académica sin necesidad de
tener un nucleo o sede propia por cada una de ellas”
(Coordinacion de Organizacion y Sistemas, 2006, p.5)

De esta manera se amplioé el abanico de oportunidades de estudio para los
jovenes y se buscaba evitar la migracién de la poblacién estudiantil hacia otros
destinos. Para ello, desde el afio 2003 se dio inicio a la reformulacion progresiva del
Sistema de Educacion Superior. De acuerdo a un informe realizado por la Oficina de
Coordinacion de Organizacién y Sistemas, adscrita a la Direccién de Administracion

del Ministerio del Poder Popular para la Educacién Superior, las premisas que
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sustentan el Proyecto Aldeas Universitarias son: Municipalizacién de la Educacién
Superior con centro en lo regional y local, cumplimiento del caracter democratico y
gratuito de la educacion e incorporar en los programas académicos ofertados por la
Mision Sucre la cultura especifica de cada region, entre otros.

Basado en estos principios, la Mision Sucre desde sus inicios se dio a la tarea
de ofertar un conjunto de nuevos y novedosos programas de formacién, entiéndase
por ello carreras universitarias, como son: actividad fisica y salud, administracion,
comunicacion social, construccion civil, disefio integral, electricidad, electrénica,
geologia y minas, gestibn ambiental, gestidén social, informacion y documentacion,
ingenieria de sistemas e informatica, mecanica, artes plasticas, hidrocarburos,
produccion agroalimentaria, transporte acuatico (mencidbn maquinas), estudios
juridicos, derecho municipalizado, programa nacional de formacion de educadores,
quimica y turismo. Para ello, se habilitaron 1.362 espacios alternativos en el 98% de
los municipios del pais?2.

De acuerdo al informe presentado por el Sistema de Informacion Nacional de
Educacién Superior (SINES), oficina adscrita a la Fundacion Mision Sucre,
encargada de la captura de informacion estadistica de estudiantes y profesores
pertenecientes a la Mision, para octubre de 2006 habia un total de 333.178

estudiantes distribuidos tanto en nuevas Aldeas como en otros espacios.

5.1.1 Diseio del Proyecto Aldeas Universitarias

En primer lugar es preciso aclarar aspectos relacionados con el qué, cuando y
cuanto (en términos fisicos y economicos) del disefio del PAU, concebido para ser
ejecutado en dos fases.

La primera, se inicié en octubre de 2004, cuando aun se trabajaba bajo la
metodologia del presupuesto por programa?®, ésta se caracteriza porque el

presupuesto esta desagregado en funcién del sector econdmico y social al cual va

22 Fuente: SINES, octubre 2006

23 «“Aparece para dar respuesta a las contradicciones implicitas en el Presupuesto Tradicional y
en especial para que el Estado y las instituciones que lo integran dispongan de un instrumento
programatico que vincule la produccion de los bienes y servicios a alcanzar con los objetivos y
metas previstas en los planes de desarrollo” En:
http://www.ocepre.gov.ve/conceptos/conceptos.html (Consultado: 2009, enero 26)
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destinado, lo que quiere decir que un porcentaje del presupuesto nacional se destind
al sector educativo encargado de distribuirlo de acuerdo a las prioridades del
momento, de lo que se desprende que el proyecto se inici6 sin una “carta de
navegacion?®”. El objetivo de esta primera fase era la construccion de cuarenta
Aldeas Universitarias en todo el pais ubicadas en los estados: Aragua, Apure,
Anzoategui, Bolivar, Barinas, Carabobo, Cojedes, Falcdn, Guarico, Lara, Miranda,
Mérida, Portuguesa, Sucre, Tachira, Trujillo y Yaracuy, en el periodo comprendido
entre el aino 2004 y 2006, con un monto de inversiéon de 57.007.000.000 Bs. La
segunda fase contemplaba la construccion de treinta y siete Aldeas, las cuales
debian estar finalizadas para el primer trimestre de 2007, con una inversion de
206.570.000.000 Bs.

En resumen, la Fundacion Mision Sucre debio, entre finales de 2004 y el
primer trimestre de 2007, edificar un total de setenta y siete Aldeas a nivel nacional,
a un costo de 263.577.000.000 Bs. Numero de infraestructuras que fue elevado
posteriormente a ciento cincuenta (150) nuevas infraestructuras.

Para la construccion de tales Aldeas, los organismos de apoyo?® designados
por el Presidente de la Republica podian disponer de sus propios medios o contratar
a terceros, preferiblemente Empresas de Produccion Social?® con el propdsito de
incorporar la mano de obra local, lo que en definitiva redundaria en una mejora de la
calidad de vida de la poblacion al proveer fuentes de empleo directo e indirecto,
pues permite que los pobladores y negocios de la zona beneficiada con el Proyecto,
puedan sumarse al mismo?’. De igual modo, los organismos de apoyo estaban en la

obligacién de inspeccionar las obras, para lo cual debian conformar equipos de

24 Que incluyera la férmula del indicador, los medios de verificacion y los supuestos que inciden en el
éxito de cualquier proyecto. Sin indicador, dificilmente habra evaluacion.

25 Corporacion Venezolana de Guayana (CVG), Petroleos de Venezuela (PDVSA), Oficina de
Planificacion del Sector Universitario (OPSU) y la Armada.

26 “Empresas de Produccidén Social” las entidades econémicas dedicadas a la produccion de
bienes o servicios en las cuales el trabajo tiene significado propio, no alienado y auténtico, no
existe discriminacion social en el trabajo y de ningun tipo de trabajo, no existen privilegios en el
trabajo asociados a la posicién jerarquica, con igualdad sustantiva entre sus integrantes,
basadas en una planificacion participativa y protagonica y bajo régimen de propiedad estatal,
propiedad colectiva o] la combinacion de ambas” En:
http://www.pdvsa.com/index.php?tpl=interface.sp/design/readmenuprinc.tpl.himl&newsid _temas
=200 (Consulta: 2009, enero 26)

27 Esta opinion es compartida por los contratistas de las Aldeas Universitarias.
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supervision que en unién con la Fundaciéon Misién Sucre, otorgaran cierto grado de
garantia en torno al rendimiento, calidad y tiempo de entrega de las infraestructuras.

La construccidn de diez de esas Aldeas fue asignada a la Corporacion
Venezolana de Guayana (CVG) y se acordd hacerlo con dos tipos de tecnologias:
Concaprego y Sancocho, propiedad intelectual de la Compafiia Anénima OTIP, ya
que tienen la ventaja de utilizar el 100% de la mano de obra y los materiales de la
region y se adaptan a las caracteristicas de la zona.

La tecnologia CONCAPREGO esta destinada a la construccion de edificios de
vivienda y servicios cuyos componentes estan constituidos por bastidores de lamina
de acero que actuan como armadura rigida y diagrama de concreto armado. Para
ello se utilizan componentes prefabricados que requieren el uso de gruas con
capacidad de 10 toneladas. Permite la adaptacion de la estructura a las condiciones
de funcionamiento que exige el proyecto y comprende las siguientes fases?8:

a) La produccion de los elementos prefabricados bajo las siguientes
especificaciones: acero: platinas y angulares: fy= 2.500 Kg/cm2,
redondos: fy= 4.200 Kg/cm2, mallas electrosoldadas: fy= 5.000 Kg/cm2
y hormigon: fc= 250 Kg/cm2.

b) El transporte y montaje de los elementos prefabricados, incluye
alineacion, nivelacion, colocacion, montaje vy fijaciéon de los elementos
mediante soldaduras.

La tecnologia SANCHOCHO se basa en la produccion de elementos
prefabricados del tipo plano de 3 cms de espesor, compuesto de hormigdén armado y
que no requieren para su transporte, equipos 0 maquinaria pesada. Los bordes
metalicos permiten la unidn con un esqueleto de tubos de acero prefabricado, que
puede ser manejado por dos personas.

El 20 de octubre de 2005 la CVG y la compafia contratista encargada de la
construccion de las Aldea (OTIP) firmaron el contrato para construir, en ocho meses,
200 aulas por Aldea, con un presupuesto: 40.000.000.000 Bs. considerando un 14%
de IVA y un 15% de prevision por variacion de precios?®.

28 Para mas informacion ver:
http://informesdelaconstruccion.revistas.csic.es/index.php/informesdelaconstruccion/article/viewFile/426/
499 (Consulta: 2009, enero,)

29 Fuente: MPPES. Convenio CVG-MES. 2005
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Aldeas Universitarias a cargo de la C.V.G3°

CAPITULO | 1] 2| 3] 4| 5| 6| 7] 8
PRODUCCION DE 10 ALDEAS

MONTAJE Y TERMINACION | ALDEA 1
ALDEA 2
ALDEA 3
ALDEA 4
ALDEA 5
ALDEA 6
ALDEA 7
ALDEA 8
ALDEA 9

ALDEA 10

Cuadro N° 4

El 04 de abril de 2006, luego de mas de 5 meses de firmado el acuerdo de
construccion MPPES-CVG, Ila corporacion habia remodelado una vieja
infraestructura®! para adecuarla a las necesidades del Proyecto. Hasta diciembre de
2006 la CVG no habia podido cumplir con la meta establecida de 10 Aldeas, lo que
representa el 0% de ejecucion fisica y una ejecucion financiera del 0,0026% dado
que el costo de dicha remodelacién fue de 1.067.000 Bs

Desafortunadamente, la informacion detallada en cuanto al numero de
Aldeas Universitarias que le correspondia hacer al resto de los organismos de apoyo
no pudo ser revisada.

Aclarado lo anterior es preciso ahondar en las premisas que llevaron al
Gobierno Nacional a disefar un proyecto de intervencidén educativa de ésta
naturaleza y en base a las metas alcanzadas, poder tener conocimiento de causa
que permita emitir una opinién lo mas objetiva posible; ademas de dar cumplimiento
al objetivo general del trabajo especial de grado.

En el documento “Memoria y Cuenta 2005” del MPPES se especifica en
torno a los logros en relacion al PAU, lo siguiente: Construccion de la Aldea

Universitaria de Turmero, Estado Aragua. La edificacion conté con el

30 Tiempo de ejecucion ocho (8) meses, oferta del contratista: OTIP C.A. (Oficina Técnica ING. José A.
Peiia., C.A.)
31 La Casa del Inglés, Estado Bolivar, capacidad 900 estudiantes en tres turnos.
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financiamiento de la OPSU y la Alcaldia Santiago Marifio y representd una
inversion de tres millardos de Bs. Esta nueva edificacién sumada a la ya habia sido
construida en el 2004 hace un total de dos nuevas construcciones, lo que
representa un 5% de avance fisico en relacién a la meta estimada para la primera
fase y de un 2,59% para la segunda fase del Proyecto. Otro de los logros
manifestados en dicho documento es la suscripcion de 108 contratos de obra para
la construccidon de 41 Aldeas Universitarias.

De acuerdo a la exposicion de motivos del documento en revision, la
ejecucion del Proyecto debié solventar ciertos aspectos vitales a fin de dar
continuidad a las obras como son: definir el aspecto legal en torno a las clausulas
de comodato para la adquisicion de terrenos por parte del Ministerio, conformar
equipos de trabajo que certificasen ciertos aspectos técnicos que garantizaran que
los terrenos eran aptos para tales edificaciones®?, ademas de las modificaciones
sufridas en torno al tipo de bases o estructuras, las cuales pasaron de ser de
concreto a metalicas a fin de agilizar la construccion. Por todo lo anterior, se
deduce que se estaba trabajando sobre la marcha, sin un plan definido, producto

de la ausencia de planificacion.

5.1.2 Evaluacion del diseio del Proyecto Aldeas Universitarias

Para evaluar el disefio del Proyecto en funcion de los resultados obtenidos y
la presencia de un documento de trabajo que recoja los elementos mas
significativos que permitan asegurar un cierto grado de éxito, se analizaron varios
informes de avance y gestion de los afios 2005 y 2006 que resumen los logros
obtenidos por la Fundacién, en funcion del Proyecto.

Las debilidades detectadas durante el levantamiento de la informacion con
relacion al funcionamiento del Proyecto Aldeas Universitarias son:

1. Ausencia de documentacion oficial donde se expongan los

lineamientos bajo los cuales deben funcionar las Aldeas

32 Dentro de los cuales estaba la realizacion de estudios geotécnicos del subsuelo a objeto de
evaluar las condiciones geoldgicas y geomorfolégicas del terreno.
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Universitarias, éste hecho podria generar dispersion y un cierto
desorden administrativo.

2. La ausencia de una oficina regional, mucho menos nacional a cargo
del control de estudios dificulta el seguimiento del historial de cada
estudiante.

3. Los funcionarios designados como Coordinadores de Aldea son
nombrados por distintas instancias: (Fundacion Mision Sucre,
Gobernadores, Comisién Estatal, otros) Dando como resultado
lineamientos encontrados.

4. Ausencia de una estructura organizativa referencial que sirva de
modelo a todas

5. Para finales del 2006, la Fundacion Mision Sucre no habia definido
el tipo de estructura a cargo del Proyecto, el diagndstico hecho por la
Coordinacion de Organizacién y Sistemas asi lo evidencia y a tal
efecto propone una que mejor responda a las necesidades del
Programa. (Ver anexo: Graficos 3y 4)

Si tomamos en consideracién las Aldeas Universitarias finalmente
construidas, en relacién a los beneficios generados podemos identificar las
siguientes fortalezas.

1. Ha permitido la incorporacion progresiva de bachilleres rezagados del
sistema, hasta el 2006 se registraron un total de 374.604
estudiantes3*.

2. Por cuanto los estudiantes que asi lo ameritan, cuentan con una
beca-estudio, ello contribuye al bienestar social del nucleo familiar.

3. Incorporacion de profesionales de diversas areas al campo
educativo, a través de los distintos programas de formacién ofertados

por la Misién Sucre.

33 Inexistencia que es reconocida por la Comisién de Educacion de la Asamblea Nacional, quien en un
informe pone de manifiesto. “... retraso en los pagos a los profesores, ausencia de departamentos de
control de estudio, inexistencia de infraestructura y la necesidad de avalar legalmente los cursos
impartidos” En: http://www.guia.com.ve/noticias/?id=30518 (Consulta: 2009, enero, 26)

34 Fuente: Fundacion Mision Sucre, Informe de Gestion, 2006
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4. Actualizacion profesional de los profesores de las Aldeas que asi lo
requieran, mediante el ofrecimiento de cursos de extension y
postgrados conducentes a grados de especializacion, maestria y
doctorado.

A manera de ensayo, en la seccion de anexos se elabord un cuadro donde se
identifican los beneficios que se pueden traducir en fortalezas en el caso de las
Aldeas Universitarias finalmente construidas.

Una vez evaluado el disefio del Proyecto desde el punto de vista de sus
objetivos y plan de trabajo, se procedio a realizar algunas consideraciones en torno a

los resultados fisicos y financieros cumplidos entre los afios 2005 y 2006.

5.2 Verificacion del cumplimiento de las metas programadas para el

Proyecto Aldeas Universitarias durante el 2005 y 2006

Tal como se ha sefalado antes, para el ejercicio fiscal 2004 la Fundacién Misién
Sucre, con la colaboracion del MPPES, tenia entre sus metas la construccién de 40
Aldeas Universitarias para concretar el proceso de municipalizacion de la Educacion
Superior, sin embargo, en el balance de la gestidn contenido en la Memoria y Cuenta
de ese afo soblo se reporta el inicio del proceso de licitacion con las companhias
constructoras y la construccion por parte de la Oficina de Planificacion del Sector
Universitario (OPSU) de la primera Aldea Universitaria a un costo de inversién de 1,2
millardos de Bolivares, lo que representa un 2,5% de avance fisico.

Para el afio 2005, el Ministerio y por ende, la Fundacion Mision Sucre y demas
entes adscritos atravesaron por un periodo de cambio de autoridades?®®, situacion que
afectd la materializacion de las metas fijadas para ese ano; sin embargo, se continud y
amplié el proceso licitatorio que permitio la inauguracion de 47 Aldeas Universitarias en
el ano 2006. Todo lo anterior se traduce en que durante el primer afo de estudio el
avance fisico del proyecto fue minimo.

Las posibles razones serian que, para julio de 2005, y en el marco de la
construccion de las Aldeas, se estaba en la etapa de limpieza y remocion de los

terrenos y de barrido. Por ello y en incumplimiento de la meta fijada, se habilitaron

35 Ver: http://www.rnv.gov.ve/noticias/index.php?act=ST&f=20&t=11248 Samuel Moncada juramentado
nuevo ministro de educacion superior. (Consulta: 2009, enero, 20)
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algunos espacios militares para albergar a los estudiantes. De las 40 Aldeas
prometidas 18 contaban con terreno vy siete estaban en etapa de término; ello por
cuanto se dio inicio a un cambio de materiales y técnicas de construccién que dio como
resultado la reduccion en el tiempo de construccion de 180 a 120 dias, lo que a su vez
repercutio en el costo.

En la relacién de Aldeas por construir y en construccion presentada en dicho
informe, se deja en evidencia que de las 40 Aldeas programadas para el afio 2004 y
cuya culminacion se habia postergado para el 2005, sélo una estaba en pleno
funcionamiento y habia sido construida por la OPSU.

Por otra parte, y con base al informe que se comenta, se habia logrado la
rehabilitacion de tres estructuras a fin de que sirvieran como Aldeas, tal y como se

evidencia a continuacion:

Estructuras Rehabilitadas para Aldeas Universitarias 2005

ESTADO UBICACION NOMBRE CONSTRUCTORA
Bolivar El Pao La Casa del Inglés CVG
¢ Upata La Romana Gobernacion
Sucre Santa Fe |------ R Gobernacion
Cuadro N° 5

Fuente: Memoria y Cuenta 2005

Como se ha explicado en capitulos anteriores, durante el ejercicio 2006 se
lograron construir 47 Aldeas Universitarias. En una primera fase se inauguraron 20
nuevas infraestructuras ubicadas en: Aragua, Barinas, Cojedes, Guarico, Lara, Mérida,
Portuguesa, Sucre, Tachira, Yaracuy, Zulia y Bolivar®® Posteriormente en el mismo mes
de abril de ese afo se procedid a la inauguracion de 10 Aldeas ubicadas en los

estados: Tachira, Trujillo, Anzoategui, Nueva Esparta, Barinas, Miranda, Portuguesa y

36 Ver: 20 Aldeas Universitarias inaugura el Gobierno Nacional. en:
http://www.mes.gob.ve/informa/noticias.php?d=259 (Consulta: 2007, octubre, 16)
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Mérida. El resto de las infraestructuras se entregaron en el mes de Junio para un total
de 47.

Por todo lo anterior y segun consta en documentos oficiales como la Memoria y
Cuenta de los afos 2005 y 2006, se puede afirmar que el Proyecto tuvo una baja
ejecucion en el periodo de tiempo evaluado, por cuanto las primeras cuarenta debian
ser entregadas en el 2005.

Una vez analizadas las metas programadas versus las ejecutadas, se procedio a
realizar un analisis sobre la ejecucion fisica y financiera, tal y como se evidencia a

continuacion.

5.2.1 Analisis de la ejecucion fisico-financiera del Proyecto Aldeas Universitarias

Analizar la ejecucion fisico-financiera del Proyecto Aldeas Universitarias requiere
considerar ciertos aspectos. Cuando el Gobierno Nacional decidio invertir 50 millardos
de bolivares en la construccion de las primeras Aldeas, para ser construidas en una
hectarea de terreno; el mobiliario en su totalidad debia ser suministrado por La
Fundacién Misiéon Sucre. Para ello se elaboré un nuevo proyecto destinado a la
dotacion y mantenimiento de las Aldeas, el cual entré en funcionamiento en enero de
2006.

Antes de iniciar la construccion se debid considerar el aspecto del terreno, o lo
que es lo mismo, en qué espacio se construirian dichas infraestructuras, dado que este
punto no fue considerado, el proyecto como tal carecia de dos requisitos minimos que
pudiesen garantizar el éxito: primero, un plan de trabajo con una metodologia que
facilitara el control, seguimiento y evaluacion, segundo, la localizacion. Ello, y el cambio
de autoridades, pudieron haber influido en la baja ejecucion.

En agosto de 2005, Petréleos de Venezuela se sumd a la iniciativa para la
construccion de las Aldeas, en el siguiente parrafo se evidencia los problemas que
dicho proyecto venia manifestando.

PDVSA podria asesorar en materia de ubicacién de los
terrenos necesarios; asi como en la seleccién de las
empresas, y en los casos que sean necesarios, el estudio
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del suelo para garantizar que el terreno sea el adecuado...”
(Prensa Mes, 2005, p. s/d)%

Durante ese mismo ano, el Presidente de la Republica convocé a los alcaldes y
gobernadores a que se sumasen al Proyecto a través de la donaciéon de un terreno.
Esta convocatoria durd varios meses y requirié de un trabajo legal para hacer efectivo el
traspaso, para ello se conté con la figura del comodato. A esta iniciativa se sumo la
adopcion de un modelo novedoso de construccion, dirigida a la reduccion de tiempo, a
través de la adquisicion de un encofrado metalico, lo que permitio la entrega de mas de
40 Aldeas en el 2006.

5.2.2 Indicadores genéricos de Seguimiento y control para el caso del Proyecto

Aldeas Universitarias.

La evaluacion del proyecto Aldeas Universitarias pudiese contemplar el uso de
algunos indicadores como por ejemplo los siguientes:
1. De cumplimiento de la Programacién Presupuestaria
Monto Ejecutado/Monto Proyectado*100
Ejecutado o acumulado al afio/Proyectado para ese afio*100
2. Cumplimiento de metas:

2.1 Prestacion realizada/Prestacion proyectada®100

Para una evaluacion ex post de esta naturaleza, se puede realizar una
evaluacion de efectividad, entendida como “la relacion existente entre los resultados
reales y los objetivos planificados.” (Gonzalez, s/d, p.126) de eficiencia y de eficacia.

Los valores posibles serian los siguientes:

37 http://www.aporrea.org/actualidad/n64326.html [Consulta: 2008, diciembre, 2]

38 Llamado del Presidente Chavez al respecto: “...los gobernadores y alcaldes tienen que ayudarnos con
esto (...) la falta de terrenos, porque no puede ser cualquier terreno, tiene que ser dentro de la ciudad (...)
cerca de la gente (...) pongan al teléfono al Ministro Moncada (1...) le dije que acelerara (...) falta los
terrenos o locales que se puedan acondicionar...” en
http://alopresidente.gob.ve/component/option,com_docman/Itamid,0/talk.doc_view/gid,571 (Consulta:
2009, enero, 24)
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Valores de evaluacion ex post

M Meta Total Prevista 150 Aldeas
T Tiempo previsto 2 ainos
R Recursos previstos 256 MM Bs.
L Meta alcanzada 47
TR Tiempo efectivo en que se logré
R Recursos realmente ejecutados

Cuadro N° 6

Las formulas de los indicadores de efectividad, eficiencia y eficacia serian

respectivamente las siguientes:
Formulas referenciales para el calculo de indicadores

Analisis de efectividad (L/M) * 100

Analisis de eficacia [(L*T)/ (M/Tr)]* 100

Analisis de eficiencia [ (L*T*R) / (M* TR*Rr) ] * 100
Cuadro N° 7

En relacidén a estos parametros, el analisis de efectividad para el afo 2005 seria:
(0/150)*100=0

Para el afio 2006 los valores serian los siguientes:

47/150*100=31,33% De efectividad

[47*1 /150* 2] *100 = 15,66 % De eficacia

(47*1* 263.577.000.) / (150*2* 49.323.433)]*100 = 12388119000 / 14797029900 =

0,83*100= 83,72% de efectividad. En este caso hay que considerar que el proyecto aun

no ha concluido, por lo tanto el quinto valor de la féormula es incorrecto, de esto se
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desprende que es imposible calcular un indicador de efectividad hasta que el proyecto
no haya concluido. En el siguiente cuadro se aplican los valores definidos a los

resultados alcanzados por el Proyecto.

Parametros del Proyecto Aldeas Universitarias

Dimensién Valor planificado para la|Valor resultado para Ila

categoria categoria

Alcance del Objetivo | Meta:150 A. Universitarias |Logro: 47

Costo Presupuesto: Presupuesto Ejecutado:
263.577.000 Bs. 49.323.433.
Tiempo 1 afios 2 anos
Cuadro N° 8

Para un mejor control del proyecto seria conveniente el uso de la Hoja
Metodologica de indicadores de Control de Gestion, disefiada por la Direccion de
Politicas de Control Interno Estatal y Racionalizacion de Tramites y Departamento
Administrativo de la Funcion Publica de Bogota, Colombia; con la intencién de
determinar en forma objetiva el indicador que mejor permita la toma oportuna de
decisiones, el seguimiento y la evaluacion de la gestion. A manera de ejemplo, dicho
instrumento se presenta en la seccion de anexos. El uso de una herramienta de esta
naturaleza para el caso de la evaluacion de proyectos sociales en Venezuela, permitiria
hacer seguimiento, evaluar y asignar responsabilidades y en definitiva, satisfacer las

necesidades de la poblacion.

5.3 El Proyecto Aldeas Universitarias bajo la Metodologia del Marco Légico

La Metodologia de Marco Légico es, como se dijo en el capitulo correspondiente,
un método de evaluacién para el caso de proyectos sociales, existen otras pero a
efectos de esta investigacion y por las consideraciones antes expresadas, se ha
asumido como la mas idonea para el caso del PAU.
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Los proyectos sociales tienen una metodologia basica para su formulacion y
evaluacion, la cual consiste en definir lo que se entiende por “Metodologia del Marco
Logico” o MML. Para el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion
Econdmica y Social, en sus siglas (ILPES) no es mas que “Una herramienta para
fortalecer el Disefo, la ejecucion y la Evaluacion de Proyectos” (ILPES, 2000, p.20) o
también un esquema orientador que consiste en describir o definir con precision los
siguientes elementos: fin, propdosito, actividades y resultado en, Alvarado (2008).

Esta metodologia fue desarrollada en un principio para hacer frente a ciertos
problemas comunes a los proyectos sociales que atentaban contra el éxito del mismo,
como por ejemplo: falta de precision, objetivos multiples y desligados de las actividades,
ausencia de indicadores de control de gestion y poca claridad en cuanto a los
responsables del proyecto, por solo mencionar algunas.

De acuerdo a Gonzalez (s/d) el enfoque del Marco Légico se basa en algunas
bases conceptuales como son: Gerencia orientada a resultados, método cientifico,
relevancia de la negociacién, comunicabilidad, enfoque sistémico, participacion, entre

otras.

Junto al uso de indicadores, esta herramienta permite la elaboracion de Planes
Operativos Anuales, por ello ha sido asumida por diversos paises y organismos

internacionales como por ejemplo el Banco Interamericano de Desarrollo.

De acuerdo al manual elaborado por la Oficina de Evaluacion del Banco
Interamericano de Desarrollo- BID la Matriz de Marco Loégico tiene el propoésito de
“brindar estructura al proceso de planificacion y comunicar informacion esencial relativa
al proyecto.” en Web [Consulta: 2008, noviembre, 18]

En el resumen narrativo de todo proyecto social disefiado para la MML, debe

indicarse lo siguiente: Finalidad del proyecto, a quién beneficiara y el impacto a nivel

sectorial que se espera lograr, Propdsito o el por qué se lleva a cabo que se traduce en
indicar el resultado o impacto directo de utilizar los productos o componentes generados
por el proyecto, el conjunto de actividades que deberan ejecutarse para producir los
componentes, los indicadores mediante los cuales se administrara el proyecto, los

medios de verificacidon que suministren las bases para supervisar y evaluar el proyecto y

por ultimo, los supuestos y/o factores externos que suministren informacién en torno a

los riesgos que pueden afectar el mismo.
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De acuerdo a esta metodologia, durante la preparacion de la ejecucion del
proyecto se debe dejar claro las responsabilidades de cada quien, el conjunto de
involucrados, lo que se piensa hacer, en que cantidad, cuando y con qué recursos, sin
descuidar las relaciones institucionales y la composicion interna de la organizacion que
ejecutara el proyecto.

Al considerar el conjunto de involucrados es conveniente disefiar las diversas
estrategias para el manejo de las relaciones como son: estrategias generales,
especificas o focalizadas y organizativas. En el primer caso, es importante despejar
actividades de divulgaciéon y promocion del proyecto entre las que destacan: comunicar
los objetivos del proyecto, abrirle espacio a la opinidbn publica y facilitar apoyo y
adhesiéon sociopolitica. Dentro de las estrategias especificas estarian: conocer
expectativas de grupos especificos, resolver problemas ligados a expectativas, generar
espacios de conciliacion y logro de apoyos y convenir mecanismos para aplicar
soluciones convenidas. En el caso de las estrategias organizativas se deberia: disefar
mecanismos de articulacion y de cooperacién, definir grupos y equipos de seguimiento.

La etapa de definicion de responsabilidades o de “empowerment” no puede
escapar del periodo de disefio si se quiere garantizar el cumplimiento de objetivos y
metas, para ello se debe distinguir entre los responsables de la alta gerencia o gerente
general y los responsables de los distintos departamentos o componentes de los
proyectos.

Durante el ciclo de ejecucion del proyecto es preciso cumplir con ciertas etapas
entre las que estan: verificar periodicamente lo realizado versus lo programado, corregir
oportunamente posibles desvios y en funcidon de ello reprogramar las metas o

mejorarlas. Dado el retraso manifiesto del Proyecto Aldeas Universitarias se deberia:

» Intensificar o redefinir recursos para recuperar el retraso y cumplir con la
meta.
= Redefinir procesos para acelerar las actividades.

= Redefinir tecnologia para recuperar el tiempo.

El empleo de esta metodologia satisface requerimientos como: coherencia,

evaluabilidad y viabilidad, ademas de poder monitorear en base a indicadores,
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especificar las actividades y recursos necesarios, entre otros. Si el Proyecto Aldeas
Universitarias se hubiese financiado con recursos (no reembolsables) de alguna
cooperante internacional, deberia haber seguido el siguiente esquema, (Alvarado, 2008,
p.189):
Titulo del proyecto
= Datos generales: sector, unidad ejecutora, duracion, localizacion, fuente
cooperante y costo total.
= Datos del proyecto: Marco l6gico: fin, propdsito, resultado y actividades
= Marco Institucional: competencia (técnico-legal), relaciones con otras
instituciones y propuesta de organizacion interna.
»= Recursos: Nacionales: humanos, materiales financieros
Externos: (segun monto del presupuesto)

= Cronograma

5.3.1 Definicion del modelo de evaluacion aplicable al Proyecto Aldeas
Universitarias.

El disefio de la propuesta bajo la metodologia del Marco Ldgico, implica el
analisis de los involucrados®®, es decir, todos aquellos que pudieran verse afectados
positiva 0 negativamente con el proyecto, la elaboracién del arbol de problemas, el
disefio de la estructura analitica del proyecto y presentacion de los componentes
principales de la matriz, para asi evidenciar las relaciones existentes entre esta
metodologia y el disefio de politicas y programas sociales, como via para articular y
coordinar todas las fases del Proyecto Aldeas Universitarias y en especial, las
relaciones con el seguimiento, control y evaluacion de las intervenciones del Estado
en la busqueda de soluciones a los problemas de indole social.

La seleccion de ésta herramienta se explica por cuanto permite ordenar y
orientar las acciones que garantizan el éxito del proyecto, dejando claro aspectos
tan importantes como: objetivos, metas, acciones, uso de recursos, entre otros. Tal

y como expresa Ortegdn y otros (2005):

39 En el caso del Proyecto Aldeas Universitarias tenemos: estudiantes, padres y representantes, docentes,
personal administrativo y obrero, la comunidad en su conjunto donde se inserte la nueva institucion.
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‘Es en este contexto donde la MML, cumple
cabalmente sus propdsitos y contribuye eficazmente a
integrar y darle coherencia a todas las partes o
involucrados en el proceso de programacion vy
administracién de la inversion” (p.10)

Consideraciones importantes a la hora de evaluar cualquier proyecto, y

en especial “...en el monitoreo, revision y evaluacion del progreso y desempefio

de los proyectos” (Ortegon, 2005, p.13) y que pueden contribuir a una mejor

ejecucion de los mismos.

5.3.2 Elementos Analiticos a considerar previo a la ejecucion del proyecto.

Analisis de los Involucrados: este elemento contempla cualquier
persona, grupo o institucion que pudiese estar relacionado o verse
afectado de manera directa o indirecta con el proyecto, y facilita la
optimizacién de los beneficios de la intervencion, ademas de
servir de muro de contencién ante cualquier impacto negativo o
situacion adversa que pudiese afectar el éxito del programa o
proyecto. En el caso del Proyecto Aldeas Universitarias, estas
personas o grupos estarian identificados como sigue: Estudiantes,
padres y representantes, autoridades nacionales, regionales y
locales, instituciones de educacién superior, docentes vy

comunidades involucradas, consejos comunales, entre otros.

Caso Docentes: la negativa de este grupo a sumarse a un
proyecto como éste, puede hacerlo inviable*® o en todo caso,
afectar la calidad de la educacion impartida a los estudiantes. La
aceptacion implica el disefio de programas de seguridad social
dirigidos a garantizar los servicios indispensables para la

permanencia del docente, incluso, incentivos a objeto de impedir

40 cc

...los estudiantes y profesores, muchas veces quedan a merced de directores de escuelas, de jefes de

zonas educativa, y de otras instancias, que los agreden en su derecho...” de utilizar ciertos espacios o
incluso los bafios de la institucion. En: http://www.aporrea.org/educacion/a36470.html (Consulta:

2009,enero, 24)

-73 -


http://www.aporrea.org/educacion/a36470.html

la desmotivacion y posterior renuncia, lo que podria afectar la

ejecucion del proyecto. (Ir a pagina 73, tercer parrafo)

* Instituciones de Educacién Superior: la negativa*! obligaria a la
utilizacién de ambientes o espacios alternativos no acordes a las
necesidades de un estudiante universitario o incluso la
construccion de nuevas infraestructuras y por ende, su dotacion,
lo que implica una inversion presupuestaria elevada; al contrario,
su aceptacion, aumentaria de manera significativa el cupo
universitario, facilitaria el acceso a instalaciones, equipos y
mobiliario, el uso compartido de control de estudios, del personal
administrativo, docente y obrero, entre otros, lo que redundaria

en una baja de los costos.

= Comunidades: El apoyo de la comunidad en su conjunto seria un
aval del éxito del proyecto, que pudiese contribuir a su
mantenimiento y/o conservacion. En algunas comunidades,
consejos comunales de una determinada zona han sumado
esfuerzos con estudiantes de las Aldeas Universitarias en pro de

la comunidad.*?

= Autoridades Gubernamentales: su compromiso con las
comunidades, en especial con los estudiantes y profesores,
puede, aun en circunstancias adversas, contribuir con la viabilidad
del proyecto a través del disefio de estrategias y elaboracion de
planes de trabajo en funcion del proyecto. El interés demostrado

en la preservacion o buen uso de los recursos financieros puede

“l Ya en capitulos anteriores se ha hecho mencién de que la incorporacion de las Instituciones de
Educacion Superior publicas fue lenta y atin hoy, menos de la mitad avalan programas de formacion de la
Mision Sucre.

42 Ejemplo de ello son las actividades realizadas en las comunidades de: Macanilla, Filas del Viento, Las
Flores y Palmarito de Guatire y estudiantes de gestion social de la Aldea de la region. En:
http://www.guatire.com/default.asp?entorno=vernoticia&ID=1274&x=Noticias&y=Comunidad

(Consulta: 2009, enero, 25)
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incidir de manera positiva en la culminaciéon a tiempo y con la

calidad debida de las infraestructuras por construir.

Una vez identificados los involucrados se debe identificar el rol que
juegan cada uno, sea en pro o en contra del Proyecto, ello permitiria generar

posibles estrategias a favor de minimizar las posiciones de conflicto.

5.3.3- Identificacion de posiciones de cooperacion y conflicto.

En el caso de éste proyecto, el Gobierno Nacional tenia entre sus
propésitos, “incrementar la colaboracion y cooperacién de todas nuestras
instituciones de educacion superior’ (Fundacion Mision Sucre, 2004, MIMEO)
Entre los afios 2005 y 2006 de un total de 29 Institutos y Colegios Universitarios
y 23 Universidades publicas, sélo se habian sumado al Proyecto un total de 17
instituciones, entre universidades, colegios y técnicos (Ver Cuadro N° 3) lo que
representa un 32,69% de aceptacion. Por otra parte, algunas de esas
instituciones solo ofrecen parte de sus instalaciones, tal es el caso de la
Universidad Maritima del Caribe, la cual ademas, no permite el uso de los
laboratorios.

De acuerdo a los informes elaborados por la Oficina Estratégica de
Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas, Oficina adscrita al MPPES,
sobre la situacion de las Aldeas Universitarias en los distintos municipios del
pais, se ha evidenciado que incluso las instituciones que avalan los programas
y ceden sus aulas, no lo hacen al 100%, de lo que se desprende que la mayoria
de las instituciones de educacién superior publicas aun rechazan el proyecto*3.
Una posible estrategia para revertir la situacion seria, iniciar reuniones de
trabajo entre las autoridades ministeriales y rectoras de las instituciones de

educacion superior, donde ambas partes expresen sus inquietudes vy

43 Giuseppe Gianetto, rector de la estatal Universidad Central, la principal del pais, dijo [en
referencia al lanzamiento de la Misiéon Sucre] que "todavia resta por ver si su calidad estara
garantizada con una adecuada planta fisica, el equipamiento debido, el disefio curricular y el
plantel profesoral”. en: Gobierno ensancha puerta universitaria
http://lists.peacelink.it/latina/msg04519.html (Consulta: 2009, enero,5)
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consideraciones y se firmen compromisos que faciliten la incorporacién de

éstas ultimas al Proyecto, entre otras iniciativas.

5.3.4- Identificacion del problema que genera la intervencién.

Dado que la idea del Proyecto Aldeas Universitarias no fue generada de
un marco metodoldgico ni se realizé siguiendo un procedimiento afin, sino que
parti6 de una instruccion presidencial a raiz de la escasez de espacios
universitarios y necesidad de acoger a los bachilleres registrados en la Mision
Sucre, se presenta un modesto ejercicio, donde se utiliza la Metodologia del
Marco Ldgico para ilustrar la forma en la que se ha debido realizar a fin de
ganar apoyo, medir el proyecto y evaluarlo.

Problema: Incremento del nimero de bachilleres sin cupo**.

Efectos del problema en cuestion:

= Poblacion joven de bajos recursos imposibilitada de incorporarse
al sistema productivo nacional.

= Incremento de la actividad informal.

= Restriccion real al acceso al conocimiento.

= |ncremento de la brecha social entre la poblacion, otras.

5.3.4.1 Causas del problema central:
» Preferencia de los nuevos bachilleres hacia carreras largas vy
tradicionales.
» Preferencia del estudiantado hacia ciertas y determinadas universidades.

= Espacio universitario no utilizado en toda su capacidad.

44 El trabajo de la Dra. Rosaura Sierra afirma: “El sistema de educacién superior acumulé una
crisis estructural que hizo irrupcién en los afios noventa y que se expres6 en sucesivos déficit
presupuestarios, bajos salarios del personal docente, exclusion de los sectores de bajos
ingresos, altos niveles de conflictividad, deterioro de la calidad de la educacion y dificultad del
Estado y el resto de los actores del sistema para adelantar consensos sobre el futuro del
sistema educativo superior...” en:
http://www.scielo.org.ve/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1012-
25082005000100005&Ing=es&nrm=iso&ting=es (Consulta: 2009, enero, 25)
45 «“A momento de elegir el pregrado, la preferencia de los estudios se inclina hacia las carreras
largas —universidades, pedagodgicos y politécnicos- en menor medida hacia las técnicas (...)
Segun las cifras del Ejecutivo — del afio 2003- so6lo 150 mil 72 jévenes estudian profesiones
cortas...” en: La vocacion profesional manda. http://www.eluniversal.com/2006/04/24/97a2-
art 24A697339.shtml [Consulta: 2009, febrero, 08)
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= Poca preparacion de los bachilleres para aprobar el examen de
admision?6,

= Baja remuneracion de los profesores.

5.3.4.2- Diseiio de las Estrategias: promocionar las carreras técnicas que
ofrecen los institutos y colegios universitarios, suministrar informaciéon sobre
orientacién vocacional, incrementar los niveles de organizacion y redistribucion
del espacio y/o infraestructura universitaria, creacion de nuevas instituciones,
mejorar la calidad y pertinencia del egresado, entre otras.

La metodologia supone la construccién de un arbol de problema, que
permita identificar las causas mas profundas y consecuencias, esta actividad es
importante ya que se considera que al solucionar las causas se estaria
solventando el origen que genera la intervencion, de ahi que se presente el
respectivo arbol de problemas (Ver anexos Figura N° 6). Es bueno recordar que

esta actividad debe realizarse con la participacion de los involucrados.

46 Cecilia Arocha, secretaria de la Universidad Central de Venezuela (actual rectora) manifesté
su desacuerdo con Luis Acufa (...) araiz de la propuesta de eliminar las pruebas de aptitud
académica con el fin de masificar el ingreso a la universidad de bachilleres; aunque estos no
estén preparados académicamente. En: http://www.guia.com.ve/noticias/?id=292 (Consulta:
2009, enero, 25)
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5.3.4.3 Matriz de Marco Légico sugerida para el caso del Proyecto Aldeas

Universitarias.

De acuerdo a las recomendaciones del Instituto de Planificacion para la

América Latina y el Caribe (ILPES), la MML es una presentacion resumida de

los aspectos relevantes del proyecto y esta conformada por cuatro columnas

qgue suministran la siguiente informacion:

Un resumen narrativo de los objetivos y las actividades.
Indicadores (Resultados especificos a alcanzar).
Medios de verificacion.

Supuestos: (factores externos que implican riesgo).

También incluye cuatro filas que hacen mencion a:

Fin: se refiere a la contribucién de proyecto en la mejora del la situaciéon
problema.

Propdsito logrado al finalizar el proyecto.

Componentes o resultados llevados a cabo o entregados en el
transcurso de la ejecucion del proyecto.

Actividades requeridas para producir los Componentes asociadas de

manera directa con recursos econdmico-financieros.

La estructura de dicha matriz se expresa de la manera siguiente:

Resumen narrativos de | Indicadores | Medios de verificacion | Supuestos

objetivos

Fin

Propdsito

Componentes

Actividades

A efectos de este proyecto y tomando en cuenta el fin perseguido, se expone

en anexos (Ver: cuadro N° 4) una posible matriz del Proyecto, haciendo la

salvedad de que la autora no es especialista en el area y ademas considera

-78 -




que una matriz de esa naturaleza debe ser realizada por un equipo de
profesionales, de igual modo, los recursos asignados para las actividades son
una aproximacion por desconocer el monto en bolivares necesarios para llevar

a cabo las actividades indicadas para la concrecion del Proyecto.
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CAPITULO VI

ANALISIS Y PRESENTACION DE RESULTADOS

6.1-.-Situacidn fisica y administrativa de las aldeas universitarias en el pais

Para el afio 2006, cumplidos cinco anos del inicio de la Mision Sucre y pasados
dos afios del inicio del PAU hay 1.362 Aldeas Universitarias funcionando en espacios
alternativos: escuelas, liceos y casas de familia; sélo 47 de ellos con infraestructura
propia. Si se toma en consideracién que la meta fijada era la construccion de 150
nuevas infraestructuras, es posible sefalar que se ha cumplido con el 31,33% de la
meta fisica y hubo un retraso significativo en la entrega

Las Aldeas que funcionaban en ambientes del sistema de educacion basica y
diversificada presentaban en un 70% las siguientes caracteristicas (Ver anexos:
Informe situacional): Deterioro de pupitres y mobiliario en general, carencia de
material didactico acorde al nivel universitario, ausencia de biblioteca, grietas y
filtraciones en paredes y techos, inexistencia de servicio de laboratorio e Internet; de
todo lo anterior se deduce que dichos espacios no son los mas aptos para el
desarrollo de las labores educativas de ningun nivel de educacion?’.

A los problemas de infraestructura se suman los de transporte publico. Dado
que las labores académicas de la Misidn Sucre comienzan en horas nocturnas y las
unidades que prestan servicio de transporte suelen retirarse a esas horas, los
estudiantes tienen problemas para llegar a clases y estan sometidos a las actividades
delictivas del hampa comun; lo que incide en la asistencia puntual a clases.

Por otra parte se pudo observar durante las supervisiones realizadas por la
Oficina Estratégica de Seguimiento y Evaluacién de Politicas Publicas a dichos
ambientes*®, que el 96% de las y los coordinadores de Aldeas no cuentan con un

espacio o salon para realizar las actividades administrativas. (Ver cuadro N°9)

47 La Oficina Estratégica de Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas se ha dado a la tarea de
supervisar las Aldeas Universitarias a lo largo del pais, de ellos se desprende la informacion.

48 Fuente: MPPES, Analisis Situacional Aldeas Universitarias, MIMEO, 2006-2007
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Los informes de supervision estadal, llevados por la Oficina de Seguimiento y
Evaluaciéon de Politicas Publicas*® (OESEPP, 2006), sefialan que el 65% de las 47
infraestructuras construidas en el pais, presentan grietas en las paredes y muros,
ausencia de filtros de agua, mientras que otras se encuentran inoperantes por falta
de accesorios; el alumbrado interno y externo, es deficiente; la mayoria de ellas
carecen del servicio de telefonia fijja e Internet lo que dificultad el acceso a la
comunicacion; hay ausencia de cajetines eléctricos y una mala distribucion eléctrica y
de red en los salones (ambas deben ser independientes), carecen de bibliotecas con
textos, material y equipos didacticos actualizados y acordes con el nivel superior.
Necesitan material de papeleria para realizar labores administrativas. Se requisen
planes de mantenimiento dirigidos a conservar las instalaciones construidas en el
marco del proyecto de Aldeas Universitarias, o que ha incidido en su deterioro,
demanda insatisfecha de nuevas Aldeas Universitarias®® lo que ha motivado reclamos
por parte de estudiantes, profesores y el propio Presidente de la Republica (OESEPP,
2005).

En lo que respecta a LA satisfaccion de los coordinadores, docentes y personal
operativo de las Aldeas, los mencionados informes reportan, malestar por las
continuas demoras en la cancelacion de sueldos y salarios®', ademas de quejas por
la baja renumeracion que reciben por sus servicios. De acuerdo a las condiciones
suscritas entre la Fundacién Mision Sucre y los interesados en adscribirse al
proyecto, la remuneracion esta asociada a un servicio voluntario. A fin de evitar las
continuas quejas al respecto, seria conveniente establecer un contrato de trabajo
colectivo que satisfaga a ambas partes; y asi dar respuesta a los 36.336 docentes
que laboran para la Misién Sucre, ademas de las 4.962 personas en calidad de
personal operativo dedicado a las labores de mantenimiento y vigilancia, entre otros.

(Ver anexos)

49 Adscrita al MPPES

0 Durante el afio 2005 la Oficina Estratégica de Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas del
Ministerio, registr6 un total de 119 solicitudes de Aldeas suscritas por estudiantes, comunidades, Alcaldes
y Gobernadores.

51 Comunicado de la Fundacion Mision Sucre: “desde el lunes 14 de mayo [La Fundacién] esta
cancelando el pago correspondiente al mes de marzo a los profesores, coordinadores y
personal operativo.” es decir dos meses y medio sin recibir sus pagos. En:
http://www.misionsucre.gov.ve/home/view/v_detallelnformacion.php?cod=110 (Consulta: 2009,
enero, 25)
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6.2 Dificultades del Proyecto Aldeas Universitarias

De acuerdo a informe presentado al actual Ministro de Educaciéon Superior en
fecha de su nombramiento, diciembre 2006 y ratificado en febrero de 2008, con
motivo del traspaso de la Misién Sucre y por ende del Proyecto Aldeas Universitarias,
al Ministerio de Telecomunicaciones, el proyecto presenta una serie de problemas
relacionados con la infraestructura, articulacién entre las diversas instancias y

organismos de apoyo y estructura organizativa, que ameritan ser corregidos.

Algunos de los problemas detectados son:

= Carencia de seguridad social, estabilidad laboral y sueldos dignos para
el personal docente y operativo, por cuanto la asignacion que reciben es
de caracter no remunerativo, equivalente al pago por horas de docencia
directa, lo que genera desestimulo, inconformidad y abandono de la
actividad docente, afectando de esta manera al estudiante.

» La incapacidad de alcanzar la sinergia interinstitucional llevé a la
implementacion del Proyecto Aldeas Universitarias, 0 que evidencia la
imposibilidad de la alta gerencia ministerial de incrementar la
colaboracion y cooperacion de las diversas instituciones de Educacion
Superior con la Mision Sucre. Hasta la fecha, después de cinco afios de
funcionamiento de la Mision, sélo el 33, 3 % de las universidades
experimentales se ha sumado al Programa y el 35, 4% en el caso de los

institutos y colegios universitarios.

Esta falta de cooperacion ha permitido que 374.604 estudiantes de la Mision
Sucre permanezcan en espacios no acordes a sus necesidades. Algunas de las
causas que originan este problema son: negativa o falta de interés de parte de las
instituciones publicas a incorporarse a la iniciativa, desconocimiento de los
estudiantes de Misién Sucre lo que a su vez conlleva que exista disparidad en la

formacion académica de los bachilleres; por cuanto la Fundacién Mision Sucre aduce
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no contar con los recursos necesarios para dotar a los distintos ambientes o Aldeas
construidas de laboratorios, transporte, bibliotecas y demas servicios necesarios para
la correcta formacion de los futuros licenciados o técnicos superiores. De igual modo,
las instituciones que avalan los programas de formacion de la Misién Sucre se niegan

a facilitar o compartir los servicios o areas de comedor con los triunfadores
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CAPITULO VII

EVALUACION DEL PROCESO DEL TRABAJO ESPECIAL DE GRADO

7.1- Resultados relevantes: La elaboracion de este trabajo reforzé la
conviccion de la autora de que la gestion, ejecucion y evaluacién de todo proyecto
sea de caracter publico o privado, comienza o mejor dicho debe comenzar con la
planificacion; una que constituye una guia que impide avanzar sin rumbo cierto. Ello
es importante ya que puede constituirse en un aval de éxito. En el caso de la
administracién publica la planificacion se torna algo mas que indispensable, dado que
los recursos humanos, econdmicos y financieros pertenecen a la ciudadania en su
conjunto. El derroche, la ineficiencia o fracaso puede incidir de manera negativa, y es
un lujo que paises como el nuestro no deberian permitirse dado que el costo social y

politico puede ser negativo.

Dicho lo anterior, considero que esta investigacion bien puede ayudar a
comprender los errores cometidos y definir posibles cursos de accidn que pudieran
contribuir a que la totalidad de las Aldeas se culminen cumpliendo al menos con los
requisitos de calidad, cantidad, y si se elaboran estrategias adecuadas, contar con el

mayor apoyo posible.

7.2 Planificado versus lo ejecutado: Gracias a la dedicacidon manifestada
por mi tutora y mi interés en alcanzar las metas fijadas, creo haber cumplido con lo
planificado, siguiendo la metodologia definida y aceptando las orientaciones de mis

profesores.

Aunque el Proyecto Aldeas Universitarias no fue disefiado bajo los
parametros de la metodologia optada en este trabajo de investigacion, ni alguna otra,
de acuerdo a la documentacion analizada, se pudo hacer un ejercicio intelectual que
permitié definirlo en funcién de fin, propdsito, componentes e indicadores y asi,

obtener informacién esencial en torno al mismo

7.3 Nivel de Alcance de los objetivos: Durante la elaboracién del

anteproyecto se definieron unos objetivos que posteriormente fueron modificados y
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ampliados, a fin de poder responder a todas las interrogantes. Considero que éstos
se ajustan mas a lo que en realidad se buscaba y contribuyeron de manera mas
significativa al analisis y presentacion de los resultados. A pesar que dos de los
objetivos desarrollados resultaron mas dificiles que el resto, dada mi falta de
conocimiento en la elaboracién de indicadores y el arbol de problemas; sin embargo,

fue una experiencia enriquecedora.

Uno de los objetivos que considero mas relevantes de la investigacion es el
que se refiere al disefio del Proyecto Aldeas Universitarias, ya que me permitid
desarrollar una posible alternativa para evitar que un proyecto de esta naturaleza
incumpla con su meta. Este Proyecto constituye una propuesta alternativa novedosa
que a pesar de los bajos resultados en cuanto a la infraestructura finalmente
construida en el tiempo estudiado, vale la pena su continuidad, siempre y cuando se
haga un estudio pormenorizado de la realidad a intervenir, acompafado de una
planificacion, que bien puede ser la Metodologia de Marco Légico. La elaboracion de
la Matriz de Marco Légico (MML) puede orientar a los gerentes del proyecto en
funcion de metas factibles y verificables. El uso de esta metodologia facilita examinar
un programa o proyecto en todas sus etapas y evaluar el cumplimiento de los
objetivos. A mi entender, este trabajo logré responder cada uno de los objetivos

propuestos.
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CONCLUSIONES

Este trabajo centré su atencion en el Proyecto Aldeas Universitarias, adscrito
desde el 2004, al Ministerio del Poder Popular para la Educacién Superior. Para ello
se hizo énfasis en su planificacion y ejecucion durante los afios 2005 y 2006, lo que
permiti6 hacer su evaluacion en términos de programacion, implementacion vy
resultados alcanzados, ademas de ofrecer una propuesta metodoldgica ajustada a
este tipo de proyectos sociales, que bien puede ser util a las autoridades
gubernamentales encargadas de su ejecucién, a fin de reorientar el rumbo del
Proyecto y alcanzar exitosamente las metas propuestas; es decir, la construccion de
las 150 nuevas infraestructuras acordadas.

El Proyecto Aldeas Universitarias es una iniciativa del gobierno nacional,
novedosa e interesante dirigida a solventar el problema del cupo universitario en
Venezuela, que por aios ha sido el gran obstaculo para la superacién e incorporaciéon
al desarrollo nacional de cientos de miles de bachilleres. Su novedad reside, mas que
en el disefio de las edificaciones, en la propuesta de municipalizar la educacion
superior para que los interesados en proseguir estudios a nivel superior lo hagan en
sus propias localidades y regiones, sin tener que emigrar a otras zonas del pais. De
igual manera, busca ofrecer a los profesionales de distintas areas del conocimiento,
la oportunidad de ingresar a la plantilla de profesores universitarios responsables de
la formacion académica de la poblacion estudiantil.

Gracias a esta iniciativa, en el periodo estudiado se incorporaron al Proyecto
29.850 profesionales de diversas areas del conocimiento: 27.504 en calidad de
profesores y 2.346 como preparadores; ademas, 374.604 bachilleres rezagados del
sistema, pudieron iniciar estudios universitarios.

Una propuesta de esta naturaleza no habia tenido lugar en el pais y no se
tiene noticias de que algun otro, haya tomado la decisidén de impulsar una iniciativa en
materia de educacién superior que se asemeje a una intervencion como la estudiada;
de ahi la importancia de dar continuidad al Proyecto, con la calidad y la cantidad
acordada, en el tiempo estipulado.

Ello puede ser posible mediante la elaboracion de un plan de trabajo

compartido, producto de una planificacion detallada que tome en cuenta las
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necesidades de los estudiantes de la region en cuanto al tipo de profesionales
conforme al area de conocimiento que requiere para su desarrollo, la capacidad de
incorporar a los nuevos egresados, que considere el numero de docentes por areas
dispuestos a sumarse a la intervencion, ademas de la existencia de ciertos e
indispensables servicios como bibliotecas, carreteras, trasporte publico, Internet,
entre otros.

Grosso modo el Proyecto Aldeas Universitarias contd, por una parte, con un
plan que incluia tipo de construccion a edificar, cantidad, tiempo y recursos; Por otro
lado, carecié de una planificaciéon detallada que incluyera aspectos tan importantes
como actividades, indicadores, medios de verificacion y supuestos.

Durante los afios 2005 y 2006 se construyeron y entraron en funcionamiento
algunas edificaciones, lo que permitid la incorporacién de nuevos bachilleres al
sistema de educacion superior. Sin embargo, la meta total de construir 150 aldeas no
se cumplié en el tiempo establecido, la calidad de las edificaciones no respondié a los
estandares predeterminados y no hubo un plan de dotacién y mantenimiento de las
estructuras.

El cumplimiento del Proyecto en la calidad, cantidad y tiempo previsto hubiese
permitido la inclusién al sistema educativo de un numero significativo de bachilleres,
mucho mayor, al que se incorporé a las estructuras entregadas, con lo que se
hubiese hecho una importante contribucién a la disminucién de la brecha entre el
numero de cupos ofertados y los solicitados.

Los resultados del Proyecto Aldeas Universitarias, en términos de eficiencia y
eficacia han sido poco satisfactorios, aun considerando la disponibilidad de recursos,
y las solicitudes realizadas por las comunidades organizadas y representantes
gubernamentales de los distintos municipios y estados del pais. Son varias las
razones que explican tal comportamiento, la mayoria, asociadas a la falta de
planificacion, situacion que debe ser corregida; considerando los compromisos
asumidos con la poblacion, bachilleres flotantes, que tienen el derecho de proseguir
estudios universitarios y el deber de sumarse con las mejores herramientas al
progreso de la Naciéon. De igual modo, trabajar en el sentido de pertenencia y

responsabilidad del funcionario, mejor dicho, del servidor publico, en torno a la mision
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y vision de la institucién y su compromiso con la sociedad, debe servir de llamado de
atencion especial a los altos gerentes de la administracion publica nacional.

Esa ausencia de planificacion es lo que explica que no se haya tomado en
consideracion la disponibilidad o no de terrenos aptos que sirvan de asiento a las
Aldeas. Hacerlo, significaria entre otras cosas, facilidad de acceso, cercania a los
servicios basicos y a la comunidad, ademas de reunir las condiciones
geomorfologicas idoneas en términos de garantizar la inversion de recursos v,
principalmente la seguridad de los usuarios de las futuras construcciones, es decir,
realizar un analisis de entorno.

La construccion de nuevas infraestructuras es de suma importancia para
coadyuvar a resolver el problema del cupo universitario en Venezuela, pero no basta,
se requiere de un conjunto de proyectos asociados que vayan mas alla de un papel
de trabajo, hay que designar responsables de proyectos y exigir responsabilidades,
se deben elaborar indicadores de gestidén, de eficiencia y eficacia que posibiliten la
deteccion temprana de problemas que puedan afectar el éxito del Proyecto e
implementar mecanismos de evaluacion.

Un punto a favor de los ejecutores es que hayan evaluado otras opciones y
técnicas de construccién a fin de reducir los tiempos de entrega, lo que en definitiva
se traduce en la disminucién de los costos, sin embargo, tales previsiones no fueron
suficientes ya que, a juicio de la autora, se debio realizar un cronograma de trabajo
que tomara en cuenta temas tan importantes como los lapsos para el llamado a
licitacién, adjudicacién y firma de contratos con las empresas contratistas, y aspectos
ambientales; este ultimo factor resulta central en aquellos estados del pais donde los
periodos de lluvias, en cierta época del afio, limitan cualquier plan de infraestructura.

Otro criterio importante que debié considerarse es el asociado a los términos
de calidad, lo cual implica la construccion de una infraestructura ajustada a criterios
estandarizados para cualquier edificacién. Por otra parte, la Fundacién Mision Sucre
tiene la responsabilidad de la dotacidn en general de todas las Aldeas y debia
garantizar aspectos tan relevantes como los servicios de informatica y/o telematica,
tanto por el acceso a la comunicacion, sobre todo en los municipios mas alejados de
la capital, como por el procesamiento, archivo y custodia del historial académico de

los estudiantes.
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Necesario es que el plan de construccion de las Aldeas Universitarias venga
acompafado de una propuesta de dotacion y mantenimiento, si bien es cierto que los
grandes maestros como Platon y Aristételes, no necesitaron de aulas, escritorios y
demas mobiliario de esa naturaleza, para compartir sus conocimientos, no es menos
cierto que es imposible formar a ciertos especialistas, como por ejemplo los
profesionales de la informatica, sin las herramientas técnicas requeridas, el avance
de la ciencia y la tecnologia asi lo exigen. La construccion por si sola es importante
en términos del Proyecto pero, dado que se busca con él incidir en la solucion del
cupo universitario, debe contar con el mobiliario requerido.

Dado el interés manifiesto del gobierno nacional en que este proyecto y otros
dirigidos al sector universitario se consoliden, se requiere considerar aspectos como
los antes indicados y otros mas, hay que abrir espacios de participaciéon que
involucren o comprometan a las instituciones de educacion superior que asi lo
deseen en la necesidad de contribuir con el Proyecto, y firmar acuerdos que
posibiliten la incorporacién del 100% de las universidades, institutos y colegios
universitarios del sector publico.

El dialogo y los acuerdos entre los gerentes del Proyecto y los sectores antes
mencionados puede dar como resultado que la mayoria de las instituciones de
educacion superior que avalan programas de formacion de Mision Sucre, faciliten el
uso de todos los espacios y equipos a los bachilleres beneficiados con el Proyecto.
De igual modo, es necesario que algunos entes adscritos al Ministerio del Poder
Popular para la Educacién Superior, como por ejemplo la Fundacién para el Servicio
de Asistencia Médico-Asistencial para los estudiantes de Educacion Superior
(FAMES) y la Fundacién Gran Mariscal de Ayacucho, desarrollen planes de
integracion dirigidos a este sector estudiantil.

El éxito del Proyecto amerita que los alcaldes y gobernadores elaboren
proyectos de mejora de los servicios e infraestructura, en lo que respecta a transporte
publico, mejoras de las carreteras, dotacion de bibliotecas y donacion de materiales
de oficina y limpieza, de alumbrado publico, entre otros, que permitan el
mantenimiento y conservacion de las nuevas instalaciones y el acceso oportuno y

seguro de los estudiantes a las Aldeas.
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Por otra parte, debié preverse una estructura organizativa que rigiera el
funcionamiento administrativo-académico de las Aldeas y su respectivo reglamento, a
objeto de evitar dispersion, asignar responsabilidades y exigir resultados. Esta falta
de previsidn incide en la ausencia de unanimidad de criterios para la designacién de
los coordinadores del Proyecto Aldeas Universitarias.

Para la fecha de investigacion, la mayoria de los estudiantes adscritos a este
Proyecto recibian clases en escuelas y liceos, con instalaciones requieren urgente
remodelacion y en algunos casos una nueva infraestructura, sin mencionar que la
mayoria no tienen bibliotecas o laboratorios y, de tenerlos no dan respuestas a las
necesidades de un nivel superior. El interés de algunos estudiantes de permanecer
en dichos espacios por el hecho de haber conquistado el derecho de recibir clases en
esos ambientes, deberia materializarse en la elaboracién de proyectos y solicitudes
de apoyo ante las autoridades competentes, a fin de coadyuvar en el
reacondicionamiento de las infraestructuras.

Seria deseable que los altos gerentes de la administracién publica nacional
tomen conciencia de la importancia de planificar, del uso de metodologias que
permitan el seguimiento, disefio de estrategias y evaluacion de los proyectos. Bien
pudiera adoptarse la metodologia de marco légico, logrando con ello la participacion
activa de todos los interesados, minimizar el rechazo o posibles obstaculos, ademas
de facilitar modificaciones a lo largo del ciclo de vida del Proyecto y no esperar al
término para evaluar. La baja ejecucién del proyecto pudo ser evitada, haciendo un
ejercicio de planificacion que permitiera disefiar estrategias a corto y mediano plazo,
analizar las posibilidades del entorno y detectar retrasos o posibles demoras. De igual
modo, hay que impulsar el compromiso politico del servidor publico en el sentido de

interés por el colectivo y la solucién de sus necesidades.
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UNA MIRADA PERSONAL AL PROCESO DE FORMACION DE LA EPDGP

La autora considera que una de las mejores decisiones tomadas en el afo
2007, lo constituye el hecho de haber tomado la iniciativa de inscribirse en la
Universidad Monteavila para cursar estudios de postgrado en el area de proyectos, a
fin de complementar la formacion académica y ofrecer un mejor servicio como
funcionaria publica, sin embargo, para mi sorpresa, mas del 90% de las asignaturas
estuvieron orientadas a la empresa privada. Es por ello que tomando esto en
consideracion me atrevo a sugerir la posibilidad de incorporar mas informacion
dirigida a la planificacion, gestidén, desarrollo y evaluacién de proyectos de inversion
publica, o bien, dividir la especializacién en dos areas.

Por ser estudios a nivel de especializacion, seria recomendable que las
asignaturas que asi lo ameriten, fuesen un 50% practica, a objeto de asegurar la
adquisicion de destrezas. De igual modo, pudiera ser saludable que las evaluaciones,
en especial durante el ultimo semestre, fuesen mas espaciadas en el tiempo,
considerando que la mayoria de Ilos estudiantes trabaja, tienen otras
responsabilidades, a lo que se suma que deben entregar en ese lapso el Trabajo
Especial de Grado. Ello no quiere decir que se deba disminuir los niveles de
exigencia al fin y al cabo los obstaculos se hicieron para superarse, y no hay nada
mas placentero que descubrir que se puede hacer mas de lo que se cree, que es
posible crecerse ante las dificultades.

Otro punto a considerar es el relacionado con el nivel académico y docente de
la profesora o profesor de seminario, ello puede ser un aval de garantia de la
culminacién exitosa del postgrado por parte de los estudiantes. Por lo menos al final
de esta experiencia, el grupo pudo contar con una profesional acorde a las exigencias
y necesidades de la comunidad universitaria, la que corresponde a una universidad
de esta categoria y esperan los estudiantes.

Si bien es cierto que casi la generalidad de la plantilla profesoral que estuvo a

cargo de la formacién de los futuros especialistas posee un excelente curriculo, hubo
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casos que bien vale la pena analizar, para ello la importancia de considerar las
evaluaciones emitidas por los estudiantes.

Por ultimo, espero sinceramente que en base a la experiencia obtenida a lo
largo de este afio y medio, se solventen ciertos inconvenientes de organizacion
motivados al hecho de ser la primera cohorte de especialistas formados en la

institucion.
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Tabla N° 1: Espacios Alternativos donde funcionan las Aldeas

Universitarias

Abril 200652
AMAZONAS 19
ANZOATEGUI 45
APURE 42
ARAGUA 67
BARINAS 25
BOLIVAR 87
CARABOBO 92
COJEDES 53
DELTA AMACURO 9
DISTRITO CAPITAL 85
FALCON 90
GUARICO 32
LARA 79
MERIDA 88
MIRANDA 91
MONAGAS 87
NUEVA ESPARTA 14
PORTUGUESA 67
SUCRE 26
TACHIRA 95
TRUJILLO 54
VARGAS 19
YARACUY 9
ZULIA 87

32 Fuente: SINES, Abril 2008
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Tabla N° 2: Distribucion del personal docente y operativo de la Mision

Sucre.?

_ cousomoos | oneono)
Profesores 27.504
Preparadores 2.346

En funciones operativas 4.962
Coordinadores Estadales 34
Coordinadores de Aldea 1.490
TOTAL 36.336

33 Fuente: Oficina del Despacho.- Ministerio del Poder Popular para la Educacién Superior. Febrero 2008
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Y 2006

Anzoategui Anaco
Anzoategui Satillo
Apure Elorza
Aragua Santiago Marifio
Barinas Sabaneta
Barinas Ciudad Nutrias
Barinas Santa Inés
Bolivar La casa del Inglés
Carabobo Guigue
Carabobo Tocuyito
Carabobo Valencia
Carabobo Valencia
Cojedes Ricaurte
Falcon Hato Paraguaya
Guarico Zaraza
Guarico Las Mercedes
Lara El Tocuyo
Mérida Tucani
Mérida Muchuchies
Mérida La Azulita
Mérida El Vigia
Miranda Santa Teresa
Miranda Cua

Turén
Portuguesa
Portuguesa Ospino
Portuguesa San Rafael de Onoto
Sucre Yaguaraparo
Sucre Lomas de Ayacucho
Sucre Santa Fe
Tachira San Josecito
Tachira Andrés Bello
Trujillo Pampan
Yaracuy Chivacoa
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Fuente: S.I.N.E.S. 200



CUADRO N° 1: Demanda total, asignados CNU-OPSU y nuevos inscritos en la
educacion superior, 1998-200054

ANO 1998 1999 2000
Aspirantes 259.340 281.282 288.016
Asignados 16.552 25.212 37.299

Nuevos Inscritos 172.432 | 189.581 (a) 196.197 (a)
% Asig./.Deman. 6% 9% 13%
No asignados 70.356 66.489 54.520
indice de Exclusiéon | 27,13% 23,64% 18,93%
(a) Cifras
estimadas

Fuente: OPSU, 2005

54 OPSU (2002) La Asignacién no exitosa en educacion superior. Fuente: Gerencia de
Estadistica, Informatica y Documentacién, Area de Informatica OPSU-CNU
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CUADRO N° 2: Procedencia por Estrato Socioeconémico de los nuevos
estudiantes universitarios. 1997-2000

INSTITUCION Ano. Ref. I-1l il IvV-v

Universidad Simoén Bolivar 1999 57,14% 42,15% 0,71%
Universidad Nacional del Tachira 1998 52,58% 4517% 2,25%
Universidad Central de Venezuela 1999 49,79% 41,18% 9,03%
Universidad de Carabobo 1998 46,40%| 40,98% 12,62%
|.U.P de la F.A.N. 1997 4507%| 42,25% 12,68%
Universidad de Los Andes 1999 40,59% 37,75% 21,66%
U.N.E. de Guayana 2000 38,66% 36,05%| 25,29%
U.C.O. Lisandro Alvarado 1999 37,69% 34,29% 28,03%
Universidad de Oriente 1998 36,87% 33,48% 29,65%
U.N.E. Rébmulo Gallegos 2000 36,83% 34,50%| 28,67%
Universidad del Zulia 1998 36,58% 33,94%| 29,48%
U.N.E. Francisco de Miranda 1999 30,77% 30,77% 38,46%
U.N.E. Simén Rodriguez 2000 23,63%| 22,14% 54,23%
I.U.T. Agro-Industrial de Los Andes 1999 23,46%| 22,57%| 53,97%
Colegio Universitario de Caracas 2000 2256%| 21,13%| 56,31%
I.U.T. de La Victoria (Aragua) 2000 2247%| 21,48%]| 56,05%
U.N.E. de los Llanos Occidentales

Ezequiel Zamora 2000 21,05% 19,86%]| 59,09%
I.U.T. de Los Llanos 1999 18,95% 17,97%| 63,07%
I.U.T. del Oeste Mariscal Sucre 1999 18,24% 18,24% 63,51%
C.U. Francisco de Miranda (Caracas) 1999 15,86% 14,48%]| 69,66%
I.U.T. Delfin Mendoza (Tucupita) 1999 15,19% 14,92%| 69,89%
I.U.T. de Yaracuy (San Felipe) 1998 10,43% 10,16% 79,41%
I.U.T. de Cabimas 1997 10,21% 9,65%| 80,14%

En las Universidades Oficiales (USB, UNET, UCV. UC, IUPFAN y ULA) mas del 40% de los
estudiantes que ingresaron en el periodo 1997-2000, provenian de los estratos de mayor nivel
socioeconomico, es decir, el 5% de la poblacién venezolana

Dep. Est. OPSU-CNU.

Fuente: OPSU-CNU. Departamento de Estadisticas. Marzo 2008
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CUADRO N° 3: Instituciones Rectoras de Programa de Formacion de Misiéon Sucre

NOMBRE DEL PROGRAMA DE INSTITUCION RECTORA
FORMACION

Estudios Juridicos Universidad Bolivariana de Venezuela
Gestion Social del Desarrollo Universidad Bolivariana de Venezuela
Gestion Ambiental Universidad Bolivariana de Venezuela
Comunicacion Social Universidad Bolivariana de Venezuela
Formacién de Educadores Universidad Bolivariana de Venezuela
Administracion IUT Dr. Federico Rivero Palacios
Turismo Colegio Universitario de Caracas
Quimica IUT Cumana
Mecanica IUT Dr. Federico Rivero Palacios
Electricidad IUT La Victoria
Electronica IUT Cabimas
Construcciones Civiles IUT Dr. Federico Rivero Palacios
Informacién y Documentacion IUT Andrés Eloy Blanco
Artes Plasticas IUT Armando Reverén
Transporte Acuatico Universidad Maritima del Caribe
Educacion Fisica y Deporte Universidad Iberoamericana del Deporte
Enfermeria C. U. Cecilio Acosta
Derecho Municipalizado Universidad Experimental Romulo G.
Sistemas e Informatica Colegio Universitario de Caracas
Agro-Alimentaria IUT Portuguesa
Hidrocarburo Universidad Bolivariana de Venezuela
Medicina Integral Comunitaria Universidad Bolivariana de Venezuela

UNEFM

UNEFA

UNERG

UNELLEZ

UNERMB

Fuente: Oficina de Comunicacion Misiéon Sucre (MIMEO)
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Grafico N° 1: Universidades Venezolanas. 1970-2007
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Fuente: Oficina de Planificacién del Sector Universitario. OPSU-CNU.Marzo 2008
Elaborado por: Direccion General de Planificacion Académica

UNIVERSIDADES 1.970 [1.990 |1.998 |2.007
OFICIALES 6 16 16 23
PRIVADAS 3 14 19 24
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Grafico N° 2: Organigrama de la Fundacion Mision Sucre. Aiio 2006%°
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55 En los actuales momentos la Fundacién Misién Sucre estd en proceso de reestructuracion, el nuevo

organigrama esta en estudio.
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GRAFICO N° 3: ESTRUCTURA ORGANIZATIVA: Representacion organizacional de
los diferentes organismos para el Proyecto “Aldeas Universitarias”
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GRAFICO N° 4: Estructura Organizativa Propuesta
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Fuente: Coordinacién de Organizacion y Sistemas. MIMEO.2006

-112-



GRAFICO N° 5: Promedio de calificaciones de la muestra de aspirantes a cursar
estudios en las distintas menciones y especialidades
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Fuente: Condiciones socioecondmicas y académicas del aspirante a cursar estudios en la Universidad Pedagogica
Experimental Libertador (Nucleo Maracay) afio 96-97 en:
http://www.revistaparadigma.org.ve/Doc/Paradigma982/Art10.ht.
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FIGURA N° 1: Modelo de Aldea Tipo Il
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Fuente:
http://www.gobiernoenlinea.ve/cartelera/obras13.html del 11/08/08
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HOJA METODOLOGICA PARA LA CONSTRUCCION DE INDICADORES DE GESTION

1.- NOMBRE DE LA ENTIDAD: Oficina Estratégica de Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas (OESEPP)

| Codigo:

2.-NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O GRUPO: Area de Planificacion

3.- QUE SE VA A EVALUAR Objetivo: Medir la eficiencia del Proyecto Aldeas Universitarias

Estrategia: Capacitar al personal en la elaboracion de indicadores de control de gestion

4.- FORMAS DE EJECUCION: Proyecto

X

Actividad: Accion/Tarea:

Otros:

Nombre de la Forma de Ejecucion: Seguimiento al Proyecto Aldeas Universitarias

5.- META ESTABLECIDA: Al 30 de octubre de 2005 se habra medido la eficiencia del Proyecto Aldeas Universitarias

6.- FINALIDAD DEL INDICADOR: Conocer el nimero de Aldeas Construidas en el aino de medicion

7.-TIPO: Eficacia: X Eficiencia

Efectividad

8.- QUE VARIABLES INTERVIENEN PARA DESARROLLAR EL INDICADOR:

9.- FUENTE:

Meta programada y meta ejecutada

Oficina de Control de la Fundacién Misiéon Sucre

Tiempo previsto y tiempo utilizado

Coordinacién de Proyectos de la Fundacion Mision Sucre

10.- UNIDAD DE MEDIDA: Tiempo en afios

11.-FORMA DE CALCULO DEL INDICADOR:
Tiempo empleado / tiempo esperado

12.- FRECUENCIA DE MEDICION: trimestral

13.- CATEGORIZACION DEL RESULTADO (MARCO DE REFERENCIA)

14.- NOMBRE DEL INDICADOR: tiempo de respuesta

Excelente >80 <100 Regular >60 <80 Deficiente <60

15.- Fecha de elaboracion: 02-12-2008

16.- Fecha de
revision o ajuste

17.- OBSERVACIONES: Esta hoja puede ser utilizada en cualquier tipo de proyecto social.
Ya ha sido empleada por otras instituciones

18.- RESPONSABLE DE LA MEDICION: (Cargo y Nombre): XXX (Planificador Jefe)

FIGURA N° 2: HOJA METODOLOGICA PARA LA CONSTRUCCION DE INDICADORES DE GESTION
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FIGURA N° 3: INFORME SITUACIONAL
Mision Sucre. Estado Vargas.- Propuesta y Analisis

Fuente: Oficina Estratégica de Seguimiento y Evaluacién de Politicas Publicas. MIMEO. 2006
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FIGURA N° 4: IDENTIFICACION DE BENEFICIOS TRADUCIBLES EN
FORTALEZA
CASO “ALDEAS UNIVERSITARIAS CONSTRUIDAS”

TIPO DE EJEMPLO BENEFICIO BENEFICIO | BENEFICIO
PROYECTO POR POR POR

PRODUCTO | COBERTURA | EFECTO O

IMPACTO
INFRAESTRUCTURA | EDIFICACION | M2 DE AULAS N° DE FORMACION
O ESPACIO |ESTUDIANTES | DE CAPITAL

Fisico ATENDIDOS HUMANO

CONSTRUIDO

BENEFICIOS DEL PROYECTO: Esta seccion detalla los resultados esperados del
proyecto, el impacto a corto, mediano y largo plazo, el area de influencia y su
incidencia en la generacién de empleos y en el desarrollo de la region.

.1.- Producto Esperado (RESULTADO INMEDIATO): Aldeas Universitarias totalmente
construida y con todos los servicios para la recepciéon de estudiantes

2.- Resultados Esperados (RESULTADOS A MEDIANO PLAZO): Formacion de capital
humano del Estado en las areas de interés para la region

3.- Impacto econémico: Empleo directo para obreros y ayudantes de la zona durante
se ejecute la obra. Empleos indirectos una vez finalizada la infraestructura.

4.- Impacto social: Disminucion de la exclusion a nivel de educacién superior para los
futuros estudiantes de la regién
5.- Impacto ambiental: Mejor servicio para la comunidad.

6.- Numero de personas (Beneficiadas): a razén de 400 estudiantes por Aldeas y
tomando en cuenta las Aldeas finalmente construidas (47) da un total de 18.800
nuevos estudiantes universitarios incorporados. Ademas de los profesores, del
personal administrativo y obreros.

7.- Numero de empleos directos e indirectos: a razén de 25 personas entre personal
obrero, profesional y técnico, que se requiere para construir una Aldea, se calcula en
1.175 trabajadores beneficiados. En tanto que en razén de 12 empleos indirectos por
infraestructura tenemos: 564 personas beneficiadas que pueden prestar sus servicios
para el mantenimiento de las instalaciones comunes, transporte, aseo urbano, etc.
8.- Area de influencia: Nacional

Fuente: elaboracion propia
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FIGURA N° 5: RELACION DE ALDEAS UNIVERSITARIAS VERSUS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR PUBLICAS

LEYENDA
[l Aldeas Mision Sucre

[ Instituciones de Educacién Superior

Fuente: Oficina del Despacho.- Ministerio del Poder Popular para la Educaciéon Superior
Febrero 2008
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CUADRO N° 9: MATRIZ DE MARCO LOGICO- PROYECTO ALDEAS UNIVERSITARIAS

RESUMEN NARRATIVOS DE OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FIN
Contribuir a garantizar los accesos al|Al final del 1° afo de operacion de | 1. Reportes de la OPSU 1.-Condiciones estables de la economia

conocimiento para la municipalizacion de la
educacion superior

las nuevas estructuras, se
incorporan en un 20% estudiantes
excluidos del sistema

2. Estadisticas del Ministerio de
Educacién Superior

3.- Informe de gestion

4.- Porcentaje de disminucién de
exclusion

nacional
2.- Nuevos proyectos no interfieren en la
prosecucion del Proyecto
3.- El proyecto sigue disponiendo de
recursos

PROPOSITO

Estudiantes excluidos del sistema de
educacion superior, incorporados mediante
la municipalizacién de la educacién superior

1.-Mas del 30% de los bachilleres
desincorporados del Sistema, se
incorporan al sistema a través de la
inscripcion en las nuevas Aldeas
Universitarias

2.- Aldeas en funcionamiento
3.- Estudiantes incluidos

1.-Informe semestral de los
coordinadores de Aldeas
2.- Registros de inscripcion

1.-Interés de la poblacién objetivo a
sumarse al Proyecto
2.- Existencia de profesionales
interesados en sumarse al Proyecto en
calidad de docentes

COMPONENTE 1

Estudiantes incorporados al sistema,
mediante la construccién, transformacién y
re-acondicionamiento de instituciones vy
espacios universitarios

1.- Licitaciones suscritas
2.-Contratos suscritos con
constructoras

3.- Aldeas construidas,

transformadas y re-acondicionadas

1.- Observacion directa

2.- Supervisiones regulares
3.- Estudios de corte y
seguimiento de los alumnos

1.-Bachilleres interesados en
incorporarse a este nuevo sistema de
ingreso a la educacién superior

2.- Alto indice de cumplimiento en la
meta de construccion, transformacién o
reacondicionamiento de nuevas
infraestructuras

3.- Existencia de terrenos aptos

4.- Presupuesto asignado




ACTIVIDADES* COMPONENTE 1

ACTIVIDADES 1.- Estudio de Ilas
necesidades de la region 2.- Adquisicion
y reacondicionamiento del terreno

3.- Llamado publico a licitaciones (prensa,
radio y television) 4.- Suscripcion de
contratos 5.- Licitacion de obras
de paisajismo 6.-Actividades de
supervision y contraloria social

105.000 Bs. F.

1.-Respaldos contables
2.-Reportes técnicos
3.-Planes Operativos Anuales
4.- Actas de entregas
5.-Archivos fotograficos

1.-Disponibilidad de los insumos
2.-Sentido de Responsabilidad de los
entes ejecutores del proyecto

COMPONENTE 2

Comunidades organizadas incorporadas al
proceso de dotacién (mobiliario) de las
nuevas instituciones educativas

1.- Cooperativas de los municipios
participando en licitaciones para la
dotacién de mobiliario a Aldeas
2.- Numero de comunidades
organizadas

1.- Proyectos presentados por las
comunidades

2.- Contratos suscritos

3.- Aldeas dotadas

1.- Interés de las comunidades a
sumarse al proceso de dotacion

ACTIVIDADES COMPONENTE 2

las comunidades
cooperativas.

1.- Llamado publico a
organizadas en
2.- Suscripcion de convenios

30.000 Bs. F.

1.- NUmero de avisos
2.- Niumero de contratos firmados

COMPONENTE 3

Profesionales incorporados a la plantilla de
docentes de las nuevas instituciones
educativas

1.- Porcentaje de docentes
incorporados al Sistema

1.- Encuestas
2.- Estadisticas

1.- Existencia de diversos profesionales
capaces de asumir las catedras a ser
dictadas en las Aldeas

2.- Profesionales docentes optan por
incorporarse al sistema

ACTIVIDADES COMPONENTE 3




1.- Convocatoria publica a los profesionales
2.- Proceso de seleccion de acuerdo a perfil
establecido

3.- Elaboracion de programa de incentivos
para los docentes que habiten lejos de las
Aldeas

4.- Disefio de un sistema de control de
estudios via WEB.
5.- Firma de contrato con los profesionales
designados

45.000 Bs. F.

1.- Numero de convocatorias
2.- Numero de personas inscritas
3.- Registros

1.- Profesionales dispuesto a
incorporarse 2.- Presupuesto
suficiente para el programa de incentivos

COMPONENTE 4

Programa de incentivo estudiantil permite
garantizar la permanencia satisfactoria de los
estudiantes en el sistema de educacion
superior

1.- Nivel de rendimiento de los
alumnos beneficiados

2.- Porcentaje de alumnos que
prosiguen estudios

1.- Estadisticas de incorporacion
de FAMES Y FUNDAYACUCHO
2.- Registros individuales de
beneficiarios

3.- Porcentaje de bachilleres
becados

1.- Instituciones gubernamentales
(FAMES -FUNDAYACUCHO) realizan
jornadas de incorporacién al sistema de
becas o salud

2.- Buen desempeno de las instituciones
oficiales encargadas de apoyar a los
estudiantes de educacién superior

ACTIVIDADES COMPONENTE 4

1.-Estudio econdmico-social de la poblacién

estudiantil inscrita

2.- Implementacion del programa de becas
3.- Habilitacion de residencias para aquellos
estudiantes que habiten lejos de los centros

de estudio

4.- Disefio de programa de tutoria

25.000 Bs. F

1.- Estadisticas
2.- Reportes

1.- Disponibilidad de recursos permite la
implementacion del plan de becas y
ayudas estudiantiles

(*) "En la MML no es necesario que las actividades se detallen demasiado, es suficiente con que se identifiquen en el
nivel de "macro actividades" indicando a qué componente pertenece" (Marquez, p. 21, 2008)

FAMES: Fundacion para el Servicio de Asistencia Médico Asistencial para los

Estudiantes de Educacién Superior

FUNDAYACUCHO: Fundacion Gran Mariscal de Ayacucho







