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RESUMEN

A razén de querer brindar herramientas e informacion nueva sobre un tema
poco abarcado en el publico universitario de la Universidad Monteavila, nace la
iniciativa de realizar un evento de consumo responsable de bebidas alcohdlicas, con el
objetivo de abrir una puerta a sensibilizar y generar interés en el futuro comunicador
social de la Universidad Montedavila sobre el tema de consumo responsable de bebidas
alcohdlicas.

En este sentido fue efectuado un previo andlisis del publico objetivo (de una
muestra del 20%) para la escogencia de las actividades que serian programadas en él.
Asi mismo fueron realizadas segun los resultados de las encuestas que un 70% de las
personas encuestadas estarian dispuestos a participar en un evento de esta indole, un
23% evidencio su deseo de ver especialistas en el ambito publicitario, un 23% camparias
de empresas reconocidas y un 20% a psicologos. Gracias a los resultados de las
encuestas en la etapa pre evento, se realizé la busqueda de los ponentes que acudirian
al mismo. El 1er Seminario Sembrando Conciencia: La publicidad detras del consumo
responsable de alcohol, fue realizado el 21 y 22 de febrero de 2011.

A partir de las encuestas realizadas en el evento se logré concluir, a pesar de los
factores no controlables en cuanto a la asistencia, que un 93% desea repetir iniciativas
de esta indole en la casa de estudio, un 100% considera que ayudo a sensibilizar sobre el
consumo responsable de alcohol y un 92% considera que podrian tomar la iniciativa de
ser un agente de cambio en su vida social. Cumpliendo de esta manera con los objetivos

tanto general como especificos, propuestos al inicio del proyecto.
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INTRODUCCION

El consumo de bebidas alcohdlicas en la mayoria de los paises se encuentra
vinculado con festividades y convivencia, sin embargo, su consumo excesivo puede

llegar a convertirse en un factor de riesgo para el consumidor y la sociedad en general.

“... El consumo de alcohol ocupa el tercer lugar mundial entre los
factores de riesgo de enfermedades y discapacidad; en el Pacifico
Occidental y las Américas ocupa el primer lugar, y en Europa, el
segundo. Ademas, unos 320 000 jovenes entre los 15 y los 29 afios de
edad mueren de causas relacionadas con el alcohol, lo que
representan un 9% de la mortalidad en este grupo etario.” (El uso
Nocivo del Alcohol, documento en linea:

http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs349/es/index.html

obtenido el 11 de marzo de 2011)

Partiendo de la premisa anterior se debe enfatizar cada vez mas en brindar
herramientas para que la poblacién tenga nocién de los riesgos que implican el uso
inadecuado de las bebidas alcohdlicas, hacer hincapié en la formacion de jovenes y
jévenes adultos sobre el consumo de estas sustancias, ya que esta poblacion
generalmente obtiene una concepcién errada del significado de un consumo

responsable del alcohol.
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“La creencia mas compartida entre los diferentes grupos de
adolescentes y jovenes, tiene que ver con la asociacidén, segun su
opinion, entre el consumo de alcohol y las "consecuencias positivas"
que este proporciona. Entre estas destacan, segun ellos indican, una
potenciacion de la actividad psico-fisica (alegria, euforia, superacién de
la timidez y retraimiento, mejoria del estado de &nimo, etc.),
posibilidad de diversién e integraciéon dentro del grupo de amigos
donde la mayoria consumen.” (Consumo de alcohol, documento en

linea:http://www.saludalia.com/Saludalia/web saludalia/vivir sano/d

oc/alcohol y drogas/doc/alcohol jovenes.htm obtenido el dia 13 de

enero de 2011)

Mientras que el consumidor joven sélo se enfoca en cambios globales positivos,
no consideran ciertos o importantes las consecuencias negativas que pudiesen tener las
bebidas alcohdlicas, esto influye a que exista un mayor consumo por parte del

interesado en espacios en donde se relaciona con su grupo social.

Por esta razdon se considera necesaria la profundizacion y consistencia de

proyectos interactivos y educativos que brinden a la sociedad herramientas necesarias

para tomar decisiones responsables cuando se trata del consumo del alcohol.
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Es por ello que cdmo estudiantes, se decidid realizar, con el apoyo de Empresas
Polar, la cual cuenta con una larga tradiciéon de compromiso con el bienestar de la
sociedad venezolana, un seminario con la finalidad de compartir una nueva informacién
con el propdsito de abrir una puerta a que los futuros comunicadores sociales de la
Universidad Montedvila se motiven y asuman la informacién proporcionada, con la
expectativa que se conviertan en portavoces y fortaleciendo de esta manera el rol del

futuro comunicador social.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El consumo de alcohol se ha convertido en parte de la cultura venezolana,
asociado con el compartir y pasarla bien. Sin embargo, por lo general pasa
desapercibida la gravedad de este tema, ya que si se consume en exceso o de forma
indebida puede convertirse en un factor de alto riesgo para el consumidor vy las

personas que lo rodean.

En este sentido, se debe hacer hincapié en brindar herramientas para que la
poblacidén tenga nocion de los riesgos que implican el consumo nocivo de alcohol. La
educacién acerca de este tépico debe concientizar a la opinién publica a los fines de
legislar sobre la materia y crear politicas que sean aplicadas en la sociedad moderna

venezolana.

Haciendo énfasis en la premisa anterior, las empresas licoreras nacionales como
Cerveceria Polar, Cerveceria Regional, Compafiia Brahma Venezuela, Pernord Ricard,
Diageo, Ron Santa Teresa entre otros; en conjunto con las organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, deben de promover de forma efectiva
herramientas que les brinden al consumidor la educacidén, leyes y politicas regulatorias
necesaria que ayuden a que el comportamiento de consumo sea positivo y sea incluido

en la forma de actuar de la cultura venezolana.
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La Organizacion Mundial de la Salud (2010) plantea que “las lesiones mortales

atribuibles al consumo de alcohol suelen afectar a personas relativamente jovenes”.

El uso nocivo del alcohol contribuye de forma importante a la carga
mundial de morbilidad, y ocupa el tercer lugar entre los principales
factores de riesgo de muerte prematura y discapacidad a nivel
mundial. Se estima que en 2004 murieron en todo el mundo unos 2,5
millones de personas, incluidos 320.000 jévenes de 15 a 29 anos, por

causas relacionadas con el alcohol. (OMS, 2010. p6)

Partiendo de esta premisa, se debe hacer mayor énfasis , en el joven y el joven
adulto, debido a que su consumo podria llegar a niveles exagerados o nocivos, ademas

de poseer creencias como “A mi no me pasa” o “Yo sé cuando parar”.

La poblacion joven considera que el consumo de bebidas alcohdlicas de alta
gradacion, contrae mayores beneficios que consecuencias negativas, en donde
sustancias de esta indole facilitan sus relaciones sociales, convirtiendo al joven en un ser
mas extrovertido aumentando de esta manera su expresividad emocional. Esto influye a
que exista un mayor consumo por parte del interesado, obviando las consecuencias

negativas que pudiesen tener el uso de las bebidas alcohdlicas sobre su salud.
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Las razones por la cuales el consumidor joven consume bebidas alcohdlicas
pueden ser diversas, una de las mas criticadas es la influencia que podria tener la
publicidad en ellos, pero existen dos objetivos esenciales en un proceso publicitario; el
objetivo de mercadeo que refiere a lo concerniente a la relacién entre la marca y el
consumidor: penetracion, frecuencia, compra o lealtad de marcas, y el segundo objetivo
el de la comunicacion de la publicidad, la cual es lograr una conexién entre el
consumidor y la marca como si fuera una relacién personal, en donde el consumidor
prefiera una marca por encima de la competencia; para ello, la publicidad disefa una
estrategia creativa cuyo objetivo es “persuadir” a ese consumidor a través de un

beneficio y sus valores.

El “driver” es la “personalidad de la marca” que pueda lograr dicha conexién que

generen: confianza, credibilidad, respeto, pasion y convencimiento.

En el caso de las bebidas alcohdlicas esta “persuasion” pasa por el tamiz de
diferentes regulaciones gubernamentales asociadas a: transito, comunicaciones y otras,
gue hacen que la estrategia publicitaria sea muy limitada y por consiguiente las

campanas publicitarias restringidas.

Los verbos: “beber”, “brindar”, “tomar” entre otros, no estan permitidos aun
como acciones de consumidores tomando el producto. Los atributos funcionales de

otras bebidas se reducen en dos: sabor y refrescancia, es practicamente una campana
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de informacidon y presencia de la marca y se motiven a probarla(para que la

“recuerden”).

Por esta razén, nosotros como jovenes adultos de la Universidad Monteavila
(UMA), consideramos necesario realizar un cambio de conciencia en la sociedad en la
gue habitamos. Siendo nuestra casa de estudio, lugar de encuentro con nuestros
compaiieros, el sitio ideal para promover dichos valores y poder generar ese efecto

“viral” que permita llevar un cambio de conducta mas alla de la institucion académica.

Mantenemos la creencia que para poder fomentar nuevos cambios de conductas
y patrones de consumo, debe de existir una sinergia entre campafias de concientizacién
y actividades educativas. Por esta razon hemos ideado disefiar un seminario, enfocado

al el tema de consumo responsable de alcohol.

La eleccion de la Faculta de Ciencias de la Comunicacion e informacién (FCCI)
responde a la necesidad de formar a aquellos que, en un futuro, seran agentes de
cambio en las costumbres de la sociedad moderna, permitiendo que se pueda dar una
reflexion sélida y de largo alcance sobre la practica de poder consumir

responsablemente.
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OBIJETIVOS

Il Objetivo General

Bajo la premisa anterior, hemos tomado la iniciativa de disefiar, desarrollar y
ejecutar el ler Seminario “Sembrando conciencia: La publicidad detras del Consumo
Responsable de alcohol”, los dias 21 y 22 de febrero del afio 2011; con la finalidad de
sensibilizar y generar interés en el futuro comunicador social de la Universidad

Monteavila, sobre el tema de consumo responsable de bebidas alcohdlicas.

lll.1 Objetivos Especificos

* Medir, a través de una encuesta, el interés y el conocimiento que posee el
publico universitario de la UMA entorno al consumo responsable de bebidas
alcohdlicas.

* Disefar y desarrollar el concepto creativo, la logistica y la estructura del evento,
tomando en cuenta los resultados de la encuesta previamente realizada.

* Diseflar y ejecutar una campafia publicitaria para promover el ler seminario
“Sembrando conciencia: la publicidad detrds del consumo responsable de

alcohol”.

I1l.2 Limitaciones

Estamos concientes de los obstaculos que se nos podrian presentar en el

desarrollo y ejecucién de nuestros objetivos, en este sentido, consideramos limitantes:
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El tiempo limitado para la realizacion del evento

Que la comunidad universitaria se encuentre cargada de actividades y no posea
el tiempo de acercarse al seminario.

La dificultad que conlleva los cambios de conducta y patrones de consumo, vya
gue estos requieren de consistencia y dedicacién en el publico seleccionado. Lo
gue quiere decir que la generacién de conciencia es un objetivo a largo plazo, y
requiere de tiempo para ser alcanzado.

Dificultad que conlleva conseguir ponentes que profundicen en el tema del
consumo responsable del alcohol y promuevan en el comunicador y publicista
del futuro a ser agentes de cambio.

Dificultad de conseguir patrocinio.
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MARCO TEORICO

IV Consumo Responsable

Para poder llegar a una definicion que se acergue al conocimiento que se posee

sobre “consumo responsable” se debe primero desglosar la frase.

Segun la Real Academia Espafiola:

Consumo (de consumir): es la “accion y efecto de consumir”.
(Consumo, documento en linea:

http://buscon.rae.es/drael/SrvltConsulta?TIPO BUS=3&LEM=consum

o obtenido el 03 de enero de 2011)
Consumir: se define como “Utilizar comestibles u otros bienes para
satisfacer necesidades o deseos”. (Consumir, documento en linea:

http://buscon.rae.es/drael/SrvltConsulta?TIPO BUS=3&LEM=consum

ir obtenido el 03 de enero de 2011)
Responsable: “Dicho de una persona: Que pone cuidado y atencion
en lo que hace o decide”. (Responsable, documento en linea:

http://buscon.rae.es/drael/SrvltConsulta?TIPO BUS=3&LEM-=respons

able obtenido el 03 de enero de 2011)
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Segun las definiciones anteriormente explicadas, podemos definir como
consumo responsable: la accion de utilizar con cuidado y atencién los bienes para
satisfacer necesidades o deseos lo cual implica una corresponsabilidad por parte del

consumidor.

Segun Montoya Beatriz y Pifia Luisa, en su tesis “Disefio de un evento para
concientizar a los jovenes de la Universidad Montedvila sobre consumo responsable de
bebidas alcohdlicas apoyado en la campafia adelantada por la Camara de la Industria
Venezolana de Especies Alcohdlicas: “El consumo responsable se refiere entonces a la

manera racional de obtener o consumir productos que se encuentran en el mercado”.

Las personas actuan diariamente de acuerdo a sus valores éticos, aquello que les
perece bien o mal antes de tomar una decisidon, pero al momento de consumir es
habitual escoger de una forma mas sencilla, bien sea por lo accesible, lo econémico, o
simplemente lo que esté de moda en el momento, sin importar realmente las

consecuencias que pueda tener el bien sobre el consumidor o el ambiente que lo rodea.

Por esta razon, el consumo responsable intenta potenciar que el consumo no sea
contradictorio a la salud y al ambiente que rodea al consumidor. El bien es considerado
todo aquello que utiliza la persona para satisfacer sus necesidades y deseos,
comenzando con el espacio, los recursos naturales que utiliza, hasta los alimentos,

vestimenta, y medios para transportarse.
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Partiendo de lo anteriormente dicho, el consumo es una actividad primaria del
hombre para poder subsistir, y su consumo responsable es primordial para poder
manejar un desarrollo sustentable de los recursos, con el fin de que generaciones

futuras puedan gozar de una vida y ambiente mas sano.

El hombre es un sujeto que consume para vivir, y aprender a consumir de
manera responsable, tiene que ver, entre otras cosas con la eleccion de la mejor
relacion calidad-precio, con la conducta de consumir lo necesario evitando el exceso,

tomando en cuenta la salud y el bienestar propio de los demas.

El acto de consumir no solamente implica el satisfacer una necesidad, sino
también el colaborar con los procesos econdmicos, sociales y medioambientales. Por
esta razén se debe de tener en consideracidn las repercusiones negativas que estas

puedan ocasionar.

Durante muchos afios, el exceso de consumo los medios de comunicacion vy
publicitarios han sido culpados por generar necesidades ante el consumidor y lo
convierten en parte de un consumismo masivo, pero pasear de esta premisa la

publicidad beneficia a la sociedad.
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o«

. aungue la publicidad puede ser criticada legitimamente por no
ofrecer una informacion perfecta y, algunas veces, por crear
externalidades indeseables, hay que elogiarlas también cuando
respalde los principios de la economia de libre empresa. En
generalidad de los casos, por ser una rica (aunque no perfecta) fuente
de informacién, propicia la existencia de muchos compradores y
vendedores, promoviendo asi el interés personal de los consumidores
y las empresas (...) estimula el desarrollo y acelera la aceptacion de

nuevos productos y tecnologias.” (Publicidad, 2000. p 56, 57)

Sin la publicidad, las organizaciones no podrian llegar a una audiencia
masiva para dar a conocer a la gente la importancia de caracter social.
La publicidad se encuentra ligada con la ética y la responsabilidad
social, en donde la publicidad ética “significa hacer lo que el publicista
y sus colegas consideran moralmente correcto en una situacién
determinada; y la responsabilidad social en la publicidad “significa
hacer lo que la sociedad considera mejor para el bienestar de la
poblacién general o para una comunidad en particular”. Esto unido, la
publicidad ética y la responsabilidad social en la publicidad, tienen
cierta obligacion moral de no violar los principios fundamentales de la
economia, aun cuando no exista una obligacién legal, (Publicidad,

2000. p57)
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El uso de la publicidad en las empresas y organizaciones no solo facilita
a persuadir a que sus consumidores les sean fieles a los productos,
sino también ayuda y completa a las companias a transmitir sus
mensajes de caracter social, mejorando la relacidon con el consumidor,
demostrandoles sus proyectos y posturas de responsabilidad social en

cuanto al consumo y la sociedad. (Publicidad, 2000. p57)

IV.1 Consumo responsable de alcohol

IV.1.1 Las bebidas alcohodlicas

Las bebidas alcohdlicas son bebidas que contienen etanol (compuesto quimico
conocido como alcohol etilico), la produccion de estas sustancias consiste en la
fermentacién de almidones y azucares, entre ellas se puede mencionar: los vinos,

cervezas, licores, whisky, aguardientes, entre otros.

Es importante diferenciar las bebidas de baja gradacion, comprendidas entre 4 a

14 grados alcohdlicos, como la cerveza y vinos y las alta gradacién, de 15% en adelante,

como los vinos fortalecidos, whisky, vodka, agua ardiente, entre otros.
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“Una bebida alcohdlica es un liquido que contiene etanol (alcohol
etilico, cominmente denominado «alcohol») y estd destinado a ser
bebido. En la mayoria de los paises que cuentan con una definicién
legal de «bebida alcohdlica», el umbral relativo al contenido de etanol
por volumen de una bebida esta fijado en > 0,5% o 1,0%. Las bebidas
alcohdlicas predominantes son la cerveza, el vino y los licores.”

(Organizacién Mundial de la Salud, 2010. p6)

Segun la pagina web de la licorera DIAGEO http://www.drinkig.com las bebidas

alcohodlicas se forman de la siguiente manera:

Las bebidas alcohdlicas (bebidas espirituosas, cerveza y vino) se obtienen
mediante un proceso natural de fermentacion de una fuente natural de aztcar con un

catalizador, que normalmente es la levadura.

La fermentacidén es un proceso a través del cual los carbohidratos, como los
almidones y azucares de las plantas, se transforman en alcohol etilico y didxido de
carbono. La molécula de alcohol etilico producida en el proceso de fermentacion es la

misma para todas las bebidas alcohdlicas.

La materia prima que se utiliza para elaborar cerveza, vino y destilados son

plantas fermentables.
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* Los licores destilados contienen una amplia variedad de plantas, como los granos
para la fabricacion de whiskey, jarabe de cafia de azlcar y melaza para el ron, y
una gran variedad de frutas y verduras para el vodka y la ginebra.

* En la primera fase de elaboracion de la cerveza se usan agua, cebada malteada y
ldpulo y en el caso de paises como Venezuela, se le es agregado el maiz.

* Las uvas se emplean para la elaboracién del vino, aunque también pueden

usarse otras frutas y vegetales.

El azucar de las uvas se fermenta para producir vino. La cerveza se obtiene a
través de un proceso de malteado y fermentacion comenzando con azlcares de cebada
y trigo. La destilacion convierte la cerveza en whiskey. El proceso de destilado se logra

extrayendo el agua para concentrar el sabor y la gradacién del alcohol.

La elaboracién de bebidas alcohdlicas cuenta con una larga historia. La
receta exacta para cualquiera de las muchas marcas de bebidas
alcohdlicas es un secreto bien guardado entre los destiladores,
cerveceros o viticultores. (Como se forma el alcohol: documento en

linea: http://www.drinkiq.com/es-ES/pages/what-is-alcohol.aspx

obtenido el 23 de febrero de 2011)

El International Bartenders Association, mencionan que:
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El alcohol etilico o etanol es potable, claro, incoloro con un olor etéreo, es
calido, con sabor ardiente y ligeramente dulce. Es una sustancia volatil, inflamable que

arde con una llama azul y también es higroscépico (absorbe el agua).

* Es totalmente miscible con agua en cualquier proporcién.

* Sevaporiza a 78.30Cy se congela a-1130C.

* El alcohol debe ser consumido en cantidades moderadas. Tiene un agradable y
efecto soporifero (inductor del suefio) y posee la capacidad de permitir a sus
consumidores de soltar sus inhibiciones y relajarse por esta razon el alcohol es
apreciada y buscada.

* El continlo y repetido el consumo excesivo puede conducir a la dependencia del
alcohol y también puede causar dafios en el higado. (Alcohol and Responsible

Drinking, Documento en linea: http://www.iba-world.com/english/drinking/

obtenido el 3 de enero de 2011)

“Si se lleva una cuenta de cuanta cantidad de alcohol el consumidor
consume, el consumidor estd en un buen camino a realizar un
consumo responsable en cuanto a la bebida. Pero de igual forma hay
gue considerar su patron de consumo, debido a que dependiendo de
las circunstancias de la persona (estado animico, salud, sexo, entre

otras cosas), puede ser mejor que no consuma alcohol en lo absoluto.
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Una vez que el consumidor posee comprension de su consumo puede
ayudar a que pueda maximizar el disfrute de su experiencia con la
bebida y minimizar cualquier dafio potencial que este puede causar.”

(Drink 1Q, Documento en linea:

http://www.drinkig.com/enrow/Pages/home.aspx?me=xw2ak4451kr3

iOmerwgyfbiy obtenido el 23 de febrero de 2011).

IV.1.1 Gradacion de las bebidas alcohodlicas

El International Bartenders Association sefiala los diferentes niveles del alcohol:

Tabla 1

Gradacion de bebidas alcohdlicas

Bebida alcohélica Gradacion
Cerveza 4% a 11% de alcohol por volumen
Vino (rojo, blanco, rosado, 7% a 14% de alcohol por volumen
espumante)
Vinos fortalecidos 18% a 21% de alcohol por volumen
Vermouth 16% a 20% de alcohol por volumen
Brandy 40% alcohol por volumen
Whisky, Ginebra, Ron, Vodka 44% a 45% de alcohol por volumen
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Licores (varia de muy bajo a muy alto)

11% a 45% de alcohol por volumen

Las bebidas alcohdlicas tienen una variedad de tamarnos de vasos,

botellas y otros envases, por esta razén cantidades de alcohol son

diferentes. Debido a esta variacion algunos gobiernos han desarrollado

el concepto de una bebida estandar también llamada como unidad

estandar. Una unidad estandar es una medida de la cantidad de

alcohol puro en una copa, vaso o botella, generalmente se expresa en

gramos de alcohol, que puede ser utilizado para comparar el

contenido de alcohol en todos los diferentes tipos y tamafios de

bebidas  alcohdlicas, (Drink 1Q, Documento en

linea:

http://www.drinkig.com/enrow/Pages/home.aspx?me=xw2ak4451kr3

iOmerwgyfbiy obtenido el 23 de febrero de 2001)

Segun la pagina de DrinklQ de la empresa licorera DIAGEO sefiala las bebidas

estandar que utilizan en los diferentes paises:
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Tabla 2

Medida estandar de alcohol en distintos paises

Pais Gramos mL

Australia 10 12,7
Canada 13,6 17,1
Dinamarca 12 15,2
Finlandia 11 13,9
Francia 12 15,2
Hungria 10 12,7
Islandia 9,5 12

Irlanda 10 12,7
Italia 12 15,2
Japon 19,75 25,0
Paises Bajos 9,9 12,5
Nueva Zelanda 10 12,7
Portugal 14 17,7
Espafia 10 12,7
Reino Unido 8 10

Estados Unidos 14 17,7
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IV.1.2 Principales efectos causados del consumo de bebidas alcohdlicas

Las bebidas alcohdlicas son un sedante, actian como anestésico y tranquilizante;
estas sustancias al entrar en el organismo penetran el sistema nervioso, incluyendo al
cerebro por medio de la sangre, sus efectos se pueden considerar inmediatos
modificando la percepcién, el estado de animo y la conducta del consumidor, esta
sustancia es considerada dafiina si se consume en grandes cantidades y puede ser

adictiva.

“(...) su uso continuado también afecta a otros drganos como el rifidn,
el higado o el sistema circulatorio. Inicialmente, los efectos del alcohol
son sutiles, pero pueden ser peligrosos porque una persona bajo sus
efectos no es un buen juez de su conducta.” (El alcohol, documento en
linea:

http://www.farmaceuticonline.com/cast/familia/familia_alcohol c.ht

ml obtenido el 18 de noviembre de 2010)

El International Bartenders Association, mencionan que:

. Luego de haber ingerido el alcohol toma aproximadamente tres

minutos para llegar al cerebro. La cantidad exacta de tiempo varia entre

los individuos.
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. Cuando se consume bebidas alcohdlicas, una pequefia porcion del
alcohol puro es absorbido directamente y de inmediato en el torrente
sanguineo a través de las paredes del estémago.

. El resto del alcohol se procesa a un ritmo mas lento a través del
intestino delgado al torrente sanguineo.

. El alcohol en la sangre cargada, se bombea a través del cuerpo por
el corazdn que con el tiempo transporta el alcohol para el higado que se
oxida y se descompone. El 90 a 98% de todo el alcohol ingerido se oxida
en el higado en agua y didxido de carbono. El resto del 2-8% de alcohol se
elimina por la respiracion, la orina, la saliva y las lagrimas.

. El higado de un hombre es capaz de romper el equivalente de una
bebida estandar por hora o 80 gramos de alcohol puro en 24 horas,
mientras que el higado de una mujer es sélo la mitad de eficiente,

(Alcohol and Responsible Drinking, documento en linea: http://www.iba-

world.com/english/drinking/ obtenido el 3 de enero de 2011)

Segun la pagina http://www.consumoresponsable.com.ve/ la velocidad de los

efectos de esta sustancia nociva depende de varios aspectos:

* El tipo de bebida y cantidad de grado de alcohol que posea. (A mayor
concentracion de alcohol mayor sera la absorcidon)

* Velocidad con la que se consuma la bebida. ( A mayor rapidez mas rapida sera la
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absorcidn)

* Presencia de alimentos en el estomago, especialmente grasas. (El alimento
retrasa la absorcion)

* Peso corporal y sexo (Las mujeres y personas delgadas absorben mas répido el
alcohol)

* Estado animico, emocional y de salud en general (el cansancio la depresion y la

mala salud aumentan la rapidez de absorcién)

Normalmente, esto es lo que ocurrird en cada nivel de BAC (control o test de

alcoholemia), si es consumido los siguientes grados de alcohol:

e .01-.06
0 Sensacion de relajacion
0 Sentido de Bienestar

0 El pensamiento, juicio y de la Coordinacién Discapacidad

e 06-.10
0 Pérdida de las inhibiciones
0 Extroversion
0 Los reflejos, la percepcion de profundidad, vision periférica vy
razonamiento son Impedidos

e .11-.20
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0 Parque infantil emocional
0 Sensacion de tristeza o de rabia

0 Tiempo de reaccién y de habla son Impedidos

e 21-.29
0 Estupor
0 Pérdida de conocimiento

0 Habilidades de motor son Impedidos

e 30-.39
O La depresion severa
0 Pérdida del conocimiento

0 Larespiraciony la frecuencia cardiaca alterada

* Mayor de 0.40
0 Larespiraciony la frecuencia cardiaca alterada
0 La muerte es Posible (Measuring BAC, documento el linea:

http://www.bloodalcoholcontent.org/measuringbac.html obtenido el 12

de enero de 2011)

El especialista en la materia Gerardo Talamo comenta los diversos conceptos de

consumo:
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* Consumo moderado:
Es “Beber con moderacién es tomar dentro de los limites establecidos por su salud,
la sociedad en la que vive y sus obligaciones hacia su familia y amigos: 1 a 3 bebidas al

dia para la mayoria de los hombres”. Dr. Erik Skovenborg.

En términos generales: 1 bebida al dia para mujeres y 2 para hombres. Dr. Arthur

Klatsky.

* Consumo responsable:
* Mujeres: no mas de 2 bebidas diarias; para evitar la intoxicacion no mas
de 4.
* Hombres: no mas de 3 bebidas diarias; para evitar la intoxicacidn no mas
de 5.
Para evitar la dependencia no consumir ninguna bebida, por lo menos, un dia a la
semana.

(Educalcool: “Low-risk Drinking”.)

Consumo responsable de alcohol es beber dentro de los limites establecidos por el
género, la edad, el estado de salud, la sociedad en la que vivimos y nuestras
obligaciones hacia nuestra familia, nuestros amigos y nosotros mismos. (Propuesta de G.

Talamo, basada en la definicién de Skovenborg).
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¢ Consumo nocivo:
“Patrén de consumo que esta causando dafio a la salud. El dafio puede

IlI

ser fisico o mental” (ICD-10 - Clasificacion de enfermedades mentales y

trastornos del comportamiento - Organizacion Mundial de la Salud).

“Consumo nocivo: un patron de uso de sustancias psicoactivas que
estd causando dafio a la salud. El dafio puede ser fisico (por ej.
hepatitis que sigue a inyeccidén de drogas) o mental (por ej. episodios
depresivos secundarios a consumo alto de alcohol). El uso dafiino
tienen comuUnmente, pero no invariablemente, consecuencias sociales
adversas; sin embargo las consecuencias sociales en si mismas no son
suficientes para justificar un diagnoéstico de uso dafiino. El término fue
introducido en el ICD-10 vy sustituyé el de “uso no dependiente” como
término diagndstico. El equivalente mas proximo en otros sistemas de
diagndstico es abuso de sustancia (por ej. DSM-IIIR), el cual
usualmente incluye las consecuencias sociales.” Glosario de términos

sobre el alcohol - Organizacién Mundial de la Salud.

A pesar de los riesgos asociados al consumo se ha demostrado cientificamente,
gue si es consumido con regularidad y moderacion después de los 40 afios (no mas de

dos tragos diarios para los hombres y no mas de uno para las mujeres), ofrece cierta
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defensa ante las enfermedades cardiovasculares. Sin embargo cada individuo es Unico y

no todos poseemos las mismas condiciones corporales y de salud.

Partiendo de las premisas anteriormente explicadas, se podria concluir que el
consumo de bebidas alcohdlicas afecta de forma diferente a cada persona y que el
consumo moderado de alcohol puede formar parte de un estilo de vida saludable, sin
embargo hay que estar consciente que existe una poblacion que consume de forma
irresponsable. El consumo en exceso de las bebidas alcohdlicas, puede contraer

consecuencias negativas tanto para el consumidor como para la sociedad en general.

Todas las sustancias buenas o malas a grandes cantidades pueden resultar
dafinas para el cuerpo humano, por ende el consumo responsable de alcohol implica un

uso consciente de las bebidas alcohdlicas.

IV.1.3 El consumidor joven adulto
“La creencia mas compartida entre los diferentes grupos de
adolescentes y jovenes, tiene que ver con la asociacidon, segun su
opinion, entre el consumo de alcohol y las "consecuencias positivas"
que este proporciona. Entre estas destacan, segun ellos indican, una
potenciacion de la actividad psico-fisica (alegria, euforia, superacién de
la timidez y retraimiento, mejoria del estado de &nimo, etc.),

posibilidad de diversién e integraciéon dentro del grupo de amigos
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donde la mayoria consumen.” (Consumo de alcohol, documento en
linea:

http://www.saludalia.com/Saludalia/web saludalia/vivir sano/doc/alc

ohol vy drogas/doc/alcohol jovenes.htm obtenido el dia 13 de Enero

de 2011).

Partiendo de la premisa anteriormente explicada, la poblacidon joven considera
gue el consumo de bebidas de altas graduaciones alcohdlicas, contrae consecuencias
positivas, interpretando que estas sustancias potencian las relaciones sociales al facilitar

la expresividad emocional y convirtiendo al consumidor en un ser mas extrovertido.

Mientras que el consumidor joven espera cambios globales positivos, no
consideran ciertos o importantes las consecuencias negativas que pudiesen tener las
bebidas alcohdlicas, esto influye a que exista un mayor consumo por parte del
interesado en tiempos y espacios en donde las relaciones interpersonales se

intensifican, estos espacios siendo en su mayoria los fines de semana.

Por otro lado el joven consumidor considera que conoce cual es su “limite”,

pensando que consume “lo normal” sin saber o reconocer que su nivel de consumo

puede ser perjudicial para su salud y al ambiente que lo rodea.
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Se podria concluir que los motivos principales que el mundo juvenil usa para
explicar el consumo de bebidas alcohdlicas son, (El alcohol y tu, documento en linea:

http://www.elalcoholytu.org/elalcoholytu.php obtenido el 13 de enero de 2011):

* Me agrada el sabor

* Me ayuda a relajarme y a evadirme
* Me ayuda a divertirme

* Me hace sentir mas seguro y abierto

* Por presion del ambiente o grupo social en el que me muevo

IV.2 Postura de la OMS y Cerveceros Latinoamericanos ante el consumo

excesivo de alcohol

IV.2.1 Organizacion de la Salud con respecto al Consumo Excesivo del Alcohol

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha mantenido un rol activo en la

investigacion sobre los problemas de salud publica atribuyentes al consumo excesivo de

alcohol, ha publicado numerosos en la materia en los Ultimos afos. Este incluye un

proyecto de estrategia mundial para reducir el uso excesivo del alcohol.

Estrategia de la OMS para reducir el uso excesivo del alcohol.
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IV.2.2.1 Panorama general

El uso excesivo de alcohol tiene grave repercusiones en la salud publica y es
considerado uno de los principales factores de riesgo de la mala salud mundial. El marco
de este proyecto de estrategia, se encuentra basado en el concepto del uso excesivo del
alcohol, el cual abarca una amplia nocién del consumo el cual provoca efectos

perjudiciales para el consumidor en cuanto al ambito sanitario y social.

El uso excesivo del alcohol compromete tanto el desarrollo individual como el
colectivo, ocupando el tercer lugar entre los principales factores de riesgo de muertes

prematuras y discapacidades a nivel mundial.

El consumo excesivo de alcohol, es uno de los principales factores de riesgos
evitables que pueden ocasionar trastornos neuropsicolégicos, y otras enfermedades
como cirrosis hepatica, diversos tipos de canceres, y problemas cardiovasculares. Por
otra parte también se encuentran relacionadas con enfermedades infeccionas como lo
puede ser, la tuberculosis, neumonia y VIH/sida. El uso excesivo de alcohol suelen a

afectar en su mayoria personas relativamente jovenes.

IV.2.2.2 Retos y oportunidades
“El presente compromiso de reducir el uso nocivo del alcohol ofrece
una excelente oportunidad para mejorar la salud y el bienestar social y

aliviar la actual carga de morbilidad atribuible al alcohol. Sin embargo,
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existen grandes desafios que se han de tener en cuenta en las
iniciativas o programas mundiales o nacionales; se trata de:” (OMS,

2010. p7)

Reforzar la accion mundial y cooperacion interracial: El uso excesivo de
alcohol lo indican las actuales tendencias sanitarias, comerciales y culturales,
en el cual muestran que el consumo inadecuado de alcohol seguira siendo
un problema a nivel mundial. Por esta razdn se requiere de una orientacién
de mayor colaboracion global para poder complementar y reforzar las
iniciativas municipales, regionales y nacionales con respecto a este tema.
Posibilitar la accion intersectorial: La diversidad de los problemas asociados
al consumo excesivo del alcohol apuntan realizar una accién integral
necesaria entre una variedad de sectores. Las politicas destinadas a reducir
el consumo excesivo del alcohol deben de abarcar el sector de la salud, en
donde participen los sectores de desarrollo, transporte, bienestar social,
justicia, politica fiscal, agricultura, politicas de consumo, comercio, la
educacion, la sociedad civil y los actores econdmicos.

Prestar la atencion necesaria: El uso excesivo de alcohol puede ser causantes
de graves efectos en la salud publica, ademas existe una discrepancia entre
la creciente disponibilidad de las bebidas alcohdlicas y la capacidad de los
paises productoras y distribuidoras de hacerle frente a las carga de salud

publica que pueda provocar dicha tendencia. De no atender la atencion que
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merece este problema, no se detendra la propagacién de normas y practicas
sobre el uso excesivo de bebidas alcohdlicas.

Equilibrar los distintos intereses: La produccion, distribucién, marketing vy
venta de alcohol generan ingresos favorables a los operadores econémicos,
crean empleos, como también ingresos fiscales a los distintos niveles. Estas
atribuciones producen entes como la libertad de mercado, la posibilidad de
eleccion por parte de los consumidores y las medidas de salud publica
orientadas a reducir el consumo excesivo del alcohol, chocan con esos
objetivos afectando los intereses econdmicos y reducen los ingresos
publicos. A pesar de ser un reto, se sigue teniendo como prioridad la
promocién y proteccién de la salud de la poblacidon teniendo presente los
otros objetivos, interés y obligaciones contando entre ellas las obligaciones

internacionales.

Cabe senalar a este respecto que los acuerdos comerciales
internacionales suelen reconocer el derecho de los paises a adoptar
medidas que protejan la salud humana, siempre que esas medidas no
se apliquen de manera que constituyan un medio de discriminacion
injustificable o arbitraria o restricciones encubiertas del comercio. En
este sentido, las iniciativas nacionales, regionales e internacionales
deberian tener en cuenta las re- percusiones del uso nocivo del

alcohol. (Op, Cit. p8)
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Centrarse en la equidad: El consumo de bebidas alcohdlicas en las
poblaciones en vias de desarrollo son mucho menores que en las sociedades
desarrolladas. Sin embargo, adentro del mismo consumo las poblaciones
mas sociedades pobres pueden sufrir dafios desproporciénales con mayor
gravedad atribuyentes al consumo de alcohol. Por lo tanto urge formular y
aplicar programas y politicas encargadas a reducir las disparidades sociales y
gue difundan conocimientos sobre la complejidad del consumo excesivo de
alcohol incluyendo las inquietudes sanitarias y sociales, haciendo énfasis
entre los grupos minoritarios en los paises en vias de desarrollo.

III

Tener en cuenta el “contexto” al recomendar medidas: Los programas del
uso excesivo de alcohol son llevados a cabo en una amplia variedad de
entornos y culturas, en donde los resultados suelen ser acordes con las areas
similares de salud publica. Los responsables de desarrollar y aplicar las
politicas deben idear intervenciones eficaces adaptadas a los contextos
locales, en donde se desarrollen mecanismos ideales para el seguimiento y
evaluacién de las mismas.

Mejorar la informacién: Los Estados miembros, la secretaria de la OMS vy
otros interesados directo, han desarrollado sistemas para analiza, reunir y
difundir sobre los dafios del consumo excesivo de alcohol. Sigue habiendo

grandes vacios de conocimientos, en donde es importante resaltar la

difusion del mensaje para seguir avanzando en este dmbito a nivel mundial y
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regional, sobre todo hacer insistencia en los paises en via de desarrollo.

IV.2.2.3  Fines y objetivos
La estrategia mundial tiene por objeto ofrecer orientacion para actuar
a todos los niveles; determinar esferas prioritarias para una accion
mundial, y recomendar una serie de opciones de politica y medidas
gue podrian estudiarse para su posible aplicacion, adaptandolas segun
proceda, a nivel nacional, teniendo en cuenta las circunstancias de los
paises, como el contexto religioso y cultural, las prioridades de salud

publica y los recursos y capacidades. (Op, Cit. p9)

La vision que alienta a la estrategia mundial, es la mejora de los resultados
sanitarios y sociales de los individuos, las familias y las comunidades, con el objetivo de
alcanzar una meta de reduccion considerable de la mortalidad y efectos atribuyentes al
uso excesivo del alcohol. Se estima que la estrategia mundial proveera y fortalecera

iniciativas locales, estatales y mundiales destinadas a reducir el uso indebido de alcohol.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2010) menciona que la estrategia

consta de cinco objetivos:

* Aumentar la concienciacién mundial respecto de la magnitud y la naturaleza
de los problemas sanitarios, sociales y econdmicos causados por el uso

nocivo del alcohol, y reforzar el compromiso de los gobiernos para adoptar
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medidas que contrarresten el uso nocivo del alcohol.

Consolidar el acervo de conocimientos sobre la magnitud y los
determinantes de los dafos relacionados con el alcohol y sobre las
intervenciones que reducen y previenen eficazmente esos dafios.
Incrementar el apoyo técnico prestado a los Estados Miembros y reforzar su
capacidad para prevenir el uso nocivo del alcohol y gestionar los trastornos
por consumo de alcohol y los problemas de salud asociados.

Fortalecer las alianzas e intensificar la coordinacidén entre los interesados, y
aumentar la movilizacién de los recursos necesarios para adoptar medidas
adecuadas y concertadas de prevencién del uso nocivo del alcohol.

Mejorar los sistemas de seguimiento y vigilancia a distintos niveles, y la
difusion y aplicacién mas eficaz de la informacién para fines de promocién,
desarrollo de politicas y evaluacion.

Para lograr alcanzar los cinco objetivos anteriormente mencionados, se
deberdn adaptar a las medidas de ambito regional, nacional y mundial, con
respecto a las pautas y contextos de consumo de alcohol. Deben reforzar el
reducir los dafios que puedan sufrir las personas que frecuentan al bebedor
y a las poblaciones que se pudieran encontrar expuestas a caer en un uso
nocivo del alcohol, como lo pueden ser los menores de edad, mujeres

embarazadas entre otros.
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IV.2.2.4 Principios Rectores

La estrategia, expone ciertos principios por el cual se guiaran para la formulacién
y aplicaciéon de las normativas, en el que reflejan la gran diversidad de factores
determinantes con respecto a los efectos negativos que pudiesen causar el uso excesivo

del alcohol.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2010) menciona que la estrategia

consta de los siguientes principios:

* La formulacidon de las politicas publicas y las intervenciones destinadas a
prevenir y reducir los dafios relacionados con el alcohol debe guiarse por los
intereses de salud publica y basarse en objetivos de salud publica
claramente definidos y en la mejor evidencia disponible.

* Llas politicas deben ser equitativas y tener presentes los contextos
nacionales, religiosos y culturales.

* Todas las partes interesadas tienen la responsabilidad de actuar de manera
gue no se socave la aplicacién de las politicas publicas y las intervenciones
destinadas a prevenir y reducir el uso nocivo del alcohol.

* Hay que otorgar la debida deferencia a la salud publica en caso de conflicto
de intereses y promover enfoques que propicien esa forma de actuar.

* La proteccion de las poblaciones expuestas a un gran riesgo de sufrir dafios

atribuibles al alcohol y de las expuestas a los efectos del consumo nocivo de
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terceros debe ser parte integrante de las politicas destinadas a hacer frente
al uso nocivo del alcohol.

* Las personas y las familias afectadas por el uso nocivo del alcohol deben
tener acceso a servicios asequibles y eficaces de prevencion y atencion.

* Los nifios, adolescentes y adultos que optan por no consumir bebidas
alcohodlicas tienen derecho a que se respete su decisién de no beber y a
estar protegidos de las presiones para que beban.

* Las politicas e intervenciones publicas de prevencion y reduccién de los
dafios relacionados con el alcohol deberian abarcar todas las bebidas

alcohodlicas y el alcohol de sustitucion.

IV.2.2.5 Opciones de politicas e intervenciones
Las opciones de politica e intervenciones aplicables a nivel regional, nacional y

mundial, consisten en 10 esferas de accién que se apoyan y se complementan entre si.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (2010) las 10 esferas consisten en:

* Liderazgo, concienciacion y compromiso:
Para que la accion sea sostenible, hace falta un firme liderazgo y una
solida base de concienciacion, voluntad politica y compromiso. La expresion
ideal de esos compromisos seria adoptar politicas nacionales integrales e

intersectoriales, suficientemente financiadas, en las que se definieran
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claramente la contribucion y las responsabilidades de los distintos asociados.
Las politicas deben estar basadas en la evidencia disponible, ajustarse a las
circunstancias locales y comprender estrategias, metas y objetivos claros.
Asimismo, la politica de que se trate debe ir acompafiada de un plan de
accién concreto y tener el respaldo de mecanismos de aplicacion vy
evaluacion eficaces y sostenibles. La participacion oportuna de la sociedad

civil y los actores econdmicos es fundamental. (Op, Cit. p12)

* Respuesta de los servicios de salud:

Los servicios de salud son fundamentales para abordar los dafios a
nivel individual entre las personas con trastornos debidos al uso nocivo
del alcohol y otros problemas de salud provocados por el alcohol. Los
servicios de salud deben ofrecer intervenciones de prevencion y
tratamiento a los individuos y las familias que corren el riesgo de sufrir
trastornos por el consumo de alcohol y afecciones asociadas, o que ya los
padecen. Otro cometido importante de los servicios de salud y los
profesionales sanitarios consiste en informar a la sociedad acerca de las
repercusiones de salud publica y sociales del uso nocivo del alcohol, en
ayudar a las comunidades en sus intentos por reducir el uso nocivo del
alcohol y en preconizar la articulacion de respuestas sociales eficaces. Los
servicios de salud deben llegar a una amplia gama de actores ajenos al

sector de la salud, movilizarlos y recabar su participacion. La respuesta de
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los servicios de salud debe reforzarse y financiarse suficientemente, de
manera que se ajuste a la magnitud de los problemas de salud publica

ocasionados por el uso nocivo del alcohol. (Op, Cit. p13)

* Accidon comunitaria:

El impacto del uso nocivo del alcohol en las comunidades puede
desencadenar y fomentar iniciativas y soluciones locales para problemas
locales. Los gobiernos y otros interesados pueden ayudar a las
comunidades y potenciar su capacidad para que utilicen conocimientos
tedricos y practicos loca- les para adoptar enfoques eficaces que
permitan prevenir y reducir el uso nocivo del alcohol modificando el
comportamiento colectivo, antes que el individual, sin dejar de respetar
las normas culturales, las creencias y los sistemas de valores. Incluir
medidas disuasorias destinadas a disminuir las probabilidades de que una
persona conduzca bajo los efectos del alcohol, asi como medidas que
creen un entorno de conduccion mas seguro gracias al cual seran
menores la probabilidades vy la gravedad de los dafios por colisiones

propiciadas por el alcohol. (Op, Cit. p14)

En la mayoria de los Estados Miembros, el nUmero de traumatismos causado por
accidentes automovilisticos causado por conductores bajo la influencia del alcohol son

considerables, por esta esa razén esta esfera debe ser considerada de alta prioridad.
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* Politicas y medidas contra la conduccion bajo los efectos del alcohol:

Las estrategias de salud publica destinadas a regular la disponibilidad
comercial o publica de alcohol mediante leyes, politicas y programas son un
medio importante para reducir el nivel general de uso nocivo del alcohol.
Esas estrategias prevén medidas esenciales para evitar el acceso facil al
alcohol por parte de grupos vulnerables o de alto riesgo. La disponibilidad
comercial y publica de alcohol puede influir a su vez en la disponibilidad
social de alcohol y contribuir asi a modificar las normas sociales y culturales
gue favorecen el uso nocivo del alcohol. El grado de reglamentacion de la
disponibilidad de alcohol dependerda de las circunstancias locales, en
particular el contexto social, cultural y econdmico, y de las obligaciones
internacionales vinculantes en vigor. En algunos paises en desarrollo y paises
de ingresos bajos y medio el alcohol se obtiene principalmente en mercados
informales, por lo que los controles oficiales de las ventas se tienen que
complementar con medidas dirigidas al alcohol ilicito o el alcohol de
produccién informal. Por otra parte, la imposicion de restricciones
demasiado severas a la disponibilidad de alcohol puede fomentar la aparicion
de un mercado ilicito paralelo. El suministro indirecto de alcohol, por
ejemplo a través de padres o amigos, se debe tener en cuenta en las medidas

sobre la disponibilidad de alcohol. (Op, Cit. p15)
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* Disponibilidad de alcohol:

Las estrategias de salud publica destinadas a regular la disponibilidad
comercial o publica de alcohol mediante leyes, politicas y programas son un
medio importante para reducir el nivel general de uso nocivo del alcohol.
Esas estrategias prevén medidas esenciales para evitar el acceso facil al
alcohol por parte de grupos vulnerables o de alto riesgo. La disponibilidad
comercial y publica de alcohol puede influir a su vez en la disponibilidad
social de alcohol y contribuir asi a modificar las normas sociales y culturales
gue favorecen el uso nocivo del alcohol. El grado de reglamentacion de la
disponibilidad de alcohol dependerda de las circunstancias locales, en
particular el contexto social, cultural y econdmico, y de las obligaciones
internacionales vinculantes en vigor. En algunos paises en desarrollo y paises
de ingresos bajos y medios el alcohol se obtiene principalmente en mercados
informales, por lo que los controles oficiales de las ventas se tienen que
complementar con medidas dirigidas al alcohol ilicito o el alcohol de
produccién informal. Por otra parte, la imposicion de restricciones
demasiado severas a la disponibilidad de alcohol puede fomentar la aparicion
de un mercado ilicito paralelo. El suministro indirecto de alcohol, por
ejemplo a través de padres o amigos, se debe tener en cuenta en las medidas

sobre la disponibilidad de alcohol. (Op, Cit. p15)

* Marketing de las bebidas alcohdlicas:
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La reduccién del impacto del marketing, sobre todo entre los jovenes
y adolescentes, es un objetivo importante si se quiere reducir el uso nocivo
del alcohol. El alcohol se comercializa mediante técnicas publicitarias y de
promocién cada vez mas sofisticadas, por ejemplo la vinculacion de marcas
de alcohol a actividades deportivas y culturales, el patrocinio y la colocacion
de productos, y nuevas técnicas de mercadotecnia como los correos
electrénicos, los mensajes SMS vy los podcast, la utilizaciéon de los medios
sociales y otras técnicas de comunicacién. La transmisidon de los mensajes de
mercadotecnia del alcohol mas alla de fronteras y jurisdicciones nacionales
por medios como la television por satélite y la Internet, y el patrocinio de
eventos deportivos y culturales, se estan perfilando como un grave motivo

de preocupacion en algunos paises. (Op, Cit. p17)

El punto anteriormente mencionado resulta ser un tema delicado, debido a la
dificultad de orientar la consumidores adultos jévenes por medio de la publicidad y
mercadeo sin exponer al mismo tiempo a de adolescente y nifios que no tienen la edad

minima legal para consumir alcohol.

* Politicas de precios:
Los consumidores, en particular los grandes bebedores y los jovenes,
son sensibles a las variaciones del precio de las bebidas. Se pueden emplear

politicas de fijacion de precios para reducir el consumo de bebidas
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alcohdlicas por menores de edad, detener la progresion hacia la ingestion de
grandes cantidades de alcohol y/o episodios de borrachera, y ejercer
influencia en las preferencias de los consumidores. El aumento del precio de
las bebidas alcohdlicas es una de las intervenciones mas eficaces para reducir
el uso nocivo del alcohol. Un factor clave para el éxito de las politicas de
precios orientadas a reducir el uso nocivo del alcohol es un régimen eficaz y
eficiente de imposicién tributaria, con los mecanismos requeridos para

recaudar impuestos y exigir el cumplimiento de la fiscalidad. (Op, Cit. p18)

* Mitigacion de las consecuencias negativas del consumo de alcohol y
la intoxicacion etilica:

Esta esfera de accion comprende opciones de politica e
intervenciones que se centran directamente en la reduccién de los dafios
provocados por la intoxicacion etilica y el consumo de alcohol, sin que se vea
necesariamente afectado el consumo per se. La evidencia y las practicas
adecuadas actuales respaldan las intervenciones complementarias en el
marco de una estrategia mdas amplia de prevencidon o reduccién de los
efectos negativos del consumo de alcohol y la intoxicacidn etilica. A la hora
de aplicar estos enfoques a la gestion del entorno de consumo de alcohol o a
la informacién de los consumidores, debera evitarse que parezca que se estd

apoyando o promoviendo el consumo de alcohol. (Op, Cit. p18)

61



* Reduccidon del impacto en la salud publica del alcohol ilicito y el
alcohol de produccion informal:

El consumo de alcohol producido de manera ilicita o informal podria
tener otras consecuencias negativas para la salud debido al mayor contenido
de etanol y a la posible contaminacién con sustancias toxicas, como el
metanol. También puede obstaculizar la capacidad de los gobiernos para
gravar y controlar el alcohol producido legalmente. Las medidas tendentes a
reducir esos efectos negativos adicionales deberian adoptarse en funcién de
la prevalencia del consumo de alcohol ilicito y/o de produccién informal y de
los danos asociados. Se debe disponer de una buena capacidad cientifica,
técnica e institucional para planificar y aplicar oportunas medidas nacionales,
regionales e internacionales. También son importantes un buen
conocimiento del mercado y una correcta comprension de la composicion y
la produccién del alcohol informal o ilicito, ademas de un marco legislativo
adecuado y medidas para su efectivo cumplimiento. Estas intervenciones
deben complementar, que no reemplazar, las demas intervenciones

encaminadas a la reduccidn del uso nocivo del alcohol.

* Seguimiento y vigilancia:
Se requieren medidas de seguimiento y vigilancia a nivel local,
nacional e internacional para monitorear la magnitud y las tendencias de los

danos relacionados con el alcohol, fortalecer las actividades de promocidn,
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formular politicas, y evaluar el impacto de las intervenciones. Las actividades
de seguimiento deberian permitir también conocer el perfil de las personas
gue acceden a los servicios y las razones por las cuales las mas afectadas no

recurren a los servicios de prevencion y tratamiento.

IV.2.3 La Organizacion de Cerveceros Latinoamericanos ante el consumo excesivo de
alcohol
La Organizacién de Cerveceros Latinoamericanos, poseen la vision de actuar en
conjunto para lograr una estrategia, en el que se pueda focalizar una solucidon efectiva y
de impacto sostenible ante el complejo problema. Al formar parte de los actores socio-
econdmicos su participacion activa es fundamental para conseguir una contribucién a la

busqueda el objetivo comun, concienciar al consumidor.

IV.2.3.1 Niveles y tipos de consumo de bebidas alcohdlicas

Durante los afios ha existido un debate sobre el consumo de alcohol, en el que
se focaliza estrictamente alrededor de la visién asociada a los efectos que pueden
perjudicar la salud publica y en al abuso en el consumo, que sin duda alguna son de gran
importancia. Sin embargo, se toman por desapercibido los aspectos beneficiosos del
consumo responsable y la participacion positiva que puede tener el alcohol en la

sociedad.
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Esta a controversia, en el que asocia al alcohol con el 4% de mortalidad mundial,
ha generado una percepcidon negativa entre el consumir y el abusar, en el que hace la
idea de ser sindnimos. La Organizacion de Cerveceros Latinoamericanos sefiala que “el
86% de los individuos que consumen alcohol de una manera moderada y responsable la
mayor parte del tiempo. (Principios sobre el consumo responsable, Documento en linea

http://www.cerveceroslatinoamericanos.com/consumo.htm| Obtenido el 13 de enero

de 2011)

El consumo de alcohol debe ser analizado como desde varias perspectivas:

* Lacantidad en general (por individuo, sexo, edad entre otros),
* La cantidad por ocasion, frecuencia,
* Tipo de bebida,

* El consumo adentro de diversos contextos, entre otros.

Aunque tradicionalmente el consumo se ha analizado por el consumo per capita®

de una determinada region o pais.

“La relacion entre consumo moderado de alcohol y bienestar social y

como este tipo de consumo esta asociado en muchas culturas con la

1 . . . .
Consumo per capita: consumo que hace cada habitante de un pais o de una region.
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sociabilidad ha sido estudiado en diversas regiones, mostrando un

efecto beneficioso.” (Op. Cit. p3)

Con respecto al ambito de salud individual, al ingerir de forma moderada y
responsable las bebidas alcohdlicas ha demostrado por medio de varias investigaciones
ser beneficiosas en algunos casos como por ejemplo, en el drea cardiovascular, cerebro

vascular, entre otros.

Es por aquello que Cerveceros Latinoamericanos, considera que el consumo
responsable y apropiado del alcohol puede formar parte de un estilo de vida balanceado
y saludable contribuyendo a un sano esparcimiento, momentos de celebracion y de

compartir en familia y con amigos. (Op, Cit p3)

IV.2.3.2 Niveles y tipos de consumo de bebidas alcohdlicas

Los datos utilizados para estimar el consumo per capita provienen de manera
predominante de las cifras oficiales de produccion y venta obtenidas por las instancias
gubernamentales correspondientes o las suministradas por la industria de bebidas
alcohodlicas. Estos datos no toman en consideraciéon la produccion ilegal de alcohol, la
incidencia del turismo en paises con una importante industria turistica, ni el
contrabando. Como lo sefiala la OMS en su Base de Datos sobre el Alcohol “Las

estimaciones del consumo de alcohol per capita en adultos puede proveer evidencia de
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tendencias a largo plazo, pero dicen poco sobre el consumo real en la poblacion”. (Op,

Cit. p3)

La Organizacion de Cerveceros Latinoamericanos consideran que una forma mas
acorde para identificar las diferencias regionales, culturales, socioecoldgicas,
antropoldgicas y geograficas es por medio de los patrones de consumo. Estos, se
encuentran constituidos por los distintas frecuencias, bebidas, ocasiones, cantidades,
entre otras variables que se encuentran asociadas al consumo de alcohol. Sin embargo
debe de existir una relacién entre dicho consumo per capita y los problemas de salud
publica, en la que se recomienda politicas o medidas dirigidas a la reduccién del
consumo abusivo, los cuales son aplicables y efectivas en cualquier pais o region del

mundo.

La industria cervecera latinoamericana considera que es mas efectivo entender
la realidad particular de la regién en relacién al consumo de alcohol y promover,
mediante programas educativos y preventivos, un consumo responsable enmarcado
dentro de un estilo de vida sano. En este sentido, ha promovido y continda
desarrollando programas de este tipo en los cuales se orienta al publico sobre los
riesgos de un consumo inapropiado, a evitar la ingesta por parte de menores de edad, a
no conducir vehiculos cuando se ha ingerido alcohol y, en general, a que el consumo de

manera moderada y responsable es compatible con un estilo de vida saludable. (Op, Cit,

p4)
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Para poder generar pautas de consumo apropiado de bebidas alcohdlicas, es
necesario realizar un esfuerzo en conjunto entre el sector gubernamental, sector
privado, las distribuidoras de bebidas alcohdlicas y la sociedad civil. La participacién de
todos los grupos interesados en la estrategia de prevencién y reduccién es la clave para

lograr un cambio de conducta.

IV.2.3.3 La necesidad de estudios rigurosos para conocer la identidad de la OMS

(...) en América Latina es necesario realizar estudios cientificos rigurosos que
permitan conocer de manera objetiva la realidad en la regién. Entender cdmo, cuando,
por qué, donde, cudnto, son aspectos clave tanto para desarrollar politicas publicas,
como para educar e informar al consumidor sobre patrones responsables y compatibles

con estilos de vida sanos. (Op.Cit p5)

Es primordial la ejecucion de investigaciones en el consumo del publico joven,
para poder comprender el consumo abusivo e intenso que se puede notar en algunos

paises.

La OMS ha ofrecido continuar dando apoyo técnico y orientacién para el disefio,
implementacién y evaluacion de proyectos a nivel internacional. La “International Guide
for Monitoring Alcohol Consumption and Related Harm” provee lineamientos y
sugerencias que permiten la realizaciéon de estos proyectos. La participacion de la

industria de bebidas alcohdlicas en dichos proyectos es no solo necesaria, como lo ha
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sefialado recientemente la Comision Europea, sino parte fundamental de su

responsabilidad social empresarial. (Op, Cit. p5)

IV.2.3.4 Su propuesta de accion

Como industria cervecera, se encuentran concientes de los problemas asociados
con el consumo abusivo de alcohol en Latinoamérica, en el que trabajan de forma activa
para prevenirlos. Su participacién se encuentra derivada de la conviccidn personal y el
interés profesional; debido a que el mal uso de sus productos afecta la percepcién de la

industria como ser “causante” de los efectos derivados del alcohol.

Nos consideramos un sector que constituye una parte importante de la solucién
y no un elemento causante del problema; la forma que consideramos apropiada es la de
un trabajo en conjunto de todos los involucrados, en la que se puedan desarrollar
estrategias mediante la cooperacién y colaboraciéon y no mediante la confrontacion. Nos
consideramos parte de la solucién y tenemos la disposicidén de jugar un papel activo en

la atencion de este problema. (Op. Cit p6)

Tomando encuentra lo anteriormente dicho es importante disefiar politicas

publicas con el fin de minimizar el uso excesivo del alcohol, en el que requiere de

modificaciones en los patrones de bebidas caracteristicas de los paises.
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Las medidas regulatorias aplicadas por los gobiernos contribuyen a mitigar el
problema, pero su efecto en Latinoamérica es necesariamente limitado. Dado que la ley
no siempre es aplicada de manera uniforme, tales medidas tienden a beneficiar a
aquellos que actuan al margen de la misma y perjudican a la industria del alcohol

legitima. (Op Cit p6)

Bajo estas medidas, la Organizaciéon de Cerveceros Latinoamericanos intenta
reducir el abuso del alcohol mediante politicas generales. En Latinoamérica posee la
caracteristica de incrementar las tasas impositivas al imponer leyes de regulacion,
conduciendo al consumidor hacia el mercado ilegal, en donde los riesgos tienden a

incrementar.

Por esta razon las politicas publicas deben de ser personalizadas para cada pais,

basadas en investigaciones cientificas previamente realizadas.

Los gobiernos tienen un papel clave que ejercer, mas que todo a través de la
regulacién y la supervision, pero también en el campo de la educacion. Los académicos
también tienen un rol importante en este proceso, facilitando investigacidon
epidemioldgica y evidencia sélida que pueda dar luces sobre este asunto tan complejo.
Las Organizaciones No Gubernamentales también pueden hacer una contribucion
significativa incrementando la concientizacion publica sobre los problemas relacionados

con el abuso del alcohol. (Op Cit, p6)
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La Organizacion Cerveceros Latinoamericanos plantea que:

Nuestro compromiso activo ante la situacion planteada, basado en nuestra

experiencia como sector industrial y comercial y socialmente responsable, incluye:

¢ Contribuir a desarrollar consumidores bien informados para tomar decisiones
apropiadas en el consumo de bebidas alcohdlicas mediante:

(a) Programas de educacion dirigidos a padres, representantes y maestros que
contribuyan a evitar el consumo por parte de menores de edad;

(b) Programas educativos cuyo objetivo sea informar a los consumidores jovenes
sobre los efectos del alcohol en el organismo y sobre los riesgos de su consumo abusivo;

(c) Programas de comunicacion dirigidos a la poblacion en general, con el
objetivo de modificar patrones de consumo nocivos y a evitar la conduccion de
vehiculos habiendo bebido;

(d) Programas que promuevan comportamientos acordes con un consumo
responsable, como el de designar un conductor que no haya bebido, la capacitacién de
meseros y personal de bares en el manejo adecuado del servicio a clientes en situacion
de riesgo por consumo excesivo y operativos sobre consumo responsable en
temporadas en las que aumenta el consumo de bebidas alcohdlicas;

(e) Trabajo con la red comercial para evitar la venta y consumo por parte de

menores de edad;

70



(f) La adopcion de cdodigos de autorregulacién publicitaria y comercial que
promuevan el cumplimiento de las regulaciones gubernamentales existentes, el
consumo responsable y solo por quienes tienen la edad legal para hacerlo y el desarrollo

de patrones de consumo cénsonos con estilos de vida saludables.

* Maedir y comprobar la eficacia de dichas estrategias preventivas:
A través de estudios independientes que faciliten el entendimiento de la
evolucién de las intervenciones propuestas, y nos permitan mantener procesos de

mejoramiento continuo en su desarrollo y aplicacién.

La 582 Asamblea Mundial de la Salud (5) solicité a los Estados Miembro “que
estimulen la movilizacion y el compromiso activo y apropiado de todos los grupos
econdémicos y sociales, incluyendo los entes cientificos, profesionales, no
gubernamentales y voluntarios, el sector privado, la sociedad civil y las asociaciones
industriales” a fin de reducir el consumo excesivo de alcohol. Estamos prestos a
contribuir con ese fin. Proponemos que todos los sectores interesados acometamos,
tan pronto como sea posible, un proceso conjunto que incluya mecanismos adecuados
de medicion, a fin de lograr un impacto tangible en los patrones de consumo de alcohol

en Latinoamérica.
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IV.3 Postura de las empresas licoreras

Diageo es una de las empresas licoreras a nivel mundial comprometida con el
consumo responsable, la cual busca que exista un rol positivo del alcohol en la sociedad
y promueve el consumo responsable como un valor en la misma. Para Diageo existe un
compromiso con respecto al consumo de alcohol, este compromiso pasa por establecer
un estandar en materia de publicidad que de a conocer la informacién referente a las
marcas que dicha empresa maneja, aparte que se encarga de implementar iniciativas
disefiadas para crear conciencia y lograr un cambio de actitud con respecto a la ingesta
excesiva de alcohol. (Diageo & Responsible Drinking, documento en linea:

http://www.drinkig.com/en-row/pages/diageo-marketing-code.aspx obtenido el 05 de

marzo de 2011)

Pernod Ricard, esta empresa licorera posee al igual una politica de consumo
responsable, en la cual se incentiva a que no solo el consumidor sino sus propios
trabajadores sean consientes de los efectos nocivos que produce la ingesta excesiva del
alcohol y por ende se busca que haya un consumo moderado del mismo, al igual que
establecen campanas dirigidas a la juventud acerca del consumo de alcohol. (Corporate

Responsability, documento en linea: http://www.pernod-

ricard.com/en/pages/400/pernod/Corporate-responsibility/Responsible-

consumption/Fighting-against-drink-driving.html obtenido el 05 de marzo de 2001).
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En Empresas Polar con una larga tradicion de compromiso con el bienestar de la
sociedad, asi como la calidad, eficiencia y responsabilidad, valores estos que manifiestan
en todas su areas de accion. Desean que sus consumidores disfruten conciente vy
responsablemente de los productos que elaboran, para generar bienestar. De esta

manera conciben el Consumo Responsable.

Responden a la realizad venezolana concentrandose en las acciones de promocién del
consumo responsable de bebidas alcohdlicas, con el propdsito de trascender a sus
audiencias, cambiando conductas asociadas a este tema tan prominente. (Nuestro

compromiso, documento en linea: http://consumoresponsable.com.ve/index.php

obtenido el 14 de marzo de 2011)

Por ende ambas empresas tienen una politica a favor del consumo responsable de

bebidas alcohdlicas.

IV.4 Bebidas alcohdlicas de Venezuela

Para noviembre de 2004, Codyr Consultores reveld un estudio que sefala las
bebidas alcohdlicas preferidas por los venezolanos. En primer lugar se encuentra la
cerveza con un 39,5%, el whisky 12 afos de segundo con 23,7%, el vino con 11,7%, de
cuarto esta el whisky 8 anos con 5,7%, el vodka de quinto con 4,3% y de ultimo el ron

con 2,7%.
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La cerveza es una bebida alcohdlica fermentada, la cual es fabricada con granos
de cebada y su almiddn es fermentado en agua y aromatizado con lupulo. Aunque desde

2008 ha caido el mercado de cerveza en el pais, en el 2009.

“... se vendieron 2.300 millones de litros de cerveza, segin Caveface
(Camara Venezolana de Fabricantes de Cerveza) y, de acuerdo con
datos del informe de gestiéon 2009 de la cervecera Ambeyv, el consumo
per capita en Venezuela fue de 86,7 litros, el mas alto de la regién”.
(Mercado de cervezas en Venezuela cae en los dos ultimos afios,

documento en linea: http://www.americaeconomia.com/negocios-

industrias/mercado-de-cervezas-en-venezuela-cae-en-los-dos-ultimos-

anos obtenido el 25 de febrero de 2011)

Si bien hace unos cuantos afios atras existia un solo tipo de cerveza, actualmente
el mercado ha variado donde se puede ver una diversidad de marcas y segmentos.
Ademas del mercado el gusto del consumidor también es diferente, la categoria Light es
la que actualmente domina, hoy por hoy Empresas Polar domina el mercado con el 65%.
(Mercado de cervezas en Venezuela cae en los dos ultimos anos, documento en linea:

http://www.americaeconomia.com/negocios-industrias/mercado-de-cervezas-en-

venezuela-cae-en-los-dos-ultimos-anos obtenido el 25 de febrero de 2011).
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El whisky es una bebida alcohdlica que se obtiene a través de la destilacion de
una fermentacion de diversos cereales como la cebada, el trigo, el maiz y el centeno,
para luego ser afiejado en varios barriles de madera, que usualmente son de roble
blanco. En Venezuela, el whisky de mayor consumo es el de 12 afios, lo cual significa que
se dej6 afiejar o envejecer por al menos 12 afios en un barril, antes de ser introducido a
la botella. Aunque todo el mundo estd hundido en una crisis econdmica, se pudo notar
gue en el 2009, Venezuela llegd a ser el tercer pais consumidor per capita del mundo
con respecto al whisky 12 afos o también conocido como whisky premium, lo cual llega
a ser un consumo de 700 mil cajas anuales del producto. Jorge Stuyck, gerente de
mercadeo de Diageo en noviembre de 2010, sefiala con respecto al mercado de whisky

en general que:

De hecho, ya se dice que este ano el mercado de whisky lograra
cerrar con cifras récord, hasta el punto de alcanzar los nUmeros que
tenian en 2001. “Tenemos cinco afios de crecimiento continuo. Por
tanto, hemos recuperado lo que se habia perdido en afios
anteriores y estamos alcanzando las cifras de 2001”. (Stuyck,
Venezolanos invierten en whisky, documento en |linea:

http://www.obsmagazine.com/articulos.php?id sec=1&id art=367&n

um_page=941 obtenido el 02 de marzo de 2011)
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Marco Antonio Ocando, gerente nacional de mercadeo de Pernod Ricard,

también sefiala un futuro positivo en el mercado de whisky en general:

“En 2006 comenzamos a crecer a raiz de la expansion del gasto
publico y el incremento de la competencia. Podemos llegar a cifras
histéricas. Por lo menos en los ultimos 12 meses el mercado crecio
alrededor de 40 por ciento, unas 3.2 millones de cajas anuales, lo
gue significa que volvimos a los niveles que teniamos en 1980”,
agrega Ocando, (Venezolanos invierten en whisky, documento en
linea:

http://www.obsmagazine.com/articulos.php?id sec=1&id art=367&n

um_page=941 obtenido el 02 de marzo de 2011).

También se puede ver un aumento de whisky en las clases D y E, las cuales
prefieren consumir esta bebida antes que ingerir ron. Otro punto que también resalta es
gue los productores de whisky también estan apostando al whisky 8 afos o categoria

estandar, ya que este ha venido ganando poco a poco terreno en el mercado.

Con respecto al vino, la pagina Web www.afuegolento.com plantea que:

“Es la bebida resultante de la fermentacién alcohdlica -completa o

parcial- del mosto de la uva. El vino puede llegar a estar compuesto
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por mas de 600 sustancias quimicas conocidas, cada una de las cuales
aporta sus particularidades de olor y de sabor al mismo.” (Iniciacion a
la cata de vino, documento en linea:

http://www.afuegolento.com/noticias/26/firmas/atsegina/696/

obtenido el 03 de marzo de 2011).

En el mercado venezolano se ha venido generando un aumento en el consumo
de vino y ha capitalizando popularidad entre los consumidores, este crecimiento se
puede ver mas claro en el publico joven, principalmente con el vino tinto. Para el 2005
se esperaba una venta de 1,2 millones de cajas, de las cuales unas 700 mil fueron
exportadas de Chile, esto se debe a la gran calidad del producto, a la cercania geografica

entre los dos paises y también a la historia que poseen lo vinos chilenos.

“El consumidor necesita informacion, conocimientos, herramientas
para aprender cuando y como debe consumir vino, cuanto invertir en
su consumo e inclusive usarlo como arma de seduccion", sefialo
Delfino”, (Para los amantes del vino, documento en linea:

http://www.eluniversal.com/2004/07/30/uni fot 30A479267.shtml

obtenido el 03 de marzo de 2011).

Partiendo de esta premisa, unos de los problemas que tuvo el vino o tardanza

gue se volviera popular, fue que el mercado venezolano no habia tenido una cultura
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vinicola, sino que siempre ha tenido una cultura de destilados, es decir ron, whisky,
vodka y anis. Este auge del vino, se puede considerar porque ofrece precios mas
econémicos y con un buen prestigio en cuanto a lo cultural. El vino paso a ser una
bebida alcohdlica que se usaba para brindar en Navidad, Afio Nuevo y diversas
celebraciones especiales, a ser una bebida para acompafiar la comida y el dia a dia de

los venezolanos.

El vodka se produce a través de la destilacion de granos y con diversas plantas

ricas en almidén, como pueden ser el trigo, el maiz, la papa o la cafia de azucar.

“Al igual que el resto del mundo, Venezuela no ha escapado a las
tendencias de crecimiento de las llamadas bebidas blancas. De hecho,
en el afo 2007 se vendieron 446 mil litros de vodka y en 2008
alrededor de 776 mil”, (Vodka en ascenso, documento en linea:

http://www.producto.com.ve/articulo.php?art=649 obtenido el 03 de

marzo de 2011).

De hecho, si bien es cierto que el mercado del vodka se ha elevado, seguimos
siendo un pais con un volumen total de consumo muy pequefio y en donde hay grandes
oportunidades para capitalizar, asevera Maria Gabriela Ripepi, directora de mercadeo
de Diageo. Por su parte, Erwin Maldonado, director de mercadeo de Pernod Ricard

Venezuela considera que, en efecto, el vodka es una categoria en claro ascenso, sobre
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todo entre la gente mas joven. Aunque es mas econémico que el whisky, lo cierto es que

cada dia se le da mayor valor y se empieza a percibir como una categoria igual de noble

que este,

comenta el ejecutivo. (Vodka en ascenso, documento en linea:

http://www.producto.com.ve/articulo.php?art=649 obtenido el 03 de marzo de 2011).

De acuerdo con las cifras que maneja el sector (con bastante reserva
en el caso del vodka), el liderazgo lo ostenta Diageo, con la marca
Smirnoff, la cual tendria entre 20 a 30 por ciento del mercado.
También destaca Distribuidora Tamayo, que comercializa Absolut,
marca que dice poseer mdas de 50 por ciento de preferencia en el
vodka Premium, y Pernod Ricard, con su marca Larios, asegura estar
entre las preferidas del vodka hecho en Venezuela. (Los blancos
también existen, documento en linea:

http://www.producto.com.ve/252/notas/infespecial4.html obtenido el

03 de marzo de 2011).

El ascenso que el vodka tiene en Venezuela, ha llevado al pais al competir en la

final de la 13ra. Copa de Vodka Finlandia Internacional, la cual se llevara a cabo en el

Hotel del Hielo de Laino que se encuentra en el Circulo Polar Artico de Finlandia.

Recién en el afio 2004, por iniciativa de varios de los grandes

productores de esta bebida espirituosa, en nuestro pais, el ron

79



venezolano recibié su denominacién de origen, especie de "pedigree"
que certifica que un producto proviene de una zona geografica
especifica y que cumple con altos estandares de calidad. Ron de
Venezuela es la etiqueta que aparece en los productos que cumplen
con las exigencias que hacen de la bebida venezolana entre las mas
apreciadas alrededor del globo. (Paginas Amarillas Cantv, documento
en linea:

http://www.pac.com.ve/index.php?option=com content&view=article

&catid=64&Itemid=76&id=4516 obtenido el 03 de marzo de 2011).

Para el afio 2004, se producian aproximadamente tres millones de cajas de rony
mas del 50%, 1.600.000 cajas, fueron exportadas, mayormente a Europa. Para el 2006,
Venezuela se encontraba en los primeros diez paises de consumo de ron. Otro punto
interesante es que en 1993 el consumo de ron llegaba a 4 millones de cajas anuales,

mientras que para el 2006 posiblemente llega al millén de cajas anuales.

Segun Ocando (gerente de marca de Pernod Ricard) el consumo de ron
en el pais ha bajado por dos razones: "Primero que cuando hay una
situacion de precios del petréleo altos como la actual la gente compra
productos de mayor valor. Por que el venezolano apenas puede
comprar algo de mas valor lo hace. Y esto funciona también con otros

productos y en otras areas ademas del cambio de ron al whisky. La
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mayoria de la gente prefiere un no muy buen whisky a un buen ron.
Esto se ve en el consumo de whisky nacionales cuando la gente opta
por un Dumbar o un Regency a un Cacique. Esta es una tendencia
porque el whisky es un tema aspiracional para las personas porque les
transmite estatus” (Venezuela es lider mundial en consumo de whisky
super Premium, documento en linea:

http://www.bvonline.com.ve/278/fashion.html| obtenido el 03 de

marzo de 2011).

IV.4.2 Gradaciones de las bebidas alcohdlicas que se consumen en Venezuela

Tabla 3

Gradacion de las bebidas alcohodlicas

Tipo de alcohol Contenido alcohdlico

Light 3,5%

Cerveza
Normal o No Light 4% - 6%
Superpremium 40% - 43%
Premium 40% - 43%

Whisky Malta 43%
Estandar 40%
Subestandar 40%

Vino Blanco 12% - 13,5%
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Rosado 13%
Tinto 12,6% - 14%
Importado 40%
Vodka

Nacional 30% - 40%
Afiejo 40%

Ron Blanco 40%
Extra Afiejo 40%

IV.4.3 El consumidor venezolano

Angélica Morales, Gerente de Portafolio Estrategia de Mercado de Cerveceria Polar

[Comunicacién Personal, 15 de marzo de 2011]:

Las cervezas suaves y Light estan siendo consumidas por todos los
grupos, aunque con una incidencia mayor en el grupo conformado por
personas entre los 18 y 35 afios, de distintas categorias
socioecondmicas y de ambos sexos. Un 80% del mercado es de suaves
y Light, donde las primeras ocupan el 30% y las otras el 50%. El otro
20% esta distribuido entre las cervezas fuertes como las Pilsen, con un
10% y las cervezas Premium como la Solera con otro 10%.

Los lugares mas frecuentes para consumir esta bebida son el hogar,

locales como tascas, bares y discotecas, playa y en los partidos de
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futbol y softball. Para que la cerveza se consuma tiene que cumplir con
diversas condiciones, que esté fria, sea refrescante y suave, no sea

amarga y pase facil.

Erwin Maldonado, director de mercadeo de Pernod Ricard,

“Venezuela es el mayor consumidor de whisky premium en America
Latina y entre los 6 y 5 paises mas importantes del mundo para este
sector. El consumo per capita de la poblacién de las clases Ay B es
elevado.” (Venezuela se mantiene como un mercado lider en el
consumo de whisky, documento en linea:

http://www.bvonline.com.ve/307/sp specialreport.html obtenido el

02 de marzo de 2011).

Los consumidores de vodka en Venezuela sobrepasan los 25 anos, son
los llamados adultos contemporaneos, que tienen entre 30 y 40 afios.
Los hay también mayorcitos, de 60 afios, con "mente joven y abierta".
Segun estudios de mercado, quienes ingieren vodka se dividen casi en
partes iguales entre hombres y mujeres, aunque todavia los primeros
son mayoritarios (53 por ciento es del sexo masculino y 47 por ciento
del mercado lo representa el femenino). (Los blancos también existen,

Documento en linea:
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http://www.producto.com.ve/252/notas/infespecial4.html obtenido el

03 de marzo de 2011)

Afirmo que el crecimiento en el consumo de vino se ha visto mucho en
los jévenes "Los consumidores jévenes ahora se inclinan mas por el
vino, especialmente el vino tinto, que es otra tendencia porque antes
se bebia mas vino blanco”. (Venezuela es lider mundial en consumo de
whisky super Premium, documento en linea:

http://www.bvonline.com.ve/278/fashion.html| obtenido el 03 de

marzo de 2011).

IV.4.4 Marco legal y ONG’s (Regulaciones legales en Venezuela)

En América Latina es la décima causa de muerte, es por ello que el consumo de
alcohol en la legislacidon venezolana ha sido regulado mediante una serie de leyes, que
tienen por fin el establecimiento de un marco legal en el cual las empresas puedan
maximizar su produccion al igual que se tenga una conciencia social en cuanto a la
ingesta alcohdlica a nivel nacional, con esto se busca frenar el consumo masivo de

bebidas alcohdlicas en el pais.

La Asamblea Nacional, en concordancias con la materia de reserva legal,
estipulada en la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela en materia de

impuestos y tasas, legislé la “Ley de impuesto sobre el alcohol y especies alcohdlicas” en
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la cual se estipula que el ejercicio de la industria y del comercio del alcohol etilico y
especies alcohdlicas quedan gravados con los impuestos que establece esta Ley. Dichos
impuestos se aplicaran al consumo y expendio, tanto restringir o prohibir la ingesta de

alcohol en el territorio nacional.

En dicho instrumento legislativo se estipula que el Ejecutivo Nacional dictara las
normas generales para restringir o prohibir el consumo de alcohol tal como se

encuentra expresado en el articulo 5 de dicha ley, la cual expresa que :

“El Ejecutivo Nacional dictara normas generales para restringir o
prohibir el establecimiento o ejercicio de las industrias y expendios a
gue se refiere esta Ley y establecer medidas de seguridad y sistemas
de control de los mismos, tomando en cuenta la naturaleza y ubicacion
de estos establecimientos, la densidad y caracteristicas de la poblacion
donde se establezcan, el interés fiscal, el orden publico y las buenas
costumbres.

A los fines de limitar la propaganda sobre bebidas alcohdlicas, el
Ejecutivo Nacional mediante decreto reglamentario dictara las normas
de control y vigilancia que considere pertinentes”. (Ley de impuesto
sobre alcohol y especies alcohdlicas, documento en linea:

http://web.laoriental.com/leyes/L077n/L077nT1Cap0.htm obtenido el

04 de marzo de 2011).
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En este mismo orden de ideas el Ejecutivo Nacional, a los fines de una gradual
regulacién de cualquier especie alcohdlica, prohibe la introduccién de las mismas dentro
del territorio nacional y aquellas que sean importadas deberan contar con un certificado
de origen en concordancia con lo estipulado por el instrumento legislativo
correspondiente. Queda bajo la potestad del Ministerio del Poder Popular para las

Finanzas la estipulacion de los gravamenes a dichas especies alcohdlicas.

Lo consagrado en la Ley de Impuesto sobre Alcohol y Especies de Alcohdlicas en

su articulo 11 se plantea que:

“El impuesto sobre alcohol etilico de produccién nacional sera de
0,009 de unidad tributaria por cada litro de alcohol que contenga
referidos a cien grados Gay-Lussac (100° G.L.). El impuesto sobre
especies alcohdlicas de produccién nacional, obtenidas por destilacion
o por la preparacion de productos destilados, serd de 0,0135 de
unidad tributaria por cada litro de alcohol que contenga referidos a
cien grados Gay-Lussac (100° G.L.).

El impuesto sobre especies alcohdlicas de produccion nacional,
obtenidas de manera artesanal, serd de 0,0054 de unidad tributaria
por cada litro”. (Ley de impuesto sobre alcohol y especies alcohdlicas,

documento en linea:
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http://web.laoriental.com/leyes/L077n/L077nT2Capl.htm obtenido el

04 de marzo de 2011)

En el articulo 12 de la misma Ley se plantea que, la cerveza nacional también
esta sujeta a impuesto, el cual es de 0.006 de unidad tributaria por litro, haciendo la
salvedad que aquellos productos derivado de la misma que tengan un contenido
alcohdlico hasta un grado de Gay-Lussac (12 G.L.), no estaran sometidos a gravamenes
de acuerdo al instrumento legislativo correspondiente. (Ley de impuesto sobre alcohol
y especies alcohdlicas, documento en linea:

http://web.laoriental.com/leyes/L077n/L077nT2Capl.htm obtenido el 04 de marzo de

2011).

Segun el articulo 13 de esta Ley, el vino de produccion nacional se encuentra
gravado de la siguiente manera, 0.00015 de unidad tributaria cuando dicha bebida no
exceda de 14 grados Gay-Lussac, asi mismo las mistelas elaboradas por fermentacién y
las sangrias sin adicion de alcohol pagaran un impuesto de 0,00015 UT, al igual que nos
consagra que Los vinos licorosos o compuestos y las sangrias adicionadas de alcohol, de
produccién nacional, pagaran un impuesto de 0,009 de unidad tributaria por cada litro
de alcohol. Por ultimo nos establece que Los vinos licorosos o compuestos y las sangrias
adicionadas de alcohol, de produccién nacional que sean obtenidas de manera
artesanal, la unidad tributaria sera de 0,0018. (Ley de impuesto sobre alcohol y especies

alcohdlicas, documento en linea:
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http://web.laoriental.com/leyes/L077n/L077nT2Capl.htm obtenido el 04 de marzo de

2011).

Con respecto aquellas especies alcohdlicas que sean importadas las mismas
estaran sometidas a un gravamen diferente como se estipula en la presente ley en su

Articulo numero 14 grava cada especie alcohdlica de la siguiente manera :

Tabla 4

Impuesto sobre bebidas alcohdlicas

1. | [Ron y aguardiente provenientes de la cafia de azucar, el 0,012 de unidad

tributaria por litro

2. | |Licores amargos, secos y dulces, y otras bebidas no especificadas a base de
preparaciones de productos provenientes de fermentacién, el 0,0153 de unidad

tributaria por litro.

3. | |Brandy, cofiac, glisqui o whisky, ginebra y otras bebidas alcohdlicas no

provenientes de la cana, no especificadas, el 0,102 de unidad tributaria por litro.

4. | |Alcohol etilico, el 0,018 de unidad tributaria por litro, referido a cien grados de

Gay-Lussac (100° G.L.).
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Cerveza, el 0,0025 de unidad tributaria por litro

Vino obtenido por la fermentacion alcohdlica del jugo o del mosto de uva, cuya
gradacion alcohdlica no exceda de catorce grados de Gay-Lussac (14° G.L.), el

0,00045 de unidad tributaria por litro

Los vinos cuya gradacion alcohdlica sobrepase de catorce grados de Gay-Lussac|

(14° G.L.), el 0,0025 de unidad tributaria por litro

Vinos obtenidos por la fermentacién de la pera o manzana, denominados sidra,
de gradacion alcohdlica inferior a siete grados de Gay-Lussac (7° G.L.), el

0,00045 de unidad tributaria por litro

Las materias primas alcohdlicas destinadas a la elaboracién de bebidas
alcohodlicas, el 0,003 de unidad tributaria por cada litro de alcohol que contenga

referido a cien grados de Gay-Lussac (100° G.L.).

2011).

(Ley de impuesto sobre alcohol y especies alcohdlicas, documento en linea:

http://web.laoriental.com/leyes/L077n/L077nT2Capl.htm obtenido el 04 de marzo de
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El legislador en aras de alentar un consumo responsable por parte de la
poblacién estipula, aparte de los gravamenes antes impuestos a las productoras de
especies alcohdlicas, impuestos al expendio de alcohol al publico tanto a licores
nacionales como importados, en este sentido se tiene que para la cerveza serd de:
0,00005 de unidad tributaria y en 0,0001 de unidad tributaria para las demds especies
alcohdlicas por litro, dicha obligacion ha de ser cumplida por parte del deudor en el
momento de la expedicidn de la especie alcohdlica de los establecimientos productores
o su retiro de las Aduanas. (Ley de impuesto sobre alcohol y especies alcohdlicas,

documento en linea: http://web.laoriental.com/leyes/L077n/L077nT2Capl.htm

obtenido el 04 de marzo de 2011).

Ademas de la obligaciones impuestas anteriormente la Administracion Tributaria
tiene la potestad de exigir el pago de un impuesto equivalente a la cantidad que resulte
de aplicar los siguientes porcentajes sobre su precio de venta al publico: ocho coma
cincuenta por ciento (8,50%) cerveza y vinos naturales. Diez por ciento (10,00%) otras
bebidas hasta cincuenta grados Gay-Lussac (50,02 G.L.) Este impuesto sera pagado por
los productores o importadores, dentro de los noventa (90) dias continuos siguientes a
la expedicion de las bebidas alcohdlicas de los establecimientos de produccion o de su
retiro de la Aduana. (Ley de impuesto sobre alcohol y especies alcohdlicas, documento

en linea: http://web.laoriental.com/leyes/L077n/L077nT2Capl.htm obtenido el 04 de

marzo de 2011).
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Queda de la potestad de ejecutivo exonerar el pago de impuesto sobre especies
alcohdlicas a casos particulares como lo son por ejemplo el consumo personal de
funcionarios diplomaticos o misiones acreditadas en el pais, al igual que especies

alcohodlicas reexportadas, entre otras.

A través de la Ley de impuesto sobre alcohol y especies alcohdlicas, se busca un
control en cuando al expendio de bebidas alcohdlicas y su consumo, regulando no solo
la produccién sino la ingesta de las misma, promoviendo un consumo responsable y por
ende cumpliendo con los parametros estipulados en normativas internacionales vy
poniendo a Venezuela a la vanguardia de los paises industrializados. Por ende dicha ley
tiene un gran peso y es el espiritu del legislador velar por los intereses de los

ciudadanos.

El Poder Legislativo Nacional en aras de ejercer un control sobre el expendio de
bebidas alcohdlicas, en concordancia con la Ley de impuesto sobre bebidas y especies
alcohdlicas, ha regulado la etiquetacion de las mismas dentro de el territorio nacional, a
través de las Normas que Regulan la Etiquetacion de Bebidas Alcohdlicas. En este

sentido se tiene que en primer lugar en su articulo 5:
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“Se prohibe:

1. En todo el territorio nacional la distribucidén gratuita de bebidas o
especies alcohdlicas asi como de otros objetos que estimulen, inciten o
faciliten el consumo de estos productos.

2. La fabricacién y comercializacién de golosinas, juguetes, prendas de
vestir o cualesquiera otro de que simulen bebidas o especies
alcohdlicas o estimule, incite, facilite o promueva el consumo de estos
productos y puedan ser atractivos para ninos y adolescentes.

3. La venta de bebidas o especies alcohdlicas en cualquiera de sus
presentaciones por menores de edad.

4. Queda prohibida cualquier forma directa o indirecta de publicidad
de bebidas y demds especies alcohdlicas.

5. La fabricacién de golosinas, helados, juguetes o alimentos que
contengan bebidas o especies alcohdlicas cuya presentacion estimule
al consumo y/o sea atractivo a nifios y adolescentes.

Cuando sea necesario, el expendedor de bebidas o demas especies
alcohdlicas, podra solicitar la identificacion del solicitante de bebidas o
demas especies alcohdlicas para confirmar o verificar su mayoria de
edad, en caso contrario podra negarse a la venta del producto”.
(Normas que Regulan la Etiquetacion de Bebidas Alcohdlicas,

documento en linea:
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http://maxxcoi.zoomblog.com/archivo/2006/03/23/normas-que-

regulan-la-etiguetacion-de-.html obtenido el 04 de marzo de 2011).

En dicho articulo se busca regular lo referente al expendio de bebidas alcohdlicas
y cualquier distribucion y comercializacién de las mismas, en este orden de ideas el
legislador pretende mediante dicha normativa proteger a los ciudadanos, en especial al
nifo, nifia y adolescente, de la ingesta excesiva de alcohol, al igual que pretende regular
el contacto que tengan los mismo con dichas especies alcohdlicas. Es este mismo cuerpo

legislativo consagra en su articulo 6 que:

“Las bebidas alcohdlicas y demas especies alcohdlicas destinadas al
consumo humano, contendran en el embalaje y rotulado advertencias
a través de textos acerca de los dafos a la salud derivados de su
consumo en exceso. El rotulado deberd contener adicionalmente las
advertencias escritas, emblemas, leyendas, distintivos y en general
cualquier otro elemento que no deje lugar a dudas, respecto a la
verdadera naturaleza del producto, permitiendo diferenciar las
bebidas alcohdlicas de las no alcohdlicas.”, (Normas que Regulan la
Etiguetacion de Bebidas Alcohdlicas, documento en linea:

http://maxxcoi.zoomblog.com/archivo/2006/03/23/normas-que-

regulan-la-etiguetacion-de-.html obtenido el 04 de marzo de 2011).
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Partiendo de lo anteriormente explicado, se busca que el consumidor tenga una
nocion de los efectos que la ingesta de alcohol de manera descontrolada puede tener
sobre su salud y por ende se busca concientizar de los efectos del mismo y quede a la

potestad del mismo la ingesta de este.

Para lograr esto el legislador prevé que se debe seguir las siguientes premisas,
del articulo 7, para etiquetar los envases o embalajes de las bebidas alcohdlicas se debe
en primer lugar: incluir las advertencias previstas relativas a los riesgos derivados del
consumo en exceso de bebidas y otras especies alcohdlicas, esto es de suma
importancia ya que el ejecutivo busca con esto, como se ha estipulado anteriormente,
concientizar a la poblacién y por ende que quede bajo su riesgo el consumo excesivo de
alcohol. En la misma norma se estipula que en dichas etiquetas, las rotulaciones se
deben colocar de forma legible y claramente destacada los caracteres o el texto. De
igual manera se estipula que, en caracteres negros sobre fondo blanco o caracteres
blancos sobre fondo negro, el cual ocupara el treinta y tres por ciento (33%) del area del
envase o empaque, para que sea visible y sea de facil lectura para el consumidor, en
este sentido se tiene que la propia norma estipula cual serd el texto a seguir que se

debe colocar:

“1. El consumo excesivo de alcohol puede causar Cancer de Esofago,

garganta, laringe y boca, Cirrosis Hepatica y Epilepsia.
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2. Aumenta el riesgo de muerte por accidentes de transito ya que
retarda los tiempos de reaccién y deteriora el juicio de las personas.

3. El consumo excesivo de bebidas alcohdlicas aumenta la violencia
social y doméstica.

4. El consumo de alcohol puede deteriorar la funcién sexual.

5. El consumo de alcohol durante el embarazo ha sido identificado
como la causa del sindrome de alcoholismo fetal.

6. El alcohol tiene como efectos secundarios, entre otros, Mareos
Reacciones lentas, Vista borrosa, Enrojecimiento, Pulso irregular
Desmayos, Dilataciéon del corazén, Alta presién, Deterioro de la
memoria, Pérdida de la coordinacién, Deterioro de habilidades
motoras.

7. El alcohol es la causa primaria de las deficiencias nutritivas asi como
de desnutricion severa.

8. El consumo de alcohol esta relacionado con la mitad de todos los
homicidios.” (Normas que Regulan la Etiquetacion de Bebidas
Alcohdlicas, documento en linea:

http://maxxcoi.zoomblog.com/archivo/2006/03/23/normas-que-

regulan-la-etiguetacion-de-.html obtenido el 04 de marzo de 2011).

En dicha normativa también se busca regular lo relativo a la publicidad o el papel

gue debe desempeiiar los medios publicitarios en el pais con respecto a la distribucion y
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promocién de bebidas alcohdlicas de cualquier tipo. Es por ende que en su articulo 9, 10
y 12, se estipula que queda prohibido la publicidad de productos o marcas de

comerciales de bebidas alcohdlicas en lugares tales como:

“a. Medios de publicidad exterior, vallas, carteles, murales, paradas o
estaciones de transporte.

b. Servicio publico de televisidon por sefial abierta, cable y radio.

c. Salas de cines, auditorios, teatros, museos y bibliotecas.

d. Parques y Zooldgicos.

e. Establecimientos e instalaciones deportivas y gimnasios.

f. Medios de transporte que brinden servicio publico.

g. Actividades, competencias, exhibiciones o eventos deportivos.

h. Aulas de centros educativos de nivel preescolar, escolar, superior,
técnico o de cualquier otra naturaleza y lugares destinados al cuidado
de nifos o nifias.

i. Toda entidad publica de los Poderes Publicos Nacional, Estadal y
Municipal.

j. En los vidrios delanteros, laterales y traseros de los vehiculos o
medios de transporte que brindan servicio publico o de uso privado o
en cualquier otro sitio que pueda entorpecer la visibilidad, manejo y el
transito.” (Normas que Regulan la Etiquetacion de Bebidas Alcohdlicas,

documento en linea:
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http://maxxcoi.zoomblog.com/archivo/2006/03/23/normas-que-

regulan-la-etiguetacion-de-.html obtenido el 04 de marzo de 2011).

Regulando asi la materia de la publicad que debe existir en los medio referentes
al consumo de alcohol, por el cual el ejecutivo busca una regulacidon estricta de

cualquier tipo de publicidad que incite el consumo de alcohol de cualquier forma.

Al igual que se estipula que No se autorizard la publicidad de bebidas o demas

especies alcohdlicas en los casos siguientes:
“a) Se relacionen con ideas o imagenes de esparcimiento espiritual,
paz, tranquilidad, alegria desbordada o euforia u otros efectos que por
su contenido se producen en el ser humano.
b) Le atribuyan a estos productos propiedades sedantes, o
estimulantes.
c) Se asocie con ideas o imagenes de centros de trabajo, instituciones
educativas, del hogar o con actividades deportivas.
d) Motive a su consumo por razones de fiestas nacionales, civicas o
religiosas.
e) Haga exaltacion de prestigio social, hombria o femineidad del
publico a quien va dirigida.

f) Se asocie con actividades creativas del ser humano.
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g) Utilice en ella como modelos a nifos o adolescentes o sea dirigida a
ellos.

h) Relacione la manipulacién del envase y el consumo real o aparente
del producto con el mensaje publicitario.

i) Recurra a la imagen o figura de un deportista, atleta, equipo
reconocido o a personas con equipos o vestuario deportivo.

j) Sea asociada a las actividades conductas o caracteres propios de
personas menores de 25 anos.” (Normas que Regulan la Etiquetacién
de Bebidas Alcohdlicas, documento en linea:

http://maxxcoi.zoomblog.com/archivo/2006/03/23/normas-que-

regulan-la-etiguetacion-de-.html obtenido el 04 de marzo de 2011).

Por ultimo, en su articulo 11, se estipula que:

“... queda prohibida la venta o consumo de bebidas alcohdlicas, en los
siguientes lugares:

1. Estaciones de transporte.

2. Salas de cines, auditorios, teatros, museos y bibliotecas.

3. Plazas, parques, zooldgicos y estacionamientos publicos.

4. Establecimientos e instalaciones deportivas y gimnasios.

5. Medios de transporte que brinden servicio publico.

6. Actividades, competencias, exhibiciones o eventos deportivos.
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7. Aulas de centros educativos de nivel preescolar, escolar, superior,
técnico o de cualquier otra naturaleza y lugares destinados al cuidado
de nifios o nifas.

8. Toda entidad publica de los Poderes Publicos Nacional, Estadal y

|Il

Municipa (Normas que Regulan la Etiquetacion de Bebidas
Alcohdlicas, documento en linea:

http://maxxcoi.zoomblog.com/archivo/2006/03/23/normas-que-

regulan-la-etiguetacion-de-.html obtenido el 04 de marzo de 2011).

La legislacion venezolana es clara con respecto a su postura con el consumo
responsable de alcohol, la misma busca mas que nada que en el pais exista un control,
ya que los indice de ingesta de alcohol son considerados uno de los mas altos a nivel
mundial. Es por ende que se ha regulado la produccidn, comercializacion y distribucion
de las especies alcohdlicas en el territorio nacional en aras de lograr frenar el consumo

excesivo de las mismas y asi disminuir las consecuencias que este pueda ocasionar.

Otra de las leyes que incentivan un consumo responsable por parte del individuo
es la Ley Seca, en Venezuela existe una restriccion de tipo parcial a la venta de bebidas
alcohodlicas, en el horario para los expendios autorizados para la venta de este tipo de
bebidas, como licorerias y supermercados es de 11 am a 9 pm, de lunes a sabado, al
igual que existe una Ley semi-Seca durante asuetos como Semana Santa y Carnavales,

esto con el fin de disminuir la ingesta de alcohol por parte de las personas. Al igual que
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se busca bajar los indices de accidentes de transito vinculados a personas que conducen

en estado de ebriedad.

En todas los paises existe una edad minima para tomar, varian desde 16 afios

hasta los 25, como se puede observar en la siguiente grafica:

Grafico 1

Mapa Mundial para beber alcohol segun la edad

M No Age
W 25+
W21+
W 20+
O
W8+
O

W Any Age
0l

(Mapa Mundial para beber alcohol segun la edad, documento en linea:

http://www.cancunforos.com/2008/05/13/mapa-mundial-para-beber-alcohol-segun-la-

edad/ obtenido el 05 de marzo de 2011)
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El legislador venezolano posee una linea muy clara con respecto al consumo de
alcohol y por ende busca regularlo con una serie de normas y leyes, que asientan los
parametros tanto para el consumo como para la comercializacién de las especies
alcohodlicas, parametros que tanto los ciudadanos como las empresas licoreras deben

seguir.

Con respecto a las leyes de diferentes paises, se puede notar que el consumo
excesivo de alcohol es un problema de salud publica a nivel mundial, el cual causa dafios
importantes a un numero creciente de individuos, por ejemplo en la Unidn Europea, se
estima que el 7,4% de los problemas de salud y muertes prematuras esta relacionada
con el alcohol al igual que se tiene que existen aproximadamente 10.000 muertos al afio
por accidentes de transito relacionados con la ingesta excesiva de alcohol. Es por ello
gue los diferentes paises han buscado regular el consumo de bebidas alcohdlicas
mediante la promulgacién de una serie de actos normativos, leyes y reglamentos que
den lugar a un marco legal en donde se asienten las bases para solucionar esta
problematica. (Normativa sobre el consumo de alcohol, documento en linea http://eur-

lex.europa.eu/es/dossier/dossier 33.htm obtenido el 05 de marzo de 2011).

Uno de los casos mas emblematicos es la Unidn Europea, que gracias a la
integracidon regional se tiene una politica, en cierta forma, unanime con respecto a la
materia relativa a las bebidas alcohdlicas, es por ello que se han estipulado una serie de

preceptos y normas que han ayudado a regular esta problematica, como lo son las
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recomendaciones para la cooperacion policial internacional y de medidas de prevencion
contra la lucha del consumo de sustancias psicotrépicas asociadas a los accidentes
viales, al igual que establecimiento de la tasa maxima de alcoholemia permitida por los
conductores de vehiculos, entre otras. Con esto la Unidon Europea busca controlar la
ingesta excesiva de bebidas alcohdlicas vy asi estimular un consumo responsable por
parte de sus nacionales implementando una politica unificada a este territorio,
(Normativa sobre el consumo de alcohol, documento en linea: http://eur-

lex.europa.eu/es/dossier/dossier 33.htm obtenido el 05 de marzo de 2011).

IV.4.5 El Consumo Responsable en Empresas Polar

La gestion de la Responsabilidad Social Empresarial en Empresas Polar, su
participacién activa como miembro del organismo internacional Cerveceros
Latinoamericanos y la importancia de la generacién de conciencia en la sociedad
entorno al consumo responsable de alcohol, especialmente cuando de cerveza se trata
en Venezuela, es importante enfocarse sobre la actuacion de unas empresas mas

emblematicas del pais: Empresas Polar.

Conciente de ser una empresa productora de bebidas alcohdlicas y
comprometida con el bienestar del consumidor, fue una de las primeras empresas
cerveceras en comunicar a sus consumidores la importancia de asumir una conducta
responsable al momento de consumir, a pesar que la cerveza sea una bebida de baja

graduacion.
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Es asi como Empresas Polar sensibilizada cada vez mas con el tema, inicia ese
compromiso con el consumidor y su entorno social, alineado a la realidad regulatoria,
activando una serie de iniciativas consistentes en el tiempo para brindar herramientas e
informacién al consumidor para que logre tomar una decisién libre y responsable en
cuanto al consumo que hace del alcohol, sensibilizado sobre los riesgos que pudieran

ocasionar a su salud.

El inicio, las iniciativas se encontraban focalizadas en los accidentes de transito y
conductores bajo la influencia de alcohol, concentrandose en el pueblo joven. Es asi
como en 2006, Cerveceria Polar inicia el camino con campanas de consumo responsable
de alcohol para concientizar al consumidor sobre la incompatibilidad entre el alcohol y

el manejo.

Rita Principe, Gerente de Consumo Responsable de Empresas Polar

(Comunicacién Personal, 30 de noviembre de 2010) plantea que:

“Asi mismo nuestro compromiso como productores de bebidas alcohdlicas de
baja gradacién, es generar y promover ese conocimiento en el consumidor para que
pueda tomar decisiones responsables con respecto al consumo que hace del producto.

Todo inicié con una campana que todavia se mantiene, complementandose con otras
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asociadas aun mas con la parte educativa que permiten abrir espacios de discusion,

intercambio de ideas y entrega de herramientas a diversos publicos impactados”

Luego de un afio de actividades con Cerveceria Polar como vocero, Empresas
Polar, asume una responsabilidad ain mayor integrando el consumo responsable como
area de gestion clave dentro de su estrategia corporativa. Lo que quiere decir que ya la
estrategia de consumo responsable, no se enfocaria en un solo producto del portafolio,

sino que de ahora en adelante abarcaria a todos los productos de la compaiiia.

De esta manera, Empresas Polar evoluciona este compromiso social con su
consumidor, ampliando su alcance e impacto y cumpliendo con el rol de brindarles
herramientas y conocimientos al consumidor sobre cual es la manera adecuada de
consumir sus productos, buscando lograr que este tome decisiones responsables

generando bienestar en él y en su entorno.

Como organizacion, Empresas Polar considera como factores claves que inciden
en su proceder con respecto a su estrategia de consumo responsable, no sélo el entorno
regulatorio, sino también las tendencias mundiales y retos que planten organismos
como la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la Organizacion Panamericana para la
Salud y la Organizacién Cerveceros Latinoamericanos, de la cual es miembro activo, asi

mismo estandares de evaluacion y regimientos mundiales como la 1s026000 y el GRI.

104



Estas Organizaciones ayudan aportando normativas, investigaciones mejores

practicas, para acentuar estrategias que contribuyan a lograr un cambio de conducta

alineado a un consumo moderado y responsable por parte del consumidor; en el que

este también es co-responsable de lo que consume.

Tabla 5

Evolucion de la estrategia de Consumo Responsable de Alcohol en Empresas

Polar

EvoLucioN DE CONSUMO RESPONSABLE DE ALcoHoL 2006-2010

ETAPA

ACTIVIDADES

2006-2007

VOCERO: CERVECERIA POLAR
CAMPARNA MASIVA  “SI TOMASTE NO
MANEJES”
CAMPARNA CON BLIENTES — MO VENTA DE
ALCOHOL A MENORES.
BTL EN TEMPORADAS VACACIONALES
INCORPORACION  DE  MENSAJE  EN
COMUNICACIONES COMERCIALES Y
EMPAQUES DE SU PORTAFOLIO DE
CERVEZAS “SI TOMASTE NO MANEJES”
APERTURA DE ESPACIOS: CC SAN IGNACIO

2007 -2008

SE ELEVA LA ESTRATEGIA CORPORATIVA
VOCERO: EMPRESAS POLAR
CAMPARNA MASIVA: “NO BEBAS SI VAS A
MANEJAR”
CAMPARA INTERNA “ PORQUE SOY GENTE
POLAR MEJOR DOY EL EJEMPLO”
TALLERES EDUCATIVOS SOBRE FAMILIA Y
ALCOHOL “PREPARATE PARA HABLAR CON
LO JOVENES SOBRE ALCOHOL”
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BTL EN TEMPORADAS VACACIONALES
APERTURA DE ESPACIOS: PARQUERIAS,
VALET PARKING DE LOCALES NOCTURNOS
EN CARACAS
LANZAMIENTO DEL WEB SITE:
WWW.CONSUMORESPONSABLE.COM.VE
VOCERO: CERVECERIA POLAR
CAMBIO DE MENSAJE “VIVE Y DISFRUTA
CON RESPONSABILIDAD” EN
COMUNICACIONES COMERCIALES Y
EMPAQUES
PARTICIPACION EN FASE | PROYECTO DE
PREVENCION DEL CONSUMO DE ALCOHOL
EN MENORES (CAVEFACE/UCAB)

2008-2009

VOCERO: EMPRESAS POLAR
REFRESCAMIENTO CAMPANA  MASIVA:
“NO BEBAS Y SI VAS A MANEJAR”

TALLERES EDUCATIVOS SOBRE FAMILIA Y
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MARCO METODOOGICO

V Cronograma de etapas de realizacion del evento

Los tesistas en conjunto con su tutora académica y empresarial efectuaron a

través de un cuadro referencial las etapas de produccion del evento. (Ver Anexol)

V.1 Pre-evento

V.1.1 Publico Objetivo

“Sembrando conciencia: la publicidad detrdas del consumo responsable” se
encuentra dirigido a jévenes universitarios de los estratos sociales A, By C comprendido
entre los 18 y los 25 afios. Son dindamicos, innovadores, tienen interés en ser
vanguardistas (les gusta formar parte de movimientos ideoldgicos, politicos, literarios o
artisticos). Su forma de vida parte de ver y dejarse ver. Sélo les atrae los temas de moda

y tienen tendencia a ser apaticos a contenidos netamente académicos.

V.1.2 Seleccion de la fecha
Para hacerlo mas atractivo al estudiantado de la Universidad Monteavila el
evento; se decidid llevar a cabo los dias 21 y 22 de febrero. Esto ya que realizar el

cronograma de actividades en un sdlo dia seria muy agotador para el participante.
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Por otro lado, usualmente los Proyectos Final de Carrera (PFC) de modalidad
evento, son realizados a finales del mes de febrero y principios del mes de marzo,
agotando de esta forma al publico universitario y disminuyéndoles la motivacién de
participar en todas las actividades que se les pueda brindar. La escogencia de la fecha se

debe a que sera unos de los primeros eventos realizados en la casa de estudio.

V.1.3 Seleccion de la hora
Una vez decidido realizar el seminario en dos dias se pautd que el evento seria
realizado el dia lunes 21 de febrero de 9:00 am a 3:00 pm y el martes 22 de febrero de

9:30am a 1:00 pm.

Distribuyendo de esta forma el cronograma de actividades a los fines que el
alumnado pudiera participar en el evento y no perderse de las obligaciones académicas

que tengan en esos dias.

V.1.4 Seleccion del lugar

Debido a que el publico objetivo son los estudiantes de la Universidad
Monteavila, se eligid la casa de estudio para realizar el evento. Se considera que de esta
manera se podrd profundizar y llegar de una manera mas efectiva al nuestro publico
objetivo con el mensaje que se desea trasmitir, colocando la facilidad de no desplazarse

a otro lugar.
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V.1.5 Comités de trabajo

V.1.5.1 Comité de Finanzas
Marisol Garcia se encargara de manejar los presupuestos necesarios para la

realizacion del seminario, incluyendo las finanzas proporcionadas por los patrocinantes.

V.1.5.1 Comité de Participantes
Marisol Garcia se encargara de contactar, informar y confirmar los ponentes
asistentes al evento. También serd responsable del refrigerio para los ponentes,

periodistas, protocolo e invitados especiales.

V.1.5.2 Comité de Identidad y comunicacion
Jesus Franco estard encargado de realizar la identidad grafica y todos los artes
necesarios para la realizacion de una estrategia de comunicacion para informar al
estudiantado de la UMA sobre el seminario. También estara comisionado para manejar

las redes sociales creadas para el evento.

V.1.5.3 Comité de Logistica y Protocolo
Jesus Franco estard encargado de organizar la logistica, incluyendo los permisos
necesarios para el estacionamiento de ponentes, periodistas e invitados especiales y

requerimientos para colocar afiches, pendones entre otros. También estara bajo su
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supervision de contactar y confirmar el protocolo y equipos audiovisuales para el dia del

evento.

V.1.6 Documentacion para el evento

Como actividad previa a la ejecucion del evento se recopilara informacion sobre
publico objetivo, con la realizaciéon de encuestas a una muestra del 20% de los
estudiantes activos de ler a 5to afio de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién e
Informacién de la Universidad Monteavila, con la fin de recolectar el conocimiento que
puedan tener sobre el consumo responsable de bebidas alcohdlicas y gustos e
inclinaciones de actividades que estarian dispuestos a participar. Esto podra facilitar la

seleccion de ponentes y actividades que formaran parte del seminario.

V.1.7 Resultados encuestas Pre-evento

A finales del mes de noviembre y principios del mes de diciembre fueron
recaudadas una muestra de 143 encuestas con la finalidad de identificar las inquietudes
y necesidades del publico objetivo seleccionado, siendo éste los estudiantes de ler a 5to
afo de Comunicacién Social de la Universidad Monteavila (UMA). A continuacion los

resultados:
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1. ¢Has escuchado sobre el tema de consumo responsable de alcohol?
De las 143 personas que fueron encuestadas, se puede notar que un 96% tiene

conocimiento sobre el tema.

Grafico 2

Pregunta 1 Pre-evento

¢Has escuchado sobre ¢l tema de consumo
responsable de alcohol?

4%

“No
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2. ¢Qué entiendes por consumo responsable de alcohol?

De las 143 personas que fueron encuestadas, en esta situacidon se puede notar
que la mayoria relaciona el consumo responsable con la moderacién de la bebida. Lo
cual quiere decir que se evidencia una importante comprensién de los diversos ambitos

asociados al consumo responsable.

Grafico 3

Pregunta 2 Pre-evento

;Qué entiendes por consumo responsable de alcohol?
2% « Tenerun limite
4 Sitomaste nomanejes
“ Noresponde
& Tomarmedidas al tomar

« Tomar responsablemente

« Nobeberen exceso
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3. ¢Bebes?
De las 143 personas que fueron encuestadas, se puede notar que un porcentaje
importante consume bebidas alcohdlicas, lo que lo que refuerza la pertinencia del tema

en este publico.

Grafico 4

Pregunta 3 Pre-evento

;Bebes?

& Si
“N¢
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4. De ser afirmativa tu respuesta ¢ con qué frecuencia consumes alcohol?
De las 122 personas que fueron encuestadas que respondieron que Si, se puede
notar que hay una variedad de habitos de consumo, aunque las ocasiones de bebidas se

dan, en su mayoria, socialmente.

Grafico 5

Pregunta 4 Pre-evento

¢ Con qué frecuencia consumes alcohol?

1%

= Djario
® Fines de semana
& Socialmente

sMNaoresponde
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5. ¢Qué cantidad de alcohol consumes por ocasion?

De las 122 personas que fueron encuestadas que respondieron que Si, se puede
notar que la mayoria (48%) consume con moderacién segun la cita anteriormente
explicada (en la pdg. 35) por el Dr. Gerardo Talamo, aunque hay un publico importante

que podria catalogarse dentro de un consumo excesivo (37%).

Grafico 6

Pregunta 5 Pre-evento

¢ Qué cantidad de alcohol consumes por ocasion?

w1-4 Tragos
w410 Tragos

~ 10omas Trages
“ Mo responde
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6. ¢Qué método utilizas para disminuir el efecto de alcohol en tu cuerpo?

De las 122 personas que fueron encuestadas que respondieron que Si, si bien las
respuestas de los encuestados fueron variadas, evidenciando poca claridad y acuerdos
en cuanto a métodos realmente efectivos, la mayoria hizo mencién a métodos
correctos. Sin embargo, estos resultados plantean la pertinencia de la presencia de un
experto que pueda explicar los efectos fisiolégicos del alcohol y cédmo poder

contrarréstalos en lo posible.

Grafico 7

Pregunta 6 Pre-evento

;Queé meétodo utilizas para disminuir el efecto de
alcohol en tu cuerpo?

0%

5% %

&« Como

“Tomoagua

« Suspendolabebida
« Olros
“MNoresponde

* Tomowvitaminas
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7. ¢Has sido testigo o participe de los dafios que puede ocasionar el consumo
excesivo del alcohol?

De las 143 personas que fueron encuestadas, se puede notar que en vista de que
la mayoria ha tenido experiencias con los dafios que ocasiona el actuar bajo la influencia

del alcohol, es importante que se refuerce la importancia del tema.

Grafico 8

Pregunta 7 Pre-evento

éHas sido testigo o participe de los danos que puede ocacionar
&1 consumo excesivo del alcohol?

8
whlo

w NO respone
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éCudles?

De las 105 personas que fueron encuestadas y respondieron Si, confirma la
explicacion planteada anteriormente en cuanto al claro conocimiento que se tiene sobre
los riesgos de manejar y actuar bajo la influencia del alcohol. La mayoria de los
encuestados afirman haber sido participes o testigos de accidentes causados por

conductores en estado de ebriedad.

Grafico 9

Pregunta 3 Pre-evento

iCuales?

 Accidentes

& Comas etlicos

w alcobolisine

& Peadica o conodimmento
wBarracheras

© Norespoade

w GOWizas

o Lamuerie

Cuross
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8. ¢Conoces de alguna campaia que promueva el consumo responsable de
alcohol?

De las 143 personas que fueron encuestadas, los resultados demuestran que
existe una excelente oportunidad para que las compaiiias puedan dar a conocer sus
campaias de concientizacién sobre el tema, ya que a pesar que un grupo importante

manifiesta conocerlas, la mayoria plantea no poseer conocimiento de ellas.

Grafico 10

Pregunta 8 Pre-evento

:;Conoces de alguna campana que promueva el
consumo responsable de alcohol?

4%

a5
" No

® Norespande
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éCudles?

De las 61 que fueron encuestadas y respondieron que Si, los resultados sefialan
que Empresas Polar y Diageo son las mas reconocidas en cuanto a campafias de
consumo responsable se refiere. Es por ello que resulta de vital importancia la presencia
de estas dos compaiias en las ponencias si se desea atraer a mas del 75% de las

personas encuestadas.

Grafico 11

Pregunta 8.1 Pre-evento

dCuales?

& Unsgeo

& Polar

& Chacao

o Alcobwbcos aodonmimoes

& Coabquies hoor

& Feglonad

Shanta Teresa

wobewie Wk

o regprande
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9. ¢Crees que su mensaje modifica alguna conducta en las personas?

La opinidn manifestada por las 143 personas que fueron encuestadas, evidencia
gue existe una oportunidad de atender por parte de las empresas, para sensibilizar a los
estudiantes que se muestran indiferentes ante el mensaje transmitido por las camparias

de publicidad sobre consumo responsable que han desarrollado.

Grafico 12

Pregunta 9 Pre-evento

;Crees que su mensaje modifica alguna conducta
en las persenas?

e 5
“HMo

« Mo responde
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éCudles?

De las 22 personas encuestadas que respondieron que Si, se evidencia que se
tiene comprensién ante el mensaje que se quiere mostrar en las campafias de esta
indoles. De igual forma se convierte en una oportunidad debido a (los resultados de la

pregunta 8) un 52% manifiesta no poseer conocimiento sobre ellas

Grafico 13

Pregunta 9.1 Pre-evento

¢Cuiles?

® Tornar reponsablemente

® Crear Conciencia

" Lo tiene presente a la hora de tomar
® No responde

® Depende del mensaje
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10. ¢Qué es lo que mds te ha gustado de las campafias que has visto?
De las 143 personas que fueron encuestadas, la mayoria se manifiesta
indiferente. Esto abre una oportunidad para captar y hacerlo atractivo para el publico

objetivo.

Grafico 14

Pregunta 10 Pre-evento

¢ Qué es lo que mas te ha gustado de las
campanas que has visto?

«“Elmensaje

% Lapublicidad
~BTL

& Dtros: Mada
“Noresponds
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11. ¢Como consideras que se deberia difundir este mensaje?

De las 143 personas que fueron encuestadas se puede notar que, a pesar de que
un porcentaje importante considera que debe de existir una sinergia entre el actividades
educativas y publicitarias, un porcentaje igualitario se muestra indiferente, lo cual, no
solo incentiva a que se debe reforzar el tema, sino también la entregas de herramientas
se deben hacer de formas innovadoras y poco convencionales para que sea del atractivo

al publico objetivo; no sélo en el evento sino en lo que hagan las empresas.

Grafico 15

Pregunta 11 Pre-evento

;Como consideras que se deberia de difundir este
mensaje?

» Solo activdades
educativas

w Sélo publicdad
Ambas

& Otros

Noresponde
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12. ¢Qué consideras que podria mejorarse de las campafias que has visto?
De las 143 personas que fueron encuestadas se puede notar que, las respuestas,
a parte de ser diversas, demuestra que el mensaje debe evaluarse para conectar con

este publico y poder tener éxito en la trasmision del mismo.

Grafico 16

Pregunta 12 Pre-evento

¢ Qué consideras que podria mejorarse de las
campalas que has visto?

« Elmensaje

®BTL

43%

~ Lacreatividad

w La ejecucion grafica

w Otros: Mayor cantidad y

mas grande
1% 1%
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13. ¢ Te gustaria participar en un evento donde se hable de las consecuencias del
consumo responsable del alcohol a través de actividades interactivas y enfocadas en el

dmbito publicitario?

De las 143 personas que fueron encuestadas se puede notar que: un porcentaje
mayoritario se encontraria dispuesto a participar, lo que incentiva a la creacién de un

evento de esta indole.

Grafico 17

Pregunta 13 Pre-evento

¢ Te gustaria participar en un evento donde se hable de
las consecuencias del consumo responsable del
alcohol a través de actividades interactivas y enfocadas
en el ambito publicitario?

3%

“Si
whlo

Mo resgponde

128



¢Por qué Si?
De las 100 personas encuestadas que respondieron que Si se puede notar que a
pesar de ser diversas las respuestas, se encuentran dispuestos, ya que podria incentivar

a la generacion de conciencia.

Grafico 18

Pregunta 13.1 Pre-evento

iPor que si?
« Crear conciencia

“Cultura general y 5
interesante

« Ayudar a difundir el
mensaje

« Evitar accidentes

«Dedicarsezla
publicidad

“Noresponde
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¢Por qué NO?

De las 39 personas que respondieron que NO se puede notar que de este grupo
minoritario, resalta la consecuencia de no tener un mensaje efectivo en las campafias de
consumo responsable, ya que mas del 60% demuestra no tener el mas minimo interés al
respecto, es importante resaltar elementos como la creatividad para generar un cambio

de conducta en estas personas.

Grafico 19

Pregunta 13.2 Pre-evento

JPor qué no?

2% 3% 3%

“HMollama la atencaon
“Yasabe gue hacer

“ Notiene probiema de alcaohol
& Porque no

#Norasponds

w Beber para serirresponsable

“No bebe muche, pero positivo
hacerc
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14. De ser afirmativa tu respuesta éte interesaria saber como puedes influir sobre
este tema como comunicador?

De las 143 personas que fueron encuestadas se puede notar que es un resultado
positivo en cuanto al futuro desarrollo de un seminario, ya que existe el interés y la

disposicion de convertirse en agentes de cambio a partir del conocimiento recibido.

Grafico 20

Pregunta 14 Pre-evento

¢ Te interesaria saber como puedes influir
scobre este tema como comunicador?

S
“who
‘Noresponde
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15. ¢Qué actividades te gustaria que tuviera este evento y en cudles estarias
dispuesto a participar?

De las 143 personas que fueron encuestadas se puede notar que, el porcentaje
mayoritario se encuentra interesado en el andlisis de campafas publicitarias y charlas

con especialistas, lo que determinara la captura del interés del publico objetivo.

Grafico 21

Pregunta 15 Pre-evento

LQué actividades te gustaria que tuviera este evento y en
cuales estarias dispuesto a participar?

1% 1%, “ Debatey
0% | -
" « Cineforos
« Concursos

«Charlas con especiaizas
& Actividades tedricolpracticas

o Analisis de campafias
pubdicitaias

« Presantacion de casos de
campalas axitosas

“ Otras Todas
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16. ¢Estarias dispuesto a participar en un concurso publicitario donde puedas
presentar tu idea para promover Consumo Responsable de Alcohol?

De las 143 personas que fueron encuestadas, los resultados reafirman la
disposicion del publico objetivo de participar en un seminario con actividades

interactivas.

Grafico 22

Pregunta 16 Pre-evento

¢ Estarias dispuesto a participar en un concurso
publicitario donde puedas presentar tu idea para
promeover Consumo Responsable de Alcohol?

£ ‘6%

« 5
“ Mo
« Noresponde
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¢Por qué Si?
De las 79 personas encuestadas que respondieron que Si demuestra que, las
respuestas variadas demuestran el interés que puede tener el estudiantado a

concientizar, a pesar de que un porcentaje importante no responda la pregunta.

Grafico 23

Pregunta 16.1 Pre-evento

(POl qué si?

& Ayuda ala creatrddad

& Ayudar a conclentizar

« Esinteresante

wMaiveresala
publicidad
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¢Por qué No?

De las 56 personas encuestadas que respondieron que No, un porcentaje
mayoritario se nota indiferente, lo cual se pudiera iducir que no posee el tiempo para su
realizacion o no se encuentra en su ru rango de interés. Lo cual lo hace retador en caso

de la realizaciéon del mismo.

Grafico 24

Pregunta 16.2 Pre-evento

LPor que no?

« Falta de creathidad
«Noma Interesa

« Natengo biempo
“Noresponde

«MNobebe mucho, pero
positivo hacerle
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17. ¢Qué especialistas te gustaria que asistieran?

De las 143 personas que fueron encuestadas demuestran que, en el caso de la futura
realizacion un evento de esta indole, se deberd contar con expertos en areas como
publicidad, de empresas reconocidas por sus campafias de consumo responsable de
alcohol, y psicélogos especialistas en el tema para captar el interés y cubrir la

expectativa planteada por el publico objetivo.

Grafico 25

Pregunta 17 Pre-evento

£Qui espacialistas e gustaria que aslstieran?

# Experton en publcdad

* Empresas receocculm pos
w5 campalas
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 Profesorwe
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V.1.7.1Andlisis de las encuestas

Los resultados de las encuestas realizadas demuestran que los jovenes poseen
nocion del tema. Algunos sefialan haber experimentado, directa o indirectamente, los
danos que puede ocasionar el consumo excesivo del alcohol y una cantidad significativa

se muestra apatica hacia la tematica al no responder las preguntas.

Sin embargo un 70% de los encuestados se encuentran dispuestos a participar en
un evento de esta indole, por lo que podriamos concluir que podria ser una iniciativa
potencial a realizarse en nuestra casa de estudio. Los resultados de las encuestas nos
brindan una idea de la clase de actividades en las que estarian interesados a participar y
gué tipos de ponentes les gustaria escuchar. (Para el fisico de cada una de las encuestas

ver Anexo 2)

V.1.8 Ponentesy jurados

A las personalidades escogidas se les enviaran correos electréonicos y se les
llamara para invitarlos a formar parte del Proyecto Final de Carrera, explicandoles los
objetivos del evento y conseguir la confirmacion de su asistencia. La meta que se posee
con los siguientes invitados es la difusién de un mensaje de reflexion y de conciencia,
logrando asi un comunicador sensible hacia el tema de consumo responsable de alcohol

y motivarlos a ser un agente de cambio.
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Para el recordatorio de los ponentes seleccionados se realizaran invitaciones
digitales que seran enviadas por correo y se les llamard para confirmar su participacion.

(Ver Anexo 3)

Luego de haberse analizado las respuestas de las encuestas pre-evento, se
considerd que los siguientes ponentes son de interés del estudiantado y llevan el

lineamiento que nos gustaria transmitir en el seminario.

V.1.8.1Base de datos de los ponentes y jurados (posibles y finales)

Tabla 6

Base de datos ponentes y jurados

Nombre Correo Electrénico
Rafael Pedraza Rafael.pedraza@diageo.com
Adriana Mata Adriana.Mata@diageo.com
Rita Principe Rita.principe@empresas-polar.com
Roberto (Bobby) Coimbra Roberto.coimbra@141coimbrave.com
Ana Maria Dominguez domingueznebreda@hotmail.com
Gerardo Talamo gtalamo@gmail.com
Daniel Lupi daniellupi@anvi.com.ve
Arianna Arteaga Quintero Ari25@yahoo.com
Polo Troconis polotroconis@yahoo.com
Graciela Beltran Carias gracielabeltrancarias@gmail.com
lbelise de Alvarez ibelise.alvarez@concept-mccann.com.ve
Rodrigo Nufez rnunez@awnazca.com
Blanca E. Curiel Blanca.curiel@empresas-polar.com
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V.1.8.2Curriculos de los ponentes y jurados (posibles y finales)

Tabla 7

Cargos actuales ponentes

Nombre

Cargo Actual

Rafael Pedraza

Director de Relaciones Corporativas de DIAGEO

Adriana Mata

Coordinadora de Responsabilidad Social de DIAGEO

Rita Principe

Gerente de Consumo Responsable de Empresas Polar

Roberto (Bobby) Coimbra

Presidente de 141 Coimbra y Ogilvy Mathers & Andina /
Director general de FEVAP

Ana Maria Dominguez

Vicepresidenta de ZEABBDO

Gerardo Talamo

Asesor de la CdAmara Venezolana de Fabricantes de Cerveza,

Cerveceros Latinoamericanos y Empresas Polar

Daniel Lupi

Facilitador de Consumo Responsable de DIAGEQ y

Director de Anvi Consultores

Arianna Arteaga Quintero

Lic. en Comunicacion Social/ Locutora de Radio Periodista/

Fotdgrafa.

Polo Troconis

Lic. en Educacion y Comunicacion Social/ Locutor de Radio/ DJ de

Radio Nacional/ profesor inactivo de la Universidad Monteavila

Graciela Beltran Carias

Lic. en Comunicacion Social / Periodista/ Locutora de Radio.

Ibelise de Alvarez

Gerente General Concept - McCann Erickson/

Presidenta FEVAP

Rodrigo Nufez

Socio / Fundador de La Oveja Negra / Profesor de la Universidad

Monteavila.

Blanca E. Curiel

Gerente Corporativo de Imagen e Identidad de Marca de Empresas

Polar/ Profesora Inactiva de la Universidad Monteavila.
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V.1.8.3Explicacion, justificacion y objetivo de cada participacion

V.1.8.3.1 Rafael Pedraza / Adriana Mata:

Debido a que un 35% de las personas encuestadas reconocian a la empresa
licorera DIAGEO como generadora de campafias que promueven el consumo
responsable de alcohol, y un 23% de los encuestados respondieron que les seria de gran
interés la asistencia de empresas reconocidas por sus campafas, se debid realizar un
contacto con la compafiia con el fin de hacerle llegar nuestra invitacion a un
representante de la misma y merecedor de una ponencia de 45 minutos para que
tuviera la oportunidad de explicar la importancia del consumo responsable de alcohol
con criterio y filosofia de DIAGEQ y que éste pueda compartir con el publico asistente las

campanas de concientizacién que han venido realizando en el pais.

Por esta razon se contactd a Adriana Mata, Coordinadora de Responsabilidad
Social de DIAGEO, para que nos ayudo a contactar a la persona indicada. Ella resulté ser
la conexion con el especialista en la materia, el sefior Rafael Pedraza, Director de
Relaciones Corporativas de DIAGEO. Debido a que su asistencia no es segura, existe la

posibilidad que Adriana Mata lo supla en la ponencia.

V.1.8.1.2. Rita Principe:
Gracias a que un 40% de las personas encuestadas reconocian las campanas

de concientizacion “Si tomaste no manejes” y “No bebas si vas a manejar” de Empresas
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Polar, y un 23% de los encuestados respondieron que les gustaria la asistencia de
empresas reconocidas por sus campafas, la presencia de Empresas Polar era importante

para la realizacion del evento.

El objetivo de la asistencia de un especialista en la materia de Empresas Polar
es para que realice una ponencia de 45 minutos explicando la importancia del consumo
responsable de alcohol en su filosofia empresarial y que muestre las campafias de

concientizacion que han venido realizado en el pais.

Por esta razon, se le envid la invitacion a Rita Principe, Gerente de Consumo
Responsable de Empresas Polar. Por otra parte, se eligié Empresas Polar no sélo por sus
campanas de consumo responsable de bebidas alcohdlicas, sino que ademas involucran
y profundizan en el tema del ambiente, lo cual consideramos un gran aporte para este

seminario.

Rita Principe también participara como jurado en el concurso de publicidad
de consumo responsable de alcohol que se realizard como parte del seminario. Su
participaciéon se debe a que es un representante de la empresa patrocinante del

concurso y por su trayectoria en la materia del consumo responsable.
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V.1.8.1.3. Roberto (Bobby) Coimbra:

Debido a que un 23% de los encuestados afirmaron que les gustaria la
asistencia de expertos en publicidad, se pensd en el especialista de la materia Roberto
(Bobby) Coimbra. Gracias a su trayectoria en el medio y por ser el presidente de la
agencia que maneja consumo responsable de Empresas Polar, se consideré importante

su asistencia en el seminario.

El objetivo de su presencia es para que realice una ponencia de 45 minutos

explicando la publicidad como medio para realizar cambios de conducta en la sociedad.

V.1.8.1.4. Ana Maria Dominguez:

Gracias a que un 23% de los encuestados respondieron que les gustaria la
asistencia de expertos en publicidad, se penso en la especialista de la materia Ana Maria
Dominguez por su trayectoria en comunicaciones estratégica y en el medio publicitario

en general.

El objetivo de su asistencia es que realice una ponencia de 45 minutos

explicando la publicidad como medio para realizar cambios de conducta en la sociedad.
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V.1.8.1.5. Gerardo Talamo:

Por ser un seminario focalizado en el tema de consumo responsable de alcohol,
se debe contar con especialistas en la materia. A su vez, el 20% de los encuestados
respondieron que les gustaria la asistencia de un psicdlogo. Por esta razon, se penso en
el Dr. Gerardo Talamo, Asesor de la Camara Venezolana de Fabricantes de Cerveza,

Cerveceros Latinoamericanos y de Empresas Polar.

El objetivo de su participacién en el seminario es para que realice una ponencia
de 45 minutos enfocada en los mitos y realidades del alcohol en los jévenes. De esta
forma, se cubriria una seccién educativa sobre el tema focal del evento y el Insight del

publico objetivo.

V.1.8.1.6. Daniel Lupi:

Al ser un evento dirigido al tema de consumo responsable de alcohol, se debe
de contar con mas de un especialista con la finalidad de abarcar el mayor conocimiento
gue se pueda de la materia, logrando también de esta forma una igualdad de
condiciones para las compafiias que nos estan facilitando las ponencias. Debido a esto,

se penso en Daniel Lupi, facilitador del programa DrinklQ de DIAGEO.

El propdsito de su presencia en el seminario es para que realice una ponencia
de 45 minutos en donde personalizaria el programa DrinklQ para las necesidades del

evento y expondria la manera correcta de ingerir alcohol.
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V.1.8.1.7. Arianna Arteaga Quintero:

Por ser futuros licenciados de Comunicacion Social, se considerd primordial
mostrar la importancia del rol del comunicador como agente de cambio en sus distintos
aspectos. La razén por la cual se pensd en Arianna Arteaga Quintero, Licenciada de
Comunicaciéon Social de la Universidad Montedavila, periodista, locutora de radio vy
fotografa, es por su pasién de lograr una Venezuela mas rica en conocimientos de

ecologia y turismo a pesar de convivir en una sociedad que no estd acostumbrada a ello.

Se determind que el tema de la ecologia va ligado en cierto aspecto al
consumo responsable del alcohol, ya que este no es sélo consumir moderadamente
sino también que se realiza con el envase luego de consumir el contenido. Por otro lado,
el manejo del tema del medio ambiente produce una apatia similar a la que pudiera

producir el consumo responsable de alcohol.

La presencia de Arianna Arteaga Quintero en el seminario tiene como
objetivo realizar una ponencia de 20 minutos en donde comente su experiencia como

comunicadora y agente de cambio.

V.1.8.1.8. Polo Troconis:
Por ser futuros licenciados de Comunicacién Social, resulta primordial mostrar
la importancia del rol del comunicador como agente de cambio en sus distintos

aspectos. Se pensd en Polo Troconis, licenciado en educacion y comunicacion social,
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locutor de radio y DJ nacional, por su trayectoria como comunicador, como profesor y

su dedicacion en el tema de responsabilidad social empresarial.

Su presencia en el seminario tiene el objetivo de realizar una ponencia de 20
minutos en donde comente su experiencia como comunicador, docente y agente de

cambio.

V.1.8.1.9. Graciela Beltran Carias:

Por ser futuros licenciados de Comunicacién Social se considerd primordial
mostrar la importancia del rol del comunicador como agente de cambio en sus distintos
aspectos. Pensamos en Graciela Beltran Carias, licenciada en Comunicacién Social,
periodista y locutora de radio, por su trayectoria como comunicadora, su dedicacién en

el tema de responsabilidad social empresarial y a las redes sociales.

Su presencia tiene como objetivo realizar una ponencia de 20 minutos en

donde comente su experiencia como comunicadora y agente de cambio.

V.1.8.1.10.lbelise de Alvarez:
Al querer impulsar un concurso de publicidad de consumo responsable de
alcohol, debiamos tener un jurado sélido y experimentado en la materia. Por esta razoén,

pensamos en lbelise de Alvarez, presidenta de FEVAP (Federacién Venezolana de
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Agencia de Publicidad) y Gerente General de la agencia publicitaria Concept McCann

Erickson.

V.1.8.1.11.Rodrigo Nuiiez:

Al querer impulsar un concurso de publicidad de consumo responsable de
alcohol, se debia tener un jurado sdlido, variado y experimentado en la materia.
También por ser un evento que sera realizado en la Universidad Monteavila, se requeria
la participacion de un profesor en area. Por esta razon se penso en el profesor Rodrigo
Nufiez, el cual le agregara no solo su punto de vista como docente, sino también como

socio fundador de una agencia de publicidad.

V.1.8.1.12.Blanca E. Curiel:

Al ser un concurso patrocinado por Empresas Polar, se requeria la presencia
de un representante de la compafiia que tuviera trayectoria en el ambito publicitario.
Por esta razén pensamos en Blanca E. Curiel, Gerente Corporativo de Imagen e
Identidad de Marca de Empresas Polar, por su amplia trayectoria publicitaria, con 30
anos de experiencia en su haber y 17 de los cuales los ha dedicado a esta compania de
alimentos y bebidas, con mas de 30 marcas bajo su control. Entre sus responsabilidades
esta el manejo y supervision de las campafias de Consumo Responsable de Empresas

Polar. La Sra. Curiel fue galardonada con el premio P&M a la profesional del mercadeo
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del afio en 2009 y ha sido docente de la Universidad Monteavila durante el periodo

2007-2008.

V.1.9. Modelo de carta de invitacidn para los ponentes:
Para demostrar la importancia que tienen los ponentes, se decidid realizar una
carta personalizada por cada uno, en donde especifica la razén por la cuales fueron

contactados y que se desearia que aportaran al PFC en cuestion. (Ver Anexo 4)

V.1.9.1. Modelo de carta de agradecimiento para los ponentes:
Para demostrar el agradecimiento por la participacion de los ponentes, se
realizaran certificados en donde demuestren su participaciéon y como obsequio se les

hara entrega de unas franelas identificadas con el logo tema del seminario.

V.1.10.Patrocinio:
Luego de haber analizado los resultados de las encuestas, era necesario la

busqueda de patrocinio.

V.1.10.1. Modelo de carta de presentacion para patrocinantes
Los tesistas no requirieron de la realizacidon de cartas de presentacidn para los
patrocinantes, debido a que en el caso de Empresas Polar fue pautada una reunién en

donde se le presentdé a la Gerente de Consumo Responsable de esta companiia, Rita
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Principe, el proyecto. Ella mostrd interés de querer participar blindandoles a los

alumnos el mayor apoyo posible.

En el caso de la Red Universitaria Unidostres, mostraron su interés hacia el

seminario gracias a la red social Twitter, acercandose de esta forma a los tesistas

invitdndolos hacer contacto. Una vez establecida la relacién con Eric Mejicano, fundador

de la red universitaria, ayudd a hacer la reeleccion entre Actitud Flashback y los

estudiantes.

Los tesistas contactaron a Carlos Luis Rubial, via telefénica para explicarle los

objetivos del proyecto, este mostré interés hacia el tema.

V.1.10.2. Base de Datos de Empresas patrocinantes

Tabla 8

Base de Datos Empresas patrocinantes

Nombre

Contacto

Directorio

Empresas Polar

Rita Principe

(0212) 2027922

Unidostres

Eric Mejicano

(0412) 2582222

Actitud Flashback

Carlos Luis Rubial

(0412) 3034603
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V.1.10.3 Explicacidn del tipo de patrocinio que se consiguio

V.1.10.3.1 Empresas Polar:

Empresas Polar sera el principal patrocinante del seminario, en donde ayudaran

a los tesistas con la promocion y planificacion del mismo. A continuacién una breve

descripcién del apoyo que sera brindado:

Premios concurso: Empresas Polar les brindard a los tesistas los premios
gue seran utilizados para incentivar al publico objetivo a participar en el
concurso “Sembrando Conciencia: Activa tu creatividad y haz publicidad”,
siendo estos un iPad de 16 GB con WiFi incorporado y un iPod nano touch
de 8GB.

Stand Interactivo Polar Zero: La marca cervecera Polar Zero les
proporcionara a los tesistas su stand interactivo con el propdsito de
ambientar la casa de estudio, con la degustacién de la bebida con cero
grados de alcohol fabricada con el propdsito de incentivar el conductor
designado.

Material POP: La gerencia de Consumo Responsable de Empresas Polar
les facilitara a los tesistas material POP de la ultima campana de
concientizacion titulada “Por un juego perfecto” el cual estd
comprendido de chapas y folletos tematizados. @ También como

complemento de la ambientacion de la casa de estudio, se les
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proporcionaran a los tesistas tres (3) pendones de la campafia actual de
consumo responsable de alcohol “No bebas si vas a manejar”.

* Obsequios Ponentes: Empresas Polar les proporcionara a los tesistas, 30
franelas personalizadas con el logo tema del evento, con la finalidad de
ser entregados a los ponentes e invitados especiales que asistiran a la
jornada.

* Refrigerio: Las marcas Maltin Polar, Maltin Polar Light, Yukery y Minalba,
realizaran una donacion de sus productos a los tesistas, con el propdsito
gue complementen el refrigerio que serd ingerido en el seminario.

* Presupuesto adicional: Empresas Polar les proporcionara a los tesistas un
presupuesto adicional para la impresion de material promocional,

refrigerio y alguna otra accién necesaria para la realizacion del evento.

V.1.10.1.1. Unidostres:
La red universitaria Unidostres, apoyara a los tesistas en expandir su estrategia
comunicacional al profundizar su alcance en la red social Twitter y realizaran la
cobertura fotografica y digital, via webstreming, del seminario que se llevara cabo el dia

21y 22 de febrero de 2011.
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V.1.10.1.2. Actitud Flashback:

Actitud Flashback apoyard a los tesistas en expandir su estrategia
comunicacional al brindarles una entrevista el dia 18 de febrero en la emisora 94.1 FM,
también conocida como la HOT 94, en el programa matutino “Juntos y Revueltos” y
realizaran la cobertura digital del seminario que se llevard a cabo el dia 21 y 22 de

febrero de 2011.

V.1.10.2. Modelo de Carta de agradecimiento para patrocinantes
Para demostrar la importancia que tienen los patrocinantes, se decidid realizar
una carta personalizada por cada uno, en donde especifica los servicios aportaron al y

gue se al PFC en cuestién. (Ver Anexo 5)

V.1.11.Logistica y planificacion

Los tesistas planificaron la logistica de la siguiente manera:

V.1.11.1. Refrigerio:
Para el refrigerio del seminario los tesistas contaran con:
* Cuatro (4) cajas de agua Minalba de 330 ml, las cual se repartirdan de
forma equitativa r los dias del evento, lo que quiere decir dos (2) cajas

por dia.
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* Seis (6) cajas de jugo Yukery de 250 ml, lo cual se repartiran de forma
equitativa los dias del evento, lo que quiere decir tres (3) cajas por dia.

* Dos (2) cajas de Maltin Polar de 250 ml, las cual se repartirdan de forma
equitativa los dias del evento, lo que quiere decir una (1) cajas por dia.

* Tres (3) cajas de Maltin Polar Light de 250 ml lo cual se repartiran, dos (2)
cajas el primer dia y una (1) el segundo.

* Cien (100) unidades de tartaletas saladas que se brindaran el primer dia
de evento.

* Docientas (200) unidades de mini sanduches, estas seran repartidas de
forma equitativa los dias del evento, lo que quiere decir cien (100)
unidades por dia.

* Cien (100) unidades de empanaditas variadas que se brindaran el

segundo dia del evento.

V.1.11.2. Obsequios y Certificados
Como obsequio los tesistas realizaran 30 franelas tematizadas con el logo tema
del evento en la parte frontal y posterior, adicionalmente tendran el logo de Empresas

Polar en una manga y el de la Universidad Monteavila en la otra. (Ver en Anexo 6)

Los obsequios seran entregados en bolsas blancas de regalo debidamente

identificadas con una calcomania del evento. Los obsequios de los ponentes y
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participantes del concurso, adicionalmente contaran con un certificado de

agradecimiento por su asistencia. (Ver Anexo 6)

V.1.11.3. Protocolo

Los tesistas acudiran al Departamento de Proyectos Internos (DPI) de la casa de
estudio para la orientacién de busqueda del protocolo necesario. Se requeriran 3
personas de protocolo, con la idea de auxiliar a los tesistas en incentivar al estudiantado
a participar los dias del evento, repartir material POP, atender a los ponentes e invitados

especiales y en facilitar el proceso de encuestas en el seminario.

De faltar alguna de las personas asignadas por el Departamento de Proyectos
Internos (DPI) o necesitar refuerzos, los tesistas acudiran a compafieros de clases y

amigos para el soporte de este tema.

V.1.11.3.1.Base de datos Protocolo
Tabla 9

Base de datos Protocolo

Nombre Carrera Ano Teléfono
Ashley Garrido Comunicacién Social Primero 0412-319-0466
Valeria Giusti Comunicacidn Social Primero 0414-106-9739
Valerie Brinkmann Comunicacidn Social Tercero 0414-105-4741
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V.1.11.4. Identificaciones

Para la identificacion del protocolo y organizadores del evento los tesistas

realizaran cartnets identificados con el logo tema del seminario y el cargo que

representan. Por otro se le asignard vestuario a cada uno; los organizadores estaran

vestidos de pantalén y camisa identificada con el nombre del proyecto y protocolo

vestiran todo de negro. (Ver Anexo 7)

V.1.11.5. Decoracion

Para la ambientacién de la casa de estudio los tesistas contaran con:

Afiches y volantes identificados con el concurso: este tiene como objetivo
incentivar al estudiantado de comunicacion social de la Universidad Monteavila a
participar en el concurso Sembrando Conciencia: jActiva tu creatividad y haz
Publicidad. Estos seran colocados y repartidos a partir del 10 al 25 de enero. (Ver
Anexo 8)

El stand interactivo de Polar Zero: este tiene como objetivo incentivar al
estudiantado a ser conductores designados al mostrarles una alternativa de
bebida con sabor a cerveza y con cero (0) grados de alcohol. Este sera instalado
el dia 21 de febrero y sera recogido el 22 del mismo mes.

Afiches, tripticos, pendones y rotulado identificados con el cronograma del
evento: este tiene el objetivo de promocionar el seminario y promover la

asistencia del estudiantado y profesorado de la casa de estudio. Estos seran
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colocados una semana antes de la realizacién del evento este siendo el dia 14 de
febrero. (Ver Anexo 8)

®* Pendones patrocinantes: se contaran con tres (3) pendones de la campafia de
concientizacion “No bebas si vas a manejar” de Empresas Polar, con el objetivo
de enfatizar el tema del seminario. También por respeto y contrato verbal con
los patrocinantes, cada uno tendra espacio para exponer un pendén de su

marca. Estos seran colocados el primer dia del evento y retirados el segundo.

V.1.11.6. Equipos Audiovisuales

Los tesistas acudiran al Departamento de Servicios Generales de la casa de
estudio para que faciliten los equipos audiovisuales necesarios, estos siendo un (1)
video beam, una (1) pantalla de proyeccién y un (1) micréfono para los ponentes. Estos

seran instalados antes de las 9:00 de la mafiana del dia 21 de febrero.

V.1.11.7. Programa del evento:

Una vez confirmado los ponentes, los tesistas en conjunto con la tutora
académica y empresarial, planificaron el programa del evento en donde se especifica la
distribucién de los ponentes y las horas de participacion de los mismos.

A continuacidén el programa de los dos dias de seminario:
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Tabla 10

Programa dia 1: 21 de febrero 2011

ler Seminario Sembrando Conciencia: la publicidad detras del consumo responsable

del alcohol

Dia 1: 21/02/2011

Hora Actividad Ponentes Tiempo para exponer
Campanias DIAGEO
09:00-09:45 am publicitarias de Rafael Pedraza 45 min.
Empresas Polary /Adriana Mata

Diageo sobre

consumo Empresas Polar
09:45 -10:30 am 45 min.
responsable de Rita Principe
alcohol
10:30-11:20 am Bobby Coimbra 45 min.
Conferencia
S Ana Maria
11:20-12:00 m publicitaria 45 min.
Dominguez
Mitos y realidades
Empresas Polar
12:00- 1:00 pm del consumo de 1 hora
Gerardo Talamo
alcohol
Receso 1 hora - se reintegran a las 2:00
DIAGEO
2:00-4:00 pm Drink 1Q 1 horas
Daniel Lupi
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Tabla 11

Programa dia 2: 22 de febrero 2011

ler Seminario Sembrando Conciencia: la publicidad detras del consumo responsable

del alcohol
Dia 2: 22/02/2011
Hora Actividad Ponentes Tiempo para exponer
09:45 - 10:05 am | Rol del comunicador | Arianna Arteaga 15-20 min.
10:10 - 10:30 am como agente de Polo Troconis 15-20 min.
cambio en la
10:40 - 11:15 am Graciela Beltran 15-20 min.

sociedad

Receso 30 min.

- se reintegran a las

12:00

12:00-1:00 pm

Premiacion concurso
Sembrando
Conciencia,

patrocinado por

Empresas Polar

Jurado:

Bobby Coimbra

Blanca Curiel

Rodrigo Nufez

Rita Principe

Ibelise de Alvarez

V.1.11.8. Evaluacion del Evento

Como parte de la estrategia del evento se realizaran entre 80 y 100 encuestas en

vivo a los estudiantes con el propdsito de conocer su percepcidon del evento. Protocolo

ayudara a hacerles llegar a los participantes las mismas para contestarlas.
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V.1.11.9. Identidad Grafica

Dada a la investigacion previa realizada por los tesistas en su marco tedrico,
descubren que la bebida alcohdlica con mayor consumo per capita en Venezuela es la
cerveza. Por esta razon tomaron la decision de escoger una botella de esta bebida
como imagen central de su logo tema. La idea de plasmar una planta que surge de ella
simboliza la conciencia que va creciendo y sentando raices en el consumo de alcohol,

creando de esta forma la simbologia de “Sembrando Conciencia”.

La explicacion del nombre y slogan del evento surge debido a que los
organizadores del seminario, como lo desglosan en el planteamiento del problema, es
generar una conciencia en el consumo excesivo de bebidas alcohdlicas y profundizar en
el tema del comunicador como agente de cambio, por popularidad en la casa de estudio
por la especialidad publicitaria, nace Sembrando Conciencia: la publicidad detras del

consumo responsable de alcohol. (Ver Anexo 9)

V.1.11.10. Presupuesto Final
Los tesistas contaran con un presupuesto de dinueve mil quinientos dieciséis con
12 bolivares fuertes (9.516,12 Bs.F), para los gastos que sean necesarios para cubrir el

evento. Monto proporcionado para los gastos e inversiones de los premios. (Anexo 10)
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V.1.12 Comunicaciéon y Promocion

V.1.12.1 Base de Datos Medios:

Tabla 12

Base de datos medios

Medio Nombre Contacto Correo
94.1 FM Carlos Luis )
) (0412) 3034603 carlos@actitudflashback.com
(Hot 94) Rubial
El siglo Maria Sawagh 793-70-48 mariasawagh@hotmail.com
RSE abloricon@asteisco-ce.com
_ o 985.81.55/ . ©
(asterisco) Pablo Rincén
393.80.51
Héctor .
285-3548 / 6482 / hlandaeta@talcualdigital.com
Talcual Landaeta ]
285-8536 (directo)
P&M Gabriella 267-7655 / 73-46/ | gabrielladelgado@publicidadyme
Delgado 81-74 rcadeo.net, gadpetit@gmail.com
Primera Hora Carola Etegui 203-39-06 primerahora@el-nacional.com
. , 505-2334 dir. / .
El Universal | Maria Rosa Rulo 5277 mrullo@eluniversal.com
El Nacional | Claudia Delgado 203-34-83 cdelgado@el-nacional.com
. i Monica mercadeo@quintodia.com
Quinto dia 237-9809
Yannarella
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V.1.12.2 Plan de medios

Tabla 13

Plan de medios

Estrategia y Audiencia

Actividad

Pegar afiches y repartir material, con el
propdsito de promocionar e incentivar al
estudiantado de la Universidad

Monteavila, a participar en él.

Desarrollo de material impreso como
afiches, pendones, folletos y tripticos con
el objetivo de divulgar la informacién del

concurso y evento.

Publicar en redes sociales para informar a
la comunidad universitaria y al publico

externo sobre la realizacidn del evento.

Creacion de una cuenta en Twitter
(@sconcienca), Facebook (Sembrando
Conciencia) y Blogger

(sembrandoc.blogspot.com)

Publicar en pagina web para promocionar
e informar sobre las bases del concurso y

cronograma del evento.

Creacion de un dominio

(www.sembrandoconciencia.com.ve)

Entrevista en emisora radial juvenil para
invitar a la comunidad universitaria y al
publico externo a la realizacién del

evento.

Ir a la emisora FM Center el 18 de febrero
para la entrevista en el programa matutino

“Juntos y Revueltos” de la 94.1 FM.

Envio de nota de convocatoria de la base
de datos de los medios para la cobertura
del evento, con el fin de que la
informacidn sobre el evento sea divulgada

en las afueras del recinto universitario.

Contacto via email y telefénico a la base

de datos de medios impresos y digitales.

Envio de correos masivos para informar al
estudiantado de la facultad de

comunicacion social.

Con la ayuda de la Facultad de Ciencias de
Comunicacion e Informacién de la
Universidad Monteavila, se envid la base

de datos de los estudiantes de la facultad
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de ciencias de la comunicacién e

informacion

Se les envid a la base de datos de los
Contacto via email a base de datos de
medios, la nota post evento para que sea
medios impresos y digitales.
publicada.

V.1.12.3 Estrategia Promocional o de Comunicaciones

V.1.12.3.1 Concurso

Se elaboraran cincuenta (50) afiches y trescientos (300) folletos identificados con
la informacion del concurso, estos poseen el objetivo de incentivar a los alumnos de
comunicacion social de la Universidad Monteavila a participar por un iPad de 16 GB con

WiFi incorporado y un iPod Nano Touch de 8GB. (Ver Anexo 8)

También se realizard una invitacion digital, por medio a las redes sociales del
evento y via correo electrénico, con la ayuda de la facultad de ciencias de la
comunicacion e informacion de la Universidad Montedvila, a los alumnos que

conforman la facultad de comunicacién social. (Ver Anexo 11)

Se creara un dominio para incluir el toda la informacién referente al concurso y

al evento. (Ver Anexo 11)
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V.1.12.3.1 Evento

Se elaboraran cuatro (4) pendones, cincuenta (50) afiches tamafio carta y diez
(10) tamario tabloide, trescientos (300) tripticos y un (1) rotulado identificados con el
cronograma del evento, con el propdsito de informar e incentivar la asistencia al

seminario. (Ver Anexo 8)

También se realizard una invitacion digital, por medio a las redes sociales del
evento y via correo electrénico, con la ayuda de la Facultad de Ciencias de la
Comunicacién e Informacion de la Universidad Monteavila, a los alumnos que

conforman la facultad de comunicacién social. (Ver Anexo 11)

Para hacer directo el mensaje los organizadores del evento realizaran un lobby
con los docentes de la casa de estudio, con el propdsito que incentiven a los estudiantes

a participar.

V.1.12.3.2 Invitacion a los Medios
Se realizard una nota de convocatoria con el propdsito de invitar a los medios

impresos vy digitales a asistir para la cobertura del evento. (Ver anexo 12)
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V.1.12.4 Concurso
Los tesistas iniciaron las inscripciones del concurso “Sembrando Conciencia:
Activa tu creatividad y haz publicidad” el 13 del mes de enero culminando inicialmente

el viernes 25 del mismo mes.

Al llegar la fecha inicial de culminacion de las inscripciones, los tesistas notaron la
poca cantidad de interesados, luego de analizar la situacién los organizadores del
evento decidieron alargar la fecha hasta el dia viernes 4 de febrero, e intensificar la
promocién del mismo al realizar reparticion de panfletos y lobby con los docentes de la

casa de estudio.

Las inscripciones cerraron con la participacion de 16 estudiantes. La inscripcion
en la actividad no poseia costo y debian de ingresar en la pagina web
www.sembrandoconciencia.com.ve para conocer los pardmetros de inscripcion y bases

del concurso.

V.1.12.4.1 Inscripciones

Los participantes debian enviar un correo, sin costo alguno, a
activate@sembrandoconciencia.com.ve (correo direccionado a la direccién electrdnica
seminario.sembrandoconciencia@gmail.com) con su nombre, nimero de teléfono,

numero de cédula de Identidad, afio y seccion en la que cursa.
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Una vez recibido los correo, los organizadores respondian enviandoles el Brief

necesario que requerian para concursar.

V.1.12.4.2 Bases del Concurso
Los participantes debian realizar una campafa publicitaria con tres propuestas

graficas, en donde se iba a evaluar la creatividad e innovacién de los concursantes.

V.1.12.4.2.1 Especificaciones de entrega de los materiales

V.1.12.4.2.1.1 Propuesta grafica:
El dia de |la entrega final los participantes deben hacer entrega de:
* Brief de la pieza
* Version digital (JPG)
* Version impresa: Tamafio tabloide o un cuarto (1/4) de pliego presentado en una

cartulina negra con 3cm de sangria en cada lado (Ver ejemplo en Anexo 13)

V.1.12.4.2.1.2 Propuesta audiovisual:

El dia de |la entrega final los participantes deben hacer entrega de:
* Brief de la pieza
* Storyboard version digital (JPG)

* \Version digital del video (.mov)
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* Version impresa del storyboard: Tamafio tabloide o % de pliego presentado en
una cartulina negra con 3cm de sangria en cada lado. (Ver ejemplo en Anexo 13)

* |MPORTANTE: Se debe de entender la secuencia de la historia.

V.1.12.4.2.1.3 Propuesta de material POP:
El dia de |la entrega final los participantes deben hacer entrega de:
* Brief de la pieza
* Version digital (JPG)
* Version impresa: Tamafio tabloide o un cuarto (1/4) de pliego presentado en una

cartulina negra con 3cm de sangria en cada lado (Ver ejemplo en Anexo 13)

V.1.12.4.3 Reglas del Concurso

* Lasinscripciones se realizaran del 13 al 25 de enero de 2011.

* Los participantes deberdn enviar un correo con su nombre, nimero de Cédula de
Identidad, numero de teléfono al que se le pueda contactar. Los organizadores
del concurso, una vez recibido el correo de inscripcion, les responderan con
confirmacién de su inscripcidn y les proporcionaran el brief que deberan rellenar
para la entrega final.

* La entrega de propuestas se realizarad hasta el dia 11 de febrero de 2011 de 2 a
dpm.

* De faltar alguna de las especificaciones solicitadas o de los tiempos pautados, el

participante sera descalificado del concurso.
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* La entrega de las propuestas serdn entregadas en la recepcién de la UMA. En
caso de estar listas antes de la fecha estipulada contactar a los organizadores del
evento via e-mail para cuadrar el sitio de entrega.

* Laevaluacién por el jurado se realizara del 4 al 18 de febrero de 2011.

* La premiacidn y todas las propuestas seran presentadas por los organizadores
del concurso el dia 22 de febrero de 2011 en el auditorio principal de la UMA
como parte del 1ler Seminario de Sembrando Conciencia: |la publicidad detras del

consumo responsable de alcohol..

V.1.12.4.4 Entrega de propuestas
Gracias a que varios de los concursantes mostraron sus preocupaciones por la
fecha de entrega, se aplazo del 11 de febrero al 14 del mismo mes. Al final sélo 6

concursantes de los 16 entregaron el material requerido para concursar. (Ver Anexo 14)

V.1.12.5 Organizacion para el dia de la premiacion

Para la organizacién de la premiacidn los tesistas, les recodaran con una semana
de anticipacién a los seis (6) concursantes que sus propuestas las deberan exponer ante
jurado seleccionado el dia 22 de febrero a las 12 del mediodia en el auditorio principal

de la casa de estudio sin falta.
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Para facilitar el proceso de votacion, los organizadores del seminario, tendran
unas carpetas con el material de cada participante, incluyendo los brief, los artes y una

planilla de votacién.

V.2Desarrollo del Evento

V.2.12 Permisos
Los tesistas ya habian solicitado el permiso para utilizacion del estacionamiento
de la casa de estudio la semana anterior al mismo, con el objetivo que se le permitiera el

paso a los medios, ponentes y el staff del stand de Polar Zero.

También los organizadores del evento, solicitaron los permisos necesarios para la
instalacion del stand de Polar Zero, pendores, afiches, reparticiéon de material POP vy la

rotulacién de la pared principal de la recepcion de la casa de estudios.

V.2.2 Ambientacion de la casa de estudio
La ambientacién de la casa de estudio inicid el dia lunes 21 de febrero a partir de

las 7:00 de la mafiana.

e Stand Polar Zero:
El staff de Polar Zero inicid la instalacion del Stand Interactivo alrededor de las

7:30 de la mafana, las promotoras llegaron a la casa de estudio alrededor de las 10:00

de la manana.
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* Afiches y reparticion de tripticos:
Los tesistas ambientaron con afiches y reparticion tripticos con una semana de

anticipacion del evento en cuestidn. La instalacion del rotulado de la pared principal de
recepcion de la Universidad Montedvila no se logrdé colocar por inconvenientes con la

casa de estudio.

V.2.3 Estrategia Comunicacional

La estrategia comunicacional se logré cumplir en parte como estaba estipulado,
sin embargo, por problemas técnicos con los proveedores, no se lograron instalar los
pendones sino hasta primer dia del evento, por otro lado el rotulado no se logré colocar

por razones previamente explicadas.

De igual forma los tesistas le participaron al publico universitario horas antes de
iniciar el evento en conjunto su protocolo, ingresando de esta forma a las aulas y a los
pasillos del recinto universitario repartiendo material POP y divulgando el cronograma

de actividades.

A pesar del trabajo realizado, la estrategia comunicacional no logré ser efectiva

el primer dia del evento trayendo como consecuencia poca convocatoria.
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Durante el trayecto del primer dia se acudid a la Facultad de Ciencias de

Comunicacion e Informacién para apoyo en este tema.

El segundo dia los tesistas repitieron el procedimiento de acercarse a las aulas y
espacios concurridos en la Universidad Monteavila, ya el publico se notaba mas

informado generando una mayor participacion.

V.2.4 Invitados a Presidir el Evento
Los tesistas luego de haber enviado las invitaciones y recordatorio
correspondientes a los ponentes, se tenian todos confirmados para los dos dias de

evento.

V.2.4.4Primer dia:

Las primeras en llegar al recinto universitario fueron Adriana Mata, Coordinadora
de Responsabilidad Social de DIAGEO, en sustituciéon de Rafael Pedraza y Rita Principe,
Gerente de Consumo Responsable de Empresas Polar, listas para el primer segmento del
cronograma, se inicié con un retraso de media hora por la poca participacion que se
tuvo.

* Adriana Mata: realizé una charla interactiva con los presentes sobre la

importancia del consumo responsable de alcohol como parte de la filosofia
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empresarial de la compafiia DIAGEO y mostré material audiovisual de camparias
de concientizacién internas y externas que la empresa ha realizado ultimamente.
* Rita Principe: realiz6 una charla interactiva con los presentes sobre la
importancia del consumo responsable de alcohol como parte de la filosofia de
Empresas Polar. En este mostré material audiovisual compuesto por las
campanas de concientizacion de la empresa, involucrando el surgimiento de
Polar Zero y la Ultima campafa de concientizacidn titulada “Un Juego Perfecto”
el cual incentiva no solo el consumo responsable de las bebidas alcohdlicas sino

también del uso correcto de los empaques que se consumen.

Para el segundo segmento, se tuvo que realizar una breve receso de 10 minutos
ya que el ponente Roberto (Bobby) Coimbra se encontraba retrasado. Una vez que el
publicita llegd a la casa de estudio se reanudaron el cronograma estipulado. Ya la

ponente Ana Maria Dominguez se encontraba en la en el recinto universitario.

* Roberto (Bobby) Coimbra: realizd una charla sobre su perspectiva de la
importancia del publicita como generador de cambios de conducta en la
sociedad.

* Ana Maria Dominguez: realizd una charla interactiva sobre la importancia que
posee la publicidad para generar cambios positivos en una sociedad, en conjunto
con un material audiovisual que mostré campanas reconocidas de consumo

responsable de alcohol.
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Un poco antes de culminar con el segundo segmento ya se tenia la presencia de
los siguientes ponentes estos siendo el Dr. Gerardo Talamo en nombre de Empresas
Polar y Daniel Lupi facilitador de DIAGEOQ, el Sr. Lupi viajé de valencia para participar en

el seminario.

* Gerardo Talamo: realizd una charla interactiva, mostrando con apoyo
audiovisual los mitos y realidades del alcohol, se respondian preguntas mientras
el Dr. Talamo iba realizando su presentacion.

* Daniel Lupi: realizd una charla interactiva con los presentes, mostrando la

manera correcta de ingerir bebidas alcohdlicas.

V.2.4.5Segundo dia

La primera a arribar a la Universidad Monteavila fue Arianna Arteaga Quintero,
ella prefirié6 esperar al siguiente ponente, Polo Troconis, para comenzar con su
presentacion por esta razon hubo un retraso de quince (15) minutos. Una vez que Polo
ingreso a la casa de estudio, Arianna Arteaga Quintero, comenzd con su ponencia.

* Arianna Arteaga Quintero: realiz6 una ponencia interactiva con proyeccion
audiovisual, comentd su experiencia como comunicadora especialista en el
turismo y naturaleza venezolana, compartié la importancia de cuidar nuestro
patrimonio nacional.

* Polo Troconis: realizd una ponencia sencilla en donde explicaba la importancia,

desde su punto de vista como antiguo docente de la Universidad Monteavila y
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como comunicador, de fortalecer el rol de los futuros y actuales comunicadores
del pais exponiendo de esta manera no dejar pasar por alto el papel importante
gue conlleva el titulo.

* Graciela Beltran Carias: realizé una ponencia sencilla en donde no solo reforzé la
presentacion del Sr. Troconis, sino también la importancia de comunicar cada
vez mas los proyectos de responsabilidad social empresarial que han venido
desarrollando en el pais. Su pasién por el tema abarcod su experiencia en el
noticiero del Observador de la antiguo canal television RCTV (Radio Caracas
Television), en su programa de las tardes en Unién Radio y su proximo proyecto

en las redes sociales.

Luego del primer segmento del segundo dia se hizo un breve receso esperando a
gue todo el jurado se encontrara en la casa de estudio, solo se contd con la inasistencia
del jurado Rita Principe que por motivos personales no pudo dirigirse a la Universidad

Monteavila.

Una vez que el resto del jurado se encontraba en el recinto universitario
comenzd la premiacion, este inicio a la hora estipulada a las 12 del mediodia, se contaba

con la presencia de todos los participantes del concurso.

Una vez presentados el jurado, estos siendo el profesor Rodrigo Nunez

representando a la Universidad Monteavila, la profesora Blanca E. Curiel representando
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a Empresas Polar, a la Universidad Montedvila y su experiencia en el area, Roberto
(Bobby) Coimbra vy Ibelise Alvarez representando a especialistas en el drea, comenzaron

los estudiantes a presentar sus ideas mediante a presentaciones audiovisuales.

Los ganadores del concurso por unanimidad por parte del jurado:

Sebastian Mojica, 5to afio seccidén C, con su campana “Que no sea la ultima vez”,
guedd de primer lugar siendo ganador del iPad de 16 GB con WiFi incorporado y Andres
Cupello, 5to afio seccion C, con su campana “Tus Limites”, quedd de segundo lugar

siendo el ganador del iPod Nano Touch de 8 GB. (Ver Anexo 14)

De esta forma se le dio cierre al evento, se les agradecid a todos los

participantes, ponentes y jurado.

V.2.5 Invitados de medios

Lamentablemente a pesar que varios de los medios impresos y digitales se
habian confirmado su asistencia al evento no pudieron acudir. Con lo que llevd a que la
divulgacion del evento sélo se pudo ampliar con notas de prensa que fueron enviados

en la tarde del 22 de febrero de 2011. (Ver Anexo 15)

173



V.2.6 Documentacion del evento

Los dos dias del evento se contd con documentacion fotografica por parte de los
tesistas y del patrocinante Unidostres. También, la red universitaria Unidostres
conectaron el evento via webstreeming incentivando a sus seguidores hacer ReTwitt al

mensaje con el fin de crear viralidad. (Ver Anexo 16)

V.2.6.4Primer dia
No se lograron realizar las 80 encuestas propuestas debido a la poca asistencia,

solo se contaron con 9 encuestas respondidas.

V.2.6.5Segundo dia
Al igual que el primer dia se lograron realizar 80 encuestas debido a la poca
asistencia y el flujo de personas era elevado, solo se contaron con 50 encuestas

respondidas.

V.2.7 Patrocinante
Los patrocinantes formaron parte del evento con todo lo solicitado.
* Empresas Polar le hizo entrega los organizadores del evento con una semana de
anticipacion de:
* Seis (6) cajas de jugo Yukery de 250 ml, lo cuales fueron repartidas de forma

equitativa en los dos dias de evento, lo que quiere decir tres (3) cajas por dia.
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V.2.8

Dos (2) cajas de Maltin Polar de 250 ml, lo cuales fueron repartidas de forma
equitativa en los dos dias de evento, lo que quiere decir una (1) cajas por dia.
Tres (3) cajas de Maltin Polar Light de 250 ml los cuales fueron repartidas de la
siguiente manera: dos (2) cajas el primer dia y una (1) el segundo.

Tres (3) Pendores identificados de la campafia de concirntizacién “No bebas si
vas a manejar”

El stand interactivo de Polar Zero.

Unidostres el dia del evento llevaron dos (2) pendones dandoles la bienvenida al
seminario y dentificado con su logotema, su personal de fotografia y de
webstreeming.

Actitud Flashback el dia del evento llevdo un penddn identificado con su logo

temay el personal encargado de la cobertura digital.

Protocolo

El personal de protocolo se encontraba en la casa de estudio a la hora y con la

vestimenta solicitada, los organizadores del evento fabricaron carnets con el propdsito

de identificarlos como estaba previsto.

V.2.9

Refrigerio

El refrigerio solo fue colocado para los ponentes, protocolo e invitados

especiales.
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Se contd con el refrigerio previsto este siendo:

* Ladonacion de jugo, agua y malta por parte de Empresas Polar

* Cien (100) unidades de tartaletas saladas que fueron brindados el primer dia de
evento.

* Doscientas (200) unidades de mini sanduches, que fueron repartidas de forma
equitativa los dias del evento, lo que quiere decir cien (100) unidades por dia.

¢ Cien (100) unidades de empanaditas variadas que fueron brindados el segundo
dia del evento.

* El organizador del evento Jesus Franco dond en conjunto de su familia dos tortas
estilo ponqué y 2 bandejas de mini sanduches los cuales fueron repartidos de
forma equitativa los dos dias del evento, lo que quiere decir uno (1) por dia.

* La organizadora del evento Marisol Garcia dond en conjunto de su familia, café,
servilletas, vasos, hielo y dos botellones de Pepsi para ser repartidos los dos dias

del evento.

V.2.10 Obsequios
Los obsequios de los ponentes fueron entregados al finalizar cada segmento este
comprendia:
* Una franela identificada del logo tema del seminario, Empresas polar y la
Universidad Monteavila.

* Un certificado de participacion identificado a cada ponente.
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Los premios del concurso se realizaron al finalizar la deliberacion del jurado y
todos los participantes fueron obsequiados con franelas identificadas con el logo tema
del evento, Empresas Polar y la Universidad Monteavila y un certificado de participacion

al igual que los ponentes. (Ver Anexo 6)

A los invitados especiales estos siendo Unidostres y Actitud Flasback fueron
obsequiados con una franela identificada con el logo tema del evento, Empresas Polar y

la Universidad Monteavila. (Ver Anexo 6)

V.3Post evento

V.3.1 Medios publicados
Luego que los tesistas enviaron la nota de prensa a los medios de prensa y
digitales, lograron ser mencionados en:
* En el semanario Quinto dia en la seccion Marketing Mix (Ver Anexo 17 )
* En el programa de la tarde de Graciela Beltan Carias en Onda la Super Estacion.
(Ver Anexo 17)

* En el programa matutino en Radio Ateneo de Polo Troconis (Anexo 17)
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V.3.2. Evaluacidn del evento
A final del primer dia de evento fueron recaudadas una muestra de 9 encuestas
y al finalizar el segundo fueron recaudadas 50 encuestas, con la finalidad de identificar

la percepcién del seminario.

A continuacién los resultados de las preguntas que fueron repetidas los dos dias de

evento:
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1. ¢Qué te parecié el evento?

Debido a que esta pregunta fue realizada en los dos dias de evento, fueron
unidas las respuestas. De las 59 personas que fueron encuestadas, se puede notar que
un porcentaje mayoritario considera que el seminario fue muy bueno y otro grupo
importante que fue excelente, lo que podria interpretar que fue una experiencia
positiva para los participantes y deducir que se podria estudiar la posibilidad de una

continuacion de un evento de esta indole.

Grafico 25

Pregunta 1 Post-evento

. Qué te parecio el evento?

® Deficente ¥ Regular Bueno
® Muy Bueno ® Excelente " No Responde
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2. ¢Qué te parecieron los ponentes?

Debido a que esta pregunta fue realizada en los dos dias de evento, fueron
unidas las respuestas. De las 59 personas que fueron encuestadas, se puede notar que
los calificativos escogidos para definir a los ponentes fueron positivos, lo que se podria
interpretar que fueron expositores de calidad y de interés para el publico que asisti6 al

seminario.

Grafico 26

Pregunta 2 Post-evento

¢ Qué te parecieron los ponentes?

® Deficiente " Reqular Bueno

® Muy Bueno ® Excelente ® No responde
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3. ¢Cambiarias o agregarias algo al evento?

Debido a que esta pregunta fue realizada en los dos dias de evento, fueron
unidas las respuestas. De las 59 personas que fueron encuestadas, se puede notar que
mas de la mitad de los participantes encuestados modificarian algo del evento. Por lo
que se podria interpretar que los participantes, cuya respuesta fue afirmativa, que
poseen el interés de opinar con el objetivo de participar en un evento con mejor

cualidades acorde a su interés.

Grafico 27

Pregunta 3 Post-evento

¢Cabiarias o agregarias algo del evento?

BSi ®No "Noresponde

181



éQué?

De las 33 personas encuestadas que respondieron que Si, se puede notar que a pesar de
ser diversas las respuestas, existe un porcentaje importante que considera que se
hubiese realizado mayor publicidad, mayor ponentes y asistencia. Estas opiniones deben
de ser tomadas como oportunidades de mejora para la elaboraciéon de un mejor evento

de esta indole.

Grafico 28

Pregunta 3.1 Post-evento

:Qué?

® Mayor Asistencia ® Mas Ponentes “ Mayor Publicidad
®Mas PCP ® No mas evento = Apoyo Audiovisual
B Mas Protocolo ® No respondid
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4. éCrees que se deberian seguir haciendo este tipo de iniciativas en la
Universidad?

Debido a que esta pregunta es realizada en los dos dias de evento, fueron unidas
las respuestas: De las 59 personas que fueron encuestadas, los resultados demuestran
que una mayoria notable considera que este tipo de iniciativas se hagan de forma
concurrentes en la casa de estudio, lo que indica que existe interés hacia el tema y abre

una oportunidad para que se brinden nuevas herramientas e informaciones.

Grafico 29

Pregunta 4 Post-evento

:Crees que se deberian seguir haciendo este tipo
de iniciaivas en la Universidad?

7%

uSi ®mNo
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5. Agrégale una evaluacién a cada actividad
a. Estand de Polar Zero

Debido a que esta pregunta fue realizada en los dos dias de evento, fueron
unidas las respuestas: De las 59 personas que fueron encuestadas, se puede notar que
se podria repetir la instalacion de una actividad interactiva como esta, ya que demuestra
que un porcentaje importante considera que es de su interés y fue calificado como muy

positivo (42%).

Grafico 30

Pregunta 5.1 Post-evento

Polar Zero

® Deficiente " Reqular Bueno

® Muy Bueno ® Excelente ® No responde
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b. Conferencias

Debido a que esta pregunta es realizada en los dos dias fueron unidas las
respuestas: De las 59 personas que fueron encuestadas, se puede demostrar que asi
como la realizacion de conferencias y actividades interactivas se encuentran en el
interés del publico, lo que se podria interpretar es que se deberia de dar continuidad a
actividades académicas vinculadas a temas de interés ya que la participacion de

expertos es valorada por el estudiantado.

Grafico 31

Pregunta 5.2 Post-evento

Conferencias

® Deficiente " Reqular Bueno

® Muy Bueno ® Excelente ® No responde
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A continuacién los resultados de las preguntas que sdlo se realizaron el primer dia 21

de febrero de 2011:

1. ¢Cudl expositor te gusté mas?

De las 9 personas encuestadas, se puede notar que los expositores que fueron
de mayor interés para el publico fueron el publicista Roberto (Bobby) Coimbra y el
psicologo Dr. Gerardo Talamo lo que afirma el interés del publico ante el tema de esta
indole, reafirmando las encuestas pre-evento en donde un 23% opind que le gustaria la

asistencia de especialista en publicidad y un 20% de un psicélogo.

Grafico 32

Pregunta 1 Post-evento

¢ Cudl exponente te gusté mas?

® Rafael Pedraza ® Rita Principe
“Ana Maria Dominguez ™ Gerardo Talamo
® Daniel Lup! ¥ Babby Coimbra
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2. ¢Crees que este evento ayudd a sensibilizar sobre el consumo
responsable de alcohol en las personas que asistieron?

De las 9 personas que fueron encuestadas, se puede notar que la totalidad de
las personas encuestadas considera que sensibilizé al publico asistente sobre el tema de
consumo responsable de alcohol, lo que refuerza que se deberia realizar continuidad a

eventos de esta indole.

Grafico 33

Pregunta 2 Post-evento

Crees que este evento ayudé a sensibilizar
sobre el consumo responsable de alcohol
en las peronas que asistieron

®Si ENo
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3. Después de este evento éte sientes motivado a compartir la informacién
a tu familia, amigos, compafieros, entre otros?

De las 9 personas que fueron encuestadas, se puede notar que la totalidad de las
personas encuestadas considera que motivé al publico asistente a compartir la
informacién sobre el tema de consumo responsable de alcohol a su grupo social, lo que

refuerza que se deberia realizar continuidad a eventos de esta indole.

Grafico 34

Pregunta 3 Post-evento

Después de este evento ;jte sientes
motivado a compartir la informacion a tu
familia, amigos, companeros, entre otros?

0%

®Si ®™No
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4. Después de este evento ¢ podrias identificar una campafa de consumo
responsable exitosa?

De las 9 personas que fueron encuestadas, se puede notar que la totalidad de las
personas encuestadas considera que podria identificar campafias de consumo
responsable de alcohol exitosas, lo que se podria deducir que este tipo de evento son

positivos para motivar la concientizacion del tema y generar interés y criterio.

Grafico 35

Pregunta 1 Post-evento

Después de este evento ;podrias
identificar una campana de consumo
responsable exitosa?

0%

ESi ®No
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5. Después del evento ¢ podrias realizar una campafa de consumo
responsable?

De las 9 personas encuestadas, se puede notar que un porcentaje importante se
considera en capacidad de realizar una campafia de consumo responsable de alcohol, lo
se podria deducir que este tipo de evento son positivos para motivar la concientizacién
del tema.

Grafico 36

Pregunta 5 Post-evento

Después del evento ;podrias realizar una
campana de consumo responsable?

11%

mSi ®No
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6. Agrégale una evaluacion a cada una de las actividades:
a. Rifa del Material POP:

De las 9 personas encuestadas, se puede notar que las respuestas fueron
diversas, pero se puede notar que una mayoria importante les gusté la rifa de material
POP identificado con el evento lo que indica que actividades de esta indole deben de ser

realizados en eventos de este tipo.

Grafico 37

Pregunta 6.1 Post-evento

Rifas meterial POP

119%P%119%

® Deficiente " Regular Bueno
® Muy Buenc ® Excelente ® No Responde
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A continuacién los resultados de las preguntas que sdlo se realizaron segundo dia 22 de
febrero de 2011:
1. ¢Cuadl expositor te gusté mas?

De las 50 personas que fueron encuestadas, se puede notar que un porcentaje
importante (45%) tuvo favoritismo ante la ponencia del profesor Polo Troconis, lo cual
se podria sugerir una futura invitacion a préximos eventos que profundicen temas
como, la responsabilidad social empresarial, el rol del comunicador y afines.

Grafico 38

Pregunta 1 Post-evento

Cual expositor te gusté mas

® Arianna Arteaga ¥ Graciela Beltran Carias
Polo Troconis
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2. éCrees que después de este evento podrias tomar la iniciativa de ser un
agente de cambio, ya sea en la Universidad o en tu vida social?

De las 50 personas que fueron encuestadas, se puede notar que un porcentaje

importante considera que podria ser un agente de cambio en su vida social, lo que

refuerza la importancia de la realizacién de eventos de esta indole y el cumplimiento de

uno de los aspectos del objetivo general pautado al inicio del proyecto.

Grafico 39

Pregunta 2 Post-evento

Crees que despues de este evento podrias
tomar la iniciativa de ser un agente de cambio,
ya sea en la Universidad o en tu vida social

®Si ®No
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3. Después de este evento écrees que la labor del comunicador es
solamente informar?

De las 50 personas que fueron encuestadas, demuestra que mas de la mitad de
las personas encuestadas considera que el labor del comunicador va mas alld que
meramente informar lo que refuerza el objetivo general pautado por los organizadores
del evento.

Grafico 40

Pregunta 3 Post-evento

Después de este evento jcrees que la labor
del comunicador es solamente informar?

mSi ®No
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4. Como comunicador social y después de asistir a este evento. (Te sentirias
motivado a promover la formaciéon de un individuo mds responsable con él y su
entorno?

De las 50 personas que fueron encuestadas, se puede notar que un porcentaje
importante se siente motivado a promover la informacién impartida en el seminario lo
cual abre una puerta y una oportunidad a que el participante sea convertido en un
agente de cambio, lo que refuerza lo positivo de la realizacién de eventos de esta indole

y el cumplimiento de los objetivos planteados.

Grafico 41

Pregunta 4 Post-evento

Como comunicador social y después de
asistir a este evento. ;Te sentirias
motivado a promover la formacion de un
individuo mas responsable con él y su
entorno?

®Si ®No
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5. éCree que el rol que juega el comunicador es imprescindible para la
formacién de un individuo mas responsable con él y su entorno?
De las 50 personas que fueron encuestadas, mas de un 80% considera que el
papel del comunicador es imprescindible para la formacion de un individuo mas
responsable lo que afirma que la ponencia del rol del comunicador no sélo fue exitosa

sino que reafirma la importancia de dar continuidad a eventos de este tipo.

Grafico 42

Pregunta 5 Post-evento

¢ Cree que el rol que juega el comunicador
es imprescindible para la formacion de un
individuo mas responsable con él y su
entorno?

BSi ®No " No Responde
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6. Agrégale una evaluacion a cada una de las actividades:
c) Premiacion del concurso:

De las 50 personas que fueron encuestadas, se puede notar que las respuestas
fueron muy diversas con una connotacidn positiva, lo que se podria evidenciar que para
el publico que participd o asistid al concurso fue de su interés, en donde se podria
evaluar involucrar actividades de esta indole para futuros evento realizados en la casa

de estudio.

Grafico 42

Premiacion concurso Post-evento

Premiacion Concurso

® Deficiente % Regular “ Bueno
" Muy Bueno ®Excelente " No Responde
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V.3.2.1. Analisis de Resultados de las Encuestas

Los resultados de las encuestas realizadas demuestran que un 49 % de las
personas encuestadas consideran que el evento fue muy bueno y a un 34% que fue
excelente. Un 60% le parecieron excelentes los ponentes, a pesar que un 56 % cambiaria

algo del seminario.

Podriamos concluir que se cumplieron con las expectativas del objetivo general y
los especificos, a pesar de los factores no controlables en cuanto a la asistencia, al notar
gue un 93% de las personas encuestadas considera que se deberian repetir iniciativas
de esta indole en la casa de estudio, un 100% considera que ayudo a sensibilizar sobre el
consumo responsable de alcohol en las personas que asistieron al evento, un 92%
consideran que podrian tomar la iniciativa a ser un agente de cambio en su vida social y
un 88% considera que el rol que juega el comunicador es imprescindible para la

formacion de un individuo mas responsable con él y su entorno.
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RECOMENDACIONES

Dadas a las limitaciones que fueron planteadas por los tesistas al comienzo del
proyecto se podria recomendar que:

* La escuela de Facultad de Ciencias de Comunicacién e Informacion brinde mas
tiempo para la organizacién y preparacién de un proyecto final de carrera de
esta indole, con el propdsito de lograr un evento de mayor promocién. La
solucién que se podria recomendar para este caso es involucrar a los tesistas a
finales del cuarto (4to) afno de carrera.

* Organizar el evento en fechas que no interrumpan con examenes o entregas
importantes que puedan tener el estudiantado de la casa de estudio. Esto podra
garantizar un poco mas la asistencia de los mismos, a pesar que este sea un
factor no controlable por parte de los tesistas.

* Conversar con los docentes para atar el evento a una actividad académica.

* |Invitar otras casa de estudio a paricipar.

* Realizar un compromiso previo con los docentes de la casa de estudio para que
incentiven a sus alumnos a participar ya que ellos son modelo a seguir del
estudiantado.

* Hacer de la realizacién de eventos de esta indole una costumbre, ya que es la
Unica forma de lograr cambios de conductas y patrones de consumo en una
sociedad.

* Partir del evento para promover el concurso, esto ayudarda a los futuros
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concursantes a obtener la informacién adecuada para la realizacion de las
entregas.

Invitar a otras escuelas de comunicacién de las distintas universidades a
participar a un concurso de esta indole, esto fortalecera la competencia entre los
concursantes.

Realizar premios poco convencionales, como por ejemplo, pasantias en

productoras o agencias de publicidad.
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CONCLUSION

A lo largo de la preparacion del proyecto final de carrera se logré disefiar y
ejecutar el primer seminario “Sembrando Conciencia: la publicidad detrds del consumo
responsable de alcohol” el cual fue un proceso de aprendizaje y de experiencias

positivas para los organizadores del evento.

Para ello tuvieron que indagar a profundidad sobre el tema en cuestiéon y el
interés que poseia el publico universitario, de la Universidad Montedvila, sobre el
contenido que se queria mostrar en él. Por otro lado los tesistas lograron ejecutar de

forma exitosa todas las etapas que conlleva la produccién de un evento.

Gracias a la compafiia y guiatura de las tutoras, académica y empresarial, los
tesistas lograron la ejecucion del seminario el dia 21 y 22 de febrero desempefiando en
él el cronograma establecido con la presencia de todos los ponentes invitados,
cumpliendo de esta forma con todos los objetivos, tanto generales y especificos,

planteados al inicio del proyecto.

A pesar que un 70% de las personas encuestadas, del pre-evento de una muestra
del 20%, respondieron que estarian dispuestos a participar en un evento de esta indole,
la participacion del publico universitario fue en su inicio escaso por razones no

controlables por parte de los organizadores del evento.
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Pudo haber sido un factor importante en cuanto a la asistencia del publico
objetivo, que en esos dias se encontraban estipuladas examenes o actividades
evaluadas. También se puede afirmar que la asistencia al evento en cuestion, fue
variante, ya que en el segundo dia se contd con una participaciéon superior a la del

primero.

Gracias a los resultados de las encuestas realizadas durante el seminario, a pesar
de los factores no controlables en cuanto a la asistencia, se podria enfatizar que un 93%
de las personas encuestadas considera que se deberian repetir iniciativas de esta indole
en la casa de estudio, un 100% considera que ayudd a sensibilizar sobre el consumo
responsable de alcohol en las personas que asistieron al evento, un 92% consideran que
podrian tomar la iniciativa a ser un agente de cambio en su vida social y un 88%
considera que el rol que juega el comunicador es imprescindible para la formacién de un

individuo mas responsable con él y su entorno.

Se podria concluir que los organizadores del evento cumplieron con las
expectativas del objetivo general y especificos, ya que se logré disefiar y ejecutar el
primer seminario “Sembrando conciencia: La publicidad detrds del Consumo
Responsable de alcohol” los dias estipulados, se midid a través de una encuesta el
conocimiento e interés que poseia en el publico universitario de la Universidad
Monteavila en torno al consumo responsable de bebidas alcohdlicas, fueron realizadas

y desarrolladas el concepto creativo, logistica y estructura del evento tomando en
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cuenta las encuestas previamente realizadas y fue disefiada y ejecutada la campana

publicitaria para promover el proyecto.

Por otro lado tesistas fueron promotores de nueva informacion, abriendo una
puerta a que los futuros comunicadores sociales de la Universidad Montedvila asuman y
asimilen la informacién proporcionada, con la esperanza que se conviertan en
portavoces comenzando de esta manera una el principio a una futura concientizacion

del tema.
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GLOSARIO

206



GLOSARIO

Consumo per - capita: es uno de los principales indicadores que se emplean para
calcular o estimar la cantidad promedio de consumo anual, aplicable a cualquier bien,
cualquier producto o cualquier servicio adquirido por la poblacidon de un pais o de una

region especifica.

(El  Consumo per Capita — Que significa?, documento en linea

http://creadinero.com/consumo-per-capita-el-consumo-per-capita.html, obtenido el 16

de marzo de 2011)

Gay Lussac: Medida del contenido de alcohol, en volumen.

(PROYECTO DE MODIFICACION DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-076-SSA1-
1993, SALUD AMBIENTAL-QUE ESTABLECE LOS REQUISITOS SANITARIOS DEL PROCESO
DEL ETANOL (ALCOHOL ETILICO), Documento en linea:

http://www.alcoholinformate.org.mx/diariooficial.cfm?documento=56, obtenido el 16

de marzo de 2011)

Gravamen: Del latin gravamen, un gravamen es una carda (una obligacion,
impuesto o tributo que se aplica a un inmueble, a un caudal o a bien y al uso que se

hace de estos). Se conoce como tipo de gravamen a la tasa que se aplica a la base
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imponible y que supone la cuota tributaria. Esta tasa puede ser fija o variable y se

expresa a través de un porcentaje.

(Definicion de gravamen, Documento en linea: http://definicion.de/gravamen/,

obtenido el 16 de marzo de 2011)

Patern Familia:

1. m. En la antigua Roma, jefe o cabeza de familia.

2. m. En la actualidad, jefe o cabeza de familia.

(paterfamilias o pater familias., Documento en linea:

http://buscon.rae.es/drael/SrvltConsulta?TIPO BUS=3&LEMA=pater%20familia,

obtenido el 16 de marzo de 2011)

Reserva constitucional: propuesta constitucional atribuida exclusivamente a la
Asamblea Nacional, donde la misma tiene la atribucién de legislar sobre determinadas

materias estipuladas en el texto constitucional. (Carias. A., s.p. 2004).
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Reserva legal: la Asamblea Nacional sera el Unico drgano encargado de legislar sobre
materias como, gravamenes, impuestos y presupuesto de la Nacidn, la misma no puede

ser delegada a otro drgano o ente. (Carias. A., s.p. 2004).
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Anexo 2
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Carrera: Ano:

Sexo:F___ M___ Edad:

A continuacidn como estudiantes de 5to afio de la UMA quisiéramos presentarte este
cuestionario para la realizacién de un evento sobre el Consumo Responsable de Alcohol. Marcar
con una (1) equis (x) la respuesta de tu preferencia, y en los casos que aplique, desarrollar las

respuestas brevemente.

1. ¢Has escuchado sobre el tema de consumo responsable de alcohol?
Si No

2. ¢Qué entiendes por consumo responsable de alcohol?

3. ¢Bebes?
Si___No

4. De ser afirmativa tu respuesta ¢Con qué frecuencia consumes alcohol?

Diario Fines de semana Socialmente

5. ¢éQué cantidad de alcohol consumes por ocasién?

1-4 tragos 4-10 tragos 10 o mas tragos

6. ¢Qué método utilizas para disminuir el afecto de alcohol en tu cuerpo?
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Como___Tomo agua___ Suspendo la bebida___ Tomo vitaminas___

Otros ¢Cuales?

¢éHas sido testigo o participe de los dafios que puede ocasionar el consumo excesivo del
alcohol?
Si No

¢Cuales?

¢Conoces de alguna campafia que promueva el consumo responsable de alcohol?  (De
ser negativa tu respuesta saltar a la pregunta 13)
Si No

éCual?

écrees qué su mensaje modifica alguna conducta en las personas?
Si__No

éCual?

10. éQué es lo que mads te ha gustado de las campafias que has visto?

El mensaje___ La publicidad___ Las actividades no convencionales (BTL)

Otros ¢Cuales?
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11.

12.

¢Cémo consideras que se deberia difundir este mensaje?

Sélo actividades educativas___ Sélo publicidad___ Ambas____

Otros ¢Cuales?

¢Qué consideras que podria mejorarse de las campafias que has visto?

El mensaje ___ Las actividades no convencionales (BTL) __ La creatividad

La ejecucidn grafica

Otros ¢Cuales?

13.

14.

15.

éTe gustaria participar en un evento donde se hable de las consecuencias del consumo
responsable del alcohol a través de actividades interactivas y enfocadas en el dmbito
publicitario?

Si No

éPor qué?

De ser afirmativa tu respuesta éite interesaria saber como puedes influir sobre este

tema como comunicador?
Si No

¢Qué actividades te gustaria que tuviera este evento y en cuales estarias dispuesto a
participar?
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Debates___ Cine foros Concursos____ Charlas con especialistas___ Actividades tedrico /

practicas Andlisis de campafias publicitarias Presentacidn de casos de campafias exitosas

Otros ¢Cuales?

16. ¢(Estarias dispuesto a participar en un concurso publicitario donde puedas presentar tu
idea para promover Consumo Responsable de Alcohol?
Si___No___

éPor qué?

17. ¢Qué especialistas te gustaria que asistieran? (Se puede marcar mas de una opcion)

Expertos en publicidad Empresas reconocidas por sus campafias de consumo
responsable de alcohol Psicologos Sociélogos Lideres de opinién de los medios de

comunicacion Profesores Lideres universitarios

iGracias por participar!
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Anexo 3

Invitaciones digitales: Ponentes y Jurado
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Rita Principe
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Roberto (Bobby) Coimbra
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§e“mhmndo Conciencia :
blicidad setrés ¢t CONSUMO g

‘a'

Py 5"

La pu
responsabie ¢ alcohol

Qurremon INVItAria & perdgor @n o] Lo seminario Sxinb rands conenain,
o earaciar e Jursdls pera of comanreo “Berchrands Conatangis. Arvs (o crealividadd r has pubfardag*
PRAroinaco por BExgoeas Molar,
L (o prosada el ¥ SO LRI ST M1 A PIPAS eV
Pachx R de fetgwro de 2011
Botw 1200w

Logar. Audiors prinaipsl 00 s Univeredss Monteavis
LU AV, BT MU Platur, Bolitts Diicte, Ourisia - Yool

Wachas grastas o sy Bearpe e Syeoe cmflomse. (MEGVE)

Infocranaion
IRieall SO WWW. S

AR N

o424 latamasy

: Ly 2N 5
QIO i B cee W DS

w?

238



Anexo 4

Cartas de invitacion: Ponentes y Jurado
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Rafael Pedraza:

Querido Rafael Pedraza,
Ante todo muy buenas tardes,

Nuestro nombre es Marisol Garcia y Jesus Franco, somos estudiantes de comunicacion social
de la Universidad Montedvila. La presente es para invitar a un representante de su compaifia

licorera a formar parte de nuestro proyecto final de carrera.

Este consiste en un evento sin fines de lucro, con la finalidad de incentivar el consumo
responsable de alcohol en los jévenes universitarios de la Universidad Montedvila. Nos gustaria,
si existe la posibilidad, que un representante de su prestigiosa compahia, pueda dar una
ponencia de 45 minutos sobre la importancia del consumo responsable de alcohol, y si pudieran

presentar algunas de sus campafias publicitarias mds exitosas.

El evento se llevard a cabo el lunes 21 y martes 22 de febrero de 2011, aunque la
participacion del representante seria para la primera fecha. Nos gustaria comentarle que
Empresas Polar asistird al evento y seria muy agradable que ustedes también estarian

interesados en participar, ya que es un evento netamente universitario.

También nos encantaria compartir con usted las actividades y el cronograma que se tiene
pensado para el evento, para ello le anexo a continuacion una presentacion detallada de los

objetivos, el target, entre otras cosas.

Sin mds nada que agregar, reciba nuestro cordial saludo,

Muy agradecidos por su tiempo y a la espera de su confirmacion

Jesus Franco y Marisol Garcia

Miembros Organizadores del Evento
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Adriana Mata:

Querida Adriana Mata,

Ante todo muy buenas tardes,

Nuestro nombre es Marisol Garcia y Jesus Franco, somos estudiantes de comunicacion social
de la Universidad Montedvila. La presente es para invitar a un representante de su compaifia

licorera a formar parte de nuestro proyecto final de carrera.

Este consiste en un evento sin fines de lucro, con la finalidad de incentivar el consumo
responsable de alcohol en los jévenes universitarios de la Universidad Montedvila. Nos gustaria,
si existe la posibilidad, que un representante de su prestigiosa compahia, pueda dar una
ponencia de 45 minutos sobre la importancia del consumo responsable de alcohol, y si pudieran

presentar algunas de sus campafias publicitarias mds exitosas.

El evento se llevard a cabo el lunes 21 y martes 22 de febrero de 2011, aunque la
participacion del representante seria para la primera fecha. Nos gustaria comentarle que
Empresas Polar asistird al evento y seria muy agradable que ustedes también estarian

interesados en participar, ya que es un evento netamente universitario.

También nos encantaria compartir con usted las actividades y el cronograma que se tiene
pensado para el evento, para ello le anexo a continuacion una presentacion detallada de los

objetivos, el target, entre otras cosas.

Sin mds nada que agregar, reciba nuestro cordial saludo,

Muy agradecidos por su tiempo y a la espera de su confirmacion

Jesus Franco y Marisol GarciaMiembros Organizadores del Evento
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Roberto (Bobby) Coimbra:

Estimado Sr. Coimbra,

Ante todo muy buenos dias,

Nuestros nombres son Marisol Garcia y Jesus Franco, somos tesistas de Rita Principe y de
Blanca Elena Curiel de Empresas Polar. La presente es para invitarlo a que forme parte de mi

proyecto de tesis.

Este consiste en un evento con la finalidad de incentivar el consumo responsable de alcohol
en los jovenes universitarios de la Universidad Montedvila. Dicho evento se enfocard en la
importancia de las campafias publicitarias para el cambio de conciencia y como generador de
nuevas conductas. Hemos pensado en usted por ser una persona reconocido y apreciado en el
dmbito publicitario, ademds por lo comprometido con la causa ecolégica y por supuesto por su

trayectoria con la cuenta de Consumo Responsable de Empresas Polar.

El evento se llevard a cabo el lunes 21 y martes 22 de febrero de 2011, y nos gustaria, si
existe la posibilidad, que pueda dar una ponencia de 45 minutos, sobre el tema de la publicidad
como generador de cambio de conductas, debido a que consideramos que usted es un ejemplo a

seguir al momento de tocar un tema tan importante como este.

Por otro lado, realizaremos un concurso en donde los participantes deberdn realizar una
propuesta creativa para una campafa de consumo responsable de alcohol, en donde el objetivo
seria incentivar a sus compafieros de clase. Nos parece un tema interesante ya que abre la

posibilidad creativa de los alumnos y queriamos invitarlo a formar parte del jurado.
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También, queremos compartir con usted un poco sobre las actividades y el cronograma que
tenemos pensado para los dias del evento. Para ello le anexo a continuacion una presentacion
en donde explica detalladamente los objetivos y cronograma de actividades del evento y

concurso. Segun me comentd Rita lo estaré llamando el viernes 13 de enero para confirmar.

Sin mds nada que agregar, reciba nuestro cordial saludo,

Muy agradecidos por su tiempo y a la espera de su confirmacion

Jesus Franco y Marisol Garcia

Miembros Organizadores del Evento
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Ana Maria Dominguez:

Estimada Ana Maria Dominguez,

Ante todo muy buenas tardes,

Nuestros nombres son Marisol Garcia y Jesus Franco, somos tesistas de Blanca Elena Curiel
de Empresas Polar. La presente es, como conversado por teléfono, para invitarla a que forme

parte de mi proyecto de tesis.

Este consiste en un evento con la finalidad de incentivar el consumo responsable de alcohol
en los jovenes universitarios de la Universidad Montedvila. Dicho evento se enfocard en la
importancia de las campafias publicitarias para el cambio de conciencia y como generador de
nuevas conductas. Hemos pensado en usted por ser una persona reconocida y apreciada en el

dmbito publicitario.

El evento se llevard a cabo el lunes 21 y martes 22 de febrero de 2011, y nos gustaria, si
existe la posibilidad, que pueda dar una ponencia de 45 minutos, sobre el tema de la publicidad
como generador de cambio de conductas, debido a que consideramos que usted es un ejemplo a
seguir al momento de tocar un tema tan importante como este. También, queremos compartir
con usted un poco sobre las actividades y el cronograma que tenemos pensado para los dias del
evento. Para ello le anexo a continuacion una presentacion en donde explica detalladamente los

objetivos y cronograma de actividades del evento.

Sin mds nada que agregar, reciba mi cordial saludo,

Muy agradecidos por su tiempo y a la espera de su confirmacion

Jesus Franco y Marisol Garcia
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Miembros Organizadores del Evento
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Gerardo Talamo:

Estimado Sr. Tdlamo

Ante todo muy buenos dias,

Nuestro nombre son Marisol Garcia y Jesus Franco, somos tesistas de Rita Principe de

Empresas Polar. La presente es para invitarlo a que forme parte de nuestro proyecto de tesis.

Este consiste en un evento con la finalidad de incentivar el consumo responsable de alcohol
en los jovenes universitarios de la Universidad Montedvila. Dicho evento se enfocard en la
importancia de las campafias publicitarias para el cambio de conciencia y como generador de
nuevas conductas. Adentro del cronograma del evento tenemos pensado realizar una seccion
que trate sobre los mitos y realidades del alcohol en lo jévenes, Rita pensé que usted es la
persona indicada para lo tenemos pensado. Nos gustaria, si existe la posibilidad, que pueda dar

una ponencia de 45 minutos, sobre este tema.

También, queremos compartir con usted un poco sobre las actividades y el cronograma que
tenemos pensado para los dias del evento. Para ello le anexo a continuacion una presentacion

en donde explica detalladamente los objetivos y cronograma de actividades del evento.

Sin mds nada que agregar, reciba nuestro cordial saludo,

Muy agradecidos por su tiempo y a la espera de su confirmacion

Jesus Franco y Marisol Garcia

Miembros Organizadores del Evento
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Daniel Lupi:

Estimado Sr. Lupi

Ante todo muy buenos dias,

Nuestros nombres son Marisol Garcia y Jesus Franco, somos tesistas de la Universidad
Montedvila, su contacto no los facilité Corina Dewitgz de consumo responsable de DIAGEO. La

presente es para invitarlo a que forme parte de nuestro proyecto de tesis.

Este consiste en un evento con la finalidad de incentivar el consumo responsable de alcohol
en los jovenes universitarios de la Universidad Montedvila. Dicho evento se enfocard en la
importancia de las campafias publicitarias para el cambio de conciencia y como generador de
nuevas conductas. A dentro del cronograma del evento tenemos pensado realizar una seccion
que incentive académicamente el consumo responsable de alcohol en lo jovenes, Corina nos
comentd que usted es la persona indicada para lo tenemos pensado. Nos gustaria, si existe la

posibilidad, que pueda dar una ponencia de 45 minutos, sobre este tema.

También, queremos compartir con usted un poco sobre las actividades y el cronograma que
tenemos pensado para los dias del evento. Para ello le anexo a continuacion una presentacion

en donde explica detalladamente los objetivos y cronograma de actividades del evento.

Sin mds nada que agregar, reciba nuestro cordial saludo,

Muy agradecidos por su tiempo y a la espera de su confirmacion

Jesus Franco y Marisol Garcia

Miembros Organizadores del Evento
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Arianna Arteaga Quintero:

Hola Arianna muy buenas tardes,

Nuestros nombres son Marisol Garcia y Jesus Franco, somos estudiantes de comunicacion

social de la Universidad Monteavila.

Te escribimos como conversado por teléfono, porque nos gustaria invitarte a formar parte
de nuestro proyecto final de carrera, el cual estd relacionado con consumo responsable de
alcohol. Este evento es sin fines de lucro y su objetivo principal es incentivar y sensibilizar a los

estudiantes de la UMA sobre el tema.

Dentro del planteamiento del problema establecido en la tesis se encuentra el rol del
comunicador como agente de cambio. Por tal razén hemos pensado en ti como un ejemplo a
seguir para tocar temas sobre la comunicacion y al mismo tiempo de cédmo incentivas a la gente
sobre temas ecolégicos, turisticos, a pesar de vivir en una sociedad no educada a ello. También

hemos pensado en tu participacién, por ser un ejemplo de una egresada de la UMA.

Por otra parte, nos gustaria compartir contigo las actividades y el cronograma que se tiene
pensado para el evento, para ello te anexo a continuacidn una presentacion detallada de los

objetivos, el target, entre otras cosas.

El evento se realizard durante los dias 21 y 22 de febrero a las 9 de la mafana en el
Auditorio Principal de la Universidad, aunque tu participacion seria para la segunda fecha. La
exposicidon puede durar entre 15 y 20 minutos, serds parte de un grupo de comunicadores y se
tiene la idea que luego que expongan su experiencia, se convierta en un debate en donde los

estudiantes puedan interactuar con ustedes.
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De antemano muchisimas gracias por tu tiempo, y a la espera de tu confirmacion

Reciba nuestro cordial saludo,

Jesus Franco y Marisol Garcia

Miembros Organizadores del Evento
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Polo Troconis:

Estimado Sr. Troconis,

Ante todo muy buenos dias,

Nuestros nombres son Marisol Garcia y Jesus Franco, somos tesistas de la Universidad

Montedvila. La presente es para invitarlo a que forme parte de nuestro proyecto de tesis.

Le escribo porque me gustaria contar con tu participacion en mi proyecto final de carrera, el
cual consiste sobre el consumo responsable de alcohol. Este evento es sin fines de lucro y su
objetivo principal es incentivar y sensibilizar a los estudiantes de la Universidad Montedvila
(UMA)sobre el tema.

Dentro del planteamiento del problema establecido en la tesis se encuentra el rol del
comunicador como agente de cambio. Por tal razén hemos pensado en usted, como un ejemplo

a seguir para tocar temas sobre la comunicacion y sus diversas formas expresivas.

También nos gustaria compartir con usted, las actividades y el cronograma que se tiene
pensado para el evento, para ello te anexo a continuacion una presentacion detallada de los

objetivos, el target, entre otras cosas.

El evento se realizard durante los dias 21 y 22 de febrero a las 9 de la mafiana en el Auditorio
Principal de la Universidad, aunque su participacion seria para la segunda fecha. La exposicion

puede durar entre 15 y 20 minutos y puede hacerse de forma interactiva con los estudiantes.

De antemano muchisimas gracias por tu tiempo, y a la espera de tu confirmacion

Reciba nuestro cordial saludo,

Marisol Garcia y Jesus Franco

Miembros Organizadores del Evento
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Graciela Beltran Carias:

Estimada Graciela,

Ante todo muy buenas tardes,

Nuestros nombres son Marisol Garcia y Jesus Franco, somos tesistas de la Universidad
Montedavila, su contacto nos lo facilitd Betzaida Gonzdlez y Tulia Monsalve. La presente es para

invitarla a que forme parte de nuestro proyecto de tesis.

Le escribimos porque nos gustaria contar con tu participacion en nuestro proyecto final de
carrera, el cual consiste sobre el consumo responsable de alcohol. Este evento es sin fines de
lucro y su objetivo principal es incentivar y sensibilizar a los estudiantes de la Universidad

Monteavila (UMA) sobre el tema.

Dentro del planteamiento del problema establecido en la tesis se encuentra el rol del
comunicador como agente de cambio. Por tal razén hemos pensado en usted, como un ejemplo

a seguir para tocar temas sobre la comunicacion y sus diversas formas expresivas.

El evento se realizard el dia 22 de febrero la actividad se dard inicio a las 9:30 de la mafiana
en el Auditorio Principal de la Universidad. La exposicion puede durar entre 15 y 20 minutos y
puede hacerse de forma interactiva con los estudiantes, los otros ponentes para esta seccion que

ya han confirmado su ponencia son Polo Troconis y Arianna Arteaga.

De antemano muchisimas gracias por tu tiempo, y a la espera de tu confirmacion

Reciba nuestro cordial saludo

Atentamente

Marisol Garcia y Jesus Franco
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Miembros Organizadores del Evento
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Ibelise Alvarez

Estimada Ibelise,

Ante todo muy buenas tardes,

Nuestro nombre es Marisol Garcia y Jesus Franco, soy tesista de Blanca Elena Curiel. La
presente es para invitarla a que forme parte de nuestro proyecto de tesis.

Este consiste en un evento con la finalidad de incentivar el consumo responsable de
alcohol en los jovenes universitarios de la Universidad Montedvila. Dicho evento se
enfocard en la importancia de las campafias publicitarias para el cambio de conciencia y
como generador de nuevas conductas. Hemos pensado en usted por ser una persona
reconocida y apreciada en el admbito publicitario.

Por otro lado, realizaremos como parte del evento, un concurso en donde los
participantes deberdn realizar una propuesta creativa para una campafa de consumo
responsable de alcohol, en donde el objetivo seria incentivar a sus comparieros de clase.
Nos parece un tema interesante ya que abre la posibilidad creativa de los alumnos y
queriamos invitarla a formar parte del jurado.

El evento se llevara a cabo el lunes 21 y martes 22 de febrero de 2011, aunque su
participacion seria para la sequnda fecha, la hora aproximada seria a las 10:30 am.
Otros participantes del jurado que han confirmado son: Roberto Coimbra, Rodrigo
Nufiez, Rita Principe y la Sra. Blanca.

También, quisieramos compartir con usted un poco de los pardmetros del concurso. E/
concurso consiste en: estudiantes de ler a 5to afio de comunicacion social de la
Universidad Monteavila deberdan realizar tres ideas las mds creativas posibles, para
incentivar a sus compariero sobre el consumo responsable de alcohol. Concursardn por:
primer lugar un ipad de 16 GB con wifi incorporado y el sequndo lugar un ipod nano
touch de 8 GB.

253



Cualquier inquietud estaremos pendiente,

Sin mds nada que agregar, reciba nuestro cordial saludo,

Muy agradecidos por su tiempo y a la espera de su confirmacion

Atentamente

Marisol Garcia y Jesus Franco

Miembros Organizadores del Evento
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Rodrigo Nuiez

Estimado profesor Rodrigo,

Ante todo muy buenas tardes,

Le escriben Marisol Garcia y Jesus Franco, fuimos estudiantes de usted en 3er afio en la
materia Publicidad y Mercadeo. La presente es para invitarla a que forme parte de
nuestro proyecto de tesis.

Este consiste en un evento con la finalidad de incentivar el consumo responsable de
alcohol en los jovenes universitarios de la Universidad Montedvila. Dicho evento se
enfocard en la importancia de las campafias publicitarias para el cambio de conciencia y
como generador de nuevas conductas. Hemos pensado en usted por ser una persona
reconocida y apreciada en el admbito publicitario.

Por otro lado, realizaremos como parte del evento, un concurso en donde los
participantes deberdn realizar una propuesta creativa para una campafa de consumo
responsable de alcohol, en donde el objetivo seria incentivar a sus compafieros de clase.
Nos parece un tema interesante ya que abre la posibilidad creativa de los alumnos y
queriamos invitarlo a formar parte del jurado, como docente de la universidad.

El evento se llevara a cabo el lunes 21 y martes 22 de febrero de 2011, aunque su
participacion seria para la sequnda fecha, la hora aproximada seria a las 10:30 am.
Otros participantes del jurado que han confirmado son: Roberto Coimbra, Rita Principe y
la Sra. Blanca.

También, quisieramos compartir con usted un poco de los pardmetros del concurso. E/
concurso consiste en: estudiantes de ler a 5to afio de comunicacion social de la
Universidad Monteavila deberdan realizar tres ideas las mds creativas posibles, para
incentivar a sus compariero sobre el consumo responsable de alcohol. Concursardn por:
primer lugar un ipad de 16 GB con wifi incorporado y el sequndo lugar un ipod nano
touch de 8 GB.
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Cualquier inquietud estaremos pendiente,

Sin mds nada que agregar, reciba nuestro cordial saludo,

Muy agradecidos por su tiempo y a la espera de su confirmacion

Atentamente

Marisol Garcia y Jesus Franco

Miembros Organizadores del Evento
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Anexo 5

Cartas de agradecimiento: Patrocinantes
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Empresas Polar:

Caracas, 22 de febrero de 2010

Sefores:

Empresas Polar

Presente: Agradecimiento Patrocinio ler Seminario “Sembrando Conciencia: La publicidad

detrds del consumo responsable del alcohol”.

Les tenemos el agrado de dirigirnos a ustedes, con el propdsito de expresar a Empresas
Polar, nuestro agradecimiento por su contribucion como Patrocinador en el ler Seminario
“Sembrando Conciencia: La publicidad detrds del consumo responsable del alcohol”, realizado

del 21 al 22 de febrero del 2011, en la Universidad Montedvila, Caracas, Venezuela.

La contribucion de Empresas Polar a esta iniciativa, fue relevante para el éxito de la misma,

ya que su participacion fue vital para lograr una logistica, planificacion y promocion efectiva.

Asi mismo, quisiéramos agradecer por el apoyo brindado a: conseguir los contactos con
ponentes claves, las bases tedricas para la investigacion escrita, los premios para lograr la
realizacion del concurso, los obsequios para los ponentes, el material promocional y POP, el

stand interactivo de Polar Zero y el refrigerio disfrutado en el evento .

Agradecidos nuevamente por todo el apoyo ofrecido, nos despedimos.

Atentamente,
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Marisol Garcia Paz

Miembro del Comité Organizador del 1er Seminario Sembrando Conciencia: La publicidad

detrds del consumo responsable del alcohol.
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Unidostres:

Caracas, 22 de febrero de 2010

Sefores:

Red Universitaria Unidostres

Presente: Agradecimiento Patrocinio ler Seminario “Sembrando Conciencia: La publicidad

detrds del consumo responsable del alcohol”.

Les tenemos el agrado de dirigirnos a ustedes, con el propdsito de expresar a la Red
Universitaria Unidostres, nuestro agradecimiento por su contribucion como Patrocinador en el
ler Seminario “Sembrando Conciencia: La publicidad detrds del consumo responsable del
alcohol”, realizado del 21 al 22 de febrero del 2011, en la Universidad Montedvila, Caracas,

Venezuela.

La contribucion de la Red Universitaria Unidostres a esta iniciativa, fue relevante para el
éxito de la misma, ya que su participacion fue vital para lograr una estrategia de comunicacion
efectiva, colaborando a que el seminario fuera conocido afuera de las fronteras de la

Universidad Monteavila.

Asi mismo, quisiéramos agradecer por el apoyo brindado para alcanzar mayor cobertura a

nivel de la red social twitter, lograr la cobertura fotogrdfica y webstreaming del evento.

Agradecidos nuevamente por todo el apoyo ofrecido, nos despedimos.

Atentamente,
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Marisol Garcia Paz

Miembro del Comité Organizador del 1er Seminario Sembrando Conciencia: La publicidad

detrds del consumo responsable del alcohol.
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Actitud Flashback:

Caracas, 22 de febrero de 2010

Sefores:

Actitud Flashback

Presente: Agradecimiento Patrocinio ler Seminario “Sembrando Conciencia: La publicidad

detrds del consumo responsable del alcohol”.

Les tenemos el agrado de dirigirnos a ustedes, con el propdsito de expresar a Actitud
Flashback, nuestro agradecimiento por su contribucion como Patrocinador en el ler Seminario
“Sembrando Conciencia: La publicidad detrds del consumo responsable del alcohol”, realizado

del 21 al 22 de febrero del 2011, en la Universidad Montedvila, Caracas, Venezuela.

La contribucion de Actitud Flashback a esta iniciativa, fue relevante para el éxito de la
misma, ya que su participacion fue vital para lograr una estrategia de comunicacion efectiva,
colaborando a que el seminario fuera conocido afuera de las fronteras de la Universidad

Monteavila.

Asi mismo, quisiéramos agradecer por el apoyo brindado para alcanzar mayor cobertura a
nivel de la red social twitter, obtener una entrevista radial en la estacion 94.1 FM en el programa

matutino “Juntos y Revueltos” y lograr la cobertura fotogrdfica del evento.

Agradecidos nuevamente por todo el apoyo ofrecido, nos despedimos.

Atentamente,

262



Marisol Garcia Paz

Miembro del Comité Organizador del 1er Seminario Sembrando Conciencia: La publicidad

detrds del consumo responsable del alcohol.

263



Anexo 6

Obsequios y Certificados
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Parte frontal franela
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Parte trasera franela
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Certificado ponentes

Rafael Pedraza

‘Eer Seminario

mbrando Conciencia =

%é@@%@é‘ s f_t. ﬁ j_‘;-;l; =

Queremos agradecer a

Rafael Pedraza

', por su participacion en calidad de ponente en el
ler “Seminario Sembrando Conciencia”: la publici-
dad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad FHax & l’)
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente ADaros
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Adriana Mata

1er Seminario

Sembrando Conciencia =

—_ S ==

................

ST - -

alcohol

Queremos agradecer a,

Adriana Mata

por su participacion en calidad de ponente y jurado
en el ler Seminario Sembrando Conciencia: la publi-
cidad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad 5 REDE A _.“"’;
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente A)aes
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Rita Principe

1er Seminario

Sembrando Conciencia =

—_ S ==

................

ST - -

alcohol

Queremos agradecer a,

Rita Principe

por su participacion en calidad de ponente y jurado
en el ler “Seminario Sembrando Conciencia”: la pub-
licidad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad 5 REDE A _.“"’;
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente A)aes
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Roberto (Bobby) Coimbra

1er Seminario

mbrando Conciencia g

Queremos agradecer a,

Bobby Coimbra

', por su participacion en calidad de ponente y jurado
' en el ler “Seminario Sembrando Conciencia”: la pub-
licidad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad 5 REDE A f)
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente A)aes
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Ana Maria Dominguez

de alcohol -

e —

Queremos agradecer a,

Ana Maria Dominguez

'. por su participacion en calidad de ponente en el
ler “Seminario Sembrando Conciencia”: la publici-
dad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad T & /
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente gut® A)aes
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Gerardo Talamo

Ter Seminaric 2
@@E@@@E@@E@
—— e R

SEATURE AN
o

................

U - vewe)

%%@@?%@%___

Queremos agradecer a,

Gerardo Talamo

por su participacion en calidad de ponente en el
ler “Seminario Sembrando Conciencia”: la publici-
dad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad 5 REDE A f)
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente A)aes
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Daniel Lupi

1er Seminario
Sembrando @@méeﬁﬁg

La w%%mé&a% dotrin dol =2

Queremos agradecer a,

Daniel Lupi

por su participacion en calidad de ponente en el

L
ler “Seminario Sembrando Conciencia”: la publici
dad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad 5 REDE A _.“""';
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente ' _oa®®® ) arios
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Arianna Arteaga

1er Seminario

@@ME@ME@ g
—— e ==

SEATURE AN
o

PEAFA 48 1L A

U - vewe)

%%@@?%@%___

Queremos agradecer a,

Arianna Arteaga

por su participacion en calidad de ponente en el
ler “Seminario Sembrando Conciencia”: la publici-
dad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad 5 REDE A f)
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente A)aes
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Polo Troconis

1er Seminario
Sembrando @@méeﬁﬁg

La w%%mé&a% dotrin dol =2

Queremos agradecer a,

Polo Troconis

por su participacion en calidad de ponente en el

L
ler “Seminario Sembrando Conciencia”: la publici
dad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad 5 REDE A _.“""';
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente ' _oa®®® ) arios
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Graciela Beltran Carias

de alcohol -

e —

Queremos agradecer a,

Graciela Beltran Carias

'. por su participacion en calidad de ponente en el
ler “Seminario Sembrando Conciencia”: la publici-
dad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad T & /
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente gut® A)aes
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Ibelise Alvarez

1er Seminario

Sembrando Conciencia =

—_ S ==

................

ST - -

alcohol

Queremos agradecer a,

Ibelise Alvarez

por su participacion en calidad de jurado en el
ler “Seminario Sembrando Conciencia”: la publici-
dad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad 5 REDE A _.“"’;
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente A)aes
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Rodrigo Nuiiez

1er Seminario
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Queremos agradecer a,

Rodrigo Nuiiez

por su participacion en calidad de jurado en el
ler “Seminario Sembrando Conciencia”: la publici-
dad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad 5 REDE A f)
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente A)aes
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Blanca Elena Curiel

1er Seminario

@@ME@ME@ g
—— e ==

SEATURE AN
o
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U - vewe)

%%@@?%@%___

Queremos agradecer a,

Blanca E. Curiel

por su participacion en calidad de jurado en el
ler “Seminario Sembrando Conciencia”: la publici-
dad detras del consumo responsable de alcohol

2l y 22 de febrero de 2011

Universidad 5 REDE A f)
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente A)aes
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Certificado concursantes

1er Seminario

z:g!';h =
%!

E‘ pis List

I

I I8
i i

i

--------------

Se le otorga el presente certificado a

por su participacion en el concurso
Sembrando Conciencia: “Activa tu creatividad y haz

publicidad” patrocinado por Empresas Polar

Rl y 2R de febrero de 2011

Universidad T o & f)
Montedvila / EMPRESAS POLAR
Una amistad inteligente A)aos

280



Anexo 7
Identificadores: Protocolo y Organizadores del

Evento
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Protocolo

1er Saminario
Sembrando Conciencia
L2 pubﬂﬁcﬁaﬂaaﬂ detras del
consume responsable
de alcchol

%

1ar Seminaric

Sembrando Conciencia

-3 @Hbgﬁﬁﬁd&d detras def
consumo responsable

de alcohol

1er Seminario

Sembrandoe Conciencia
P o SR

La nublicidad s o
consumeo responsable

de alcohol

Z,

Tar Seminario

Sembrando Conciencia
_— —

2 publicidad s o

consumo responsahble

de alcohol
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Organizadores

Organizador

Seminseic

ﬂ*»[LnJuudt onciencia
2 Db Dm@l’ﬂ
CONSUING res

3P0
de a @3“ ol

7o

_Hln\.

Organizador
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Anexo 8

Ambientacion Universidad
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Afiche Concurso

o Borewmrie
Universidad
@ Monteivila Sembrando Conciencia

Ung owastod infedigerde

L peiichiad desrks ded r e du wieod

icTvn

[PUBLICIDAD

Desarrolla un concepto publicitario para una campana
en la UMA que promueva el
MLNICA consumo responsable de alcoho!

Crea 3 piezas publicitarias adaptadas a distintos
espacies de la UMA y concursa por:

BEBO
L-DIGFRUTOD

EL FESO0
O - BONTINO

ipad 16 GB wifi incorporado . ipod nano touch 8 GB

Para conocer las bases del concurso & inscribirte
ingresa en www.sembrandoconciencia.com.ve
del 13 de enero al 04 de febrero de 2011
Siguenos por @sconciencia
o0 //

Parorisac pot ’fM’.!_l_(_QSPOW
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Artes Evento

1er Seminario

Sembrando Conciencia

_/\/

21 de febrero de 2011
Hora: 8:30 a.m.

# Campanas Publicitarias de Empresas Polar y Diageo
sobre el consumo responsable de alcohol.
- Rita Principe - Gerente de consumo
responsable Empresas Polar.
- Adriana Mata - Coordinadora de Responsabilidad
Social DIAGEO.

# Conferencia Publicitaria.
- Bobby Coimbra - Gerente General 141coimbra
Presidente de ogilvy mathers & Andina.
= Ana Maria Dominguez - Vicepresidenta de
Cuentas ZEABBDO.

# Mitos y Realidades sobre el consumo Alcohol
- Gerardo Talamo - Asesor de la cAmara Venezolana
de Fabricantes de Cerveza
y de cerveceros latinoameéricanos.

www.sembrandoconciencia.com.ve

Ei sembrando conciencia @sconectencia
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de alcohol

22 de febrero de 2011
Hora: 9:30 a.m.

# Rol del comunicador como agente de cambio en la socledad
-~ Dayra Lambis
- Polo Troconis
-~ Arianna Artiaga.

#® Premiacion del Concurso

® Jurados
- Ibelise Alvarez - Gerente General Concept - McCann Erickson
/Presidenta FEVAP
- Rita Principe - Gerente de Consumo Responsable
de Empresas Polar.
~ Bobby Coimbra - Presiente 141coimbra./
ogilvy mathers & Andina.
- Blanca Curiel - Gerente de Imagen e
Identidad de marca de Empresas Polar.
- Rodrigo Nunez - Presidente de La Oveja Negra.

Patrocinado por:

Universidad EC R 2 I")
Monteivila (EMPRESAS POLAR S0,

Una amistad inteligente ey § L
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1er Saminario

Sembrando Conciencia

La publicidad st s consumo
responsable < alcohol
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Sembrmdo Conclencla

= Tafasl Pedrazs - mmmmm
= Nia Frizsipe - Oerscaie de Cormuns Secpotsable Sirprveas Mok

* Oiaierwscis Publictars (1020 an1)
- Bobny Cotrebes  Pregsiarts de 340 ootmbon
Ogivy Mathare & Axlina.
= _Are Naria Daxn e - Vicezret Seia de Comtss TEA BBOO
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Anexo 9

Identidad Grafica
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Anexo 10

Presupuesto Final
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Presupuesto Concurso /Evento

Cost
Moti Descripcio Cant Cost Observaci
o/
Vo n idad o ones
unidad
iPad 16 5.82 5.82 Patroci
Conc | GB 1 0,00 0,00 nio de
urso 2.02 2.02 Empresas
iPod 8GB 1 0,00 0,00 Polar
Penddn
Even | fibra full color 94,0 421, El costo
4
to medidas 90 0 12 | total incluye el
x1,70 12,0 de I.V.A.
Afiches El costo
12,5
tamafio 10 140, | total incluye el
0
Tabloide 00 | 12,0de l.V.A.
El costo
Calcomani
175, | total incluye el
as
32 5,00 00 | 12,0de l.V.A.
El costo
Refrigerio
ly 140, 210, | total incluye el
(galletas)
1/2 00 00 | 12,0de l.V.A.
Pasapalos
1 250, 250, El costo
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(Tartaletas 00 00 | total incluye el

Saladas) 12,0 de I.V.A.
Pasapalos El costo

(Mini 100, 200, | total incluye el

Sanduches) 00 00 | 12,0de l.V.A.
Pasapalos El costo

(Empanaditas 280, 280, | total incluye el

Saladas) 00 00 | 12,0de l.V.A.

Total 9.516,12

Presupuesto Evento cubierto por los tesistas

Bolsas grandes 50 4,40 220,00
Bolsa pequefia 1 3,00 3,00 Costo cubierto
Dominio por los Tesistas
www.sembrandoconciencia.com.ve 1 204,00 204,00
Total 427,00
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Presupuesto Evento donacién Empresas Polar

Franelas

Donacion Gerencia
de Consumo

Responsable de

30 63,00 1.890,00 Empresas Polar
Donacién Empresas
Polar. Por
Rotulado pared UMA 1 1.937,62 1.937,62 | inconvenientes con la
casa de estudio no se
logro instalar
Total 3.827,62
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Anexo 11

Redes Sociales y Dominio
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Sembrando Conciencia: http://t.co/9Ty2jsF

Ya empezaron la inscripciones para #ConcursoSembrandoConciencia @Monteavila, inf

www.sembrandoconciecia.com.ve http://plixi.com/p/69962053

http://plixi.com/p/69963610 Los premios son: un iPad 16 GB con wifi (primer lugar) y un

iPod nano touch 8 GB ... http://tmi.me/5tb6E

Ya empezaron las inscripciones para #ConcursoSembrandoConciencia @Monteavila, inf

www.sembrandoconciecia.com.ve http://plixi.com/p/69968751

http://plixi.com/p/69969261 Los premios son: un iPad 16 GB con wifi (primer lugar) y un

iPod nano touch 8 GB ... http://tmi.me/5td6L

Los ganadores del #ConcursoSembrandoConciencia seran anunciados durante el

#EventoSembrandoConciencia @Monteavila

Los twitts anteriores fueron repetidos desde el 14 de enero de 2011 hasta el 24 de enero.

Ultima semana de inscripciones para #ConcursoSembrandoConciencia @ Monteavila, inf

www.sembrandoconciecia.com.ve RT
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http://plixi.com/p/72404703 Los premios son: un iPad 16 GB con wifi (1 lugar) y un iPod

nano touch 8 GB (2 lugar) ... http://tmi.me/5VDcm

RT@unidostres :Quieres ganar entradas de cine?Datu mejor recomendaciéon de@unidostres
y son tuyas!Elganadoreligirala sala,peliculaydia!TuUni!
RT @unidostres: Charla "Nietzsche y el misterio de la feminidad" Con Jhonny Gavlovski y

Gertrudis Bendayan. No te ... http://tmi.me/6dWOM

RT @unidostres: Les deseamos EXITO, y no suerte, porque la suerte es para los

perdedores!Hoy se construye el ... http://tmi.me/6fE60

RT @unidostres: MUY BUENOS DIAS, amig@s twitteros!! El q diga que los venezolanos

somos flojos, es porg no ha ... http://tmi.me/6fE9k

RT @unidostres: Y tu? Qué haces hoy por tu pais? Unete a @VoluntariosUCAB

#apoyouniversitario !

Estudias CUALQUIER afio de Comunicacidn Social?Te gustaria tener una experiencia en una
radio juvenil? @unidostres te la dallnscribete en DM
Unas gracias especiales a @unidostres por ayudarnos a repartir la semilla de la conciencia

Asi es como polar ayuda a los conductores desighados www.noticorp.com/2009/12/polar-

zero-es-la-cerveza-del-conductor-designado/

Dos ultimos dias de inscripciones para #ConcursoSembrandoConciencia @Monteavila, mas

inf www.sembrandoconciencia.com.ve @unidostres

Los ganadores del #ConcursoSembrandoConciencia seran anunciados en

#EventoSembrandoConciencia los dias 21-22 de feb @Monteavila @unidostres

http://plixi.com/p/74491192 En #ConcursoSembrandoConciencia se pueden ganar un iPad

16GB y wifi (1 lugar) y un iPod ... http://tmi.me/6j067

RT @unidostres: #UMA Jornada de Social Media y las profesiones emergentes en la web 2.0

este 17 de febrero en la ... http://tmi.me/6j0m5En Escocia el gob investiga la posibilidad de agregar

vitB1 a la cerveza para contarrestar los efectos de la ... http://tmi.me/6jJf2

http://www.independence05.com/blog/uploaded images/AlBaladnewspaperad18-08-06-

789555.jpg tripeen esta ... http://tmi.me/6jttl

En Escocia el gob investiga la posibilidad de agregar vitB1 a la cerveza para contarrestar los

efectos de la ... http://tmi.me/6{Jf2

Ultimo dia de inscripciones para #ConcursoSembrandoConciencia @ Monteavila méas inf

www.sembrandoconciencia.com.ve @unidostres

Los ganadores del #ConcursoSembrandoConciencia seran anunciados en

#EventoSembrandoConciencia los dias 21/22 feb @Monteavila @unidostres
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http://plixi.com/p/74721033 En #ConcursoSembrandoConciencia se pueden ganar un iPad

16GB y wifi (1 lugar) y un iPod ... http://tmi.me/6IBTi

http://cijvoluntarios.blogspot.com/2010/11/si-tomas-midete-no-tomes-el-volante 26.html

tripeen una campafia mexicana en CR @unidostres

Cuando vayas a tomar, busca un pana que no tome y te deje en casa... Piensa
responsablemente y evita un accidente

RT @lachinasiso: Participa en la movida del consumo responsable de alcohol sigue a
@sconciencia

Un #FF a los panas de @unidostres por ayudarnos a sembrar la semilla de la conciencia...
Piensa responsablemente!!!

También un #FF a los panas de @MercadeoVzla por ayudarnos a sembrar la semilla de la
conciencia... Piensa responsablemente!!!

http://bit.ly/eLif9L con la #PolarZero Empresa Polar ayuda al conductor designado... Piensa

responsablemente
Apoyando a nuestros compafieros de @EventoCrisisUMA en su tesis, por eso #FF

Sembrando Conciencia: 1er Seminario Sembrando Conciencia http://t.co/pJvX7S1

Dentro de nada habra un cambio de imagen en la pagina web estén pendientes :D gracias
especiales a Julian Hernandez y Isaac Abugadem
Gracias a @pliqui_ por la ayuda en el cambio de imagen de la pagina

www.sembrandoconciencia.com.ve

Miren esta magnifica campafia de una agencia en Austria

http://adsoftheworld.com/media/print/autopilot car 1

El piloto designado hard que tu y tu carro lleguen sanos y salvos a tu destino, por tu
seguridad y la de los demas bebe responsablemente
Pillense esta noticia impactante sobre el manejar tomados Wine Goggle » Radical Measures

Against Drunk Driving Needed http://t.co/DSQeY5d

Exelente campafa de Ogilvy Brazil, de cdmo concientizar al consumidor brasilero

http://t.co/lIWQyly via @adsoftheworld

Excelente campafia de consumo responsable de una agencia en Sudafrica, chequeen:

http://adsoftheworld.com/media/ambient/arrive_alive driving

y pillen esta de Jeep: http://adsoftheworld.com/media/ambient/jeep parking space

Se pueden hacer cosas muy creativas cuando se trata de consumo responsable! pues a todos
nos ha tocado ver lo que le ocurre a la gente

cuando manejan bajo los efectos del alcohol
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Es importante hacer llegar el mensaje! seamos responsables al momento de manejary
consumir, no bebas si vas a manejar!

RT @lachinasiso: Si quieren formar parte de la iniciativa del consumo responsable de alcohol
sigan a @sconciencia

RT @lachinasiso: Si quieren formar parte de la iniciativa del consumo responsable de alcohol
sigan a @sconciencia

RT @lachinasiso: Ven el nuevo Post del Blog de @sconciencia Sembrando Conciencia: Se

activo el twitter!!! http://t.co/ultmz5H

Empieza una nueva semana, si tomaron espero este fin, ojala usaran un conductor
designado... Cuando tomen esta semana, tomen con conciencia!
Amigos! Esta es la Ultima semana de entrega (hasta el 11feb) para los artes de

#ConcursoSembrandoConciencia @unidostres... Suerte a todos!

http://plixi.com/p/75511758 En #ConcursoSembrandoConciencia se pueden ganar un iPad

16GB y wifi (1 lugar) y un iPod ... http://tmi.me/6tVpE

Los ganadores del #ConcursoSembrandoConciencia seran anunciados en

#EventoSembrandoConciencia los dias 21-22 feb @Monteavila @unidostres

#Tipsalcohol cada vez que uno se emborracha, se pierden miles de neuronas que no se

regeneran... Toma con ... http://tmi.me/6tW2A

RT @unidostres: Ya comenzd la venta de entradas para la Jornada de #SocialMedia en la
#UMA. Sigue a @jsmpe para mas info!

Pillense estas campafias de consumo responsable alrededor del mundo http://bit.ly/g0h1lim

.Beban concientemente, miren que mafiana hay trabajo

RT @unidostres: RT @EventoCrisisUMA: A partir del 10 de marzo se venden las entradas en

la sede principal de la ... http://tmi.me/6uCPf

RT @unidostres: Recomienda @unidostres y gana 2 entradas de cine :) !! El concurso

comienza a la cuenta de ... http://tmi.me/6uCRv

Los panas de @unidostres estan haciendo un concurso no se lo pierdan!!!
@gbeltrancarias Te queremos invitar a nuestro seminario te escribimos a tu correo
RESPONDENOS WE NEED YOU

RT @MercadeoVzla: @Sconciencia quiere que @gbeltrancarias asista como ponente a su

seminario. Hazle RT a este ... http://tmi.me/6uGed

AYUDENNOS a RT este mensaje: @gbeltrancarias Te queremos como ponente en nuestro
seminario RESPONDENOS!!!!
No me hagan quedar mal! Apoyemos a los panas de @sconciencia quieren invitar a

@gbeltrancarias a su seminario! Sélo tienen que hacer RT!
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Ayudalos tienen tremendo proyecto! RT @sconciencia: @gbeltrancarias Te queremos invitar

a nuestro seminario te (cont) http://tl.ed/8m2mko

RT @lachinasiso: @sconciencia: @gbeltrancarias Te queremos invitar a nuestro seminario te

escribimos a tu correo ... http://tmi.me/6ullM

RT @lvanchoGancho: ler Seminario Sembrando Conciencia: la publicidad detras del
consumo responsable de alcohol @sconciencia
RT @mitodona: No me hagan quedar mal! Apoyemos a los panas de @sconciencia quieren

invitar a @gbeltrancarias a su ... http://tmi.me/6ul3Z

@gbeltrancarias Te queremos invitar a nuestro seminario te escribimos a tu correo
RESPONDENOS WE NEED YOU! Ayuden nos a RT!

RT @jefr1989: @sconciencia: @gbeltrancarias Te queremos invitar a nuestro seminario te

escribimos a tu correo ... http://tmi.me/6ulrj

RT @mitodona: Sera que @GBeltranCarias apoya a la gente de @SConciencia en su
seminario de consumo responsable?
Pillense esta campafia de consumo responsable de alcohol de una agencia de Austria

http://adsoftheworld.com/media/print/autopilot car 1

Para que vean lo creativo q puede ser comunicar consumo responsable!!

http://adsoftheworld.com/media/print/abramet_drinking and driving 1

Gracias a @mitodona por todo el apoyo un abrazo! XD

No dejes de participar en el #seminariosembrandoconciencia el dia 21/22 feb en la

@Monteavila
Nunca es tarde para unirte en una buena iniciativa sigue a @sconciencia y participa de la
movida del consumo responsable de alcoho

Te recordamos #nobebassivasamanejar

Pillen esta iniciativa de @EmpresasPolar por hacer del beisbol un juego porfecto

http://www.consumoresponsable.com.ve/index.php

RT @lachinasiso: Nunca es tarde para unirte en una buena iniciativa sigue a @sconciencia y

participa de la movida ... http://tmi.me/6wgDK

Incentiva el #conductordesignado y evita accidentes innecesario

Participa del #seminariosembrandoconciencia el 21/22 feb en la @Monteavila entrada libre

Amigos! Esta es la Ultima semana de entrega (hasta el 11feb) para los artes de

#ConcursoSembrandoConciencia @unidostres... Suerte a todos

Los ganadores del #ConcursoSembrandoConciencia seran anunciados en

#EventoSembrandoConciencia los dias 21/22 feb @Monteavila @unidostres
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Un estudio aleman descubrié que la gente que deja de consumir alcohol pierde 2 afios en
sus expectativas de vida y felicidad #Tipsalcohol

Segun la OMS en el 2004 murieron en todo el mundo unos 320.000 jévenes de 15 a 29 aiios,
por uso irresponsable del alcohol

Excelente iniciativa por parte de MTV miren la siguiente campafa:

http://www.youtube.com/watch?v=HEwKMuEz46A

http://www.youtube.com/watch?v=_ONk5yOplJ4&feature=related

Participa del #EventoSembrandoConciencia el 21/22 feb en la @Monteavila entrada libre

@unidostres

http://www.youtube.com/watch?v=CvhuSEQM78Y tripeen este comercial de Smirnoff...

Beban responsablemente!
Excelente campaiia de Ogilvy Brazil, de cémo concientizar al consumidor de brasil

http://t.co/lIWQyly via @adsoftheworld http://bit.ly/gYalLdB

Participa del #EventoSembrandoConciencia el 21/22 feb en la @Monteavila entrada libre

@unidostres
Para que vean lo creativo q puede ser comunicar consumo responsable!!

http://adsoftheworld.com/media/print/abramet_drinking and driving 1

Apoyen el #conductordesignado asi como lo hace Polar

http://www.noticorp.com/2009/12/polar-zero-es-la-cerveza-del-conductor-designado/

@sconciencia No olvides que la muerte es el destino de todos. #fortunecookie

RT @unidostres: RT @eluni_ve: EL UNIVERSITARIO te sugiere seguir la cuenta de apoyo

universitario @unidostres. ... http://tmi.me/6zk60

RT @unidostres: Preparense para las opciones de hoy ! #apoyouniversitario

Irlanda, a las mamas que dieron a luz, donadores de sangre y pacientes de cirugia estémacal,
les sirven cerveza negra Guinness #Tipalcohol

RT @unidostres: #Frasedeestudiante quién me quito la silla?

Participa del #EventoSembrandoConciencia el 21/22feb en la @Monteavila entrada libre

@unidostres
Excelente campafia de consumo responsable de una agencia en Sudafrica, chequeen:

http://adsoftheworld.com/media/ambient/arrive_alive driving

Recuerda participar en la movida del consumo responsable de alcohol, en la @Monteavila el
21y 22 de feb entrada libre
Unete en la movida del consumo responsable de alcohol, participa e incentiva a tu gente a

no beber si van a manejar
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La fecha de entrega de artes finales del #concursoSembrandoConciencia sera movida para

14 feb de las 9am-3pm en recepcién de la @Monteavila

Participa del #EventoSembrandoConciencia el 21/22feb en la @Monteavila entrada libre

@unidostres
Amigos! Esta es la Ultima semana de entrega (hasta el 14feb) para los artes de

#ConcursoSembrandoConciencia @unidostres... Suerte a todos

Los ganadores del #ConcursoSembrandoConciencia seran anunciados en

#EventoSembrandoConciencia los dias 21-22feb @Monteavila @unidostres

El dia de entrega del #ConcursoSembrandoConciencia fue movido al 14feb! Mucha suerte!

@unidostres @Monteavila

Asi es como México promueve el consumo responsable http://bit.ly/eF2KLu

RT @unidostres: #frasesdelpasado Somos un movimieno politico APARTIDISTA

#freddygievara

Empieza el fin de semana asi que concia al tomar... Un #FF a los panas de @unidostres por
ayudarnos a llevar la semilla de la conciencia

Un #FF para la @Monteavila por ayudarnos a sembrar la semilla de la conciencia

Y un #FF a los companfieros de @EventoCrisisUMA muy buena iniciativa

Baileys apoya el consumo responsable http://www.youtube.com/watch?v=T2iReYZjgPc

Asi es como Corona apoya el consumo responsable

http://www.advertolog.com/corona/print-outdoor/drink-responsibly-ball-13803405/

Tripeen este comercial con Diddy http://www.youtube.com/watch?v=kzo3Wz-

AODk&feature=autoplay&I|ist=PLCE500A341BEC0141&index=92&playnext=2

Preparense ! Venimos con una sorpresa de la mano de @unidostres y @siguemegallo

RT @unidostres: #FF a quienes luchan x mejoras : @FCU_UCV @sconciencia @JSMPE

@JuntosRevueltos @siguemegallo ... http://tmi.me/6F7GE

Feliciades a la juventud! Y no olviden seguir pensando con conciencia y responsablemente

RT @unidostres: SEMBRANDO CONCIENCIA! @sconciencia 21y 22 febrero! Gratis! #eventos

Un apoyo y felicitaciones a @unidostres por su apoyo a la juventud de la UNI... Feliz dia de la
juventud!

Ya empezaron a entregar las graficas del #ConcursoSembrandoConciencia estaremos hasta

las 2:30 recibiendo @Monteavila @unidostres

Los ganadores del #ConcursoSembrandoConciencia seran anunciados en

#EventoSembrandoConciencia los dias 21-22feb @Monteavila @unidostres

En este #14feb celebra y disfruta con responsabilidad y conciencia... Feliz San Valentin!
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En apoyo a las compafieras de @EventoCrisisUMA @jsmpe en @ Monteavila... Exito!

RT @unidostres: En 30 mins, el concurso ....Espéralo!Premio: Tatuajes y peircings (de CHELL
Tattoo)

Participa en la iniciativa del consumo responsable de alcohol, participa en el 1er Seminario
Sembrando Conciencia 21/22 feb @Monteavila

Ya a 6 dias del 1ler Seminario Semrando Conciencia, esperamos tu presencia!

RT @unidostres: RT @EventoRSEUMA: En estos momentos comienza el evento "Impacto de

la RSE en la empresa venezolana" ... http://tmi.me/6P6h0

A 5 dias del 1er Seminario Sembrando Conciencia, esperamos tu presencia! @unidostres
@Monteavila
Asi es como Corona apoya el consumo responsable

http://www.advertolog.com/corona/print-outdoor/drink-responsibly-ball-13803405/

Baileys apoya el consumo responsable http://www.youtube.com/watch?v=T2iReYZjgPc

RT @lachinasiso: Unete y participa 1er Seminario Sembrando Conciencia 21/22 feb
@Monteavila Entrada Libre @yosoybanal

RT @yosoybanal: Quieres saber mas del 1er SeminarioSembrandoConciencia?No dudes en
preguntar a @sconciencia Recuerda, es GRATIS 21/22feb UMA

RT @unidostres: Dale tu follow a @JuntosRevueltos y disfruta didriamente de su tdépico
rochelero! #recomendado

RT @unidostres: Ganate un TatuajeoPiercing en @chelltattoo (Pl Las Américas)Responde Por
qué TU debes ganarlo?->Premio a la mejor respuestal

Este lunes, los duros d la puplicidad se reunen en la @Monteavila para ensefiarnos a
sembrar una semilla conciencia en el consumo responsable

A 4 dias del #EventoSembrandoConciencia ... Pendiente todo el mundo! 21y 22 de feb

@unidostres @Monteavila

Buena iniciativa la @jsmpe... Exito en su evento @Monteavila #jsmpe

A 4 dias del #EventoSembrandoConciencia ... Todo el mundo pendiente el 21y 22 de feb

@Monteavila @unidostres

Ven a la @Monteavila y condcelos, aprende d sus experiencias y ve el lado responsable en el
rol del com social! Este lunes 21 y martes 22!

Mafiana nos entrevistaran en la @Hot94 a las 6:00 am en #juntosyrevueltos ESCUCHANOS!

Mafana nos ntrevistaran en la @Hot94 a las 6:00 am en @JuntosRevueltos ESCUCHANOS!
Averigua mas sobre nuestro seminario mafiana en la @Hot94 a las 6:00 a.m en

@JuntosRevueltos
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Aprende sobre las mitos y realidades del alcohol #SeminarioSembrando Conciencia 21/22

feb @Monteavila Entrada libre!
Conoces los beneficios y dafios que puede causar el alcohol a tu organismo?? Reta tu
conocimiento y participa el 21 feb @Monteavila

El lunes 21 feb en @monteavila nos acompanaran expertos de @EmpresasPolar y @diageo

para conversar sobre el consumo responsable PARTICIPA!
Nuestros invitados en publicidad @bobbycoimbra y Ana Maria Dominguez el 21 feb
@Monteavila entrada libre

El martes 22feb @Monteavila esperamos a @gbeltrancarias @PoloTroconis y a @arianuchis

para que nos conversen del Rol del Comunicador!
RT @sconciencia: El lunes 21 feb en @monteavila nos acompafaran expertos de

@EmpresasPolar y @diageo para (cont) http://tl.gd/8taukb

Quieres saber mas del 1ler Seminario Sembrando Conciencia? No dudes en preguntar a
@sconciencia Recuerda, es GRATIS. 21y 22 de feb. UMA!

@sconciencia jgracias!

RT @yosoybanal: Quieres saber mas sobre el evento? No dudes en preguntar a
@sconciencia Recuerda, es GRATIS. 21y 22 de feb. UMA!

Magnifica campafia de consumo responsable de alcohol de una agencia de Austria

http://adsoftheworld.com/media/print/autopilot car 1

Escuchen mafiana la @Hot94 a las 6:00 am seremos entrevistados por @JuntosRevueltos!!!
Gracias @unidostres por todo el apoyo! :D
Exelente campafa de Ogilvy Brazil, de cdmo concientizar al consumidor brasilero

http://t.co/lIWQyly

Atrévete a ser diferente siembra una semilla de conciencia PARTICIPA! 21/22 feb
@Monteavila entrada libre!
GRACIAS @yosoybanal por el apoyo!

Miren el nuevo cambio de imagen a nuestra PAGINA www.sembrandoconciencia.com.ve

Ya listos para arrancar para llegar a la @Hot94 para nuestra entrevista con
@JuntosRevueltos deseen nos suerte!!!!

@revista_rsevzla los invitamos a participar en nuestro seminario Sembrando Conciencia:la
publicidad detras de consumo responsable de alcohol

@revista rsevzla 21/ 22 feb @Monteavila!

Ingresen en www.sembrandoconciencia.com.ve para conocer el cronograma del evento

PARTICIPA!
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Unete en la movida del consumo responsable de alcohol participa en ler seminario
Sembrando Conciencia @revista rsevzla!

Ven y participa en la @Monteavila el 21 y 22 de feb entrada libre!

21-22 de feb #EventoSembrandoConciencia @ Monteavila desde las 9am... ENTRADA LIBRE!

Asistan! @unidostres
RT @unidostres: Buenos dias queridos amigos UNlversitarios!LLEGAMOS AL FIN DE
SEMANA!Preparen su agenda,porque éste finsemana esdequincena:)

Un #FF a @unidostres @ Monteavila @JuntosRevueltos por ayudarnos a sembrar la semilla

de la conciencia

Amigos UNIversitarios! Ahora somos una promocién de 1400 miembros! Gracias a ti!
UNldostres eres tu, no el equipo que redacta tus ideas ;)

Unete y participa este 21/22 feb en la @Monteavila en el 1er seminario Sembrando
Conciencia Estrada libre!

Unete en la movida del consumo responsable de alcohol este 21/22 feb en @Monteavila
PARTICIPA!

@revista_rsevzla Te invitamos a participar de nuestro seminario! 21/22 feb @Monteavila

Ingresa en nuestra pagina para conocer el cronograma del evento PARTICPA!

Esperamos el lunes a especialistas de @EmpresasPolar @diageo que nos conversen sobre el

consumo responsable de alcohol TE ESPERAMOS!
Esperamos el lunes a los especialistas @bobbycoimbra y Ana Maria Dominguez a las 10:30

en la @Monteavila #seminariosembrandoconciencia UNETE

Esperamos el 22feb a @arianuchis @PoloTroconis y @gbeltrancarias en @Monteavila en la

charla Rol del comunicador como agente de cambio UNETE

Unete y participa en la movida del consumo responsable de alcohol y siembra una semilla de
conciencia @Monteavila 21/22 feb entrada libre!

Gracias a @pliqui por el excelente cambio de imagen a nuestra pagina web Chequeala!!!

Se un ejemplo a seguir y ayuda a sembrar conciencia!

Esperamos el 21/22 feb a @siguemegallo en #seminariosembrandoconciencia PARTICIPA!

Ingresen en www.sembrandoconciencia.com.ve para conocer el cronograma del evento

PARTICIPA!
Unete en la movida del consumo responsable de alcohol el 21/22 feb @Monteavila

#seminariosembrandoconciencia estrada libre

Ingresa YA en www.sembrandoconciencia.com.ve para conocer el cronograma del evento!

Esperamos mafana a expertos de CR de Alcohol de @EmpresasPolar y @diageo! a partir de

las 9am! PARTICIPA!
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Te invitamos a compartir con nosotros la experiencia del consumo responsable de alcohol el
21/22 de feb en la @Monteavila

@UNoticias te invitamos a compartir con nosotros la experiencia del consumo responsable
de alcohol el 21/22 feb @Monteavila 9am

Mafiana tendremos a @bobbycoimbra y Ana Maria Dominguez que nos explicaran la
publicidad como medio para el cambio de conciencia PARTICIPA

@EIUniversal Te invitamos a comprartir con nosotros la experiencia del consumo
responsable de alcohol el 21/22 feb @Monteavila 9am

@EINacionalWeb Te invitamos a compartir con nosotros la experiencia del consumo
responsable de alcohol el 21/22 feb @Monteavila 9am

Unete al movimiento del consumo responsable de alcohol y siembra una semilla de
conciencia 21/22 feb @Monteavila PARTICIPA!

@hoyquehay Te invitamos a compartir con nosotros la experiencia del consumo responsable
de alcohol el 21/22 feb @Monteavila9am entrada libre

Ven y comparte con nosotros de la experiencia del consumo responsable de alcohol el 21/22
feb @Monteavila Entrada libre PARTICPA!

Mafiana nos acompafiaran expertos de @EmpresasPolar y @Diageo en la @Monteavila en el

adutorio principal entrada libre!

Mafiana junto a @unidostres u @siguemegallo tendremos un excelente evento! UNETE!

Unete en la movida del consumo responsable de alcohol y siembra una semilla de conciencia
Conoce el cronograma del evento en nuestra pagina web

www.sembrandoconciencia.com.ve CHEQUEALA!

Se consciente contigo y los demas! disfruta sin tener que llegar al limite no bebas si vas a
manejar!

#apoyouniversitario RT @sconciencia: Mafiana junto a @unidostres y @siguemegallo

tendremos un excelente evento! UNETE!

Gracias a @EmpresasPolar @unidostres y @siguemegallo y la colaboraciéon de @Diageo

vamos a poder realizar nuestro evento mafiana! GRACIAS!

Ven y conoce las ventajas y desventajas que puede provocar el consumo del alcohol a tu
organismo el 21/22 feb @Monteavila entrada libre!

Mafiana tendremos a especialistas en el area del consumo responsable!

Ya todo listo para mafiana solo falta que vengas y compartas con nosotros

#seminariosembrandoconciencia

Conoce el cronograma del evento en nuestra pagina www.sembrandoconciencia.com.ve! TE

ESPERAMOS!
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Haciendo los ultimos arreglos @Monteavila para el #EventoSembrandoConciencia

@siguemegallo grandioso te esperamos!

Ya preparando todo para hoy TE ESPERAMOS!

Montando stand de polar zero! @empresaspolar para motivar el conductor designado
UNETE!

@capturalavida @unidostres excelente! Los estamos esperando!

Unete en la movida del consumo responsable del alcohol
Ven y participa hoy y mafiana @Monteavila a partir de las 9 entrada libre

Montando el stand de #PolarZero para el #EventoSembrandoConciencia

http://twitpic.com/427cd0

Unete en la movida del consumo responsable del alcohol hoy y mafiana @Monteavila 9am
entrada libre @hoyquehay

Creo que estamos causando conmocion en la @Monteavila ven y participa!

Ven y unete en la mvida del consumo responsable del alcohol @Monteavila entrada libre
PARTICIPA!

Ven y conoce las virtudes y desventajas que tiene el alcohol en tu cuerpo!

Ya llego ana maria dominguez y en camino viene @bobbycoimbra Ven y participa!
@Monteavila

Gracias @unidostres @EmpresasPolar @diageo y @siguemegallo

Uenete en la movida del consumo responsable del alcohol y siembra una semilla de
conciencia @Monteavila entrada libre!

Saludos por alld RT @IreneFlashback En el seminario @sconciencia UMA @siguemegallo
@unidostres :D

Se conciente no bebas si vas a manejar! @EmpresasPolar

Ya se entrego el primer premio del #EventoSembrandoConciencia

Adriana Mata: Diageo le interesa invertir en el consumo responsable del alcohol

Antes de beber alcohol es recomendable comer #EventoSembrandoConciencia

Adriana Mata:hay que evitar comidas saladas y hay que poner pausa para comer, tomar
agua y designar un conductor

Ven y participa #seminariosembrandoconciencia auditorio principal de la @ Monteavila

enytrada libre UNETE!
Ven y conoce mas de las campafas de diageo y empresas polar! Auditorio principal
@Monteavila

DrinklQ en la tarde con Diageo en #EventoSembrandoConciencia

Rita Principe de @EmpresasPolar empieza la charla
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Adriana Mata: Diageo invierte en campafas de consumo responsable de alcohol

PolarZero es la primera cerveza 0 alcohol en el mercado Rita Principe

Acaba de empezar @ritaprincipe gerente dl consumo responsable de @EmpresasPolar

Luego continuaremos con @bobbycoimbra y ana maria dominguez

RT @sconciencia: Ven y conoce mas de las campafias de Diageo y Empresas Polar. Auditorio
principal @Monteavila

Rita Principe: " Polar zero refuerza la refrescancia y la posiciona como la cerveza del
conductor designado"

Ven y participa Ya va a comenzar la conferencia publicitaria

Ven y participa!!!!

Ya bobby llego vengan y participe vengan ya!

Ya llego @bobbycoimbra

@Karleni es gratis! Ven cuando quieras!

Ya empez6 @bobbycoimbra

Ya empezo @bobbycoimbra! En el auditorio principal @Monteavila

@bobbycoimbra cometa su experiencia en la vida publicitarial PARTICIPA @ Monteavila
entrada libre

@bobbycoimbra: cuando me pregunntaron sobre el cambio de conducta pense en Pablov

Los panas de @unidostres transmitiendo en vivo desde la @Monteavila en

#EventoSembrandoConciencia

Bobby Coimbra en la UMA @sconciencia @siguemegallo :D

"En la publicifad cuando consigo que quieras lo que yo quiero o me quiero como quieras"
@bobbycoimbra
Hay que comunicarse de manera coherente con el grupo objetivo @bobbycoimbra

Participa! Unete a la movida del consumo responsable del alcohol @Monteavila entradda

libre
"@IreneFlashback: Bobby Coimbra en la @Monteavila @sconciencia @siguemegallo :D"
@bobbycoimbra ojala los publicistas aprendan del pasado para caminar a la publicidad del
futuro

El cambio de conducta estd ligado con el grupo objetivo al cual uno se dirige.
@bobbycoimbra

El venezolano es un consumidor emocional. @bobbycoimbra

@bobbycoimbra responde preguntas

Ana Maria Dominguez, Vicepresidenta de Cuentas de BBDO

Gracias a Bobby coimbra por su ponencia EXCELENTE!
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Ana maria dominguez muestra sus camapafias favoritas de consumo resppnsable de alcohol

Gerardo Alamo en #EventoSembrandoConciencia

"Los efectos de las bebidas dependen de la cantidad velocidad y frecuencia" gerardo talamo

EVENTO Sembrando Conciencia en vivo! http://ow.ly/40vBL @planetaurbe @siguemegallo

@RevistaOjo @SConciencia @monteavila favor RT

Gracias a @unidostres por todo

Gracias a @planetaurbe por todo! ;)

"Me gusta mas la palabra consumo responsable que consumo moderado, cuando una mujer
esta embarazada no hay moderacion" gerardo talamo

"Nunca combines bebidas energizantes con alcohol" @sconciencia en la @Monteavila

En pocos minutos #DrinklQ de #Diageo

Habla Daniel Lupi sobre el #DrinklQ de #Diageo en #EventoSembrandoConciencia

Drink 1Q "entre el 85% y 90% de los venezolanos, consumimos alcohol". - Unidostres EN Vivo

: http://ow.ly/40vBL @sconciencia @planetaurbe

En el auditorio de la #UMA estd realizandose el evento SEMBRANDO CONCIENCIA:
PUBLICIDAD CON RAZON SOCIAL @sconciencia @unidostres

Daniel lupi nos explica las razones por la cual los venezolanos consumimos alcohol

Mafiana empezamos a las 9:30 am con @arianuchis @PoloTroconis @gbeltrancarias el rol

del comunic. Como agente de cambio ASISTE!
Drink 1Q "El alcohol nos deprime también ...al vecino de abajo" :s. - Uni EN Vivo :

http://ow.ly/40vBL @sconciencia @planetaurbe @eluni_ve

El alcohol y nos nifios no se mezclan Daniel Lupi facilitador Diageo
El consumo de agua ayuda a retardar los efectos del alcohol y ayuda a hidratar #DrinklQ

Mafiana empezamos a las 9:30 am con @arianuchis @PoloTroconis @gbeltrancarias el rol

del comunicador Como agente de cambio ASISTE!

Mafiana descubre quien es el ganador del concurso sembbrando conciencia, ven y chequea
quien vende mejor su idea PARTICIPA!

Es mi responsabilidad que, cuanto y como consumo las bebidas alcoholicas - Daniel Lupi

Acaba de finalizar el primer dia del #EventoSembrandoConciancia ... Mafiana la premiacién

del#ConcursoSembrandoConciencia
Finaliz6 un gran dia con grandes exponentes, asi como @bobbycoimbra... Gracias!
Muchisimas gracias a los panas de @unidostres por su gran ayuda y cobertura en el primer

dia de #EventoSembrandoConciencia. Nos vemos mafana

GRACIAS @unidostres por todoooooooo!

Gracias a ti @bobbycoimbra por todo estamos muy agradecidos por todo
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Mafiana se realizara la premiacion del concurso sembrando conciencia! PARTICIPA!

Mafiana esperamos la presencia de @arianuchis @PoloTroconis y @gbeltrancarias a las 9:30

UNETE!
Unete a ser un comunicador responsable PARTICIPA! @Monteavila 9:30 entrada libre!
Esperando que comience el evento para escuchar a otros ponentes de calidad como
@PoloTroconis te esperamos
Ya arreglando todo para empezar el 2do dia de seminario hoy tendremos a @arianuchis

@gbeltrancarias y @PoloTroconis TE ESPERAMOS!

Gracias a @unidostres @siguemegallo por todo!!

Hoy es el Ultimo dia del #EventoSembrandoConciencia con ponentes de calidad y la

premiacion del #ConcursoSembrandoConciencia

Ya llego @arianuchis para el #EventoSembrandoConciencia

Ya empezo la ponencia de @arianuchis

También acaba de llegar @PoloTroconis

Por qué Venezuela? @arianuchis las imagenes son mejores que las palabras... Venezuela
tiene MEGADIVERSIDAD

Empezé la ponencia de @PoloTroconis

Cuando se hable de un tema hay que investigar y no ser un comunicador del copy-paste
@PoloTroconis

Ya empezd la ponencia de @gbeltrancarias

Mientras mas canas mas criterio @gbeltrancarias

http://bit.ly/ii7319 --> Se armé un lio en VIVO! en el Seminario Sembrando Conciencia:

Responsabilidad Social #ploplo LIVESTREAM
Polo Troconis y Graciela Beltran Carias - Responsabilidad en LIVESTREAM desde la #UMA:
http://bit.ly/ii7319 @GLOBOVISION

Tres grandes ponencias sobre el rol del comunicador @arianuchis @PoloTroconis

@gbeltrancarias

Empez6 la ponencia de Miguel Quintero uno de los concursantes

Blanca Curiel felicita a Miguel quintero por sus disefios

Empieza la ponencia de Isabella Brant con: Cuantas cervezas te tomas tu?

Segun Isabella Brant, una de las enfermedades mas comunes por consumo de alcohol es la
cirrosis hepatica

http://www.ustream.tv/channel/sembrando-conciencia---universidad-monte%C3%A1vila

UNIDOSTRES LIVEstream

Empieza la ponencia de Andrés Cupello
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Andrés Cupello apunta para objetivos a largo plazo por ser los estudiantes apatico

Andrés Cupello hace una presentacion llamativa de sus ideas

Blanca Curiel felicita a Andrés Cupello. Rodrigo Nufiez le hace una critica constructiva y lo
felicita

Empieza la ponencia de Esperanza Arcella

Cuando tomas alcohol ninguna velocidad es la indicada... Una de las piezas de Esperanza
Arcella

Empezé la ponencia de Pedro Azpurua

Empieza la ponencia de Sebastian Modnica, citando a Oscar Wilde

Sebastian Mojica busca una interaccion con el publico

Sebastian Mojica cierra su presentacidén con una cita de Douglas Adams
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Sembrando Conciencia

Monday, February 21 at 8:00am

Auditorio Principal de la Universidad Monteavila

Esto es la creacién de un Evento en Facebook, para promocionar el evento a través del
grupo que se cred en la pagina mencionada.

Activa tu creatividad y haz publicidad! participa por un Ipad y un Ipod para mds informacion ingresa en
http://www.sembrandoconciencia.com.ve

Esto se publicé para promocionar el concurso y la pagina web, donde se encontraban las bases del
concurso.
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Anexo 12

Convocatoria a Medios
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Colega:

Nos complace invitarte al ler seminario "Sembrando Conciencia"”, encuentro que tiene
como objetivo sensibilizar a la poblacién estudiantil sobre las consecuencias del consumo
excesivo de alcohol y que tendra lugar los dias 21 y 22 de febrero, a las 9.00 AM, en el auditorio

de la Universidad Monteavila (Final Av. El Buen Pastor, Boleita Norte)

En este evento, que es el trabajo final de la VIIl Promocién de Comunicacion Social de la
misma casa de estudios, haremos ademas la revisién de varias campafias y estrategias
comunicacionales, desarrolladas en el pais por diversas empresas, para contribuir a generar

conciencia en los consumidores.

Cronograma:

Lunes 21 de febrero

* Campafias Publicitarias de Empresas Polar y Diageo sobre el consumo
responsable de alcohol. (Hora: 9:00 a.m)
O Rafael Pedraza — Director de Relaciones Corporativas DIAGEO
0 Rita Principe — Gerente Consumo Responsable Empresas Polar

* Conferencia Publicitaria: (Hora: 10:30 a.m)
0 Bobby Coimbra — Presidente de 141 Coimbra y Ogilvy Maters & Andina
0 Ana Maria Dominguez — Vicepresidenta de Cuentas ZEA BBDO

* Conferencia Mitos y Realidades del consumo de alcohol (Hora: 12:00 p.m)
0 Gerardo Tdlamo — Asesor de la Cdmara Venezolana de Fabricantes de
Cerveza / Cerveceros Latinoamericanos y Empresas Polar

* Conferencia |Q Drinking (Hora: 2:00 p.m)
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0 Daniel Lupi — Facilitador de Consumo Responsable DIAGEO y Director de
Anvi Consultores

Martes 22 de febrero

* Rol del Comunicador como agente de cambio en la sociedad (Hora: 9:30 a.m)
0 Polo Troconis
0 Arianna Arteaga Quintero
0 Graciela Beltran Carias
* Premiacion Concurso “Sembrando Conciencia” patrocinado por Empresas Polar
(12:00p.m)
0 Jurado: Ibelise Alvarez — Gerente General Concept-Mccann Erickson y
Presidenta de FEVAP, Rita Principe— Gerente Consumo Responsable
Empresas Polar, Bobby Coimbra — Presidente de 141 Coimbra y Ogilvy
Maters & Andina, Blanca Curiel — Gerente Corporativo de Imagen e
Identidad de Marca de Empresas Polar, Rodrigo Nufiez — Socio/Fundador
de La Oveja Negra

Esperamos contar con tu receptividad y quedamos a la orden ante cualquier consulta.

Marisol Garcia

Coordinadora del Comité de Participantes y Logistica del evento.

Teléfono: 0424-1414543

Correo:

seminario.sembrandoconciencia@gmail.com

Twitter: @sconciencia;

Grupo de Facebook: sembrando conciencia
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Pagina Web: www.sembrandoconciencia.com.ve

Blog: sembrandoconciencia.blogspot.com
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Anexo 13
Especificaciones de entrega de material del

Concurso
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Propuesta Grafica
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Propuesta Audivisual
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Otras Propuestas
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Anexo 14

Base de datos Concursantes
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Afo/

Nombre Cédula | Seccio 3 Teléfonos Email
n
Isabella 20.201.17 0424-234- o/
Brandt 1 neg CS 5114 isafede@hotmail.com
Jessymar 20.616.58 ne cs 0424-197- | jessymar2206@hotmail.c
Daneau Tovar 3 3492 om
Hortensia Koch | 2° '°§2'33 1A cS °‘2263’54786' haky022@hotmail.com
Rodolfo Alonzo | 17.984.07
Torres - I1C cs rodaltZ4@hotmail.com
Edzenla 0412-333- . .
Dayana Olivo vB 1154 edzenia@gmail . com
Armando 18,942,06 1 A cs 0412-800- | davidhaytermgs@gmail.c
Castany < 9352 om
Carlos Eduardo | 21,015,91 B cs carioseduardo1891@gma
Maury 7 Il.com
Juan Riveroll 19'934'07 v Ad 041642;216 ¥ janveroll@gmail.com
Pedro AzpGrua | 20,754,11 0412-562- :
Seger ‘ IncC CS 0464 pedroazp21@gmail.com
Silvana 20,614,58
Panzarelli 4 e | 765
18,357,03 0412-287- adnlugo_num@hotmail.c
Adriana Lugo 6 nc cs 1598 S
Esperanza 21,291,80 1D cs 0426-511- esperanzarcella@gmail.c
Arcella 7 4968 om
Gabriel Alonso | 4 319,02 0414-104- | gabrieloocanto@gmail.co
Ocanto 4 NG=|] #e3 1270 m
Labarca
ori L a6 20,9;5,42 1 cs orianalozadz\@hotmail.co
Gabriela 20,801,61 0424-191-
Rodriguez 4 1B cs 2882 gabibi_22@hotmail.com
18,315,96 0412-310-
Andrés Cupello 1 vC CS 7327
Sebastian 82,257,68 0412-269-
Mojica 0 Ve | S 4874
Miguel 20,534,67
Quin 2 s CS magyv_22@hotmail.com
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Andrés Cupello

Tus Limites
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Sebastian Mojica

Que no sea la ultima vez
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Anexo 15

Nota de prensa post-evento
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La publicidad detras del consumo responsable de alcohol

1ler seminario “Sembrando Conciencia”

El rol de la publicidad en las campafias de consumo responsable fue el tema
central del ciclo de charlas promovido por los estudiantes de la VIIl promocion de

Comunicacion Social de la Universidad Monteavila.

Para sensibilizar a los jévenes sobre las consecuencias del consumo excesivo de alcohol,
estudiantes de la Universidad Monteavila (UMA) organizaron el 1° Seminario Sembrando
Conciencia, en el que también se dieron a conocer algunas campafias y estrategias

comunicacionales desarrolladas en el pais, para generar conciencia en los consumidores.

En el auditorio principal de la mencionada casa de estudios se congregaron mds de 20
asistentes, atendiendo la convocatoria hecha por estudiantes de la VIII promocién de
Comunicacidn Social. Marisol Garcia, una de las organizadoras, agradecié la participacién de los

expertos que guiaron las reflexiones en torno a un tema que cada vez adquiere mayor interés.

Este 1° Seminario Sembrando Conciencia se llevé a cabo durante dos dias. La primera
jornada conté con la presencia de destacados ponentes como Bobby Coimbra (Presidente de
141 Coimbra y Ogilvy Maters & Andina), Ana Maria Dominguez (VP de Cuentas de ZEA BBDO),
Gerardo Talamo (Asesor de la Camara Venezolana de Fabricantes de Cerveza, Cerveceros
Latinoamericanos y Empresas Polar), Adriana Mata (Gerente de Responsbailidad Social de
Diageo), Daniel Lupi (Facilitador de Consumo Responsable de Diageo y Director de Anvi

Consultores) y Rita Principe (Gerente de Consumo Responsable de Empresas Polar).
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El segundo dia abrié con la discusién sobre el rol del comunicador social como agente de
cambio en la sociedad. Los periodistas Graciela Beltran Carias, Arianna Arteaga Quintero y Polo
Troconis comentaron sus experiencias, antes de dar paso a la premiacién del concurso
“Sembrando Conciencia: Activa tu creatividad y haz publicidad”, que también formé parte del
evento. La competencia creativa consistia en que los alumnos de la casa de estudio debian

realizar una campana de consumo responsable de alcohol.

Sebastidn Mojica con su campafia “Puede ser la Ultima vez...” fue la ganadora. Ibelise
Alvarez (Gerente General de Concept-Mccann Erickson y Presidenta de FEVAP), Blanca Curiel
(Gerente Corporativo de Imagen e Identidad de Marca de Empresas Polar) y Rodrigo Nufiez

(Socio/Fundador de La Oveja Negra), junto a Bobby Coimbra, conformaron el jurado.

Los conocimientos y experiencia de los ponentes aportaron informacién vital para la
poblacidn estudiantil de la Universidad Monteavila, de alli que la interaccidon haya sido tan
positiva. “La actividad recibié una acogida por parte de la audiencia, que se encontraba avida de

detalles sobre el consumo responsable de alcohol y su publicidad”, dijo Garcia.

La vocera del evento dijo que la actividad surgié del compromiso de un grupo de
estudiantes de la UMA de hacer un aporte positivo a la sociedad y con ello generar un cambio
de conciencia ciudadana. “ijQué mejor que comenzar con los futuros comunicadores,

17

administradores, educadores y abogados del pais!”, afirmé.

Al cierre del evento - que fue posible gracias a los aportes de Empresas Polar,
Unidostres y Actitud Flashback — los ganadores de concurso obtenian un Ipad de 16 Gb con Wii

Fi incorporado y un Ipod Nano Touch de 8 Gb. Los organizadores y el patrocinante principal,
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Empresas Polar, esperan que la actividad se replique en otras casas de estudio del pais, pues

consideran necesario dar continuidad a este tipo de iniciativas.
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Anexo 16

Documentacion Evento
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Anexo 18

Evaluacion
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Encuesta Primer dia 21/febrero/2011

Carrera: Afo:
Sexo: F M
¢Qué te parecio el evento?
Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
1 2 3 4 5
¢Qué te parecieron los expositores?
Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
1 2 3 4 5
¢Cual Expositor te gusté mas?
Rafael Pedraza Rita Principe
Bobby Coimbra Ana Maria Dominguez
Gerardo Talamo Daniel Lupi

¢Cambiarias o agregarias algo al evento?
Si No
éQué?

éCrees que se deberian de seguir haciendo este tipo de iniciativas en la
Universidad?

Si No

éCreer que este tipo de evento ayudo a sensibilizar sobre el consumo responsable
de alcohol a las personas que asistieron?

Si No

é¢Después de este evento te sientes motivado a compartir la informacion a tu
familia, amigos compaiieros, entre otros?

Si No

é¢Después del evento podrias identificar una campafa de consumo responsable
exitosa?

Si No

é¢Después del evento podrias realizar una campaina de consumo responsable?

Si__ No__

Agrégale una evaluacion a cada una de las actividades:

Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente

1 2 3 4 5

Estand Polar Zero:
Las Conferencias:
Las rifas del material POP del evento
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Encuesta Segundo dia 22/febrero/2011

Carrera: Ano:
Sexo: F M Edad:

¢Qué te parecio el evento?

Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente

1 2 3 4 5

¢Qué te parecieron los expositores?

Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente

1 2 3 4 5

¢Cual Expositor te gusté mas?
Arianna Arteaga Quintero Polo Troconis
Graciela Beltran Carias

¢Cambiarias o agregarias algo al evento?
Si No
éQué?

éCrees que se deberian de seguir haciendo este tipo de iniciativas en la
Universidad?

Si No

éCrees que después de este evento podrias tomar la iniciativa de ser un agente de
cambio, ya sea en la Universidad o en tu vida social?

Si No

é¢Después de este evento cree que la labor del comunicador es solamente
informar?

Si No

Como comunicador social y después de asistir a este evento ¢éTe sentirias
motivado a promover la informacidon de un individuo mas responsable con él y su
entorno?

Si No

éCree que el rol que juega el comunicador es imprescindible para la formacion de
un individuo mas responsable con él y su entorno?

Si___No

Agrégale una evaluacion a cada una de las actividades:

Deficiente Regular Bueno Muy Bueno Excelente
1 2 3 4 5

Estand Polar Zero:
Las Conferencias:
La premiacién del concurso
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