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RESUMEN

El presente proyecto tiene como objetivo desarrollar un portal web que
facilite la busqueda de pasantias para estudiantes universitarios, optimizando
asi el proceso comunicacional entre alumnos y coordinaciones de pasantias.

El trabajo comprende de seis capitulos; en primer lugar contiene el
planteamiento del problema y los objetivos del mismo, seguido por el
sustento tedrico referencial, en el cual se realiz6 una investigacién de los
conceptos a tratar durante el proyecto. El tercer capitulo, el marco contextual,
cuyo fin es situar al lector dentro del tema a tratar; luego el marco
metodoldgico, como cuarto capitulo, donde se plantean las técnicas a seguir
para la resolucién del problema trazado. El quinto contiene el analisis de
resultados. Finalmente el sexto capitulo, la presentacion del servicio a fondo.

Luego de haber realizado un analisis de la situacion actual y de los
resultados obtenidos, surge la propuesta de “Pasanteando”, una plataforma
digital e innovadora orientada a la Universidad Monteavila, especificamente a
los alumnos en busqueda de pasantias, las coordinaciones de pasantias y a
las empresas en busqueda de pasantes.

A través de investigaciones y encuestas, se comprobd que dicho portal es
favorable para ayudar a los alumnos de la Universidad Monteavila en la
busqueda de sus pasantias, asi como apoyar a las Coordinaciones de cada
facultad en sus actividades de gestidon de ubicacion de ofertas de pasantias

en empresas.



INTRODUCCION

El presente Proyecto Final de Carrera (PFC) busca desarrollar un portal
web que ofrezca herramientas innovadoras para la obtencion y ejecucion de
las pasantias orientadas a los estudiantes de la Universidad Monteavila. Esta
idea surge de la necesidad de los alumnos por experimentar un proceso de
busqueda de pasantias mas practico al que se ofrece actualmente, el cual se
basa en el recibimiento de ofertas, por medio de correos electrénicos, a los

alumnos por parte de la facultad de cada carrera.

A partir de esta necesidad, el proyecto propone implementar una nueva
herramienta que facilite el flujo del modo de gestion de las pasantias, tanto
para las facultades como para los estudiantes. Se busca que el mismo sea
un método innovador, sencillo y efectivo, para la publicacién de ofertas y

obtencién de las mismas.

De esta forma nace “Pasanteando”, una propuesta de un portal web que
suministre una mejor busqueda de pasantias para estudiantes universitarios
y, ademas, los oriente a la realizacion de sus Curriculum Vitae (CV),
optimizando asi el proceso comunicacional entre los alumnos, las empresas

y las coordinaciones de pasantias.



CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y OBJETIVOS

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Segun el Articulo 12 del Reglamento sobre el Programa Nacional de
Pasantias, el Ministro de Educacion dictara las normas sobre planificacion,
organizacioén, funcionamiento, supervision, control y evaluacién del Programa
Nacional de Pasantias.

‘Las pasantias son actividades pedagdgicas obligatorias, de contenido
practico, cuya finalidad es contribuir a la formacién profesional de los
estudiantes y docentes de Educacion Media Diversificada y Profesional,
segun los planes y programas de estudios que establezca el Ministerio de
Educaciéon” (Articulo-1 Reglamento sobre el programa de pasantias). Los
alumnos universitarios generalmente las realizan durante los ultimos afios de
la carrera dentro empresas o instituciones, publicas o privadas, para poner
en préactica los conocimientos tedricos y las facultades obtenidas durante su
periodo académico. Estas les permitiran aplicar sus habilidades, destrezas y
aptitudes en el campo laboral.

Dentro de las pasantias el alumno adquiere diversas experiencias que le
haran visualizar, desde una nueva perspectiva, el rumbo que realmente
quiere para su carrera profesional. Esto se debe a que se le presentaran
responsabilidades palpables en el trabajo que contribuyan en su formacion y
lo lleven a entender cual es verdaderamente la rama de su carrera que lo

apasiona.



Actualmente, la Universidad Monteavila les exige a los estudiantes de los
ultimos afos de carrera realizar pasantias académicas, las mismas deben

estar vinculadas a algun area que le competa a su carrera.

El proceso para la realizacion de las pasantias académicas dentro de la
Universidad Monteavila es de la siguiente manera: en primer lugar el alumno
debe haber aprobado el tercer afio de la carrera, a partir de ese periodo la
universidad se encarga de hacerles llegar ofertas de pasantias durante todo
el aflo via correo electrénico. Al ingresar a una empresa, debe presentar ante
facultad la carta de postulacion sellada y firmada por la coordinacion y el
tutor empresarial, para validar la incorporacion del estudiante a la compaiiia.
Al culminar el periodo requerido, se exige la entrega de un informe final que
contenga las actividades realizadas por el alumno, su aporte a la empresa y
lo aprendido en la misma, junto con la carta de evaluacién final del tutor
correspondiente.

Luego de conocer como se lleva a cabo el proceso, surgi6 la propuesta de
implementar una herramienta que facilite la busqueda de pasantias para los
estudiantes de la universidad y que el mismo, sea un método mas efectivo.

Dado que las pasantias son un requisito académico fundamental en la
UMA para la optimizacion del profesional egresado de esta casa de estudio,
es preciso el planteamiento de la siguiente interrogante:

¢ Es necesario que la Universidad Monteavila trabaje con un portal web

gue facilite la busqueda de pasantias para los estudiantes?



OBJETIVOS DEL PROYECTO FINAL DE CARRERA

Objetivo general
Desarrollar un portal web que facilite la busqueda de pasantias para
estudiantes universitarios, optimizando asi el proceso comunicacional entre

los alumnos y las coordinaciones de pasantias.

Objetivos Especificos

e Mejorar el proceso de busqueda de pasantias para los alumnos
universitarios.

e Realizar encuestas que avalen la necesidad de los estudiantes de
contar con un portal de pasantias universitarias.

e Optimizar el proceso que posee actualmente la Universidad
Monteavila para la busqueda de pasantias.

e Ofrecer una herramienta util para futuras promociones de la
Universidad Monteavila que estén en busqueda de la realizacion de
pasantias.

e Otorgarle un valor agregado a la Universidad Monteavila ofreciéndole
una herramienta innovadora.

e Orientar a los estudiantes en la realizacion de sus Curriculums Vitae a
través de consejos y recomendaciones.

e Beneficiar a las empresas al ofrecerle una herramienta de busqueda

de pasantes



CAPITULO II. SUSTENTO TEORICO O REFERENCIAL

Este capitulo trata de la investigacion y profundizacion de los conceptos

generales y especificos que daran norte al desarrollo del presente proyecto .

PASANTIAS
Segun Sanchez Mirna (2005), las pasantias pueden definirse como
“‘periodos de la formacion profesional universitaria que los estudiantes
realizan en el sector productivo o externo con el objetivo de que conozcan el
contexto laboral real, se familiaricen con estas organizaciones, Ssus
procedimientos, sus técnicas, su cultura, en un proceso de socializacion
laboral que les facilite su transito de la universidad al mercado de trabajo,

una vez egresados’.

Las pasantias son el método mas comun de relacion entre la universidad
y empresas para el adiestramiento profesional de los alumnos, deben ser
entendidas por las universidades como un elemento fundamental del
Curriculum Vitae, en vista de los efectos positivos de esta actividad en la
formacion de los estudiantes y como medio para facilitar la insercion de los

egresados en el mercado laboral (Sanchez, 2005).

Objetivos de las pasantias
Uno de los objetivos mas importantes es que el estudiante tenga la
oportunidad de poner en practica los conocimientos tedéricos adquiridos

durante su formacion universitaria. Por otra parte, logra conocer



personalmente la realidad y las caracteristicas del trabajo en el ambito de su
profesion: competitividad, innovaciones, politicas, criterios de calidad,
relaciones con clientes y proveedores, administracion del tiempo y los
recursos, toma de decisiones, manejo de conflictos, etc. Esta experiencia le
permite al alumno participar activamente frente a situaciones y problemas
dentro de la instituciébn, también adaptarse progresivamente al medio
profesional haciendo ajustes de sus actitudes y desempefio de acuerdo a la
evaluacion por otros profesionales o miembros del equipo de trabajo.
Posteriormente el estudiante podra realizar un andlisis de su experiencia
personal y profesional durante este periodo destacando sus debilidades,

fortalezas y aprendizajes logrados (Sanchez, 2005).

“Las pasantias son consideradas como una de las mejores y mas exitosas
estrategias formativas para la formacion profesional de los estudiantes y para

garantizar su empleabilidad” (Sanchez, 2005).

Duracién de las pasantias
Comunicacion Social
Para desarrollar este punto se procedié a la revision de los documentos
del programa de pasantias de Comunicacion Social de la Universidad
Monteavila junto a la informacion proporcionada por los coordinadores de

pasantias de las diversas facultades.



Existen dos maneras de realizar las pasantias académicas dentro de
la Universidad Monteavila: la primera es con duracion de tiempo
completo durante seis semanas en vacaciones anuales. La segunda
es de 12 semanas medio tiemo. Tendran una duracion de doscientas
cuarenta (240) horas.

Las pasantias de medio tiempo se realizan en horarios de la tarde, de
2:00 a 6:00 pm.

La universidad designa un coordinador de pasantias y la empresa

debe asignar un tutor empresarial.

Administracion

Las pasantias académicas deben llevarse a cabo en quinto afio de
carrera, tendran una duracion de 9 meses

Se realizan tiempo completo, 8 horas diarias, 40 horas semanales.

La universidad designa un tutor académico y la empresa, un tutor

empresarial.

Derecho

Las pasantias académicas deben llevarse a cabo en cuarto y quinto
afio de carrera, tendran una duracion de 9 meses.

Se realizan medio tiempo, en horarios de la mafana.



e La universidad designa un tutor académico y la empresa, un tutor

empresarial.

Evaluacion de las pasantias

Comunicacion Social

La evaluacién de los estudiantes se lleva a cabo por un tutor académico
(el coordinador que supervisa la pasantia) junto al tutor empresarial, el cual
envia al primero una planilla de evaluaciébn con sus apreciaciones y
calificaciéon cualitativa del alumno. En ella se toma en cuenta: el dominio del
conocimiento, el dominio técnico profesional y cualidades personales. Al
culminar la pasantia, el estudiante es evaluado mediante el informe final
presentado con el fin de reflejar detalladamente, de manera sintetizada y
estructurada, el trabajo realizado durante este periodo (Coehlo Fatima,

2011).

Los alumnos tienen diversas exigencias dentro del espacio laboral, entre
las principales se encuentran la demostracion de las competencias que
faciliten su insercién y desempefio en este ambito. Dichas competencias se

pueden agrupar en dos grupos:

Competencias interpersonales: trabajo en equipo, colaborar con los otros
empleados para el logro de objetivos y la resolucién de problemas, generar
nuevas ideas, atender debidamente a clientes, manejar conflictos, negociar y

toma de decisiones.



Competencias tecnoldgicas: manejar variedad de tecnologias, elegir y usar

apropiadamente la requerida para el logro de las tareas asignadas.

Administracion

Las pasantias deben realizarse en areas relacionadas a la carrera, como
por ejemplo: en mercadeo, finanzas, economia y contabilidad. Los alumnos
seran evaluados a través de un informe preliminar y uno académico, junto a
sus respectivas presentaciones. En el informe debe reflejar cada una de las

actividades realizadas dentro de la empresa.

Se realizaran visitas de los coordinadores de pasantias a las empresas,
como también, visitas de los tutores empresariales a las casas de

estudio. Las pasantias académicas tienen un peso de 35 créditos.

Derecho

Las pasantias deben realizarse en areas relacionadas a la carrera. Los
alumnos seran evaluados tanto por el tutor empresarial, como por el tutor
académico y deben hacer entrega de un informe final, en el que reflejaran las

actividades que llevaron a cabo dentro de la empresa.

Beneficios
Segun Galea, Gabriela (2014), las pasantias son una experiencia valiosa

para los estudiantes, debido a que a través de ellas los estudiantes podran:



e Aprender mucho mas acerca de su profesion.

e Fortalecer sus habilidades orales y escritas.

e Descubrir lo que implica trabajar en un entorno de negocios.

e Obtener una mayor conciencia de sus atributos, -cualidades,
habilidades y valores personales.

e Enfrentar problemas reales que le convertiran en un profesional mas
competente.

e Aplicar las teorias aprendidas en clases en situaciones reales de
trabajo.

e Identificar sus verdaderos intereses.

e Mejorar su resumen curricular con nuevas experiencias.

e Identificar las habilidades transferibles.

Hacer contactos que posibilitaran un empleo futuro.

Por otra parte, es de suma importancia tener en cuenta que las
empresas, ademas de buscar los aspectos técnicos, toman en cuenta y
buscan cualidades tanto profesionales como personales en los pasantes que
signifiguen un gran aporte para la empresa, por eso se recomienda al

estudiante:

e Tomar la iniciativa.
e Ser humilde.

e Tratar a todos por igual.
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e Ser observador.

e Adaptarse con facilidad.
e Hacer preguntas.

e Trabajar en equipo.

e Aceptar los consejos.

Luego de conocer lo referido a las pasantias universitarias, es importante
destacar el concepto de practicas profesionales, las cuales se definen
como el ejercicio temporal de una profesién bajo un responsable de la
empresa que ejerce como tutor. Estas se realizan desde el inicio de la
carrera universitaria, como es el caso de educacion, a diferencia de las
demas carreras que llevan acabo las pasantias en los ultimos afios de

estudio.

LA WEB
El canal de comunicacion mas utilizado en la actualidad es la web, ésta
no solo permite entrar a un mundo lleno de conocimientos que no tiene
limites de campos, de estudio, o de autores, sino que ofrece la oportunidad
de poder acceder a conocimientos amplios que llevan al hombre a un mayor

enriquecimiento personal.
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Nacimiento de la Web
La World Wide Web, conocida como web o red informatica, nace en 1989
como complemento de un proyecto de la CERN (Consejo Europeo para la
Investigacion Nuclear) con el propésito de mejorar el flujo de informacién en
Internet. La autora Beatrice Daburon define que la palabra web designa “la
tela de arana” de redes en todo el mundo. Es el conjunto de servidores que
difunden su informacion en forma de archivos de hipertexto (Daburon, 2010,

pag. 244).

Pagina Web

Las paginas web son documentos situados en una red informatica, a las
gque se acceden mediante enlaces de hipertexto (Versién digital del
Diccionario de la Real Academia Espafiola, edicion 22, 2012). Estos archivos
permanecen inmersos en varios servidores, y se pueden acceder por medio
de navegadores, como por ejemplo los reconocidos Google Chrome, Safari o
Internet Explorer, etc. Estas aplicaciones permiten que los usuarios puedan
navegar de una pagina a otra por medio de los hipervinculos, los cuales
tienen la funcion de redireccionar a otras paginas; haciendo posible que las
webs se puedan enlazar unas con otras, utilizando los URL (Uniform

Resource Locator) de cada una.

Tipos de paginas web
Actualmente las paginas webs se dividen en dos tipos: estaticas y

dinamicas. La web estéatica fue la primera que se dio a conocer, esta se
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caracteriza por tener un lenguaje de programacion en HTML basico (Hyper
text transfer protocol) y por ser paginas que contienen informacion
basicamente entre texto e imagen y algunas veces introduciendo sonido,
gue no se actualizan constantemente, son facilmente reconocibles ya que no
tienen interaccion con el navegante. Una web es estatica cuando no posee
un software que la permita administrarla a través de una interfaz amigable.
Por otro lado, las paginas webs dinamicas son capaces de interactuar con el
usuario, cuentan con una base de datos que permite una relacibn mas
personal entre la pagina y el usuario, ademas de contar con efectos
especiales. Su lenguaje utilizado varia entre PHP (PHP Hypertext Pre-
processor), Javascript, JQuery, Java, C#, CSS o RUBY, etc., los cuales son

mucho méas complejos que el HTML.

Creacioén de una pagina web

Lo principal para la creacion de una pagina web es tener clara la idea que
se quiere crear, para esto es necesario crear diagramas de flujo, los cuales
son representaciones graficas de algoritmos o procesos, que en este caso
conllevaran al manejo de la base de datos y la informacién I/O (como se
organiza el almacenamiento y retribucion de la data). Luego es necesario
transcribir dichos diagramas de flujo mediante los lenguajes de programacion
web anteriormente mencionados. Ademaés, dicha base de datos debe

almacenarse en uno o varios servidores que puedan ser accedidos a través
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de Internet. Finalmente, la pagina contara con un dominio web para ser

encontrada facilmente.

Actualmente, los softwares especializados y los frameworks facilitan la
creacion de los portales web gracias a que cuentan con editores de texto que
se encargan de transformar la informacion ingresada en lenguaje de

programacion, adecuandolo para ser leido por el navegador.

Se pueden resumir los pasos para la creacion de una pagina web en los

siguientes puntos:

1. Analisis
2. Diseio
3. Programacion
4. Prueba/Ajuste

5. Publicacion

Estructura basica del cuerpo
La estructura general del documento digital esta compuesto por las
etiquetas <head></head>,<title></title> y <body></body>, estas se encargan

de darle la estructura béasica al documento.

1. <html></html> identificador del documento.
2. <head></head> manda al servidor el tipo de archivo que se va a leer.

3. <title></title> en donde se codifica el titulo del archivo.
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4. <body></body> coloca el cuerpo de la pagina, lo que ve el usuario.

Estructura especifica del texto
Una vez que ya se ha creado la forma béasica del documento, existen
etiquetas que ayudan a mejorar la imagen del texto, como por ejemplo
permite que el escrito se pueda poner en negrita<b></b>,
subrayado<u></u>, cursiva<i></i> o de diferentes colores<span
style></span>, centrar el documento<center></center>, texto en pie de
pagina<footer></footer>, entre otras. Aparte de estas etiquetas comunes,

existen otras de igual importancia que se definen de la siguiente manera:

1. <p></p>, define la estructura del parrafo.

2. <br>, denomina el salto de linea .

3. <div></div> delimita una porcion especifica de la pagina.
4. <table></table> inserta una tabla.

5. <ul></ul> lista sin enumeracion.

6. <ol></ol> lista con enumeracion.

Para finalizar, una vez concluido el proceso de programacion, es
necesario contar con un servidor que permita que el sitio web esté visible en
cualguier momento y para todo el publico. Para subir los archivos o para
modificarlos es necesario utilizar los clientes FTP, como por ejemplo

Filezilla, los cuales permiten la interaccion entre la paginay el servidor.
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Basado en los conceptos y definiciones anteriormente considerados, se
logré plantear el objetivo principal del PFC, esto fue de gran ayuda para
profundizar en la terminologia y tener mejor manejo del tema. Es asi, como
con estas nociones se llegoé a plantear el desarrollo de un portal web que
facilitara la busqueda de pasantias para estudiantes universitarios,
optimizando de esta forma el proceso comunicacional entre los alumnos y las

coordinaciones de pasantias.
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CAPITULO lIl. MARCO CONTEXTUAL

HISTORIA
En Venezuela esta estipulado dentro del Capitulo Il de la Ley Organica
del Trabajo, los aspectos especificos que deben cumplirse al momento de

realizar las pasantias académicas. Entre estos requisitos se encuentran:

e “Se entiende por pasantia la forma de participacién en el proceso
social de trabajo que realiza un o una estudiante como parte de su
formacién. El o la pasante efectla esta actividad para aplicar los
conocimientos adquiridos, comprobarlos y generar nuevos
conocimientos bajo la orientacion de un tutor o tutora, durante un
tiempo determinado y un programa de formacion especifico. No se
considerara relacion de trabajo la establecida entre el o la pasante
y la entidad que lo admite, lo que no impide el otorgamiento de una
beca o aporte econdmico para facilitar su formacion en el proceso
social de trabajo.” (Articulo 306 de la Ley Organica del Trabajo,
Capitulo I1).

e “Larelacién entre el o la pasante y la entidad que lo admite no es
laboral; sin embargo, el o la pasante debe observar un horario,
cumplir con las normas de disciplina y trabajo, seguir las
instrucciones durante su proceso de ensefianza aprendizaje. Toda
pasantia debe transcurrir en un tiempo determinado, al final del
cual el o la pasante presentara un informe y recibird una
calificacion del tutor o tutora.”(Articulo 307 de la Ley Organica del
Trabajo, Capitulo I1).

e “Los patronos y las patronas, a propuesta de las instituciones
educativas, admitiran como pasantes en areas especificas a
estudiantes, a fin de facilitar su formacion integral e incorporacién
al trabajo productivo, solidario y liberador.” (Articulo 308 de la Ley
Organica del Trabajo, Capitulo II).

e “El tiempo de pasantia lo determinara el plan de formacion de el o
la pasante. Cuando la entidad de trabajo después de culminada la
pasantia continle con el pasante a su servicio, se entendera que
inicié una relacion laboral a los efectos de esta Ley.” (Articulo 309
de la Ley Organica del Trabajo, Capitulo II).

e “Los patronos y las patronas que incorporen pasantes,
implementaran el sistema adecuado para el seguimiento vy
evaluacion de desempefio del o la pasante remitiendo un informe a
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la institucion educativa de procedencia.”(Articulo 310 de la Ley
Orgénica del Trabajo, Capitulo ).

Las universidades, tanto publicas como privadas, deben regirse
obligatoriamente por esta serie de articulos para determinar los aspectos a

seguir por los estudiantes durante el periodo de sus pasantias.

SITUACION ACTUAL

Actualmente, la Universidad Monteavila exige que los estudiantes que
tengan aprobado el tercer afio de la carrera realicen sus pasantias, bajo lo
estipulado en la Ley Organica del Trabajo. La casa de estudios no esta en la
obligacién de conseguirle a los alumnos el sitio en el cual realizar sus
pasantias, sin embargo, la UMA actia como facilitador del proceso de
obtencion. La manera en la cual la universidad da a conocer las ofertas
disponibles, es a través del envio de emails a los correos de los salones en
los cuales se expone la informacién que le hizo llegar la empresa a la

coordinacién de pasantias.

MISION, VISION Y VALORES
Mision
Facilitar el proceso de obtencion de pasantias para los estudiantes
universitarios, a través de una herramienta digital, practica y sencilla

orientada a su desarrollo profesional.
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Vision
Consolidarse como la primera opcion entre los estudiantes universitarios
gue se encuentren en busqueda de pasantias académicas, con el fin de abrir

las puertas del campo laboral a sus primeras experiencias.

Valores
* Innovacion.
= Creatividad.
» Responsabilidad con estudiantes universitarios, empresas y casa de
estudio.
= Compromiso con el desarrollo de los jovenes venezolanos para el
enriquecimiento de su experiencia profesional.

= Brindar un servicio de calidad al publico.

ALCANCE Y PERSONAL
Alcance
El proyecto del portal de pasantias constara de 5 partes: andlisis, disefio,
desarrollo, pruebas o ajustes y publicacion. La ejecucion de esta Ultima etapa
le competera a la universidad, debido a que el PFC esta enfocado en ser una
propuesta para la casa de estudios, creando un prototipo funcional que

pueda servir como un parametro a seguir para su realizacion final.
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Personal
Una vez el cliente lleve a cabo la publicacion de la pagina, el personal
encargado de su mantenimiento y actualizacion seran los programadores y
directores informaticos que estén a cargo del sitio web de la universidad.
Ademas, los coordinadores de pasantias de cada carrera deberan ingresar
en el portal con regularidad, debido a que ellos seran quienes aprueben o
eliminen las nuevas ofertas de pasantias disponibles y de esto dependera

gue también se mantenga su vigencia.

CLIENTES

El cliente al cual esta dirigida la propuesta del portal de pasantias es la
comunidad estudiantil de la Universidad Monteévila. En esta casa de
estudios ubicada en Caracas, Venezuela se imparten cuatro carreras
(Comunicaciéon Social, Derecho, Administracién y Educacién), en la que el
aprendizaje no se limita Unicamente al area profesional de sus estudiantes
sino que se pretende educar personas integrales desde una perspectiva
cristiana haciendo énfasis en su formacion humana, la transmision de valores

éticos y la busqueda de la verdad.

La propuesta del portal estaria enfocada especificamente en las
coordinaciones de pasantias de tres de las cuatro carreras que la universidad
imparte (Comunicacién Social, Derecho y Administracion), debido a que la
facultad Educacion se enfoca en las practicas profesionales desde el primer

afio de la carrera, lo que no corresponde con el publico meta del proyecto.
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Ademas de las coordinaciones de pasantias, también el enfoque de la
propuesta del PFC estd dirigido a los estudiantes de la Universidad
Monteavila de Comunicacion Social, Derecho y Administracion, que ya hayan
aprobado su tercer afio de la carrera y que sean aptos para realizar sus

pasantias.

ANALISIS DE LA COMPETENCIA
Se realizd una investigacion para determinar cuales serian las
competencias directas e indirectas de la propuesta del portal de pasantia. A
partir de ésta, se encontrd que diversas universidades en Caracas poseen un
portal de pasantias, las cuales representarian la competencia directa del
servicio que se quiere proporcionar. Las casas de estudio que cuentan con
un sitio web especializado en postular ofertas de empleo para sus

estudiantes son:

v" Universidad Metropolitana (Unimet)

http://cedeca.unimet.edu.ve/faces/apps/cedecal/index.isp

v" Universidad Simén Bolivar (USB) http://cct.dex.usb.ve/

v" Universidad Central de Venezuela (UCV)

http://appportal.rect.ucv.ve/vrac pasantias/

Por medio del estudio, también se identificaron competencias indirectas

que son paginas web como Bumeran y LinkedIn, que no se especializan
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Gnicamente en ofertar pasantias pero igualmente sirven para encontrar

empleo.

ESTRATEGIAS USADAS
Las estrategias usadas para poder elaborar el portal fueron la realizacion
de encuestas, la investigacion en el area de Recursos Humanos acerca de
las pautas que utilizan las empresas al momento de postular una oferta de
trabajo, y la indagacion en paginas de la competencia que sirvieron como

guia para la generar la estructura y el contenido del sitio web.

ANALISIS DOFA

Fortalezas:

Portal con ofertas de pasantias exclusivas para la universidad.

Validacion por parte de las Coordinaciones de Pasantias de la

autenticidad de las empresas y postulaciones.

- Internet como plataforma del servicio, la cual es un recurso de bajo costo
y con la capacidad de llegar a todas partes del mundo.

-  Valor agregado a la imagen de la Universidad Monteavila como
institucion ante las otras casas de estudio.

- Recomendaciones y plantillas para la realizacion del CV.

- Unico acceso a través de la pagina web UMA una vez iniciado sesion.

Debilidades:
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Por ser un portal que funcione a través de medios electrénicos, pueden a
veces presentarse fallas al acceso del mismo.

Resistencia al cambio por parte de la Universidad Monteavila que ha
venido trabajando con un método aceptable a través de los afos.
Necesidad de que las empresas se interesen en hacer uso del portal.
Unico acceso a través de internet, dependiendo asi de la accesibilidad al
mismo.

Portal de estudiantes hecho por estudiantes, hecho que pueda tal vez

desmotivar a empresas de prestigio.

Oportunidades:

Surgimiento de nuevas tecnologias en el mercado que incentiven el
crecimiento del portal.

Portales de la competencia estdn expuestos al publico por lo que se
podrian tomar ideas de interés.

El internet se esta popularizando cada vez mas, volviéndose asi el medio
mas prospero para la inversion.

Los jovenes estudiantes estan buscando ganar experiencia antes de
graduarse.

Este portal seria otra alternativa de blsqueda para aquellas empresas
interesadas en la contratacion de pasantes.

Posibilidad por parte de las empresas de contratar a bajo costo por su

condicion de pasante.
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- Comercializar la pagina en un futuro para clientes relacionados.

Amenazas

- Amenaza al acceso a internet en Venezuela

- Los competidores tienen mucho mas tiempo en el mercado y, por lo
tanto, clientes fieles a sus empresas

- Falta de demanda de pasantes

MAPA DE PUBLICOS
El proyecto esté dirigido principalmente a tres publicos. En primer lugar,
se encuentran los estudiantes de Comunicacion Social, Administracion y
Derecho de la Universidad Monteavila, que hayan aprobado tercer afio de

carrera y se encuentren en busqueda de la realizacién de pasantias.

Por otro lado, se encuentran las coordinaciones de pasantias académicas
de la UMA, encargadas de implementar el sistema adecuado para el
seguimiento y evaluacion del desempefio del pasante. Por Ultimo, estan las
empresas interesadas en contactar pasantes de las carreras mencionadas

anteriormente.
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CAPITULO IV. MARCO METODOLOGICO

A partir del problema planteado en el proyecto, se determinaron varios
puntos en los cuales enfocarse al momento de realizar las distintas
investigaciones, que sirvieron de base para el desarrollo del portal. Entre los
métodos utilizados se encuentran la elaboracion de encuestas a estudiantes
universitarios; recopilacion de datos en el area de Recursos Humanos; y la
exploracibn de otros portales web relacionados con los procesos de

obtencion de pasantias y empleo.

ENCUESTAS

Para poder obtener unos resultados mas precisos y lograr abarcar todo el
target necesario para la investigacion, se decidio6 realizar tres tipos de estudio
diferentes, que ayudarian a determinar la importancia de contar con un portal
de pasantias en las universidades. La primera encuesta se realizd a nivel
general cuyo publico principal era estudiantes universitarios venezolanos. En
segundo lugar, se tom6 como prioridad la opinion de los estudiantes de la
Universidad Monteavila, debido a que la herramienta en un principio esta
dirigida exclusivamente a ellos. El sondeo fue aplicado en los alumnos de
primero a tercer afio de las carreras de Comunicacion Social, Derecho y

Administracion, y por otra parte a los alumnos de cuarto y quinto afio de la
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misma casa de estudio (todas las encuestas realizadas pueden encontrarse

en la seccién de Anexos al final del trabajo).

Encuesta General
De acuerdo a los valores obtenidos entre las variables evaluadas, las mas

relevantes para esta parte de estudio fueron las siguientes:

¢ Te gustaria que tu universidad te ofreciera
este servicio?

ESi mNo =N/A

0%

Figura 1. Gréfica de preferencia de servicio, encuesta general
A patrtir de los resultados obtenidos en la Figura 1, queda demostrado que
hay un 68% de aceptacion de la propuesta de un portal de pasantias por

parte de la muestra de estudiantes de diversas universidades del pais.
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¢Utilizarias el portal como un medio para buscar
ofertas de pasantias?

mSi mNo

Figura 2. Gréfica de usabilidad del portal, encuesta general

Los valores obtenidos en la Figura 2 muestran una aceptacion del 93%
por parte de estudiantes que recurririan al portal de pasantias para buscar

ofertas de pasantias confiables.

¢Sientes que es relevante que tu universidad
ofrezca este servicio?

EPoco ®Mucho = Fundamental

0% 0%

Figura 3. Grafica de relevancia, encuesta general
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De acuerdo a los resultados que se muestran en la Figura 3, un 71% de
universitarios considera que contar con un portal de pasantias es una
herramienta fundamental para sus casas de estudio. Segun los valores
obtenidos entre las variables evaluadas como universidad, carrera, medio por
el cual logro la pasantia, usar o no un portal de pasantia, es relevante ofrecer
este servicio. En términos globales, la mayoria de los encuestados ha
realizado las pasantias, el medio mas comun fue por contactos externos a la
universidad. También se determiné que varias universidades si poseen portal

de pasantias.

Encuesta alumnos de ler a 3er afio de la Universidad Monteavila

¢ Sabes como es el proceso de pasantias que
ofrece la universidad actualmente?

mSi mNo

@

Figura 4. Gréfica de conocimiento del proceso de pasantias, de ler a 3er afio

En este gréafico se observa que el 100% de los alumnos entre primer y
tercer afio de carrera, no tienen conocimiento del proceso que aplica la

universidad para realizar las pasantias académicas en cuarto afo.
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¢ Te gustaria que la universidad contara con un
portal de ofertas de pasantias en su pagina web?

ESi mNo

0% 0%

Figura 5. Gréfica de aceptacion del portal, de ler a 3er afio

Los datos arrojados en la Figura 5 muestran que a un 82% de los
alumnos encuestados les gustaria contar con la opcién de un portal de

pasantias, ya que les interesa como una herramienta para el proceso.

¢ Utilizarias el portal de pasantias para buscar
las ofertas de trabajo?

ESi ENo

0% 0%

Figura 6. Gréfica de utilizacion, de ler a 3er afio
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La Figura 6 concluye que 82% de los estudiantes utilizarian el portal de

pasantias de la UMA en el periodo correspondiente a su realizacion.

¢Sientes que es relevante que la universidad
ofrezca este servicio?

®Poco ®Mucho = Fundamental

0% 0%

Figura 7. Gréfica de relevancia del servicio, de ler a 3er afio

El 81% de los estudiantes de primero a tercer afio de la UMA consideran
fundamental que esta casa de estudio cuente con un portal de pasantias.

Encuesta alumnos 4to y 5to afio de la Universidad Monteavila

SAtravés de qué medio encontraste las ofertas de
pasantias?

B Amigo ®Mails de la universidad ®Internet ™ Profesor

Figura 8. Gréfica del medio por cual se encontré pasantias, 4to y 5to afio
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A partir de los resultados obtenidos en la Figura 8, se demuestra que el
36% de los estudiantes de cuarto y quinto afio de la Universidad Monteavila
se postularon a ofertas de pasantias de su interés, por medio de un amigo.
En segundo lugar con un porcentaje de 32%, utilizaron las ofertas enviadas

por la coordinacion de pasantias.

¢ Te parecié practico el método de la universidad
de enviar las pasantias via email?

mSi mNo

0% 0%

Figura 9. Grafica de practicidad de método via email, 4to y 5to afio
En la grafica anterior se ve representado que el 60% de los encuestados
consideraron como practico el método actual que utiliza la universidad para

enviar las ofertas de pasantias.
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¢ Te gustaria que la universidad contara con un

portal de ofertas de pasantias en su pagina web?
No

50 0%

Figura 10. Grafica de aceptacion de un portal de pasantias, 4to y 5to afio
Un 95% de los encuestados en la Figura 10 expresan que les gustaria
contar con un portal de pasantias de la Universidad Monteavila, el cual

ayudara a que el proceso para la obtencién de las mismas sea mas practico.

¢ Utilizarias el portal como medio para buscar
ofertas de las pasantias?

ESi mNo

0%

Figura 11. Grafica de utilizacion del portal, 4to y 5to afio
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En esta grafica se tomaron en cuenta las respuestas de los alumnos de
cuarto y quinto aflo de la UMA, de los cuales un 95% expresaron que si

utilizarian el portal de pasantias de la universidad.

¢Sientes que es importante que tu universidad
ofrezca este servicio?

B Poco ®Mucho ®Fundamental

0%

Figura 12. Grafica de importancia del servicio, 4to y 5to afio
En la Figura 12 se observa que el 70% de los estudiantes encuestados
considera como fundamental de la Universidad Monteavila ofrezca un

servicio de portal de pasantias.

Conclusion de las encuestas
Por medio de las encuestas se logr6 comprobar que los estudiantes
universitarios consideran de gran importancia y utilidad la existencia de un
portal de pasantias, sin importar de qué casa de estudios provengan, qué

carrera estudien o cudl sea la etapa académica en la que se encuentren.
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PAUTAS DE RECURSOS HUMANOS RECOLECTADAS PARA LA

POSTULACION DE CARGOS

Se recopil6 la informacion pertinente al area de Recursos Humanos de la
empresa Seguros Mercantil, que se utiliza al momento de realizar las
postulaciones de cargos disponibles, referente al perfil del empleado que
busca. A partir de esta investigacion, se tomaron en cuenta los puntos

basicos que las compafiias deben nombrar cuando postulan sus ofertas de

trabajo.
Ejemplo de planilla Seguros Mercantil
CARGO Especialista de Recursos Humanos Regiones UNIDAD
Gerencia de Recursos
Humanos
OCUPANTE REPORTA A
Gerente de RRHH
ROL PROFESIONAL FECHA 11/2013 LUGAR
Edf. Mercantil
Seguros

PROPOSITO GENERAL |

Coordinar, controlar y ejecutar los diferentes subsistemas de Recursos Humanos en la Regidn, a través de
respuestas oportunas y efectivas a los requerimientos, garantizando la calidad de servicio, productividad y
maximizacién del potencial del capital humano perteneciente a la region, bajo los lineamientos de la
Gerencia de Recursos Humanos y las estrategias de Mercantil Seguros.

ORGANIGRAMA |

CARGO AL CUAL REPORTA EL SUPERVISOR
Presidente

SUPERVISOR INMEDIATO
Gerente de Recursos Humanos

ESTA POSICION
Especialista de Recursos Humanos Regiones |

—
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FINALIDADES |

1.-  Coordinar, controlar y ejecutar el proceso de reclutamiento, seleccion y contratacion de
personal de la regidn, a fin de garantizar oportunamente el cumplimiento de las directrices
emanadas del Comité de Gerencia, la conformacion de la estructura organizativa y el head
count regional.

2.-  Coordinar, planificar y ejecutar el programa de induccion de la regién y las inducciones en
materia de Legitimacion de Capitales, Riesgo Operacional y Codigo de Etica, a fin de
garantizar la pronta incorporacién del Capital Humano a la organizacion.

3.-  Controlar y gestionar los tramites administrativos relacionados al Seguro Social, con el fin de
garantizar los beneficios de seguridad social de los trabajadores de la regién en cumplimiento a
lo establecidos en la Ley Organica del Seguro Social y politicas de la empresa.

4.- Ejecutar y controlar el proceso de incorporacién en el sistema integrado de némina (SAP):
ingreso del trabajador, actualizacién de datos, registro y control del personal (disciplina,
vacaciones, ausencias, reposos), con la finalidad de garantizar al trabajador y a la empresa la
informacién correcta y oportuna.

5.-  Disefar y ejecutar el programa de formacion profesional de la region asi como el Programa
Nacional de Aprendizaje y Pasantias, con base en el diagndstico previo de las necesidades y
brechas existentes, con el fin de garantizar el pleno desarrollo del trabajador, potenciando su
plan de carrera y garantizar la formacion teérica practica del aprendiz en cumplimiento de lo
establecido en la Ley del INCES.

6.- Disefar, coordinar y ejecutar Programa de Calidad de Vida, con el propésito de garantizar la
consolidacion del clima organizacional, y el cumplimiento de las legislacién vigente
(Lopcymat, Ley Deporte, otras).

7.-  Coordinar y ejecutar el proceso de evaluaciones de desempefio del personal de la region, con la
finalidad de garantizar una evaluacién objetiva, equilibrada y oportuna al trabajador.
8.-  Coordinar y ejecutar, en representacion de la empresa, las desvinculaciones laborales, con el

fin de proporcionar al empleado informacidon detallada del pago de su liquidacién, dando
cumplimiento a lo establecido en la legislacién laboral vigente y evitando que se generen
conflictos laborales.

[ DIRECTO [0 | INDIRECTO [0 | PERSONAL A SU CARGO
TOTAL 0

El Especialista de Recursos Humanos de las Regiones reporte al Gerente de Recursos Humanos, de quien recibe
los lineamientos de esta funcion.

El titular del cargo es responsable por coordinar, controlar y ejecutar todas las actividades relacionadas con las
diversas funciones de Recursos Humanos relativas a su region: Seleccion y Desarrollo, Formacion, Planificacion y
Compensacion, Nomina y Beneficios y Relaciones Laborales. Es también responsable por elaborar, controlar y
hacer seguimiento de los indicadores de Gestion de RRHH de la Regidn, representar laboralmente a la empresa en
la region, con el propdsito de cumplir con las disposiciones legales ante Inpsasel, INCE, SSO, Inspectoria del
Trabajo y otros entes gubernamentales y coordinar y ejecutar, en representacion de la empresa las
desvinculaciones laborales, con el fin de cumplir con los lineamientos emanados por el Comité de Gerenciay la
Gerencia de Recursos Humanos.

Es también responsable por el cumplimiento de la politica y estandares de Seguridad de la Informacion y

Riesgo Operacional, asi como de conocer y cumplir la politica de Seguridad y Salud Ocupacional
establecidos por la organizacion.

En el desempefio de sus funciones se relaciona internamente con la Gerencia de RRHH (Oficina Principal) y las
sucursales adscritas a la Region.

Externamente se relaciona con organismos gubernamentales y proveedores de servicios.
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Autonomia:
Administracion de los programas de Recursos Humanos en su region conforme a los lineamientos de la Gerencia
de Recursos Humanos.

El Especialista de Recursos Humanos requiere conocimiento amplio de leyes tales como: Ley Organica del
Trabajo y su Reglamento, Ley de Personas Discapacitadas, Ley de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente
de Trabajo y su Reglamento, Ley del INCES, conocimientos técnicos en formulacion de indicadores y analisis de
datos, amplio manejo de todos los subsistemas de Recursos Humanos, gestion estratégica, reclutamiento y
seleccién de personal, induccion, analisis y descripcion de cargos, planes de capacitacion, desarrollo de carrera,
sucesion y retiro, evaluacion de desempefio, estudios de cultura y clima organizacional, estudios y analisis de
seguridad e higiene, salud ocupacional y prevencion de accidentes y enfermedades profesionales.
Adicionalmente requiere conocimientos de gestion, direccion, liderazgo, conduccion de equipos efectivos de
trabajo, motivacion y desarrollo de personal, asi como de administracion de personal, némina, liquidaciones,
administracion de beneficios en general y destrezas en negociacion de egresos de personal. El ocupante del cargo
debe tener facilidad de comunicacion, destreza para el trabajo en equipos, presentaciones efectivas y dominio en
el uso de programas de MS Office y Sistema SAP. Debe tener disponibilidad para viajar a las sucursales de su
region y a la sede corporativa en Caracas.

Reto:

Desarrollar y mantener Clima Organizacional elevado.
Mantener la Plantilla Organizacional del personal adscrito a la region.
Administrar eficientemente todos los programas de Recursos Humanos en su region.

Perfil del Cargo:
Licenciado en Relaciones Industriales y/o Administracion, con cinco (5) afios de experiencia en funciones

inherentes al cargo. Deseable Post-Grado en Desarrollo Organizacional, Administracion de Empresas y/o Derecho
Laboral.

Aprobado Por:

Firmay Sello

INDAGACION EN PAGINAS DE OFERTAS DE EMPLEO
A partir de esta investigacion en paginas como Bumeran y LinkedIn, se
pudo tener una referencia acerca de como realizar el portal de pasantias en
funcidén a la manera en la que se navega a través del sitio web. Ademas, se
tomo como ejemplo la planilla que deben llenar las empresas al momento de

postular las ofertas de empleo.
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Ejemplo de planilla de Bumeran

Area Ventas (ver mas empleos en Ventas)
Tipo de puesto  Full-time (ver més empleos Full-time)
Salario  No especificado
Lugar de trabajo  Caracas, Gran Caracas

Sexo Femenino

Nivel educativo Universitario

Experiencia minima  Experiencia minima de 2 afios
Residencia Venezuela
Edad Mayor de 25 afios.

Ejemplo de planilla de LinkedIn

Systems Engineer

Cisco - Caracas, Distrito Federal, Venezuela
Anunciado hace 26 dias

Acerca de este empleo

Descripcién de empleo
Description:

The Systems Engineer will have direct account and partner responsibilities . Candidate will be
asked to stay up-to-date on relevant competitive solutions, products and services. Provide
technical and sales support for accounts in assigned territory. Perform technical presentations
for customers, partners and prospects. Assist with the development of formal sales plans and
proposals for assigned opportunities. 7+ years-related experience.

Desired skills

- Pre-Sales experience

- Expertise in Unified Communications.

- Strong Routing and Switching skills

- General knowledge in Data Center, Wireless and Security

- Familiar with Virtualization

- Must be comfortable presenting to a group of people.
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- Ability to create an end to end network architecture of a customers network

- Excellent written and verbal communication, listening, negotiation skills

- Ability to work efficiently,and add value as a team member

- Strong problem solving skills

- Ability to solicit help from internal resources to solve an issue or accomplish a task
- Experience with advanced technologies such as security and wireless is a plus.

- Experience selling to government agencies

- Knowledge of competitors in key areas such as Voice, R&S, Security, and Data Center

Acerca de esta empresa

Sequir empresa

Cisco (NASDAQ: CSCO) enables people to make powerful connections-whether in business,
education, philanthropy, or creativity. Cisco hardware, software, and service offerings are used
to create the Internet solutions that make networks possible-providing easy access to
information anywhere, at any time. Cisco was founded in 1984 by a small group of computer
scientists from Stanford University. Since the company's inception, Cisco engineers have been
leaders in the development of Internet Protocol (IP)-based networking technologies. Today,
with more than 65,225 employees worldwide, this tradition of innovation continues with
industry-leading products and solutions in the company's core development areas of routing and
switching, as well as in advanced technologies such as:

Specialties

Networking, Wireless, Security, Unified Communication, Telepresence, Collaboration, Data
Center, Virtualization, Unified Computing Systems.
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CAPITULO V. ANALISIS DE RESULTADOS

Luego de haber expuesto y estudiado en profundidad los conceptos y
aspectos relevantes del tema, se logro el desarrollo y el mejoramiento de las
bases teoricas utilizadas como sustento a la hora de llevar acabo el PFC. A
partir de esto se alcanzé realizar un instrumento de investigacion, aplicado a
través de encuestas, para llegar a adquirir los datos necesarios, que
ayudarian a puntualizar las necesidades directas del target.

Tomando en cuenta las variables estudiadas y luego de haber analizado
la recoleccion de datos de las encuestas realizadas, se observo la
aceptacion por parte de los estudiantes universitarios de un espacio web
que sirva como herramienta para facilitar el proceso de pasantias, sin
importar la casa de estudio de la que provengan, qué carrera estudien o cual
sea la etapa académica en la que se encuentren.

De esta forma, contrastando las concepciones establecidas en el sustento
tedrico junto con los resultados del marco metodoldgico, se llega a la
conclusion de que el objetivo del proyecto final de carrera si tiene validez

sobre el target establecido.

39



CAPITULO VI. PRESENTACION DEL SERVICIO

PORTAL WEB “PASANTEANDO”
A través de “Pasanteando” los alumnos de la Universidad Monteavila
podran acceder al servicio de ofertas de pasantias a través de la pagina de la

casa de estudio www.uma.edu.ve. Encontraran en ella, al ingresar con su

usuario, una pestafia que los re-direccionara al portal de practicas

profesionales “Pasanteando”, pasanteando.ueuo.com, en él hallaran ofertas

por parte de empresas avaladas por la universidad, asi como también

recomendaciones para la creacién de sus CV.

En principio seran desarrollados tres modulos, uno para cada tipo de
usuarios, una dirigida a los alumnos de la universidad, otra para la

coordinacion de pasantias y una para las empresas:

ESTUDIANTE EMPRESA

Figura 13. Tipos de usuario (captura de pantalla)

Modulo Estudiantes
Los estudiantes al ingresar al mddulo seleccionan su carrera para acceder

a aquellas ofertas que se adapten a su perfil. Por otra parte encontraran dos
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pestafias mas, una para crear su CV segun el tipo que mas les convenga,
acorde a sus experiencias personales y laborales hasta el momento,
descargar plantillas de modelos de CV (tomados los modelos

de http://www.modelocurriculum.net/) y leer recomendaciones para la

ejecucion del mismo; y otra que serd su perfil con las postulaciones

realizadas.

Universidad
Montedvila
ANDO
L)

JEl primer paso a tu experiencia prafesional!

Carreras

Todas las Carreras

Comunicacién Social

Administracién

Derecho

Figura 14. Home para el modulo de Estudiante (captura de pantalla)

Pasantias Disponibles

Fammatodo

Somos la cadena pionera en la
implantacién y desarrolio del
concepio de farmacias
autoservicio en Venezuela, una

empresa 100% venezolana,
dedicada a la Aplicar
comerciglizacién directa de
medicamentos, articulos de
cuidado personal, uso diario
en el hogar

Pasanie de comunicaciones
extamnas

Figura 15. Ultimas pasantias disponibles para alumnos (captura de pantalla)
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e o

Tipos de CV

Segun tu experiencia profesional y cualidades personales, existe un tipo de CV apropiado para ti. Dependiendo de cudl elijas, lograras destacar tus aptitudes de una
mejor manera. A continuacidn, te presentamos los tres tipos de Curriculum y cuél puede p mejor atusr Idad

1. Cronolégico: es el mas utilizado. Como su nombre lo indica, organiza la informacidn partiendo de los logros profesionales y educativos mas antiguos, llegando
a los mas recientes. El mismo, permite observar rdpida y claramente el historial de la persona.

¥ Ventajas: destaca los ascensos, logros y mejoras profesionales.
X Desventajas: no es aconsejable para aguellas personas que han tenido largos periodos sin trabajo.

2. Funcional: distribuye los datos por temas, se concentra en las habilidades y experiencias de las personas sin seguir un orden cronoldgico. Para redactar este
CV, se recomienda elegir de tres a cuatro categorias y después hacer una corta lista de los empleos en los que se adquirieron las habilidades.

¥ Ventajas: permite destacar los puntos positivos de la persona mientras evade las debilidades. Desvia |a atencion de periodos de desempleo y los
frecuentes cambios de trabajo.
3. Combinado: este CV balancea |a informacion tanto de forma tematica como cronoldgica. Presenta el historial de forma ordenada reforzéndolo ademas con los
logros y habilidades adquiridas en el tiempo.

¥ Ventajas: destaca tanto habilidades como experiencia. Es el mas utilizado por aguellos que tienen amplia experiencia laboral.

X Desventajas: puede tender a extenderse y llegar a ser demasiado largo.

Figura. 16. Tipos de CV para alumnos (captura de pantalla)

e e

TIPOS DE PLANTILLAS DE CV

Curriculum Cronélogico Curriculum Funcicnal Curriculum Combinado

D‘samar

Figura 17. Plantillas de CV para alumnos (captura de pantalla)
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La primera impresion que tendrén las empresas sobre ti es tu CV. Si el mismo cumple con sus objetivos y logra atraer la atencidn del empleador, es casi seguro que
sequirds en el proceso de seleccidn. Para esto es primordial que sigas ciertos parametros gue te orienten en la realizacion del curriculum, tales como:

¥ Sé claro, preciso y sin exageraciones o falsedades.

¥ Ordenado, facil de leer y entender.

¥ Redaccion breve.

¥ Cuidar con especial atencidn los errores ortograficos, estos te descalifican automéaticamente.

¥ Hacer énfasis en logros y habilidades.

¥ No debe tener mas de dos paginas, preferiblemente debe ser de una.

 Utilizar tipografia universal (Helvética, Arial o Times Roman), en negro, que no exceda el tamafio de fuente nimero 14.

¥ Al adjuntar una fotografia debes procurar que sea reciente y tamafio tipo carnet.

¥ Evita el uso de cuadros, lineas, colores o imagenes que distraigan la atencion de la informacién principal.

¥ 5i no se posee mucha experiencia laboral, optar por describir experiencias como voluntario, practicas, logros o competencias que te hagan destacar.
¥ No incluir informacion irrelevante.

¥ Escribe frases o parrafos cortos y precisos, con palabras claves que describan con claridad tus ideas.

¥ Utiliza sindnimos vy evita las repeticiones de palabras excesivas.

¥ Opta por utilizar un lenguaje formal y agradable.

¥ Revisa el CV antes de darlo por terminado, luego haz que alguien mas lo revise por ti para no dejar pasar por alto ningun tipo de error.

¥ Utiliza el tipo de CV (aqul link gue re-direccione a los tipos de CV) gue mejor se adapte a tus necesidades.

Figura 18. Recomendaciones para hacer CV para alumnos (captura de pantalla)

Datos Personales

Nombre:

c..

Carnet
Estudiantil:

Mis Postulaciones

Farmatodo

Somos la cadena plonersa en la
implantacién y desarmolio del
concepto de farmacias
euinsarvicio en Venazuala, una

empresa 100% venezolana,
dadicads a la
comercialzacidn directa de
medicamantos, articulos de
cuidado parsonal, uso diario
en el hogar

Pasante de comunicaciones
axternas

Figura 19. Perfil del alumno con datos y postulaciones (captura de pantalla)
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Modulo Administrador (Coordinaciones de Pasantias)

Cada Coordinacion de Pasantias selecciona la carrera ad ecuada a su
facultad para acceder a las ofertas pendientes, enviadas por las empresas,
con el objetivo de aprobarlas, rechazarlas o devolverlas con comentarios,
siempre teniendo como prioridad la seguridad y las aspiraciones del

estudiante.

Universidad
Montedvila

ANDO

FEl primer paso a tu experiencia profesional!

e e Rl

Ultimas pasantias per aprobar

Figura 20. Home para el modulo de Admin/Coordinacion (captura de pantalla)
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Carreras Historial de Ofertas

Todas las Carmreras
Comunicacién Social
Administracién

Derecho

Ejempio empresa 1
Ejempio descripcion

Ejempio cargo

Ejemplo emprasa

Ejempio descripcitn

Elemplo cargo

Figura 21. Panel de ofertas por aprobar, puede elegirse por carrera (captura de

LELNTEANDO

JEl primer paso a tu experiencia profesional!

pantalla)

Universidad
Montedvila

Empresas Registradas
] Nombre Correo Teléfono
101 NOMBRE ENT1EFASANTEANDO.COM UM
102 NOMEBRE2 ENT2@FASANTEANDO.COM NUNMZ
103 NOMBRES ENTI@PASANTEANDC.COM NUNM3
Figura 22.

Panel de empresas registradas (captura de pantalla)
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Historial de Cfertas
Codigo de Oferta | 1D Empresa Fecha Cargo Carrera Departamento Status Cerrar
36 441733761 | 2015-03-05 Ejemplo cargo Administracion Ejemplo departameanto E E3
35 1917624693 | 2015-03-05 Ejemplo cargo Comunicacdn Social Ejemplo departameanto En espera
34 1542292659 | 2015-03-03 Ejemplo cargo Comunicacdn Social Ejemplo Departamenta Negada |
33 1754847762 | 2015-03.01 | FASANE 8 BOMUIICACONSS | Gomunicacn Social | Gomuricadiones exiemas | Aprobada

Figura 23. Historial de ofertas enviadas por empresas con estatus (captura de

pantalla)

Médulo Empresas
Las empresas tendran la opcion de postular nuevas ofertas, asi como
también llevar un control y observar el estatus de las propuestas ofrecidas
anteriormente. Todas sus solicitudes seran previamente avaladas por las
Coordinaciones de Pasantias para poder llegar a estar publicadas en el perfil
de la pagina destinada a los estudiantes. También conseguiran una pestafia
de “Ayuda”, en la que podran utilizar el correo o teléfono de contacto para

realizar preguntas o comentarios a la coordinacion de pasantias.
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Universidad
N AN D Montedvila

JEI primer paso a tu experiencia profesional!

Elemplo descripcién

Ejempio cargo

Figura 24. Home para el médulo de Empresa (captura de pantalla)

Ejempio descripeion

Ejempio cargo

Ejemplo descripelon

Ejempio camgo

Somos |a cadera ploners en la
implantacién y desamolio dal

ooncepio de farmades
nutoservico en Vienezuels, una
empresa 100% venazolana,
dedicads a la
comarciaiizacion diracta da
medicamentos, articulos de
cuidado personal, uso diario
en el hogar

Pasants de comunicaciones
aremas

Figura 25. Ofertas enviadas con estatus de las Coordinaciones de Pasantias

(captura de pantalla)
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PLANILLA DE OFERTAS

Nombre de la
Empresa*

Descripeidn de
la Empresa®

Cargo
Solicitado*

Carrera del
Estudiante®

Comunicacion Secial Ll

Departamento*

Turno* 172 Tempo

Funciones a
Desempenar”

Perfil del
Estudiante®

Beneficios para
el Estudiante*

Direccion de
Oficinas*

Otros

Figura 26. Planilla a llenar por parte de las empresas para enviar oferta (captura de

pantalla)

Seccion de Ayuda

Enviar Nueva Mouse sobre |z pestafia 'Ofertas’ -> 'Nueva Oferta’.

Oferta de

Pasantia. NOTA: Las ofertas no se pueden editar.

Comunicarse
con el
Administrador.

Enviar un e-mail a:
Liamar al nimero:0800-TESIS-00

Esto no &5 posible debido a que ya la oferta fue revisada por el administrader.
Puede borrar la oferta que desée cambiar y crear Una nueva.

Para borrar:
Edicién de 1 Mouse sobre la pestafa 'Ofertas’ -» 'Historial de Ofertas’.
Oferta. 2 Click en 'cerrar’ en la fila de |a oferta que desée eliminar.
Para crear una nueva:
1. Mouse sobre la pestaia 'Ofertas’ -> "Nueva Oferta’.

Figura 27. P4gina de ayuda para las empresas
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OBJETIVO GENERAL
Desarrollar un espacio digital practico y de facil manejo en el que se

ofrezcan diversas opciones de pasantias para los estudiantes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Orientar a los estudiantes a comenzar su carrera profesional a través
de la bausqueda de pasantias.

e Conseguir de manera rapida y sencilla ofertas para pasantias
relacionadas a su carrera correspondiente.

e Proporcionar herramientas al usuario para la realizacion de su
Curriculum Vitae a través de recomendaciones y plantillas.

e Brindar la posibilidad de filtrar la busqueda de ofertas por carrera para
resultados mas precisos.

e Mantener actualizado al estudiante con el estatus de sus
postulaciones realizadas.

e Promover el acercamiento entre empresas Yy estudiantes,
promocionando de esta forma la oferta laboral.

e Optimizar el proceso comunicacional de ofertas de pasantias en las

Universidades.
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ESTRATEGIA
Para la realizacion del portal, se establecio una estrategia concreta con el
fin de lograr una pagina web funcional. La estrategia principal para el éxito de
“Pasanteando” se basa en la recoleccion de las necesidades fundamentales
de estudiantes universitarios para un optimo desarrollo de una plataforma

dirigida a la exhibicion de ofertas de pasantias.

ACCIONES PUNTUALES

1. Analisis

e Realizar encuestas a estudiantes universitarios con el fin de
determinar sus necesidades en la blsqueda de pasantias,
herramientas importantes que sugieren debe ofrecer el portal y
caracteristicas de como agilizar el proceso comunicacional de la
Coordinacion de Pasantias.

e Entrevistar a diversos programadores para determinar cual seria mas
optimo para el desarrollo web de “Pasanteando”. Se tomaron en
consideracion diversos aspectos para la eleccion del mismo:
conocimientos avanzados de HTML5 y programacion, disponibilidad
para la realizacion del portal, capacidad de captacion de los objetivos

y fines a cumplir del proyecto, relacion precio valor, demostrar interés
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en el proyecto a través de la innovacién y aportes significativos al
mismo. Posteriormente, el mas indicado fue contratado.

Indagar sobre las posibles competencias, reales y aspiracionles que
podria tener el servicio. Esto para detectar las fortalezas y debilidades
que tiene “Pasanteando” al ser contrastado con otros portales de este
ambito. Las competencias reales detectadas son Cedeca (Centro de
Carreras de la Universidad Metropolitana que vincula a estudiantes,
egresados, profesores y empresas), CCT (Coordinacion de
Cooperacién Técnica de la Universidad Simén Bolivar) y Pasantias
UCV (portal de Servicios de Pasantias de la Universidad Central de
Venezuela). Como competencias aspiracionales se establecieron
Bumeran.com vy LinkedIn. Recopilar informacién relevante del

departamento de Recursos Humanos de Seguros Mercantil.

2. Disefio

Creacion y disefios de esquemas y diagramas de flujo que reflejarian
el total funcionamiento de la pagina web (en Anexos pueden
encontrarse los bosquejos de dichos esquemas y diagramas)

Trabajar de la mano con el programador seleccionado para la
realizacion del portal web, basado en un disefio sencillo y minimalista
gue pudiera ser adaptado posteriormente a los parametros de imagen

de la universidad. Ademas, la eleccion de una plataforma sobre la cual
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realizar el desarrollo de “Pasanteando” que se adaptara a todas sus
necesidades.

Idear un nombre para el portal de pasantias que estuviera acorde al
target, que fuera fresco, atractivo y al mismo tiempo ilustrativo al tema
central del mismo. “Pasanteando” surge como un llamado a la accidn,
la verbalizacién del sustantivo “pasante” convirtiéndolo en gerundio
agregandole “ando”. El principal objetivo de esta designacion es el
entendimiento de a quién va dirigido este espacio web, de la mano con
la inspiracién al movimiento.

Disefio de tres logos distintos destinados para el portal con el fin de,
posteriormente, optar por el que fuese mas adecuado a las
necesidades, objetivos, target y caracteristicas de la pagina web (en
Anexos pueden encontrarse los otros logos disefiados que no fueron

elegidos).

3. Desarrollo

Redaccion de textos para la pagina web que pudieran dar a conocer al
usuario el correcto funcionamiento de la misma, guiandolo asi a tener
la mejor experiencia posible en “Pasanteando”.

Para la realizacion del logo se optaron por dos colores, verde oscuro y
mostaza. La escogencia de los colores adecuados en los portales web
o campafias de marketing es fundamental para el éxito de las mismas,

debido a que los colores influyen en el cerebro de la persona con

52



mayor efectividad que las palabras. Segun la psicologia del color
expuesta por Alfredo Bizzocchi, Comunicador Social y experto en
Marketing, el verde es el color del crecimiento y la evolucion, por estar
intimamente relacionado con la naturaleza, también se le vincula a los
novatos por asociacion a los frutos verdes, igualmente se liga al
movimiento (por esta razén, este color en los seméaforos corresponde
a la simbologia de avanzar); ademas, el verde oscuro (color empleado
en el logo de “Pasanteando”) esta ligado al dinero y mundo de las
finanzas, la estabilidad, el trabajo y la resistencia. También fue
empleado el color mostaza, el cual denota la promesa de un futuro
prometedor e incita a la creatividad, este color es muy util para
destacar partes importantes en un disefio. Véase en la Figura 13.

e Empleo de simbolos atractivos para el reconocimiento del portal a
través de los mismos. Se escogidé una huella de zapato para

representar el movimiento al que se evoca en el nombre de

ANDG

Figura 28. Logo del portal “Pasanteando”

Pasanteando.

e La composicion del tagline o slogan se basé en representar la funcion

del portal y el logo, dando alusién asi a la primera etapa de su carrera.
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Con una tipografia amigable y acorde al tema, de esta forma se
escogié Times New Roman, en Negrita y Cursiva. Quedando de la

siguiente manera: “El primer paso a tu experiencia profesional”.

i El primer paso a tu carrera profesional!

Figura 29. Arte de slogan en “Pasanteando”

4. Prueba/Ajuste

En un comienzo, “Pasanteando” estaba destinado para atender a las
cuatro carreras de la Universidad Monteavila. Posteriormente, tuvo
gue ajustarse con respecto a sus necesidades, llegando asi a quitar
Educacion, debido a que ésta realiza Practicas Profesionales y no
pasantias, como se especifica en el punto el Capitulo Il. Sustento
Tedrico o Referncial.

Hacer los cambios pertinentes para adaptarse al proceso y
especificaciones de las pasantias de cada carrera.

Se realizaron pruebas con usuarios que utilizaron el prototipo del
portal, con el fin de detectar posibles mejoras o0 ajustes. De estas
pruebas surgieron varios cambios, tales como: mejorar las
proporciones del logo y el slogan; afadir seccibn de ayuda; al
momento de rechazar ofertas a las empresas, las coordinaciones
tienen la posibilidad de realizar comentarios con las razones del

rechazo.
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5. Publicacion

Este proyecto se basé en una propuesta de un portal de ofertas de
pasantias para los alumnos de la Universidad Monteavila, por esta razon,
su publicacion no estaba contemplada dentro de los objetivos trabajo.

Sin embargo se recomienda a la Universidad Monteavila la realizacion
de las siguientes acciones puntuales para la publicacién del portal:

e En primer lugar la universidad debe integrar el portal

“Pasanteando” a su pagina web oficial (www.uma.edu.ve),

logrando acceder a través de su usuario de la UMA.

e Crear una campafa para su lanzamiento acorde al target.

e Hacerle publicidad para lograr la captacibn de empresas
interesadas en publicar ofertas de pasantias.

e Abordar el interés de los estudiantes de ingresar a la pagina web
por medio de estrategias publicitarias.

e Realizar seguimiento y actualizacion de ofertas constantes para

mantener el interés del alumno.

PRESUPUESTO
Para el desarrollo de la pagina web “Pasanteando”, fue necesaria la
contratacion de un programador especializado en el area para, de esta
forma, trabajar de la mano con él y lograr el perfeccionamiento de la misma.
Debido a esto, se invirtieron BsF. 7.000 destinados a la colaboracion vy

esfuerzo del especialista.
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CONCLUSION

Tomando en consideracion los estudios realizados previamente en el
trabajo de investigacion, arrojando los resultados que ayudaron a concretar
la necesidad planteada en el proyecto final de carrera, se pudo concluir que
los estudiantes universitarios de las casas de estudio investigadas,
consideran necesario y de gran utilidad la incorporacion de un portal de
pasantias que sirva de herramienta para facilitar este proceso, tanto para
ellos como para las coordinaciones de pasantias.

Después de realizar el marco metodologico y de analizar los resultados
proyectados, se destacé que los alumnos consideraban primordial entre los
aspectos comprendidos dentro del portal, la postulacion de variedad de
ofertas de empresas y recomendaciones para realizar su CV, debido a que
muchos de ellos no tienen experiencia en este campo.

A través de las estrategias establecidas y de las acciones puntuales que
se desarrollaron, fue posible la creacion de “Pasanteando”, determinando asi
el proceso sistematico a seguir para obtener los resultados esperados.

El Proyecto Final de Carrera presentado constituye una propuesta de un
portal innovador para las pasantias de la Universidad Monteavila, de esta
forma, se llevé a cabo un prototipo funcional de lo que seria la pagina web.
Se recomienda a dicha universidad desarrollar la idea en funcién de lo que
les sea mas favorable y, conjuntamente, realizar un plan de comunicaciones

estratégicas para promocionar el nuevo servicio.
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ANEXOS

ENCUESTA GENERAL

¢En qué Universidad estudias?*Obligatorio

¢En qué afio de carrera te encuentras?*Obligatorio

¢ Qué carrera estudias?*Obligatorio

¢Yarealizaste tus pasantias académicas?*Obligatorio

8 & 8 o )
Si No La universidad no lo exige
A través de qué medio encontraste ofertas de pasantias?*Obligatorio
- Via emails de la universidad
- A través de un amigo
r .
A través de un profesor
- Péagina de internet
-

Otro:
¢Presentaste algun tipo de inconveniente al momento de buscar ofertas de
pasantias?*Obligatorio

& .
Si No
¢Tu universidad posee actualmente un portal de ofertas de pasantias?*Obligatorio
O A
Si No
En caso de no tener, ¢te gustaria que tu universidad te ofreciera este servicio?
i A &
Si No

En caso de tenerlo, ¢lo utilizarias como un medio para buscar ofertas de
pasantias? *Obligatorio

O . &
Si No
¢ Qué te gustaria encontrar dentro del portal de pasantias? *Obligatorio

Ofertas de pasantias

& Cémo crear mi CV

& Descargar mi CV

o , .
Tips para entrevistas de trabajo

O

Otro:
¢Sientes que es relevante que tu universidad ofrezca este servicio?*Obligatorio

[ '
Poco Mucho Fundamental

60



ENCUESTA ALUMNOS DE 1ER A 3ER ANO

¢, Qué carrera estudias?*.

¢En qué afio de carrera te encuentras?*.

¢, Sabes como es el proceso de pasantias que ofrece la universidad actualmente?*
9 A &
Si No

¢ Te gustaria que la universidad contara con un portal de ofertas de pasantias a través
de su pagina web?*
i i

Si No

En caso de tener el portal de pasantias, ¢lo utilizarias como un medio para buscar tus
ofertas de las mismas? *.
9 A &
Si No
¢ Qué te gustaria encontrar dentro del portal de pasantias? *
Ofertas de pasantia
Coémo crear mi CV
Descargar mi CV
Tips para entrevistas de trabajo

«
-
-
-
-

Otro: ‘
¢Sientes que es relevante que tu universidad ofrezca este servicio?*
.

Poco
o
Mucho
O
Fundamental
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ENCUESTA ALUMNOS 4TO Y 5TO ANO

¢ Qué carrera estudias? *Obligatorio
¢En qué afio de la carrera te encuentras?*Obligatorio

¢A través de qué medio encontraste ofertas de pasantias?*Obligatorio

& Via emails de la universidad
- A través de un amigo
r .
A través de un profesor
- Péagina de internet
-

Otro:
¢Realizaste alguna pasantia recomendada por la universidad?*Obligatorio
9 A &

Si No
¢ Te pareci6 practico el método de la universidad de mandar las pasantias via e-
mail?*Obligatorio
& i

Si No
¢Pudiste recibir lainformacidn de las ofertas de pasantias a tiempo?*Obligatorio
i A &

Si No
¢Recibiste variedad de ofertas de pasantias de las que pudieras escoger?*Obligatorio
i A &

Si No
¢Presentaste algun tipo de inconveniente al momento de buscar ofertas de
pasantias?*Obligatorio
Si lo presentaste, cuél fue

¢ Te gustaria que la universidad contara con un portal de ofertas de pasantias a través de su
pagina web?*Obligatorio
O . &

Si No
En caso de que la universidad tuviese el portal de pasantias, ¢lo utilizarias como un medio para
buscar ofertas de las mismas? *Obligatorio

9 A &
Si No
¢ Qué te gustaria encontrar dentro del portal de pasantias? *Obligatorio
- Ofertas de pasantias
- Cémo crear mi CV
- Descargar mi CV
- Tips para entrevistas de trabajo
-

Otro:
¢Sientes que es importante que tu universidad ofrezca este servicio?*Obligatorio

Poco O Muchor Fundamental
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INVESTIGACION RRHH SEGUROS MERCANTIL

Gerencia de Recursos Humanos

Mercan ti’ ) Departamento de Formacion

Sequros

PLAN DE PASANTIAS

Identificacion del Pasante

MNombres y Apellidos Gabrie! Fernando Pefia Irigoven
Cédula Telefono Contacto
Urinysiioif] Universidad Monteavila Carrera Derecho

Instituto Universitario

Periodo de Pasantias Febrero - Agosto 2014 Horario Lunes a Jueves - Tiempo completo

Tutor Empresarial

MNombres y Apellidos Maguy Torres

Cargo Gerente Téonico

Departamento [ Gerencia | Gerencia Tecnica

PASANTIAS Formacion Integral en el Negocio de Seguros

Ofirecer un espacio laboral en el que el estudiante adguiera conocimientos integrales en el
Objetivo negocio de seguros, permitiendole desarrollar un perfil academico completo v una vision
sistematica de la empresa.

oficina Principal Av. Libertador con &v. Isaias “Latigo” chavez, Chacao, Edificio Seguros Mercantil, piso 6 Of, Sede Principal, Urb. Chacao, Caracas - Venezuela
Telf. 0212-2762000 [Master] Recursos Humanos: 0212-2762562/63 Fax: 0212-276.2565
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GACETA OFICIAL

DE LA REPUBLICA DE VENEZUELA

ANO CXII — MES X1

‘Cméas: miércoles 20 de agosto de 1986

Niimero 33.537

SUMARIO

Presidencia de k Repeiblica

Decrata Wo 1,237, medmate ¢ ol 50 grocadn & ls Vigduina Tocckea Emi-
sidn de Romos do o Dcuda Poblis Hesics Earcdtacionss (SFN]
25 dz agosto du I wumbildiecr J eSS Imemos hasta pov
10 adidind Jw vt 8 ve safiala, Jestinsdos o canoaler b obilgacicran
coatenplodes a0 @ athuio ¥ de fr ley dx feche 3 de dicdomtre
aa s,

Ueceeto Mo 100, radizta al ctel =e doclers tae dndsistencls det ced-
dies prepucstine de-da Loy do Pressvusstc ged 2t 9jmicicio Necal
285, por ty cortidad gue an 6F ou wafala ded Fresupaisto de Gastoa
wigele J2t Minislnie ¢s Naizade,

Dacretn Ni 1320, madiants ol cosl s¢ oot ded Lo inubsistencia del
SOty FreRRuaRsie Cr 10 Loy 39 PreEouesic Zas el ajurcicle Biveal
1835, del Preaugueste OE Geitos vigette Jel Miantcsie it By Baceoterda
de te Presedeces,

Cocreto WY 1240 mwdidate & Sl 36 wwodifica o grevomen dem
pwranciss ooieeidvy en @' Decrato M. 807 dol 2338 cvonds cwen
ariginarisn de Parmguay.

Ooasera Mo 1241 modiantt of wal 2e rodiza o gravamen pers s
meccancies commidos en of Decrsto N° 750 dul #3233 owedo sean
otipiriek do Argentice.

Doorste B 1242, meadimte of cuat oa divi b eefere porclal del Rosla
e e o Progwsria Necicral d3 Pesamiins

Docretnr &3 (M3, cwdinote « tud 25 decroie A feeasidn toligslein
el s2olista coleelive €2 Uasefu vivenls pars |38 saretis de Frodue-
ciin ¢ Distitucion de fwes, Camiceiies ¥ Chacowterizs, = escela
resional peg o Fsteen TOzher

Ministerio de Relach B

Rashlucows a0 Fes wwdes 3o coaliws a Condourscidn de le “Oréen
Fraiceco de Missda'. ep su Primers, Segundd y Tezom Clase, 2
s ciwdadancy que en ellry ga asfialan

Ministerio de Relaciones Extatiores
Neolew Diplumediizgg.

Ministeelo Z¢ Educacion

Rasolue S0 007 Jx sl se ircoporms todos fos almacenes cel Daspacho
ubicasy a2 Gyacta y an ol rarar de i3 Rexabben, af Siemma s
vism 7y 13 Pultticonlin M= 1S,

Resoluesn per (o oyl ae dicts i Réginvin Jorplenwnows pars @ Eusm
fwoc:on on la wodsi‘ded o Edweacion Estétice y 43 ks formosién pae
las Artes, Jiemis 51 FPlsa icnal co Acter Plisieae.

de dad y A : Soctal
Andolie-bn pie A dusl s= niexboa Ml cliatssan [10oa6io Vansgas Tischiach,

Dirarsor Encorgada el inssime Vemoxcisns #a Bnpscigontcnza Clonsf-
fuae (IVIC).

Mo de Transp y G TS
Masstucion por da cual s2 pwwoca la Rescumidn 198 de t22ha 10 o8
ahvi de €S,

Avisos

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

LECRETD NUSKRGY ¢ 44T — 30 0T AGOHTO DE (356

JAIME LUSINCHE,
PIESIDENTS UC LA REPUILICA,

De farmidad con fo blacido an el articelo 1¢ de
la "Ley gque sutoriza al Ejacutova Nacional para qua efec-
i nperesioies e Crédito Piblico Interno hasta por la

1

idad de ] millcnes de boilvares
{Bs. 920,000, :m). para financiar 12 adquisicion de Inmuebles
y Bianhachus das por fa E) Sa de Obras de

Urilided Piblica o Social a cargo det Mtnlsterio de Trans-
porte v Comuaicationss Yy para cI05 Ja3ics provistos en
gsta ley curamte ef periodo 13821900" dg fecha 28 de
dclembra de 1385, cica la cpinion del Banrce Central de

Vepazusla v fa opinidn # ble de las Comisinnes Pormu-
rentes de Fi dul T de la Repibl
Decreta:

Articulp —Procidase 4 fa V‘gés:ma Yorcera Emisisn .

de Bunos ¢2 lo Dewda Poblica Nacioral - Expmpbuhner
[OPN) 25 de agosto de 1834 tdtutivoy de empré
internos hasta por la sentided de cisnto satents y ccho
lmloras quinmntna sasenta mii bolivaras {Bg, 178.560.000]
a las obligact lwdes en el
articulo 1° da ia Ley de techa 28 de diclembre de 1925

Ariisulo 2-—Los 3onos serdn emitidos en doa (2) Clases:
Clase | pet in monto total de 3s. 143.983.000, como dacidn
en pago ¥ la Ciase U por un mento de 3y, S5.567.000 para
ser coaacadoa en elzcthvn. Dichos Bonos serdn emilidas
en las series, colores, cantidades y denominaci &ana
lacdas B continuachin:

Clise | Bolivares

Sarfe “A™: 1033 Bonns de color azul

z B¢, 1.00000 cada unod..., ... ... 143390000
Serie "B": 263 Bonos de color wrde 3

s 8e. 10.000.00 cede unc ... .. 2630.660,00
Serie “C": 415 Honns de coler amarflio

2 Be 23€9C00 cada U0 (.4 vee .. 10.375.500,00
Sevie ‘D", 208 Bonos de asolor amnpz}o

s Bs. 5000080 cada unc 13.420.60C.00
Serie “E". 940 Bonos de copicr roio

a Bs. 10000000 cada uno ... .. .. 34.000.600.00
Serie “F™: 73 Bepos de color morado

2 Ba. 550.000,00 caxda w20 ... ... .. 38.550.00C.00
Serie “G': 22 Bonos, de color rosudo :

z Be. 10000005G cada uno ... 22 D00 020,80

SubTomal:  119.983.000.C0
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JAIME LUSINGHI, trgadm»es Cientificas y Taamlog..zs, C{nseﬁo Na,lnml da
FRESIDENIE UE LA AFURLIGA i Conseja ds 7
£ da ‘a atribusién que ,o f sl gedinal 10° Cunscy, vVeneolone 3 Ja Indusivs, Conse}c de Gomencm
4s) 2eticuls 160 de I3 Conati formidad con lo | ¥ 9 lus Servicios, Faderacidr de cmprescrc! det Ag-o.
orevisto &n & articulo 136 ds Is ley anmm dn Educacién, | Frderecion de Pequains y Mad ! ¥ 2
an concardancia cen Ios articulos 7t y 8¢ do la Ley Organica racitn do Trabeadorss de Vansaugla.
de la Adminisracidn Centrsl, on Conssjo de M}nisha‘s, Todos 104 intey 8= o G o Al Progra-
Decrets: ma Nacicnaf de P d gn sus rospuctives suplant
el sigiteate . . Artieulo §—La Comisita Asesorn del Pragi laci
RECLAMENTO SOBRE EL PROGBAMA NAGIONAL . de Pzsontias e reumi ondinariarenta una vas el mee y
DE PASANTIAS cxirsordinariaments caandy fo solicite of Ministn ds Edu-
5 caeiGn, €l Presidunts de ia Camisidn a aadrn A 2us mism
CAPIIULO 1 broa. Para lo volidoz do los sesivoss y de les decigiongs
S requerice la mayng simpla. Las decisionss €3 Lowrdn
Disposiciones Generales per mzyor de fos y o0 taso 3¢ em
Anticuo $—ies mmms son actividudes acdaghgizes | pate cn lua windon:n. ot Pn..idmic tendra vato dirimente.
bligstoras, ds ¢ coye Fnafidad s son-
srivuir a la formacitn profusuonel d2 log estudiantss y do- m.:;mg;a o b de P’:;‘m'"’ de 12 Ccmm(yn Ase-
centes de Zducaciéa Medla Diversificaca v Profesions!, s i :
in s plates v aroa-ames 42 estudios que eatsblisca of | 7 tendrd las glgalentes stribacionss.
Ministeric ds Educacidn. - 1. Convocar presidir y representar 2 la Comisidn:
w‘sm"’w’ de Educaciin Su'::ﬁn: i {;“"m"‘m"“:: 2. Fomlar, jumin con el Seoretade Ejecutive, =i pro-
tudios incl fusiae o s
contenido dal presente Decreto = d’;m fimee e "_u g ’ L
”ﬁm”rﬂ A k:s 6{”‘::“ dal m";ﬁ::;: ﬁ?:;‘:; R Thvalasgsiara obvas qua e encomiende e} Ministra da
105 d0n. 1s: Eiindaeilin Edibo s tria TFUNDED), - Edunszion o s Comisidn. consonas coa sis funchonss.

n los finas da Ia planilicacion y ojocusion da ias pasantias. Ailfcie: 10--F| corgo de Svcratur Kokikivg: g0 Co-
Aftf_t:u!o Sreing dedn 1= o o gan dalgr | mision Asesora del Progroosn Necionut de Pusantiss temku

mine ¢l Ministerlo de Educacién, la cual no pods ser e | 'H! siguientes arribucioncs:

not dé doscientas tuarents (2407 horss.

Aiitiilo, §aos o o “ o S i Reslizer 2 gestioa ordineda de la Comisisn;
zabo ebligutuc B los de 2. Samew aia ideraciCo del Fresidenie de ja Cor
los sccmres pual-cr.ta ¥ pm:n-‘m e uuv-olia-\ activide- mision {a 3genda ds iss rsunicaes;
dos pacuarias, 3 x g
IRISUETIS, fu'esl.dsb, s s—)rw:.l) ¥ dmﬁs sm'.nisdn af- 3. Elzborar las ECI8%: £ seda sasfén de o Comision,
s 2 los 4 fedndes qun d &l fas cualze deberd stsceibir Junto <on el Presidente:
Minisizrie do Sduseside. 4. Expedir 3 las 2y que particpan <n al Prag
Para la cleoacion de o5 programas ce assantias, el Minis- “":‘"‘“‘ de Pessatiac, fo codificactn  ourrasgon:
torie dn Educacdr toward en cuenta fzs sugerencias y dlonta:

necasidades de los organissans y amorasas sujatos al pre- g
sunta Reghavanin,

Articulo §—E Miatxterio d» Educacitn levard un regls- Lever of regista de jas empresas que han cumplids
tro de los organismios y empresas en los cuales puzdun con 9° Pragrama Masioral ¢a Pasantias;
realizatse pasartias,

Licwer estadistions dot Progrsmas Nacioral de Pasan-
Hamy

."

=

: . Recibl- ¥ tramitar jas solicitudes para orgmzar g
Arteulo 6*—Llos Ministros fomaria ez medidas necasa gramaz de . e ata

¥
rias pera que tanto sus dependercias somo fos ) '8
autdnomos que e cata adseritog y ks cinpwesos Dajs xu SobFresidan s us ls ComtaO:
futela, prefieran en ©de cunvenio, en uwidad do condizin- 2. Leg demis que e seiiale ¢ Presidanta de la Comi-
na2z, 2 squelias smpressa aue pacticipen en sl Pregranw Sion, Lousoias con sus fnsionss.
Nacionsi de Pasaatias, 3l ello fucrs prosedorto aor Is indole
da sus actividades. igualments, tomaszn las mecidas nscs- | Artfcuis 11.—tos gusivs chs funcionamienta da la Comi-
aarias pars que 2n los contratas de Hnenzlamiznte que cele- - $i0n As2zors del Prog de Pawantias se Impu-
brea los bancos y otros institutos de crédite o Jos cuales | farén 2] presusuesto del Ministaro do Edusasin.
el Sstedo gz participacion dacisaria, se mc.wa una < au- S

3ula resol que obifguz 2 las 2 H CAPITILOD 1t
pariicipar er €l Pn;uma aolons de Pasantiss, st silo fl.w;~ 2 ooy
re procedente por (3 indole ge sus aciividades. ) Disposiciones Finales
CAPITULO e | Awddzulo 12— Ministre de Educacidn dictard las noonas
Yo T : sotwe planificacidn, asuperv-
Dela A del Progr tonal | si6n, control y evaluacitn del Prugrame Nevienel do o
. do Pasantias santias.
Artculo T'—S8g crea la Comin'én A dal Frogr Avtizeln 13 —Se derogs of Deareio 1882 dal 28 de di-

Nacioral de P tizs en ef A r'o de Ed 6, Inte-
gm:la po- dos rep de »ste Mipisteti !

5 6n la Presidench 5 E}mmnvgnre«
presentante por tsda una d2 fos slqulemas organismas:
Ninisterio de Agrizultura ¥ Cria 7 det Tratajo; Inslituio Na-
ciona! ¢z Cooperacidn Eduestiva: Conscjo Nactonal de laves-

fembre da 1975, sublicado on ko GATETA DFICIAL mane«
ro 31121 de fecha 29 de dicemhre de 1978 suive €2 o
relotivo & Jas pasentics de & Fduconiin Saparicr, y s Rsan
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Refrendado.
El Mivialwo de Estads,
? (t.8)
PAULINA GAMUS.
Refrandado.
£l Ministro de Estado,
(L 83

Refrendade.
£l Min'stro do Estado;
L. 8}

Refrendodo,
El Ministro d2 Estads,
(L. 83

TULIO ARENDS,
LECPOLDO SUCAE FIOARZLIA.

ANDREE EDUARDD BRITO MARTINEZ.

DEGRETO NUNMERO 5242 - 20 L AGURSO DE 1984
T JAIME LUSINGHI
PRISISENTE CI LA REPUSUCA.

En afrreicio de la at-ibucién que Is confisre &f ordinal 6
da: articule 18% de la Corsttucién y de conformicad con lo
pravista on el articulo 102 da (2 Ley Orgénica de Soucacién,
&n concordancia con los articuioa 7° y &' ée !a Ley Orgédnica
de ls Administraciin Centra’, cn Consejo de Rinfsi-os.

La siquients refoma parcial del Regiamanta aobra al Pro-

grana Naceazl de Pasantiss, dickadn segin Dectetn N+ 2300
da fecha 02-16-33,

Articulo 1*— Sp modifiza ef articule 1, el cusl queda re-
<actado en i¢s siguisntes tErminos:

“Articulc 1'—Le3 pescabins son autividedes padags-

ginas ohligalerizs, de contenbdo préxdes, cuve Fnali-

dud oy fzzmri!mir @ la formacion profesionel de ios

tuh zentes e Fd 0n Madia Divernl-

ficade v —‘vr!nr)mal. anon los planas ¥ mramas de
cl M

Log mmxm de Eduescitn Superior, w,o réglmren
de estudios incliyan pusentiss, Ceberfn sjuster las
mismas al conienido det prosente Desreto”,

Articuls 2:—S52 incluya an nuevo artisule, ¢ cusl tendrd
ol mien2ro v it siguisnta:

“Articnla 2 —A lo; ef-ctas da! articulo antenor, ef
Ejcciriive Nact fos ins Y acusr-
do3 quz fueren nexesarios con ls Fundaciin Edues-
cida ndusirie (FUNDEY, a Ios fines de i3 plarificacion
7 <jccucion de las pasantias”,

Artizady P—dmprimmse {ategraments 8 continudcién 2n
ue solo texty «| Rogh to eobre el P & Nactensl ds
enn Jug aqul intreduch y on of
corrspondicnte taxio dnico sustitiyznse lag Frmas, fechas
¥ demés dalos del Decretu Reluomsdo por las dal presente
Dzereti

Dado ec Caracas, a los velrto diao dil 1nos do agoato de
mif noveciantox ochenta ¥ seis. — Adu 176" de Is Indepen-
dencia y 127 ds la Fedaracita

82
Poirendado.

El Ministro de Relaclones Interlores,
iL. &3

JAIME LUSINCHIL

OCTAYIQ LEPAGE.
Rofrendedo, .
£l Mintstzo de Relaciones Cxteriores,
L.s) ) :
SIMON ALBEATO CONSALVIL
Azfrendads.
El Minist-e de Hacienda,
L s}
MANUEL AZPURUA ARACAZA

Retrendado.
Tl Minisiro de la Dafensa,
L. 8}
JOSZ RAFAEL CARDGZO GRIMALDH
fiefrencado.
E| Ministn de Fomento.
i S} .
JOSE ANGEL CILIBIRTC.
- Refrendsda. :
El Ministre de Educanion,
L 3)
LIS MANUEL CARBONELL
Rafreadado. -
£l Ministro de Sanidad y Asistencia Sacial,
Ls) -

Refrendadn.
El Ministro d3 Agrien'tura y Gria,
i s)

Rafrendado.
El Ministre del Trabsjo,
{L.8)

Mdc.
E Minisiro de Trensporte y C
.8}

Rafrendado.
€1 Ministro de Jaslicia.
L 8)

Rafrandadn,
El Minist-n de Enarcia y Minss,
(s8]

Aefrendado.
E! Mirlstro del Amblente y de io5 Recursos
Noturales Aencvables,
. S1

Refrendadn,
El Ministra dal Dossrrolio Urbano,
{L. 8J

OTTO HERNANDEZ PIERETTI

FELIPZ GOMEZ ALVARSZ.

SIMON ANTONI PAVAN,

JUAN PEDRO DEL MPRAL

JOSE MANZO GONZALEZ

ARTURO HERMANDEZ GRISANTI,

CUILLEAMO COLMINARCS TINOL

CESAR DUINTANA ROMERD
Retrandada.
£l Ministre de la Juventud, .
s} .
VIRGINIA GUIVO DE CELLL
Refrandada.
£l Ministro da i3 S iz ds la Prasidi
[ S

Refrendado.
E! Ministrn do Estado.
(L. 81

CARMELD LAURIA LESSSUR

LEQPOLDO CARNEVALL
Pefrendado.
B! Ministro de Estedo.
(L 8}
HECTOR HURTADO
Ralrandado.
£l Ministro de Estade.
fLs)

. Refrendsdo.
E! Mimeto de Estado.
sy

Rafrendadn.
E $inistro ds Estado,
[ (O8-R ]

PAULINA GAMUS

TULIO ARTHOS.

LEOPOLDG SUCRE FIGARELLA.
Refrendado.
£l Ministro de Eatado,
L S g
ANDRTS TDUARDO BRITG MAHTINE?
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LEY ORGANICA DEL TRABAJO

LOOT
TITULOV

DE LA FORMACION COLECTIVA; INTEGRAL, CONTINUAY PERMANENTE DE LOS
TRABAJADORES Y LAS TRABAJADORAS EN EL PROCESO SOCIAL DE TRABAJO

Capitulo II

Formacion para el Trabajo

De las Pasantias

Articulo 306. Se entiende por pasantia la forma de participacion en el proceso social de trabajo que
realiza un o una estudiante como parte de su formacién. El o la pasante efectia esta actividad para
aplicar los conocimientos adquiridos, comprobarlos y generar nuevos conocimientos bajo la orientacién
de un tutor o tutora, durante un tiempo determinado y un programa de formacion especifico. No se
considerara relacion de trabajo la establecida entre el o la pasante y la entidad que lo admite, lo que no
impide el otorgamiento de una beca o aporte econémico para facilitar su formacicn en el proceso social
de trabajo,

Obligaciones del pasante o la pasante

Articulo 307. La relacidn entre el o la pasante y la entidad que lo admite no es laboral; sin embargo, el
o la pasante debe observar un horario, cumplir con las normas de disciplina y trabajo, seguir las
instrucciones durante su proceso de ensefianza aprendizaje. Toda pasantia debe transcurrir en un tiempo
determinado, al final del cual el o la pasante presentard un informe y recibira una calificacién del tutor
o tutora.

Admision de pasantes
Articulo 308. Los patronos y las patronas, a propuesta de las instituciones educativas, admitiran como
pasantes en areas especificas a estudiantes, a fin de facilitar su formacion integral e incorporacion al
trabajo productivo, solidario y liberador.
Tiempo de pasantia

Articulo 309. El tiempo de pasantia lo determinara el plan de formacién de él o la pasante. Cuando la
entidad de trabajo después de culminada la pasantia continué con el pasante a su servicio, se entendera
que inici6 una relacion laboral a los efectos de esta Ley.

Seguimiento y evaluacion
Articulo 310. Los patronos y las patronas que incorporen pasantes, implementaran el sistema adecuado

para el seguimiento y evaluacion de desempetio del o la pasante remitiendo un informe a la institucion
educativa de procedencia,
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