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Il. Resumen

El jueves 18 de febrero de 2021 se transmitié el Proyecto Final de Carrera (PFC) La Boite
Gourmet: una degustacion gastrondmica dirigida, a beneficio de la fundacién Beca a un Pana.
Las ganancias fueron destinadas a las becas de la Universidad Monteévila. Este proyecto fue
realizado con el objetivo de brindar una experiencia gastronémica distinta y a domicilio, adaptada

a la situacién consecuente del virus COVID-19.

Durante el afio 2020, el equipo La Boite Gourmet evalué diferentes tipos de fundaciones
para apoyar y dirigir las ganancias del evento. Como estudiantes de la Universidad Monteavila,
en vista de la situacion mundial actual y el amor que los organizadores tienen a su casa de
estudios, el equipo decidid apoyar el programa de becas de su alma mater. Por ello el 4 de

octubre de 2020 se concret6 la alianza con la fundacion Beca a un Pana.

Las reuniones con la fundacién se realizaron via conferencia electronica, en las que se
discuti6 la posibilidad de una alianza para brindarle apoyo a esta organizacién. Gracias al trabajo
del equipo de La Boite Gourmet, el respaldo de Beca a un Pana y la excelente ejecucién de los

objetivos planteados se lograron recaudar $258,87.

Después de realizar una investigaciéon donde se analizaron las necesidades, gustos,
intereses y comportamientos del publico objetivo, se concretd, definié y ejecuté el evento La Boite
Gourmet, el cual consistié en dos partes fundamentales, la elaboracién y entrega de las cajas

gastronémicas y la produccién del video de la degustacién guiada.

Debido a la situacion mundial de salud, la entrega de las cajas gastrondmicas fue
realizada por los integrantes del proyecto, a modo de disminuir el contacto con terceros y
asegurar el correcto cumplimiento de las medidas de bioseguridad a la hora de manejar los
alimentos. La entrega de las cajas se realiz6 durante los dias 17 y 18 de febrero dependiendo de

la conveniencia del comensal.

El video se presentd en dos partes en la plataforma de streaming YouTube. La primera
consistié en la presentacion del proyecto, en donde podian conocer un poco mas de la marca y
la razén social, seguido de un segmento de entrevistas a las marcas participantes, para brindarle
al comensal un poco de la historia y trasfondo de los productos a degustar; en la segunda parte
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se disfruté de la degustacion dirigida por la host Ligia Velazquez y el Sommelier Filippo Cantelmo,
guienes guiaron a los participantes del evento en un recorrido entre la armonia del vino y los
productos que formaron parte de la caja, buscando destacar las propiedades de las distintas
marcas que apoyaron el proyecto, esto con el fin de comunicar un contenido realmente valioso

para los amantes de la gastronomia.



lll. Presentacioén del proyecto

El proyecto final de la carrera de Comunicacion Social consistié en la produccién y
realizacién de una degustacion dirigida a distancia mediante la plataforma digital de streaming
YouTube, precedido por una camparia en redes sociales sobre la experiencia gastronémica Unica
y de valor La Boite Gourmet. Esta produccién fue sustentada por los resultados de las encuestas
realizadas a mediados del 2020, donde los participantes nos comentaron que deseaban degustar
distintos tipos de tapas frias y calientes, las cuales fueran acompafiados por una bebida
alcohdlica, preferiblemente vino. El evento contd con la participacién de una persona conocedora
del mundo culinario que fungié el rol de host, un Sommelier que le dio un valor agregado a la
degustacién y marcas emergentes en el medio gastronémico, de manera que se brindara una
experiencia entretenida y con un valor educativo, logrando ofrecer una propuesta culinaria

distinta.

La intencion fue brindarles a los venezolanos amantes de la gastronomia, la oportunidad
de participar en una experiencia de calidad, que transportara al comensal al mundo de la
gastronomia europea ofrecida por emprendimientos y marcas venezolanas, sin salir del hogar y

cuidando la salud de la familia en momentos tan dificiles.

El objetivo era ofrecer a los participantes una degustacion dirigida a distancia de
diferentes tapas de origen europeo, acompafiadas de un video en consonancia, dando
protagonismo a las marcas y emprendimientos participantes, asi como la historia y trayectoria de
los productos a degustar. La participacion de la host Ligia Velasquez y el Sommelier Filippo
Cantelmo brind6é un espacio fresco y casual para los comensales, ofreciendo un sentido de

confort caracteristico de las comidas guiadas.

El dinero recaudado fue donado a la fundacién Beca a un Pana y su programa de becas
para los estudiantes de la Universidad Monteavila. La alianza entre Beca a un Pana y la
Universidad Montedvila naci6 en el afio 2017 y actualmente cuentan con doce becas en proceso,
de las cuales cuatro alumnos culminardn sus estudios profesionales este 2021 y seran

graduados.



IV. Marco teérico

La Boite Gourmet: Degustacion gastrondmica dirigida a distancia a beneficio de Beca a
un Pana. Un evento que surgio de la idea de querer ofrecer una experiencia gastronémica basada
en la creencia de viajar con el paladar, con el firme propésito de brindar una experiencia a la
puerta de tu casa a través de una degustacion guiada a distancia. Este evento aportd una
colaboracién econémica a los alumnos de la Universidad Montedvila que por razones monetarias
se ven en dificultad de continuar sus estudios, situacion que se ha visto agravada por el virus

COVID-19, el cual ha afectado la economia mundial.

Segun la Real Academia Espafola degustar es definido como: “1. Probar o catar,
generalmente con deleite, alimentos o bebidas. 2. Saborear y percibir con deleite sensaciones
agradables.”. Segun Definicion “ABC”: “La degustacion es el acto de probar un producto (puede
ser una comida o una bebida). Normalmente la degustacién se refiere a productos selectos: vino,
jamon, licores... Sin embargo, hay degustaciones que no son de cosas selectas: de tortillas de

patafa, de agua o de aceite.” (Navarro, 2014).

Definicion ABC también explica que desde el punto de vista de marketing la degustacion
es una de las actividades gastrondmicas mas difundidas: “La degustacién la puede realizar un
individuo que ha sido invitado a un acto en el que se promociona un producto. En el mismo, los
invitados toman una pequefia cantidad de lo que esta promocionandose. Se trata de actos
sociales, con un evidente componente publicitario, con medios de comunicacion y, en definitiva,
con un sentido comercial. Es una estrategia de marketing muy difundida, porque la degustacion
se convierte en un evento muy participativo. Quien prueba un producto, comenta sus

caracteristicas y hay diversas valoraciones sobre la calidad del mismo.” (Navarro, 2014).

En esta degustacion guiada, los participantes pudieron saborear de manera armonica, el
maridaje entre el vino seleccionado y todas las tapas que contenia la caja. Para Definicion.de:
“La primera acepcion del concepto de maridaje mencionada por el diccionario de la Real
Academia Espafiola (RAE) refiere al lazo y la unién de los casados. Sin embargo, el término
suele emplearse para aludir a la conformidad o el acuerdo entre distintos elementos. En concreto,
lo habitual es que el maridaje refiera a la correspondencia existente entre un alimento y un vino.

El concepto supone una especie de metafora sobre el casamiento: la comida y la bebida


https://definicion.de/rae/
https://definicion.de/vino/

alcohdlica contraen “matrimonio” en un enlace que potencia las cualidades de ambos.” (Pérez
Porto y Gardey, 2019).

En Educalingo las tapas se definen como: “Una tapa en Espafia es esencialmente un
aperitivo que se sirve en la mayoria de los bares o restaurantes acompafando a la bebida, A
este consumo itinerante se le llama tapeo, o ir de tapas. En muchas regiones de Espafia es
bastante habitual salir a cenar o a comer los fines de semana a base de tapeo, forma de comer
referida habitualmente como picar o picoteo. Las tapas han llegado a convertirse en una sefia de
identidad espafiola y son ofrecidas en los banquetes de recepcién a los mas altos dignatarios.
(...) En la modernidad existen bares que ofrecen especialidades de tapas y a este fendmeno se
le ha denominado cocina en miniatura. No obstante el concepto de tapa ha sido llevado a la alta

cocina por el cocinero Ferran Adria que los emplea como entradas.”.

No se utilizé el término de maridaje, en cambio, se utilizo el de degustacion guiada, ya
gue usualmente, la mayoria los comensales o participantes, confunden el término de maridaje
con cenas, y lo que se buscaba era promover una degustacion en la cual se pudiera probar a
través de un video que sirviera como guia, para el consumo de las tapas y el vino. Por ende, la
participacion de un Sommelier y un host lo suficientemente preparados y con trayectoria en el
rubro gastronémico brindaria de manera acertada ese aporte educativo y de entretenimiento que

se buscaba en un mismo proyecto.

El término de Sommelier segun Definicion ABC: “El concepto de Sommelier pertenece al
idioma francés y designa a aquella persona que se encuentra a cargo del servicio de vinos y de
licores y que es una experta en los mismos, es decir, ademas de los conocimientos sobre
variedades de vinos sabe perfectamente cual es el que mejor se adapta a cada plato y menu, y
entonces se lo sugiere a los clientes” (...) “En realidad en nuestro idioma se lo puede denominar
también como sumiller, sin embargo, esta extendido el uso del término Sommelier, siendo mas

frecuente este empleo que el ofro”. (Ucha, 2015).

Anfitrién es el término mencionado por el diccionario de la Real Academia Espafola
(RAE) y significa: “Persona que, profesional u ocasionalmente, presenta y comenta un
espectaculo o un programa televisivo o radiofénico.” En Venezuela se usa con la traduccién en

inglés host a la hora de llamar a un anfitrion formar parte de un evento digital o presencia. Aunque



se le desconoce como inici6 el uso de la palabra a la hora de presentacion en las conversaciones,

pero se le reconoce y utiliza con la facilidad y accesibilidad en su entendimiento.

En el afio 2020, se desatdé la pandemia del COVID-19, y segun la Organizacién
Panamericana de Salud: “Los coronavirus (CoV) son una gran familia de virus que causan
enfermedades que van desde el resfriado comudn hasta enfermedades mas graves. La epidemia
de COVID-19 fue declarada por la OMS una emergencia de salud publica de preocupacion
internacional el 30 de enero de 2020. El Director General de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), el doctor Tedros Adhanom Ghebreyesus, anuncié el 11 de marzo de 2020 que la nueva
enfermedad por el coronavirus 2019 (COVID-19) puede caracterizarse como una pandemia. La
caracterizacion de pandemia significa que la epidemia se ha extendido por varios paises,
continentes o todo el mundo, y que afecta a un gran nimero de personas.” Motivo por el cual se
desencadenaron problemas econémicos. Por ello, la razén social de La Boite Gourmet fue el

apoyo a los estudiantes y familias que sufrian por la recesién econémica.
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V. Estrategia

El analisis FODA es una herramienta fundamental para el desarrollo de un proyecto, ya
gue determina los pros y contra, los puntos débiles y fuertes del mismo, a modo de enfocar las
responsabilidades y estrategias en el éxito del mismo.

Tabla 1 Andlisis FODA

ANALISIS FODA

Fortalezas Oportunidades

o _ e Alianzas con marcas gastronomicas
e Dominio de las herramientas )
- interesadas en darse a conocer.
comunicacionales. o
B _ e Patrocinio de las marcas.
e Responsabilidad, compromiso, _ y _
o o e Sijtuacion de encierro que busca
creatividad y resiliencia. o ) )
_ experiencias innovadoras sin salir de
e Amplia cartera de contactos para
. casa.
proveedores y participantes.
] ) e Fecha en el que las personas ya se
e Razon social. .
o o recuperaron econémicamente de la
e Experiencia en la rama gastronémica.

navidad.
e Situacion global de salud. e Situacion econémica venezolana.
e Costo no accesible para todo el e Incertidumbre con respecto a
mundo. situacion cambiante de la pandemia
e Alcance limitado. (semanas de flexibilizacion o radical).

e Dependencia de terceros
(proveedores y marcas aliadas).

e Fallas eléctricas o de conectividad.

Una vez aprobado el proyecto por parte de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién
e Informacion, se realiz6 el plan visual de la marca, el cual se enfocé en transmitir cercania e

interés con nuestro publico objetivo.
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La busqueda de posibles patrocinadores para realizar el evento y la fundacion que
recibiria la donacion fue el siguiente paso. Se terminé la conceptualizacion de la imagen de la
marca, de tono moderna y fresca, que diera como primera impresion, profesionalismo vy
experiencia en el campo a trabajar. Consecuente a este paso, se procedié a comunicar una corta
campafa intriga, seguida de informacion del proyecto, presentada de manera minuciosa sobre
la dindmica, los participantes y los productos a degustar. Esto impulso a los seguidores a indagar
un poco mas sobre el evento, logrando generar expectativa e interés por formar parte de La Boite

Gourmet.

Asi mismo, se converso con las distintas marcas y emprendimientos participantes, para
presentar sus productos de manera efectiva, destacando los aspectos mas resaltantes de la
preparacion e historia de cada uno. Finalmente se envid una presentacion formal del proyecto a

las posibles marcas aliadas y patrocinantes.

El siguiente paso consisti6 en formar comités y otorgar responsabilidades a cada
integrante, para poder llevar a cabo las tareas a desarrollar de manera eficiente, y potenciar el

evento con cada una de las habilidades del equipo.

El apoyo mutuo fue crucial para la toma de decisiones, logrando una organizacién
adecuada para llevar a cabo el proyecto, ademas de contar con el respaldo del tutor de la
universidad que sin él hubiese sido mas complicada la ejecuciéon. Determinar el presupuesto,
estructurar los costos de las cajas y gastos operativos fue el verdadero reto, ya que se tenia que
ofrecer el mejor producto posible a un precio accesible del cual pudiera prevalecer un porcentaje

significativo para la raz6n social.

La selecciéon de YouTube como la plataforma donde se llevaria a cabo el evento fue la
etapa siguiente, realizar las pruebas necesarias para asegurar la correcta funcionalidad de la

misma y realizar los cronogramas de trabajo para brindar una experiencia Unica y placentera.
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VI. Propuesta

Para lograr una ejecucion exitosa, se realizd una estrategia guiada por una serie de
pasos, la cual permitié al equipo manejar el tiempo y lograr una produccion eficaz. En primer
lugar se definié y conceptualizo la imagen de la marca. Luego se crearon las redes sociales, para
cautivar la atencion de las posibles marcas aliadas y poder iniciar comunicacion con nuestro

publico.

A continuacion, se presenta el proceso de planificacion y ejecucion antes, durante y
después del evento.

Desde el inicio cobré gran importancia la creacion de un cronograma con las fechas
especificas y ya establecidas del desarrollo del evento para poder cumplir los objetivos y estar

preparados ante cualquier eventualidad o cambio que fuera necesario.

A continuacién, el cronograma que se cumplié para la planificacion del evento:

Tabla 2 Cronograma del PFC

CRONOGRAMA DEL PFC

Actividad

18/06/2020 Envio del anteproyecto del PFC.
P 27/07/2020 Revision y aprobacion del PFC por parte de facultad.
R 06/08/2020 Reestructuracion del anteproyecto del PFC.
= 05/09/2020 Aprobacion del anteproyecto del PFC.
E 07/09/2020 Reunion con el tutor (José Miguel Colmenares).
Vv 08/09/2020 — Definicion de proyecto creativo para redes sociales
E 10/09/2020 (RRSYS), logotipo y plan comunicacional.
N 14/09/2020 Inicio de movilizacion en las RRSS
T 15/09/2020 — Blsqueda de lugar para grabacion, seleccion de marcas
O 29/09/2020 participantes, patrocinantes, host y fotografos.

21/09/2020 Formalizacion de la alianza con Beca a un Pana.
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30/09/2020 — Envio de presentacion a las marcas participantes,
15/10/2020 patrocinantes, host y fotografos.
16/10/2020 Plan financiero y presupuesto estimado.
Acercamiento con influencers del medio para
27/10/2020 o _
participacién y promocion del evento.
7/11/2020 — o
p Definicion del host del evento.
11/11/2020
R
E 15/11/2020 Seguimiento del desarrollo digital y campafia RRSS.
- Concretar logistica y envio de las invitaciones, entradas
6/12/2020 » o
E y degustacion a domicilio.
Vv
Reunion con principales patrocinantes y definir aportes
E 18/12/2020 | PHRCIPEIES P Y P Y
N regalos.
T - - ~
10/01/2021 Seguimiento del desarrollo digital y campafia RRSS.
0]
11/01/2021 Confirmacién de patrocinadores y marcas participantes.
12/01/2021 -
Compra de las tapas de la caja.
14/01/2021
15/01/2021 Reunién con el tutor (José Miguel Colmenares).
21/01/2021 - Reunién con marcas participantes para solventar
25/01/2021 cualquier inquietud de ambas partes.
26/01/2021 Comienzo de la venta de las cajas
Finiquitar detalles del evento, prueba de plataforma y
E 27/01/2021 _ » _
v confirmacion de materiales
£ 09/02/2021 Grabacion del video que acompafia las cajas
N 15/02/2021 - )
Busqueda de las tapas
T 17/02/2021
0 17/02/2021 - _
Entrega de las cajas
18/02/2021
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20/02/2021 Envio de cartas de agradecimiento al lugar de grabacion,
marcas participantes, patrocinantes, host y fotégrafos.
P 21/02/2021 — _
o Redaccion del PFC
s 05/03/2021
T Reunién con Beca a un Pana de agradecimiento con el
05/03/2021 _
- staff y entrega del dinero recaudado.
\E/ 08/03/2021 | Revision tutor
E Modificaciones
N
T 19/03/2021 Entrega del informe del PFC a facultad
O
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Pre — evento
a. Comité de trabajo

El equipo determiné que era necesario dividir las tareas y objetivos de acuerdo con las
habilidades y conocimientos que mejor desempefia cada uno, y de esta manera optimizar la

estructura grupal. Los comités de trabajo fueron los siguientes:
1. Comité de comunicaciones y patrocinantes:

Este comité fue el encargado de manejar y preparar las comunicaciones relacionadas con
posibles clientes, patrocinantes y participantes, via correo electrénico, llamadas telefénicas,
WhatsApp e Instagram. Sofia Vergara y Andrés Russo se encargaron de preparar los mensajes,
buscar los posibles patrocinantes y Néstor Marifio fue el encargado de manejar las

comunicaciones directas (llamadas telefénicas, negociaciones y reuniones).
2. Comité de produccion:

El comité de produccion se encargd de llevar a cabo la preparacion y ejecucion de
logistica de las cajas, de las promociones en RRSS, de las sesiones de fotos para que todo el
cronograma pudiese cumplirse en los tiempos requeridos, la blusqueda de las tapas, la
construccion de las cajas y cuidado de los detalles a modo de resolver efectivamente cualquier

inconveniente. Sofia Vergara, Néstor Marifio y Andrés Russo fueron los encargados.
3. Comité de administracion:

El encargado de todo el dinero recaudado para la fundacién Beca a un Pana, la
administracion de los recursos, estructura de costos, pagos a proveedores, gastos, negociacion

con proveedores y presupuesto estuvo bajo la responsabilidad de Néstor Marifio.
4. Comité de disefio de imagen:

Sofia Vergara y Andrés Russo fueron los encargados de este comité, quienes junto a
Victor Rajbe, ex alumno de la Universidad Monteavila, estuvieron a cargo de la parte gréfica,

desarrollo de identidad de marca, la preparacion de grillas y los artes para redes sociales.
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5. Comité audiovisual:

Los responsables de documentar la experiencia gastronémica fueron Antonio Aron, ex
alumno de la Universidad Monteavila, Veronica Tovar, fotografa y alumna de 5to afio de
Comunicacion Social de la Universidad Montedvila, y Vanessa Rodriguez Tinoco, ex alumna de
la Universidad Monteavila, quien fue la encargada de realizar las sesiones de fotos a los
productos de la caja.

Los fotégrafos mencionados anteriormente fueron los responsables de recabar todo el
material audiovisual en todas las fases del evento, para que nuestros aliados, patrocinantes,

marcas Yy las autoras del proyecto pudieran utilizarlas en las redes sociales.

b. Donacioén

Desde el inicio de la conceptualizacion del evento, se realizé una entrevista con Beca a
un Pana, de la mano de Roxana Truijillo, directora operativa de la fundacién y Roberto Rodrigues,
coordinador de finanzas. Se les informé que lo recaudado en el evento seria destinado a sus
cuentas para ayudar a pagar becas de estudiantes especificamente de la Universidad
Monteavila, y asi aportar un granito de arena en medio de tantos problemas e inconvenientes
durante esta situacién pandemia. Gustosamente el equipo de la fundacién aceptoé la iniciativa y

ofrecieron su apoyo en cualquier cosa que se necesitara.

Debido al éxito del evento, dos semanas después de concluido, se convoco a una reunién
en las instalaciones de la fundacion, el 5 de marzo de 2021, donde se agradeci6é por todo el
apoyo y se hizo entrega del dinero recaudado, $258,87 dolares. El equipo organizador recibioé
por parte de la organizacion una carta de agradecimiento por haber realizado el evento y donado

una generosa suma.
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Beca
aun par.]G

Caracas, 5 de marzo de 2021

Estimado Equipo La Bofte Gourmet
Presente.-

La Asociacion Civil Beca A Un Pana RIF 1-29931243-6 acusa recibo de la generosa donacion de
$258.87, como aporte para la matricula de los estudiantes de la Universidad Monteavila
pertenecientes a nuestro programa de becas.

lgualmants, aprovechamos la oportunidad para expresar nuestro mas profundo
agradecimiento por su colaboracion para que estos jovenes venezolanos puedan continuar
sus estudios universitarios.

Valoramos su compromiso y solidaridad con nuestra organizacion y deseamos que perdure
en el tiempo, ya que creemos profundamente gue la mejor herramienta de crecimiento
personal y comunitario es la educacion.

Sin mas que agregar, reiteramos el agradecimiento por creer en nuestros becarios y por su
valioso apoyo. Les deseamos el mayor de los éxitos, cuenten siempre con Beca A Un Pana
cOmo una organizacion aliada.

Gracias por la confianza a nuestra institucion.

Atentamente,

Roxana Ttujille Fuenmayor g, .

Directora Operativa
C1:20.155.745

BECA AUN PANA ALC
RIF: 1-25531243-6
AV, ORINOCO CON CALLE MUCUCHIES, TORRE NORDIC PISO M6
LAS MERCEDES, CARACAS- VENEZUELA

Carta de agradecimiento por la donacion
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c. Pdblico objetivo

Previo a la realizacion del evento se llevé a cabo un estudio sobre los gustos e intereses

de los potenciales participantes. El publico objetivo de la Boite Gourmet fue el siguiente:

e Comportamiento: Tienen disponibilidad monetaria para actividades recreacionales como:
ir a comer, ir al cine, tomar vacaciones, o ir de fiesta. Suelen almorzar o cenar en

restaurantes. Estan buscando sabor e innovacion.

e Interés: Son personas actuales, les gusta sentirse en tendencia, siguen a bloggers
influencers o youtubers enfocados en gastronomia a través de redes sociales, por
ejemplo: Mercedes Grau, La Punnet, Cocinadenury, Gastro.no.mia, Chewithme. Para

ellos la gastronomia es un espacio de recreacién y esparcimiento.

e Habitos: Son consumidores activos de redes sociales tales como: Instagram, Tik Tok,

WhatsApp, Google Facebook, YouTube, etc.

La encuesta arrojo resultados que ayudaron a definir el perfil del publico al que irian

enfocadas las comunicaciones.

COMPORTAMIENTOS -~

Tienen disponibilidad monetaria para actividades !
recreacionales. como: ir a comet, ir al cine, vacacionar o ir de*
fiesta. Suelen almorzar o cenar en restaurantes. Estan buscand

sabor e innovacion. ‘

INTERESES

Son personas actuales, les gusta sentirse en tendencia, siguen
a bloggers, influencers o youtubers enfocados en gastronomia
a través de las redes sociales (ejemplo: Mercedes Grau,

La Punnet, CocinadeNury, Catro.no.mia, Chewithme), para ellos
la gastronomia un espacio de recreacion y esparcimiento.

HABITOS .

Son consumidores durante el fin de semana, son usuarios de
Instagram, TikTok, WhatsApp, Google, Facebook, YouTube.

Caracteristicas del publico objetivo
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Perfil 1
HOMBRES Y MUJERES ENTRE 22 A 35 ANOS DE EDAD.
Estan comenzando a trabajar o tienen cargos medios
(coordinadores, asistentes, cargos jr.), emprendedores
(comenzando/estableciendo un negocio)

Perfil 2

~

Tienen cargos de gerencia media o alta, tomadores
de decisiones y duefios de negocios.

S

|

>

Perfiles del ptblico objetivo
Las comunicaciones estuvieron enfocadas al segundo perfil, porque se determind que era

el grupo acorde a lo que se ofrecia, y que disfrutarian mejor de la experiencia.

d. Dia, fechay lugar del evento

Luego de recibir la aprobacion de la propuesta de PFC por parte de Facultad se
discutieron y estudiaron las posibles locaciones donde se pudiese ejecutar la grabacion del video

gue acompafaria la caja y que guiaria la degustacion.

Las primeras opciones para este fin, donde no se tendria que realizar ningin desembolso,
eran: las casas de los organizadores, locales o espacios adecuados para el manejo de alimentos,
dicho lugar debia ser espacioso y seguro, con facil acceso para evitar complicaciones a la hora
de la ejecucién. Uno de los factores de mayor importancia, que surgiera a raiz de la pandemia,
tras las normativas de bioseguridad, es que no se podia tener a mas de diez personas en el

lugar.
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Algunos de los lugares que se discutieron y visitaron fueron:

Restaurante El Bosque Bistro

- Casa Comadres

- Mantequerias La Asturiana

- Casa de Jesus Georges

- Casa de Andrés Russo

- Casa de alquiler en La Lagunita

- Casa de Néstor Marifio

Gracias a la presencia de los productos de Mantequerias La Asturiana en la degustacion,
el equipo de La Boite Gourmet pautdé una reunion con el duefio de dicha bodega, Cedomir
Mimica, para la utilizacion de sus espacios en el CC San Ignacio. Se presentd el proyecto y
decidieron apoyar al evento sin costo adicional, brindando el espacio del local comercial que se
adaptaba perfectamente a las caracteristicas necesarias. Siendo un local nuevo en el mercado

la oferta fue de su agrado ya que apoyaban la razén social mientras se daban a conocer.

De igual manera, se llegé a un acuerdo, en el cual con la compra de una cantidad al mayor
en dos productos de Mantequerias La Asturiana, brindaron un 5% de descuento y ofrecieron la

participacién del Sommelier, Filippo Cantelmo.

e. Participantes

Gracias a los participantes y marcas que formaron parte del evento, se ejecutdé una
excelente dinamica, a pesar de las restricciones requeridas por la situacién mundial de salud.
Quienes participaron brindaron ese toque especial que se buscaba ofreciendo la comodidad de
ser una degustacion dirigida a distancia. Se logré hacer un video ameno y con contenido de valor
educativo y de entretenimiento, acompafado de un gran host y un Sommelier preparado para

lograr que fuera un momento especial.
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1. Modelo de brief de presentacion para marcas participantes

El brief del proyecto fue enviado a las marcas participantes a través de plataformas
digitales como e-mail y WhatsApp. Consistié en un mensaje introductorio y una presentacion

detallada del proyecto en formato PDF.

A cada una de las marcas, aliados, host, y fotografos se les hizo llegar el mensaje en el
cual se mostraban los beneficios que les ofrecia el proyecto y qué se buscaba con el patrocinio

y colaboracion de cada uno de ellos.

| A BOITE

o

(JUUE [S &LA BoiTE f ?

La Boite Gourmet es un evento gastronémico digital.
El cual consistird en una degustacion de tapas, donde
el comensal recibira a domicilio en una caja: comidas
Unicas y faciles de armar, para un mayor disfrute.
Ademads, habra otras exquisiteces obsequiadas

por nuestros aliados

Asi mismo vivira una experiencia virtual donde nuestro
chef estelar explicara sus creaciones y guiard la comida
de los participantes, también contaremos con un host
especializado en gastronomia. Deseamos brindar una
experiencia Unica y enriquecedora sobre las
gastronomia de tapas.
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J QUIENES SOMOS?

Nuestro equipo esta formado por Sofia Gondar,
Nestor Marifio y Andrés Russo, un grupo de
jovenes estudiantes de quinto ano de
Comunicacion Social de la Universidad Monteavila.

Sabemos y entendemos las dificultades monetarias

que estan atravesando algunos de nuestros companeros,

€s por eso que nuestro propodsito es que el

Proyecto Final de Carrera contribuya a nuestra

casa de estudio, produciendo un evento gastrondmico

de modalidad virtual y a domicilio sin fines de lucro,y a
beneficio de la fundacién Beca a un Pana o para ayuda

econdmica de los alumnos de la Universidad Monteavila.

; POR QUE?

El venezolano por naturaleza es empaético, felizy
amante de la comida y bebida. Por esta razon,

La Boite Gourmet busca brindar una experiencia
gastronomica virtual y a domicilio sin fines de lucro
con un valor educativo y social.

Motivando a todo venezolano que desee y pueda apoyar
a los jovenes estudiantes que atraviesan una situacion
economica dificil a la hora de pagar por su educacion.

LA BOITE
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MISION

Brindar una experiencia gastronémica Unica y
enriquecedora sobre la mejor gastronomia y maridaje de.
Caracas, con el propdsito de ofrecer apoyo a los estudiantes“\ -
de la Universidad Monteavila que atraviesan una
situacion econémica adversa.

VISION

Ser la mejor opcion para los venezolanos que disfrutan
de |la gastronomia sin salir de casa, ofreciendo el mejor
servicio posible y haciéndolo con pasion y carino.
Ayudando a quienes quieren salir adelante pero
luchan con la situacién economica.

}ihy

LA BoiTE :

Brief La Boite Gourmet
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2. Curriculums, justificacion y objetivos de cada participante del evento

Para el evento se contactd a una serie de marcas de comida y hosts que tuvieran la
esencia e identidad de La Boite Gourmet, se les escribié aproximadamente a unas 20 marcas,
de las cuales se concretd la participacion de ocho de ellas. Estas marcas fueron: Mantequerias
La Asturiana, Los Dulces de Ley, Casa Cuneo, Paté by La Pulga, Pafiota Gourmet, Bocaditos de
Gloria, Ligia Velasquez y Beraka Creativa. Los organizadores querian que el evento contara con
marcas de comida gourmet reconocidas, para llamar la atencién. Se escogio a Ligia Velasquez
como la host, por su distinguida carrera en el mundo gastrondmico y por ser una ex alumna de
la Universidad Monteavila. Se eligi6 a Beraka por la calidad en sus servicios e interés en el
proyecto para la personalizacion de las cajas. De igual manera, las marcas de comidas se
escogieron por su calidad y el valor agregado que ofrecia que la mayoria hubiesen nacido en

pandemia.

Por dltimo, en el &rea audiovisual, Verénica Tovar y Antonio Ardn ofrecieron sus servicios
de fotografia y video por patrocinio, asi como lo hizo Vanessa Rodriguez para la sesion de fotos,
y en el area de disefio Victor Rajbe. Su valor afiadido es que todos son o fueron estudiantes de

la universidad.

Beca a un Pana: Fundacién beneficiaria de La Boite Gourmet

Es una organizacion venezolana, independiente, sin fines de lucro la cual surge en el
2009 de una iniciativa estudiantil de la Universidad Catélica Andrés Bello, la cual se dedica al

apoyo de becas de los alumnos de las universidades de Caracas.

Beca a un Pana ha manejado de forma prioritaria un enfoque en el que se busca becar
varios alumnos de la Universidad Catélica Andrés Bello, Universidad Monteavila, Universidad
Metropolitana entre otras mas, para cumplir los objetivos de graduar a quienes no pueden pagar

por razones externas a su control por la dinamica socioeconémica del pais.

Ademas, implementan estrategias integradoras a las universidades, orientadas al
desarrollo y recoleccion de ingresos para el apoyo de las becas donde se incluyan acciones que
permitan facilitar procesos de organizacion, autogestion y solucion de problemas universitarios,

enfocados en lograr un mejoramiento y en graduar a los alumnos universitarios.
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Beca a un Pana fue el punto clave de este proyecto, siendo la fundacion a la cual se le

dono el dinero recaudado en el evento.

Mantequerias La Asturiana

Mantequerias La Asturiana es una tienda de productos esparfioles especializada en vinos
y delicateses, donde, mas alla de comprar un producto, se vive una experiencia memorable con
la atencion personalizada de quienes la integran y por los eventos, catas y degustaciones que
se hacen. No son un bodegén, son una Mantequeria. Las Mantequerias en Espafia, inicialmente,
eran tiendas que ofrecian derivados lacteos, con el pasar del tiempo se convirtieron en tiendas

mas integrales donde se ofrecen vinos y todo tipo de delicateses.

Estan ubicados en el Centro Comercial San Ignacio, local 23-3, al lado de Pisco en el

nivel Blandin, primera entrada al estacionamiento.
Casa Cuneo

La necesidad de reinventarse de Aldo Lopez Cuneo, ingeniero de profesién, y de
Alejandro Colombo Lépez de darle un cambio a su trayectoria en las principales cocinas de
Caracas, los llevo a unir esfuerzos y conocimientos buscando alternativas de emprendimiento en
el sector gastrondmico, entusiasmados finalmente con la idea de los embutidos. Los embutidos
de Casa Cuneo son totalmente artesanales y de altisima calidad, elaborados con tripa natural,

sin aditivos quimicos, colorantes o saborizantes artificiales.

Cuneo Casa de Embutidos se inicia en febrero del 2016 de la mano del Maestro
charcutero Enrigue D'Lima, en Barquisimeto, dedicando mas de un afio al estudio de factibilidad,
pruebas y adecuacion del taller, saliendo finalmente al mercado a mediados de junio del afo
2017.

Desde Casa Cuneo, apuestan por la manufactura de charcuteria tradicional: Salchicha
italiana con hinojo, fresca o ahumada naturalmente; Chorizo de pollo con romero y pimentén;
Chorizo de Toulouse con vino blanco, semillas de mostaza y hierbas provenzales; El Argentino

gue incluye carne de res y vino tinto y mas recientemente la version de "Fuet”, una variable seca.
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Cuneo no aspira a industrializarse, quieren ser la referencia en embutidos de su localidad
(municipio Chacao) y espera en un futuro cercano, disponer de un local para facilitar la

experiencia de compra de sus clientes y ofrecer una gama mas amplia de productos.

Paté by La Pulga

Paté by La Pulga ofrece el mas delicioso y nutritivo paté artesanal a base de higado de
pollo. Son un emprendimiento familiar que busca acompafarlos en sus momentos mas

especiales.

Su producto nacié en tiempos de pandemia, donde Maria Mercedes Baquero o como
muchos popularmente la conocen: “La Pulga”, buscd algo que hacer con su nuevo tiempo de
encierro, y entre fotos y recuerdos decidio replicar la famosa receta de paté que hacia su mama.
Paté by La Pulga es un paté aromatico, con una buena armonia entre especies y sabores.
Ademas de delicioso, nuestro paté es sano y nutritivo gracias a las numerosas vitaminas y

beneficios que contiene el higado de pollo.

Pafiota Gourmet

Pafiota Gourmet es una empresa dedicada a la elaboracion artesanal de exquisitos
fondues de queso y chocolate en pan redondo campesino. Todo comenzé a raiz del deseo de
contar con nuestro propio negocio, la pasién por la cocina y la idea de desarrollar iniciativas

gastronémicas que cautivan a los comensales.

Son una marca familiar con productos de alta gama, tanto el pan como el queso y el
chocolate son de la mejor calidad, teniendo en cuenta que su servicio de distribucién pickup o

delivery garantiza que el pedido llegue caliente a toda la zona metropolitana de Caracas.

Los Dulces de Ley

Los Dulces de Ley es un emprendimiento de madre e hijo que nace a mediados del 2020,

en plena pandemia.

Todo inici6 con la idea de dar a conocer el gusto y la pasién por la cocina de Ley, pero de
una manera distinta. Buscaron salir de lo rutinario, ofreciendo algo distinto y no ser algo mas de
lo ya existente. Es por eso nace la idea de apoyar la esencia y raices de un proyecto de dulces

caseros italianos. A lo largo del tiempo han podido establecer maravillosas alianzas, sumar
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productos a su catalogo y participar en actividades tales como son Secreto Caracas, Me Provoca

Caracas entre muchas otras.

La marca empez6 con 4 productos clasicos de reposteria italiana y actualmente su
catalogo cuenta con més 8 productos, donde el protagonismo se lo roba nuestra Torta di Tiramisu

y la Torta Caprese.

En estos momentos Los dulces de Ley, se encuentra en expansion de mercado
abarcando la produccién de nuevos dulces, dandole la importancia a otras culturas como la
asiatica, francesa y espafola. A su vez, la marca se encuentra en la proyeccién del lanzamiento

a mediados de este afio de su propia linea de mermeladas caseras

Beraka Creativa

Beraka Creativa es una empresa de publicidad, corte y grabado laser, disefios,

Impresiones banner, vinil banner, sublimacion, estampados, impresion de tarjetas, volantes, etc.

Con mas de 5 afos en el mercado y una trayectoria con mas de 50 empresas a nivel

nacional.

Bocaditos de Gloria

Es un emprendimiento de recetas de tradicion familiar. Exclusivos para esta edicion

gourmet. Los dulces que los caracterizan son: muffins de platano y tortas.

3. Curriculum de host del evento

Ligia Veldsquez: Host del evento

Ligia Velasquez es una periodista gastronémica graduada de Comunicacién Social en el
aflo 2007 en la Universidad Monteavila, continuando con un Master en Direccion de

Comunicaciones Corporativas, EAE en Barcelona, Espafa en los afios 2007 - 2008.

Un afio mas tarde, entre el 2008 y el 2009 se gradud de un Diplomado en Visual

Merchandising, en el IED de Barcelona, Espafia. Luego se regresa a Venezuela y en el 2010
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trabajé en la revista de cocina Bienmesabe para el grupo Estimulo, donde desempefié el cargo

de Coordinadora de Produccion, su trabajo consistia en:

e Generar alianzas e intercambios con marcas.
e Produccion de los recetarios mensuales de la revista.

e Creacion de las secciones “El mejunje” y “Hacemos pais” y “De exportacion”.

Desde el 2017, hasta los momentos funge como vicepresidenta de Comunicaciéon y
Mercadeo de Grupo UBII, donde cumple con las estrategias de comunicacion y mercadeo de

cada una de las marcas del Grupo Ubii: Ubii Pagos, Ubii Market, Ubii Go y Ubii App.

4. Curriculums de fotégrafos, videdgrafos y disefiador

Victor Rajbe: Disenador grafico de La Boite Gourmet

Se inici6 en el area audiovisual hace dos afios cuando decidi6 hacer sus pasantias
universitarias en la productora “Fénix Media, donde se ocup6 de marcas como Harina Pan, Maltin
Polar, Banco Mercantil, Cargill, Gelatinas Golden y otras, con el objetivo de completar sus
conocimientos en comunicacion audiovisual digital, ya que desde cuarto afio del colegio ha
estudiado en la escuela de fotografia de Roberto Mata y disefio grafico en la universidad

Montedvila.

Al terminar las pasantias comenzé a laborar en la empresa de publicidad J. Walter
Thompson, y sus conocimientos de produccion y post produccién audiovisual, le permitieron

trabajar con marcas como Yukery, Lipton, Bodegas Pomar, Migurt y Carorefia.

Verdnica Tovar: Videdqgrafo de La Boite Gourmet

Estudiante de 5to afio de Comunicacion Social de la Universidad Monteavila. Lleg6 al
mundo audiovisual cuando tenia 16 afios. En ese momento comenz0 a trabajar con un familiar
en una empresa llamada Caracas Film Company, la cual se encargaba de la fotografia y video
de eventos, principalmente bodas, area en la que se ha desenvuelto con los afios. Actualmente
trabaja como camara principal de video y secundaria en fotos. Ademas, se encargo de la edicion

de los videos para La Boite Gourmet.
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Sin embargo, con la pandemia los eventos sociales de gran magnitud fueron suspendidos
por completo, lo cual causé que incursionara en otras areas de la fotografia como moda,
gastronomia y editorial, apoyando a emprendimientos, como Kanai, The Pancake Box y Mershe
Collection. A su vez, trabajé con marcas como: Dry Saloon, Cup Of Tea Venezuela y Bodegas

Convento de las Claras.

Antonio Arén: Videdgrafo de La Boite Gourmet

Comunicador Social egresado de la Universidad Monteavila, actualmente trabaja con

fotografia y videografia independiente.

Empezé en el mundo audiovisual hace poco méas de tres afios cuando empez6 a hacer
pasantias en la agencia de publicidad J. Walter Thompson formando parte del equipo creativo
en la cual posteriormente lo contrataron como director de arte jr. Al mismo tiempo se adentraba

mas en la fotografia gracias a la escuela de Roberto Mata.

Luego de esto se encargé de la parte audiovisual de una agencia de fashion consulting
(consultoria de moda) llamada The F Room Agency cubriendo el papel de fotdgrafo y videdgrafo
in-house en la cual estuvo por dos afos para luego continuar su camino como freelance. Gracias
a esa experiencia ha podido trabajar con marcas como: Vestimenta, Exotik, Xinfoni, Aishop,

Martinez Joyeria, James Bark, Magama, Tarbay, entre otras.

Vanessa Rodriguez: Fotégrafa de La Boite Gourmet

Vanessa Rodriguez es egresada de la Universidad Montedvila en la carrera de

Comunicacion Social (mencion Magna Cum Laude, promocién 2019)

Comenzé a trabajar hace cuatro afios en el mundo gastrondmico, cuando hizo sus
pasantias en la revista jHOLA! Venezuela, donde se encargé de crear contenido fotografico y

articulos para la seccién Cocina.

Combinando la comunicacion, la fotografia y la gastronomia, encontré lo que hoy en dia
es su trabajo. Desde entonces va tras el lente fotografiando -y probando- lo mejor de la cocina
de nuestro pais, a tiempo completo y de forma independiente. Actualmente trabaja con las

marcas: Pan de Tata, Cacao al Cubo, Ron Carlpano, La Boite Humboldt, El Cine Restaurante,
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Avila Burger, Nescafé, entre otras. Ademas se desempefia como profesora de Introduccion a la

Imagen en la Universidad Monteavila.

5. Curriculum del Sommelier de La Boite Gourmet: Filipo Cantelmo

Filippo Cantelmo es técnico Superior en Turismo. Mencion: Cum Laude. Con un
diplomado de Wine & Spirist de la Universidad Metropolitana. Tiene una amplia experiencia en
atencion al cliente y en hoteles como J.W. Marriot en Caracas. Ademas de hablar inglés e italiano
fluido. Como hobby tiene ser cantante lirico, actividad donde interpreta canciones en inglés,

italiano, espafiol y francés.

6. Base de datos de marcas participantes

Tabla 3 Base de datos de marcas

Nombre

participantes

BASE DE DATOS DE EMPRESAS

Contacto

Rol en el evento

o o @ligisvelasquez
Ligia Ligia
) i +58 412-7250349 Host
Veladzquez Veladzquez o _
ligia.velasquez@gmail.com
. _ @rajbevc Disefio
Victor Rajbe | _ o _
_ Victor Rajbe +34 653 18 97 26 grafico/ldentidad
Visual Content _ _
vcrajbe@gmail.com de marca
Maria @patebylapulga
Paté by La i _— Marca
Mercedes +58 412-5977698 o )
Pulga _ invitada/comida
Baquero patebylapulga@gmail.com
. _ @panotagourmet
Pafiota Celia Marca
+58 414-9316103 o )
Gourmet Goncalves _ ) invitada/comida
ana.isabel.93@hotmail.com
i o @mantequeriaslaasturiana Marca
Mantequerias | Filippo o ]
) +58 412-0137501 invitada/comida
La Asturiana Cantelmo _ _ .
tienda@mlasturiana.com Locacion
) Aldo Lépez | @casacuneo Marca
Casa Cuneo i o ]
Cuaneo y | +58 412-6089841 invitada/comida
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mailto:vcrajbe@gmail.com

Alejandro

info@casacuneo.net

Colombo
Lopez
@losdulcesdeley
Los Dulces de _ Marca
Ley Murillo +58 414-3164843

Ley

losdulcesdeley@gmail.com

invitada/comida

Bocaditos de

) Gloria Bricefio | +58 412-6225377 Comida
Gloria
@berakacreativa
Beraka Beraka 0212 7310580 )
. : Grabado laser
Creativa Creativa +58 424-2639294
Beraka.creativa@gmail.com
- N @filippocantelmowinelover _
Filippo Filippo Sommelier y
+39 348 775 5396
Cantelmo Cantelmo - _ _ cantante
filippocantelmowinelover@gmail.com
@vesualizate
Vesualizate Veroénica Tovar | +58 412-9267112 Videografia
veronica.Tovar.Ortiz@gmail.com
@antonioaronb
Antonio Aron Antonio Aron 0424-1816072 Videografia
antonioaronb@gmail.com
Vanessa i
) @fotoconsabor Fotografia
Foto con Sabor | Rodriguez _ _ _ o
. vanerodrigueztinoco@gmail.com gastronémica
Tinoco
Denzil Denzil Carpintero y
. _ +58 414-4798212 3
Alejandro Alejandro construccion  de
+58 414-4798218 .
Calvo Calvo las cajas
@becaunpana
Beca A Un B +58 412-2322667 _
Roxana Trujillo Aliado
Pana +58 414 0313315

contacto@becaunpana.org
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7. Modelo de carta de agradecimiento para participantes

Tres semanas después de finalizar el evento, se elaboraron una serie de cartas para los
participantes del evento, las cuales se enviaron via WhatsApp. En ella, se agradece por la ayuda
a los organizadores del La Boite Gourmet y por su empefio y esfuerzo por apostar por Venezuela
y confiar en la iniciativa que el proyecto queria transmitir. Se aproveché la oportunidad para
obtener el feedback del evento a la vez que se agradecia por participar.

jGracias por creer en nosotros y formar parte de esta experiencia!

De parte del equipo de La Boite Gourmet queremos agradecerles a todos
ustedes por haberse sumado a este gran proyecto en el cual juntos logramos
realizar el sold out de nuestras 30 cajas.

iNecesitamos tu feedback!

Ahora para finalizar, estamos en el proceso de redaccion del tomo y necesitamos
que llenes el formulario adjunto y darnos tu feedback acerca el proyecto.

No tomara mas de 5 min.
Te queremos escuchar.

https://fforms.qgle/NCtFFXDn5nMof3w76

iSaludos!

Modelo de carta de agradecimiento para participantes
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f. Patrocinio y proveedores
1. Modelo carta de patrocinio y proveedores

Se realizaron cartas personalizadas a cada patrocinante, dirigidas especificamente a la
empresa a contactar y el rol que cumplirian en el evento, estas fueron enviadas por correo
electronico. Se presentd un brief detallado del proyecto en formato digital, destacando el objetivo
y la razén social junto al cronograma y logistica de este. Las reuniones y comunicaciones
posteriores se llevaron a cabo mediante plataformas online cumpliendo las medidas de

distanciamiento social.

Participacion en La Boite Gourmet

jHolal
Un cordial saludo de parte de todo el equipo de La Boite Gourmet

iQuiénes somos?

La Boife Gourmet, €5 un grupo de 3 jovenes estudiantes de 5to afio de
Comunicacion Secial de la Universidad Monteavila. En estos momentos nos
encontramos en |a realizacidn de nuestro PFC (Proyecto Final de Carrera), por lo
cual aprovechamos la oportunidad de hacerles llegar nuestro brief del proyecto y
como participaran del mismo. Es un evento gastronémico digital, sin fines de lucro,
en el cual todo el dinero recaudado sera para la Fundacién Beca a un Pana.

¢ Cual seria su rol dentro del evento?

Como la marca seleccionada para realizar |as cajas, tendran el papel fundamental
de hacer las cajas para el evento que contendran fodos los materiales
indispensables para la degustacion.

En esta ocasion, nos dirigimos a ustedes solicitando el apoyo para 33 cajas, las
cuales seran de material MDF con tapa y con el logo grabado.

Actualmente contamos con:

Equipo de Produccion:

Tesistas: Néstor Marifio, Sofia Vergara y Andrés Russo
Tutor: Jose Miguel Colmenares

Host: Ligia Velasquez

Aliados:

Mantequerias La Asturiana
Casa Clneo

Los Dulces de Ley

Adjunto podran encontrar: el brief del proyecto, el cronograma del evento.
Cualguier duda, quedamos atentos a sus comentarios y estamos abiertos a
escuchar otras ofertas de patrocinio. Esperamos su pronta respuesta y para poder
ir adelantando ya que el proyecto seria para el 18 de febrero(fecha tentativa)

De antemano les agradecemos por su tiempo y atencidn.

jSaludos, feliz dial

Nestor Marifio: 04125916420
Andres Russo: 04143327156
Sofia Vergara: 04140209628

Modelo de carta de agradecimiento para participantes
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2. Modelo de carta de agradecimiento para patrocinadores y proveedores

Al culminar la grabacion y dindmica del evento cada patrocinador recibié una carta
personalizada de agradecimiento via correo electrénico. Esta carta resalta el rol fundamental que
cumplieron en La Boite Gourmet, destacando el apoyo y agradeciendo a los emprendedores

venezolanos que brindan experiencias innovadoras en tiempos de pandemia.

Agradecimientos de parte de La Boite Gourmet

jHola Ligia!
Un cordial saludo de parte de todo el equipo de La Boite Gourmet

De parte del equipo de La Boite Gourmet, queremos agradecerte por habernos
apoyado con el proyecto. Tu aporte fue fundamental para poder brindarle a la
Fundacion Beca a un Pana un aporte significativo.

Lo recaudado en el evento equivale a 60 dias de estudios para un alumno de la
Universidad Monteavila que le agradecera siempre a quienes ayudaron para que
cumpliera su meta de graduarse

De parte del Equipo de Produccién:
Néstor Marino, Sofia Vergara y Andrés Russo

Modelo de carta de agradecimiento para patrocinadores y proveedores

3. Tipo de patrocinio

El evento La Boite Gourmet cont6 con una serie de aliados. La periodista gastrondmica
Ligia Velasquez, quien gracias a su formaciéon como comunicadora social es asesora de grandes
marcas como Ron Santa Teresa y Ubii Go, cuenta con grandes habilidades frente a las camaras
y proporcion6 un patrocinio completo en su labor de host, donde entrevisté a los emprendimientos
participantes y dirigié la degustacion de los productos. Su trayectoria y presencia en RRSS
impulsé el evento a posicionarse en un publico objetivo alto con interés en la gastronomia

innovadora.
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La empresa Beraka Creativa, especialista en corte laser, rotulado, impresiones, disefio e
instalacion de materiales, ofrecié un patrocinio completo en la grabacién del logotipo de La Boite
Gourmet en las 34 cajas de madera. El grabado fue hecho en corte laser, obteniendo un resultado
limpio, estético y profesional. La empresa Beraka Creativa ha trabajado con marcas y eventos
de gran alcance como Joy Arte y Decoracion, asegurando una atencion y trabajo de gran calidad
para proyectos con altos estandares.

La empresa Casa Cuneo de Embutidos, proporcioné un patrocinio completo con 34 de
sus exquisitos Chorizos Toulouse y 34 salsas de Mostaza con Cerveza. Dicha compafiia destaca
por su gran recorrido gastrondmico y su clientela conocedora y exigente, lo cual elevé la imagen

del producto en las redes sociales.

Los Dulces de Ley y Bocaditos de Gloria ofrecieron 100% de patrocinio. Ambos
emprendimientos de mujeres venezolanas con amor por la reposteria. Bocaditos de Gloria, un
emprendimiento con presencia exclusiva para La Boite Gourmet proporcion6 136 muffins de
platano. Los Dulces de Ley, una marca con raices en la reposteria italiana que ha llegado a los
restaurantes y locales mas exclusivos como Casa Canela, proporciond 68 porciones de Crostatas

di La Mamma.

La marca Pafiota Gourmet, un emprendimiento creado en tiempos de pandemia,
enfocado en los momentos felices y en familia que brinda un pan con fondue de buena calidad,
participd con un patrocinio de 25% de descuento en su Pan con Fondue Tradicional. Se

compraron 34 Panes de Fondue Tradicional a un precio de 2,25% ahorrando 0,8% por unidad.

Paté by La Pulga, una marca de paté aromatico artesanal, creada por la emprendedora
Maria Mercedes Baquero. Proporciond un patrocinio de 33,33% de descuento en su Paté de
Pollo Tradicional. Se compraron 34 patés para las cajas a un precio de 4% ahorrando 2$ por

frasco.

Mantequerias La Asturiana, una bodega de vino y delicateses europeas, se posiciono
como uno de los protagonistas en el evento. Brindd un patrocinio de 5% de descuento en sus
famosos platos instantdneos Paella Marinera y Cocido Madrilefio, asimismo, pusieron a

disposicion su bodega para la grabacion del evento de forma gratuita y facilitaron la participacion
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de su Sommelier Filippo Cantelmo. Se compraron 34 Paellas Marinera y 34 Cocidos Madrilefios

a un precio de 5,7$, ahorrando 0,3% por empaque.

La Marca Vesualizate y Antonio Ardn, proporcionaron un patrocinio completo en la
direccién de arte grabacion y edicién del video que acompafié la caja.

La marca Rajbe Visual Content, proporcion6 un patrocinio completo en los artes digitales
para las redes sociales, de igual manera ofreci6é un descuento de 25% en la creacién del manual

de marca.
g. Logisticay planificacion

El evento La Boite Gourmet fue posible gracias a un gran trabajo de produccion,
planificacion y logistica, para esto se necesitd el cumplimiento de los siguientes elementos:

1. Locaciodn

Un mes antes del evento se concretd el patrocinio de Mantequerias La Asturiana, quienes
proporcionaron su bodega de delicateses para la grabacion del evento. La utilizacion del espacio

fue totalmente gratuita y puesta a nuestra disposicion por un periodo de 6 horas.

El dia nueve (9) de febrero se realizé la grabacién del evento en los espacios de

Mantequerias La Asturiana.
2. Protocolo

Debido a las medidas de bioseguridad, la grabacién del evento fue organizada con el
respectivo distanciamiento social. Esto fue posible gracias a un cronograma estricto en horarios

de llegada para las marcas participantes y el constante y obligatorio uso de tapabocas.

La grabacion del evento cont6 con dos videdgrafos, la host, el staff de organizacion y el
Sommelier, quienes estuvieron presentes en el espacio en todo momento. Y los representantes

de las marcas participantes, quienes llegaban por turnos.
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Primero se realizaron las entrevistas a las marcas, los representantes de estas fueron
pautados para llegar con 40 minutos de diferencia. Al llegar, cada marca era recibida por el
portero de Mantequerias La Asturiana, quien se encargaba de chequear la temperatura y
brindarles gel antibacterial desinfectante, luego eran bienvenidos por los organizadores y se les
ofrecia hidratacion debidamente sellada y empaquetada de manera individual. Al terminar su
segmento el lugar era vaciado y desinfectado, preparando la llegada del siguiente participante.

Después se procedid a grabar la degustacion guiada con la host y el Sommelier. El
emplatado de los productos a degustar estuvo a cargo del staff organizativo a modo de disminuir
la cantidad de personas en el local, los utensilios de cocina fueron puestos a disposicién por
Mantequerias la Asturiana, quienes se encargaron de la limpieza y desinfecciéon de los mismo
luego de ser usados.

3. Decoracioén

La decoracion del local de Mantequerias la Asturiana con su bodega de licores y
productos europeos. contaba con el estilo gourmet de La Boite, gracias a esto no se necesitd

decoracion extra.
4. Equipos audiovisuales

La marca Vesualizate y Antonio Ar6n proporcionaron los equipos necesarios para la
grabacién del evento. Se contdé con dos camaras profesionales de video y una camara de

fotografia, dos micréfonos y un set de luces.
5. Ventade las cajas

Para la venta de las cajas se realizaron cadenas de difusiobn para ser enviadas via
WhatsApp y se mandaron mensajes directos por Instagram, siempre teniendo en cuenta que
estaban dirigidas a nuestro publico objetivo. Las invitaciones contaban con un arte digital y un
texto, explicando los detalles del evento, resaltando el costo y a donde iban a ser destinadas las

ganancias, asi como todo lo que incluia la compra.
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LLEGO LA BOITE GOURMET

El proyecto final de carrera de un grupo de estudiantes de la Universidad Monteavila
Se trata de una degustacion a distancia para 4 personas

La comida sera guiada por la especialista culinaria Ligia Velazquez acompanada de
nuestras marcas invitadas y estara disponible en la plataforma YouTube

Todas las ganancias de este evento
seran destinadas a las becas de la
Universidad Monteavila con el apoyo
de la fundacion Beca A Un Pana

MENU

1 Botella de vino tinto Abadia del Roble
1 Pan de Fondue de Panota Gourmet
1 Paté de Paté by La Pulga
1 Paella Marinera instantdnea de Mantequerias La Asturiana
1 Cocido Madrilefio instantaneo de Mantequerias La Asturiana
1 Chorizo Casa Cineo
2 Porciones de Crostata de Guayaba de Los Dulces de Ley

4 Mini cupcakes de Platano

COSTO $50

El dia 18 DE FEBRERO recibiras tu caja a domicilio y estaras listo
para degustar la gastronomia de La Boite Gourmet.

El evento estara disponible en la plataforma YouTube durante
todo el dia para comodidad del cliente.

DELEITA TU PALADAR CON NUESTRA BOITE

Néstor Marifio
Andrés Russo
Sofia V. Gondar

.1 Este evento NO esta asociado con La Boite Humboldt

Modelo de mensajes enviados invitando a comprar y ser parte de la experiencia
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Luego de su compra los comensales recibieron su caja de degustacion la cual cont6 con

una tarjeta de agradecimiento que resaltaba el motivo y plataforma del evento.

v

CONTIENE:

Una Botella de vino tinto de Abadia de Roble

LA BoiTE

Un Chorizo de Casa Cuneo

A
Un Pan de con Fondue de Panota Gourmet I_A B U IT E

Un Paté de Paté by La Pulga

Una Paella Marinera y un Cocido Madrileno de
Mantequerias La Asturiana \ ﬁ

Cuatro Muffins de Platano
de Bocaditos de Gloria

Dos Porciones de Crostata di la Mamma
por Los Dulces de Ley

CON LA COMPRA DE ESTA CAJA ESTAS
AYUDANDO A UN ESTUDIANTE DE LA
UNIVERSIDAD MONTEAVILA.

PANOTA GOURMET

.ANTONIO ARON L] Preel;atl;taa

verdnica tovar ~ sabg Todas las ganancias de este evento seran destinadas a las
becas de la Universidad Monteavila en colaboracion con

Becaw
“"Pana

Recuerda que la degustacion guiada esta
disponible en nuestro canal de YouTube:

» La Boite Gourmet

Tarjeta de agradecimiento que contenia la caja
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Asi mismo, los comensales recibieron un mensaje personal via mensajeria electronica
WhatsApp por parte del equipo de La Boite Gourmet, resaltando la gratitud del equipo y
acompanfada del enlace para el video de la degustacion disponible en la plataforma YouTube y
una serie de recomendaciones e instrucciones para el mantenimiento y preparacion de los
productos a degustar presentados en arte digital.

18 DE FEBRERO DE 2021

TAPAS
LA MANTEQUERIAS LA ASTURIANA

- TAPAS MICROONDEABLES

- ABRIR TAPAS DE SU ENVASE
- CALENTAR 2 MIN EN EL
MICROONDAS Y LISTO

PANOTA GOURMET PATE BY LA PULGA

- REFRIGERAR EN NEVERA
- SACARLO 20 MIN ANTES COMERLO
- CALENTARLO EN EL HORNO A 200

iLlego el gran dia!

De parte del equipo de La Boite
Gourmet queremos agradecerles
por sumarse a este gran proyecto
final de carrera y juntos lograr el
sold out de nuestras 30 cajas. De
la mano de la fundacion Beca A
Un Pana, ayudaremos a los
alumnos de la Universidad
Monteavila a continuar con sus
estudios.

Arriba en la foto les dejamos unas
recomendaciones sobre algunos
productos de nuesta caja

gastronémica. ’ z

Nos vemos a partir de las 7pm

poraqui & & & &

https://youtube.com/playlist?list=
PLhc
-QrOUo5GFOsUTTUTAvdGeByPB8
LD9w

iBON APPETIT!

6:37 p. m. v/

Mensaje con instrucciones y agradecimiento el dia del evento
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6. Refrigerio

El refrigerio fue organizado cumpliendo las normas de bioseguridad, durante toda la
grabacion del evento. Estuvieron a disposicion de los participantes hidratacion debidamente
sellada y empaquetada de manera individual.

Para el equipo audiovisual, la host, el Sommelier y los organizadores, se proporciono
catering de la panaderia Danubio y la marca Pafiota Gourmet. El almuerzo consistié en una
bandeja de pizzas individuales, pastelitos individuales rellenos de jamén y queso, bocaditos
individuales de parmesano y un Pan de Fondue Tradicional tamafio familiar. Dicho almuerzo se
llevé a cabo cumpliendo las normas de bioseguridad y distanciamiento social a modo de
resguardar la salud de los presentes.

Almuerzo del dia de grabacion

7. Obsequios

El obsequio de parte de La Boite Gourmet consistiéo en una botella de vino Abadia del
Roble, y se hizo para mostrar agradecimiento a quienes nos apoyaron de manera gratuita: la
host, el Sommelier, el equipo audiovisual, la fotografa gastronémica, Beraka Creativa, los

integrantes de Casa Cuneo y el disefiador grafico.
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8. Seguridad y estacionamiento

Los participantes del evento contaron con el estacionamiento del Centro Comercial San

Ignacio asi como con la seguridad particular de Mantequerias la Asturiana.
h. Programa del evento

La grabacioén del video que acompafio a la caja se llevo bajo un cronograma estricto, para
asi cumplir con las normas de bioseguridad y distanciamiento social de Mantequerias la
Asturiana. Esta programacion determinoé las horas de llegada para cada marca a entrevistar, asi
como los horarios de grabacion para cada invitado. Del mismo modo, se desarrollé un guion para
la grabacién del video, el cual destacaba los segmentos, participantes y la informacion necesaria

para las entrevistas.

Los organizadores fueron los encargados de entregar las cajas gastrondmicas, para asi
minimizar el riesgo de contagio evitando contacto con terceros y la contaminacién de los
productos. El delivery se llevé a cabo los dias 17 y 18 de febrero, siempre priorizando la

conveniencia y disponibilidad de los comensales.

El dia 18 de febrero se realiz6 la degustacion gastrondmica dirigida a distancia con un
video que comenz0 a partir de las 7 de la noche en punto. Dicho video constaba de dos partes,
un primer segmento de entrevistas dirigido por Ligia Velasquez dando a conocer las marcas y
aliados presentes. El segundo segmento consistié en la degustacién en conjunto con la host y

Filippo Cantelmo, donde se caté el vino y se probaron los productos.

El comensal comié los productos a la par de Ligia y Filippo, quienes mantuvieron una
conversacion amena y entretenida mientras dirigian la comida. Gracias a la plataforma YouTube
los participantes pudieron pausar, retroceder o adelantar el evento, este fue acompafiado con

una musica de fondo de tono europeo para que el comensal disfrutase de un ambiente distinto.

El evento culminé con la interpretacion del Sommelier y cantante lirico Filippo Cantelmo,
quien despidio a la audiencia con la icénica pieza musical La Vie En Rose de Edith Piaf en su

idioma original y en version a capella.
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i. Identidad gréfica

En el momento del desarrollo de la identidad gréfica se realiz6 un Manual de ldentidad

Gréfica en el que se explica la identidad conceptual, la identidad visual y el uso en RRSS.

INTRODUCCION

Este manual de Identidad Corporativa contiene los
elementos conceptuales y graficos de La Boite Courmet.
Se establecen las pautas de construccion, el uso de
tipografias y las aplicaciones de la marca para
campanas publicitarias, creacion de material POP

y el lineamiento grafico de las redes sociales.

El manual debe ser considerado como una
herramienta para la presentacion del proyecto

a la sociedad. Las pautas que contiene este no
pretenden restringir la creatividad sino establecer
las lineamientos basicos de la identidad visual.

Es una herramienta de refuerzo para incrementar
nuevas vias creativas de comunicacion del proyecto.

CONCEPTO DE MARCA

La Boite Gourmet es un evento gastronémico digital.
El cual consistira en una degustacion de tapas, donde
el comensal recibira a domicilio en una caja comidas
Unicas y faciles de armar para un mayor disfrute,
junto con otras exquisiteces obsequiadas

por nuestros aliados.

Asi mismo vivira una experiencia virtual donde
nuestro chef estelar explicara sus creaciones y guiara
la comida de los participantes, también contaremos

A
con un host especializado en gastronomia asi como LA BU'TE
la participacion de nuestros aliados. Deseamos brindar
una experiencia Unica e enriquecedora sobre las G_Ef

gastronomia de tapas.

Primeras paginas del Manual de Identidad Gréfica
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1. Logotipo

El logotipo esta compuesto por el nombre del evento La Boite Gourmet. Esta presentado
en dos tipografias: las palabras La Boite se presentan en Carter Bold, una tipografia elegante
pero juvenil, con trazos rectos que representan las palabras “la caja”, la palabra Gourmet se
presenta en la tipografia England Signature, una tipografia elegante y clasica, de trazos suaves
y fluidos, esto representa lo clasico de la buena gastronomia, una experiencia suave para el

paladar, donde los sabores se complementan y fluyen con armonia.

CONSTRUCCION

El logotipo se construye sobre una superficie proporcional al valor X. Se establece como unidad
de medida. De esta manera, se asegura la correcta proporcion de la marca sobre cualquier
soporte y medidas.

A

AREA DE PROTECCION

El area de proteccion del logotipo se establecio mediante la letra E. Se escogio esta letra ya que
es la mas apropiada por su tamafo. Esto es debido a que no deja un espacio amplio y tampoco
muy estrecho. Esta drea deberd estar exenta de elementos graficos que interfieran en la
percepcion y lectura del logo.

I T A

A BOITE
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VERSIONES

En esta seccion se muestra como se debe reproducir el logo de la marca con sus respectivos colores,
sobre fondos en blanco, negro, y texturas establecidas, utilizando segun el caso las versiones en
positivo, negativo y escala de grises.

&LA Bnﬁzf &LA BOiTEf &LA Boin;f
&LA Buin;&é &LA BoiTE / §LA Buirtf ;

Negro, Gris y Blanco son unicamente para usos de impresion:

&LA Boite / &LA Boite / &LA Boite /

#000000 #FFFFFF

§ bt Gt

A BECe LT Gyt - M S

W O- B Ly B G T e el XMy 2,
S [2259 567890 by St |
* e CANTER BOLD e
A B2 CC 00 & Fr GG Hu i Ju K LL M -

NN 00 Pp 0o Rr S Tt Uu Vv Ww Xy Yy Zz -
1234567890 TERP |
186-:.. —

Montserrat Ligth c‘w,_}

1 Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj Kk LI Mm -
A UITE Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz
1234567890 P
L@TRS % &*'()-4=2"00 ——

Seccion del Manual de Identidad Gréfica referente al logo



2. Colores

La paleta de colores de La Boite Gourmet consistié en tonos verde Y tierra, destacando
el verde oscuro y el dorado. Los colores tierra representan para el ojo humano calidez,
confortabilidad e incluso familiaridad, el dorado hace referencia a la eleganciay al publico objetivo
alto y el verde en tonalidades oscuras hace referencia a la naturaleza, a las especias.

@ #202BOB S EEEEEEN #160C0O7
#FOF8DE |  #DDCI6D #BD @

s papel.
Marrén

Piedra

Negra

Seccién del Manual de Identidad Grafica referente a los colores

3. Imagen gréfica del evento

La imagen fue disefiada para representar el confort de una buena gastronomia que a la
vez es elegante, dirigida a un publico que aprecia y disfruta del mundo gourmet. Se hizo especial
énfasis en las texturas, para que quienes revisaran las RRSS se imaginaran las tapas y

alimentos.
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j. Presupuesto

En la planificacion del evento, uno de los apartados con mayor importancia para la
realizacién del proyecto, es el presupuesto. Desde un principio se tuvo en cuenta que el objetivo
era reducir los costos buscando patrocinio o donaciones, para maximizar las ganancias y poder
entregar mas dinero a la fundacion Beca a un Pana. El evento se realizé sin fines de lucro y con
el objetivo de utilizar las ganancias para aportar un granito de arena a las becas de la Universidad

Monteavila.

El costo total del evento fue:

Tabla 4 Presupuesto

GASTOS

Asunto
Desarrollo del logo y manual de marca 120 $
Disefio para RRSS 30%
Cajas de madera MDF 200 $
Delivery de las cajas 2%
Grabado laser de las cajas 0 $ (patrocinio)
Delivery de las tapas de las cajas para el grabado 3%
Fondue para la sesién de fotos* 16 $
Cerdo para la sesion de fotos* 11,48 $
45 bhotellas de vino 146,25 $
Delivery de las tapas de las cajas ya grabadas 3%
Primera sesion de fotos 0 $ (patrocinio)
Paella Marinera** (5,7% x 34 unidades) 193,80 $
Cocido Madrilefio** (5,7$ x 34 unidades) 193,80 $
Pan con Fondue** (2,25% x 34 unidades) 76,50 $
Paté** (4% x 34 unidades) 136 $
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Tostadas Bimbo (1$ x 34 unidades) 343

Chorizo de Toulouse (34 unidades) 0 $ (patrocinio)

Muffins de platano de Bocaditos de Gloria (136 o
. 0 $ (patrocinio)
unidades)

Crostata di la Mamma de Los Dulces de Ley (68 o
0 $ (patrocinio)

porciones)
Segunda sesion de fotos 0 $ (patrocinio)
Locacion para la grabacion del video 0 $ (patrocinio)
Host 0 $ (patrocinio)
Sommelier y cantante 0 $ (patrocinio)
Fotografia y video 0 $ (patrocinio)
Refrigerio e hidratacion del dia de grabacién 42,20 %
Impresion de tarjetas de agradecimiento para las

. 30,10 $
cajas
Delivery de la ultima caja vendida 3%
Obsequios para los patrocinantes 0 $ (patrocinio)
Influencers 0 $ (patrocinio)

TOTAL 1241,13 $

* Gastos asociados a la primera sesion de fotos.

** |_os productos tienen un porcentaje de descuento que cada marca dio como patrocinio.

k. Comunicacién y promocion
1. Comunicaciones:

Se cred un correo para el proyecto (laboiteccs@gmail.com) donde se llevaron a cabo las

comunicaciones de La Boite Gourmet, desde alli se manejo el envio de cartas de patrocinio para
las diferentes marcas, invitaciones a participar a los distintos influencers, contactos para solicitar
presupuestos y de esa manera tener soporte legal por el caracter vinculante de los e-mails. Una

vez confirmada la presencia de las marcas dentro de las cajas, y de los participantes en el video
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gue acompafaria la degustacion guiada, la comunicacién se hizo via WhatsApp para una

conversacion mas fluida, directa e inmediata.

(—Q Aldo Lépez (Ciineo) me L

Hola! Buenas tardes, mi nombre es
Néstor Marifio, soy parte de la tesis de
La Boite Gourmet. El profesor Rubén
Rodriguez me comento que ya habia
hablado con usted para su posible
participacion en nuestra tesis.

321 p.m.

Queria escribirle para explicarle un

poco mas sobre la dinamica, a ver qué
dudas podria tener y saber en qué nos
puede apoyar 3:22p. m. V4

Hola Nestor. Un placer 5.3

En lo que tenga chance te aviso y
conversamos 5:2

Perfecto, gracias 531 p. m. «
21 DE ENERO DE 2021

Buenos dias Nestor. Como estas?

8:50a. m

Hola! Buenos dias, muy bien y usted?

Todo bien. Puedo llamarte? 1p.03a. m

Siclaro 1p.04a m. v

Listo, ya le envié la informacion, <
muchas gracias 10:19 a. m. v

e ¥

Conversacién con Aldo Lépez, duefio de Casa Cuneo

2. Estrategias promocionales:

Para dar a conocer el proyecto, se preparé una estrategia que comprendié como redes
sociales principales a Instagram y WhatsApp, debido a la afinidad y preferencia del publico
objetivo con ambas aplicaciones. Los primeros posts fueron en forma de campafa intriga, para

generar el interés de las personas pero sin revelar de qué se trataba el evento.
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Cuando me conozcasy
sorprenderé a tu

PALADAR

Grilla de la camparia intriga

Al revelar que era La Boite Gourmet, la estrategia promocional estuvo enfocada en
publicitar a cada uno de los participantes de la caja, y haciendo especial hincapié en nuestra
razén social, el apoyo a Beca a un Pana, y que las ganancias del evento serian destinadas a las
becas de la Universidad Monteévila. Finalmente, al ser un evento relacionado con comida, la
parte mas importante en la promocion de las cajas fue la sesidén de fotos, pudiendo mostrar como

guedaria todo dentro de la caja, qué contenia exactamente y qué tan apetecible se veia todo.

st

V

Recopilacion de la sesion de fotos
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Una vez realizada la sesion de fotos se empezaron a vender las cajas porque ya se tenia
el contenido visual, para asi mostrar a los comensales que se estaba vendiendo, como se veian
los productos y cuanto costaba. La estrategia de venta principal gird6 en torno a ofrecer una
experiencia Unica y distinta, una degustacion guiada por personas con amplia experiencia
gastronémica, con tapas exquisitas y europeas, y que se hizo para compartir hasta cuatro

personas. Con el valor afladido de tener una razdén social.

SAV ™ & Adquiere ya tu!)
I ?lﬂmﬂ[t
L [:AJA [] E :(Qué incluye esta

LB

VIVE UNA EXPERIENCIA UNICA

!J ;Cual es la

& jconoce nuestré :
es a beneficio de : : DlNAMlCA DE
Ll N E U D ! 4 i [

i g{ i UEJ

1] Y

PANOTA GOURMET

nuestra razoén social

Grilla de RRSS de La Boite Gourmet

Los participantes del evento jugaron un papel fundamental a la hora de la promocién de
la caja, debido a que las marcas tenian una cantidad elevada de seguidores, y con el apoyo de
los influencers que patrocinaron un espacio para promocionar el evento y brindaron un alcance
mayor al que se obtuvo organicamente con la creacién de contenido en la cuenta de Instagram.

Las cuentas contaban con el siguiente nimero de seguidores:
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Tabla 5 Influencers y promocién
ALCANCE DE LAS CUENTAS

Usuario / Cuenta Seguidores

Megan Beci (@meganbeciscarr) 102 mil
Elizabeth Gasiba (@gasibae) 44.6 mil
Beraka Creativa (@berakacreativa) 25.5 mil
Ligia Velasquez (@ligisvelazquez) 21 mil
Andrés Mata (@_andresmata) 15.5 mil
José Colmenares (@josemiguel.music) 7.7 mil
Cuneo, Casa de Embutidos (@casacuneo) 6.1 mil
Mantequerias La Asturiana )
(@mantequeriaslaasturiana) >1mi
Pafiota Gourmet (@panotagourmet) 5 mil
Valeria Fernandez (@valfg96) 5 mil
Los Dulces de Ley (@losdulcesdeley) 1.7 mil
Paté by La Pulga (@patebylapulga) 1 mil

Por altimo, se realizé una campafia exhaustiva por WhatsApp, colocando todos los dias
informacion y fotografias sobre la caja en los estados, haciendo cadenas de difusiéon para llegar

a las personas mas allegadas, se enviaba informacion a todos los grupos.
Evento

La Boite Gourmet se llevd a cabo a partir del jueves 18 de febrero de 2021 a las 7 p.m.

Al ser una degustacion dirigida a distancia, no tuvo una Unica ubicacién sino que todos los
participantes pudieron disfrutarla en sus respectivos hogares, y en el momento que mas les
conviniera, siempre teniendo en cuenta que los productos mientras antes se consumieran mejor.
Junto a la caja, para lograr tener la experiencia completa, se preparé un video explicativo en dos
partes, el primero donde las marcas se daban a conocer, hablaban de los productos que ofrecen
y especificamente de los que ofrecian para el evento. La segunda parte era la de la degustacion,
57


https://hotelhumboldtve.com/la-boite/

donde se explicaba el orden ideal para el consumo de las tapas, la armonia del vino con la comida

seleccionada, y una charla amena entre la host y el Sommelier del evento para entretener.

Entre el miércoles 17 de febrero y el jueves 18, se estuvo haciendo entrega de las cajas

vendidas, para que todos los participantes del evento pudieran organizarse a su gusto.

Sa

6n

Entregas de las cajés para la degustaci

El estreno del video se realiz6 el jueves 18 de febrero, la primera parte a las 7:00 p.m. y
la segunda parte a las 7:15 p.m., de esa manera se tenia que ver primero la parte de las

entrevistas y luego la de la degustacion.

La grabacion del video se llevo a cabo el martes 9 de febrero en el Centro Comercial San
Ignacio, en el local de Mantequerias La Asturiana de 8:30 a.m. a 3:30 p.m. La elaboracion de un
cronograma y guion para el dia de la grabacion fue esencial para la planificacién y organizacion

del dia y poder cumplir con los plazos establecidos y los objetivos planteados.
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Tabla 6 Cronograma de la grabacion (09/02/2021)
CRONOGRAMA DE GRABACION LA BOITE GOURMET

Hora

8:30am — 8:50am

Descripcién

Llegada al Centro Comercial San Ignacio y organizacion

del local para la grabacion.

8:50am — 9:00am

Llegada de la primera marca (Paté by La Pulga).

9:00am - 9:30am

Grabacion con Paté by La Pulga.

9:30am — 9:40am

Llegada de la segunda marca (Pafiota Gourmet) y

adecuacion del espacio.

9:40am — 10:10am

Grabaciéon con Pafiota Gourmet.

10:10am — 10:20am

Llegada de la tercera marca (Los Dulces de Ley) y
adecuacion del espacio.

10:20am — 10:50am

Grabacion con Los Dulces de Ley.

10:50am — 11:00am

Llegada de la cuarta marca (Casa Cuneo) y adecuacion

del espacio.

11:00am — 11:30am

Grabacién con Casa Cuneo.

11:30am — 12:00m

Bienvenida con Ligia Velasquez.

12:00m — 01:00pm

Adecuacion y limpieza del espacio. Espacio para

almorzar.

01:00pm — 01:20pm

Presentacion de Filippo Cantelmo.

01:20pm - 02:10pm

Degustacion de la caja con Filippo Cantelmo y Ligia

Velasquez.
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Cierre musical con Filippo Cantelmo.
02:10pm - 02:30pm

02:30pm — 3:00pm | Despedida

03:00pm = 3:30pm » o _
Adecuacion y limpieza del espacio.

El cumplimiento del cronograma y tener un guion fue fundamental para que las marcas
invitadas a participar en el video no perdieran tiempo esperando entre rodajes y cumpliendo asi
con la capacidad del local por la situaciébn de la pandemia. Al ser segmentos breves de
aproximadamente 5 minutos en camara, se otorgd un espacio de 40 minutos para la llegada,
preparacion y grabacién, siendo suficiente en caso de repetir alguna tomay cualquier retraso de

los participantes.

La distribucion de responsabilidades durante la grabacion fue la siguiente: Sofia Vergara
se encargd de la organizacion del lugar, la grabacion de la voz, filmar la primera parte de las
entrevistas con su cdmara y estar atenta a cualquier necesidad de los invitados; Andrés Russo
estuvo encargado de la grabacioén, coordinar que no hubiese interrupciones, la iluminacién, que
todo estuviera presentado de manera adecuada y limpia, y de atender a los invitados y host;
Néstor Marifio fue el designado para encargarse de los refrigerios, la hidratacion, mantener
contacto con las marcas, coordinar las horas de llegada y preparar la comida de la caja para la
grabacién de la degustacion; adicionalmente Verdnica Tovar y Antonio Arén apoyaron con la

grabacion y edicién del video que acompanié la caja.

Las ponencias de cada una de las marcas tenian una duracién maxima de 7 minutos en
camara, se organizé de esa manera para que el producto final no fuera un video que durara mas
de 60 minutos entre ambos videos, para que los participantes no se aburrieran 0 se saltaran
alguna parte. En el segmento que cada marca tuvo se hablé de temas como: su historia, qué
productos ofrecen, especificamente el producto que va dentro de la caja y por qué creen y

apuestan por Venezuela, sobre todo en una situacion de pandemia.
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A las 12:00 m la primera parte de la grabacion se habia filmado sin ningan inconveniente
y a tiempo. Los refrigerios, comprados en la panaderia Danubio llegaron a tiempo y los
camarografos, host, empleados del local y staff de La Boite comieron y se dispusieron a grabar
la segunda mitad del video, la degustacion.

En la segunda parte, al momento de la degustacién se iba preparando al instante las
tapas, para mostrar realmente los tiempos de preparacion, la facilidad del montaje de estas y
para que las reacciones del Sommelier y la host fueran auténticas en cdmara. Finamente para
dar el toque europeo que se buscaba con las tapas, Filippo Cantelmo, cantante lirico, interpret6

en francés una cancion. A las 3:00 p.m. se recogid y limpié el lugar.

Dia de grabacién en Mantequerias La Asturiana
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Post — evento
a. Envio de cartas de agradecimiento

Los dias posteriores al evento, se realizo el envio de las cartas de agradecimiento a cada
uno de los patrocinantes y marcas participantes: Beraka Creativa, Casa Cuneo, Pafiota Gourmet,
Paté by La Pulga, Mantequerias La Asturiana, Los Dulces de Ley, Bocaditos de Gloria, Rajbe
Visual Content, Antonio Aron Fotography, Vesualizate (Verdnica Tovar), Ligia Velasquez, Foto

con Sabor (Vanessa Tinoco), Filippo Cantelmo.

Por otra parte, a través de una lista donde se llevo el control de las 30 cajas vendidas,
junto con las otras cuatro que se entregaron a los jurados del PFC y con la cantidad de personas
gue comian por cada caja (4), se contabilizé que hasta 136 personas pudieron disfrutar de la
degustaciéon guiada. Los videos en YouTube suman 61 visualizaciones la entrevista a los

invitados y 67 visualizaciones la degustacion.

Se utiliz6 un formulario de Google para realizar una encuesta a los participantes de la

degustacion para tener un feedback, y analizar todo lo positivo y negativo que tuvo el evento ante

los comensales y participantes.

Feedback de La
Boite Gourmet

Por favor, déjennos saber qué les pareci6 la
degustacién y qué podriamos mejorar.

*Obligatorio

Edad *

O Menor de 18 afios
(O De19a35afios
O De 36 a 50 afios

(O Mayor de 50 afios

Sexo *

(O Femenino
O Masculino
Prefiero no decirlo
O 7

:Con cuantas personas compartiste la
caja? *

O Me la comi solo
O La comimos en pareja
O Eramos tres personas compartiendo

O Fuimos un grupo de 4

O Otro:

:Qué te parecio la degustacion guiada?
La experiencia en general *

(O Muybuena
(O Buena
O Regular
O Mmala

O Muy mala

:Qué te parecio la comida que contenia
la caja? *

(O Muybuena
(O Buena
(O Regular
O wmala

O Muymala

:Qué te parecio el video que acompano
la degustacion? *

O Muy bueno
(O Bueno
(O Regular
O Malo

O Muy malo

62



:(Qué fue lo mejor de la caja? *

(O Labotella de vino de Abadia del Roble
O El chorizo Touluse de Casa Cuneo
El pan con fondue de Pafiota Gourmet

El paté de pollo de Paté by La Pulga

Asturiana

El Cocido Madrilefio de Mantequerias La
Asturiana

Los muffins de platano de Bocaditos de
Gloria

Las crostatas di la mamma de Los
Duices de Ley

O
O
o La Paella Marinera de Mantequerias La
O
O
O

Habiendo visto el contenido de la caja,
;Qué te parecio el precio? *

O Elevado

O Valia lo que costaba

O Barato

;Crees que el video fue facil de ;Fue facil la preparacion de las tapas? *

entender? * O si

Qs O No
O No O Algunas sf otras no

O Preferia todas frias sin preparacion
O Otro:

:Qué te parecio la organizacion del
¢Fue de facil acceso el video? * evento? *

Q si O Muy bueno

O Mo O Bueno
(O Regular
O Malo

5 A 7 2 .
¢Te gusto el formato del video? ;O O M ralo
preferias un evento en vivo? *

QO si
ONo

O Mejor en vivo

QO otro:

¢Repetirias la degustacion? *

QO si
ONo

n O Otro:
V4

;Como crees que se podria mejorar la
degustacion? *

Tu respuesta

Formulario enviado para tener feedback del evento
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b. Encuesta

La encuesta cont6 con un total de quince (15) preguntas y participaron veinte (20)

personas.

1. Edad

20 respuestas

@ Menor de 18 afios
® De 19 a 35 afios
@ De 36 a 50 afios
@ Mayor de 50 afios

Un 55% de los encuestados estan en el grupo de edades comprendidas entre 19 y 35

afios, un 15% se ubica entre los 36 y 50 afios y un 30% son mayores de 50 afios.

2. Sexo

20 respuestas

@ Femenino
® Masculino
@ Prefiero no decirlo

Un 45% de los participantes que respondieron son de sexo femenino y el 55% restante

son de sexo masculino.
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3. ¢Con cuantas personas compartiste la caja?

20 respuestas

@ Me la comi solo

@ La comimos en pareja

@ Eramos tres personas compartiendo
@ Fuimos un grupo de 4

@ 12

El 40% de las personas que respondieron la encuesta dicen haber compartido en un
grupo de cuatro la degustacion, un 30% compartid la caja siendo tres personas, un 10% la
compartieron en pareja, otro 10% se la comio solo y el ultimo 10% compartié en un grupo de 12

personas.

4. ;Qué te parecio la degustacion guiada? La experiencia en general

20 respuestas

® Muy buena
® Buena

@ Regular
® Mala

@ Muy mala

El 80% de los encuestados opina que la degustacion como experiencia general estuvo
muy buena y el otro 20% le pareci6 que estuvo buena.
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5. ;Qué te parecio la comida que contenia la caja?

20 respuestas

@ Muy buena
@ Buena

@ Regular
® Mala

@ Muy mala

Al 80% de los encuestados les parecié que la comida que contenia la caja estuvo muy

buena y al otro 20% le pareci6 que estuvo buena.

6. ;Qué te parecio el video que acompano la degustacion?
20 respuestas

@ Muy bueno
@ Bueno

@ Regular
@ Malo

@ Muy malo

Un 75% de los participantes opin6 que el video que acompafio la degustacion les parecio

muy bueno y al otro 25% le parecio que estuvo bueno.
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7. ¢Qué fue lo mejor de la caja?
20 respuestas

@ La botella de vino de Abadia del Roble
@ El chorizo Touluse de Casa Cuneo

@ El pan con fondue de Pafiota Gourmet
@ El paté de pollo de Paté by La Pulga

@ La Paella Marinera de Mantequerias La
Asturiana

® El Cocido Madrilefio de Mantequerias
La Asturiana

® Los muffins de platano de Bocaditos d...
@ Las crostatas di la mamma de Los Dul...

El 40% de los encuestados opina que lo mejor de la caja fue el pan con fondue de Pafiota
Gourmet, la sigue con un 20% los muffins de platano de Bocaditos de Gloria, luego un 15% dice
haberle gustado mas el paté de pollo de Paté by La Pulga, le siguen con 10% la Paella Marinera
y la botella de vino, finalmente las Crostatas di La Mamma de Los Dulces de Ley obtuvieron un

5%. El Cocido Madrilefio y el chorizo de Toulouse de Casa Cuneo, no obtuvieron ningun voto.

8. Habiendo visto el contenido de la caja, ;Qué te parecio el precio?

20 respuestas

® Elevado
@ Valia lo que costaba
@ Barato

Un 95% de los participantes opind que la caja valia lo que costaba, al otro 5% le parecio

gue el precio estuvo barato. Ningun entrevistado opin6 que el precio estaba elevado.
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9. Crees que el video fue facil de entender?
20 respuestas

® si
® No

El 100% de los participantes opinan que el video fue facil de entender.

10. ;Fue de facil acceso el video?

20 respuestas

®si
® No

El 100% de las personas que respondieron la encuesta opinan que el video no tuvo ningun

inconveniente a la hora de buscarlo y que fue de facil accesibilidad.
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11. ;Te gusto el formato del video? ;O preferias un evento en vivo?
20 respuestas

® si
® No

@ Mejor en vivo

Al 70% de los encuestados les gustd el formato del video, el 30% restante hubiese

preferido un video en vivo para acompafar la degustacion.

12. ;Fue facil la preparacion de las tapas?
20 respuestas

® si

® No

@ Algunas si otras no

@ Preferia todas frias sin preparacion

Al 85% de los encuestados le parecié que la preparacion de las tapas fue facil, al otro
15% le parecio que algunas si eran faciles y que otras no tanto. Ningun participante opin6 que

fuera dificil la preparacion de las tapas o que preferiria que fuera frio pero sin preparacion.
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13. ;Qué te parecio la organizacion del evento?

20 respuestas

@® Muy bueno
® Bueno

@ Regular
® Malo

@ Muy malo

A un 85% de los participantes le parecidé muy buena la organizacién del evento, al otro
15% le parecio gue estuvo buena la organizacion. Ningun participante opiné que la organizacion

estuvo regular, mala o muy mala.

14. ¢Repetirias la degustacion?

20 respuestas

® si
® No

El 100% de los encuestado repetirian la degustacion.
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15. ¢Como crees que se podria mejorar la degustacion?

18 respuestas

e Quizas mas pausa entre los platos para disfrutarlos (de repente espacios de musica o
algo asi), aunque nosotros ibamos pausando el video, con lo que pudimos disfrutarlo

e Dos botellas de vino

e Sien el video se explicaran algunas preparaciones

e Ofreciendo mas opciones para distinta cantidad de personas

e Na.

e Todo muy bueno! Deben hacer otra degustacion pronto

e Me hubiera gustado ver una presentacion por parte del grupo organizador en la
introduccion de la degustacion

e En lineas generales toda la experiencia fue excelente

e Todo bien. No mejoraria nada

e Pienso que estuvo realizado en una forma correcta

e Me pareci6 bien

e Haciéndolo en vivo mejoraria la experiencia

e Me parece que estuvo excelente asi

e Todo qued6 muy bien.

e [Esta bien

e Se podria hacer un evento en vivo por meet o zoom donde los participantes interactien
con el anfitriébn y con musica que amenice el evento. Con 30 min o0 45 min de duracion

e Haciéndola en vivo :)

e Me encant6 la degustacion

Al analizar las encuestas y sus resultados, se puede concluir que las respuestas muestran
gue los comensales quedaron satisfechos, con porcentajes superiores al 75% de satisfaccion
con el video y al 80% con la comida y la degustacién en general. Es importante resaltar que un
95% de los encuestados respondié que la caja valia lo que costaba y un 5% que estaba por
debajo del precio que debia venderse. En general los aspectos positivos predominan en las

respuestas y no hubo aspectos negativos que resalten ni que llamen la atencion.
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El dia del evento los participantes compartieron las fotos de los montajes de las tapas, y

mensajes de felicitaciones y agradecimientos por haberles ofrecido una comida gourmet que

disfrutaron junto a un momento distinto compartiendo con amigos o familiares.

Fotos enviadas por los comensales
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Finalmente los fondos recaudados fueron entregados a la fundaciéon Beca a un Pana,
para ayudar a los alumnos de la Universidad Monteavila que quieren terminar de cursar sus

estudios pero que lamentablemente la crisis mundial de salud ha exacerbado en la sociedad

venezolana y de la cual no son ajenos muchos de los estudiantes universitarios.

Visita a las oficinas de Beca a un Pana y entrega del dinero
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De la venta de las cajas el dinero recaudado del evento fue:

Tabla 7 Fondos recaudados

INGRESOS
Concepto
Caja Vendida a José Guerrero 50 $
Caja Vendida a Marysabel Antunes 50 $
Caja Vendida a Edison Marifio 50 $
Caja Vendida a Stephanie Ventura 50 %
Caja Vendida a Gabriel Libera 50 %
Caja Vendida a Alfonso Méndez 50 %
Caja Vendida a Cecilia Albornoz 50 $
Caja Vendida a Antonio Castro 50 %
Caja Vendida a Eduardo Russo 50 $
Caja Vendida a Jhanno Asslan 50 %
Caja Vendida a Ligia Velasquez 50 $
Caja Vendida a Giovanna La Canale 50 %
Caja Vendida a Seleucio Pérez 50 $
Caja Vendida a Patrick Bouquet 50 $
Caja Vendida a Manuel Fernandez 50 $
Caja Vendida a Ana Heath 50 %
Caja Vendida a Marta Rodriguez 50 $
Caja Vendida a Oihana Ainzua 50 $
Caja Vendida a Margarita Ainzua 50 $
Caja Vendida a Gloria Bricefio 50 %
Caja Vendida a Alejandra Gonzalez 50 $
Caja Vendida a Pepe Saladino 50 %
Caja Vendida a Gustavo Mora 50 $
Caja Vendida a Héctor Noguera 50 $
Caja Vendida a Gabriela Medina 50 %
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Caja Vendida a Javier Georges 50 $

Caja Vendida a Jean Mazloum 50 $

Caja Vendida a Néstor Bricefio 50 %

Caja Vendida a Jesus Georges 50 %

Caja Vendida a Ricardo Antunes 50 $
TOTAL 1500,00 $

Se elaboraron 34 cajas, de las cuales 30 se sacaron a la venta para recaudar los fondos.
El precio de venta de las cajas era de 50%$, ubicAndose el costo unitario en 41,37$, generando
una ganancia aproximada de 20% por unidad vendida. En definitiva, de los 1500$ de ingresos,
1241,13$ se utilizaron para cubrir los costos, restando 258,87$ que fue la donacion que se le
hizo a la fundacion Beca a un Pana, para las becas de la Universidad Monteévila. Con ese aporte

se logré cubrir los estudios universitarios de 2 alumnos por 30 dias cada uno.

| La Boite |
Gastos Ingresos
Concepto Monto Total Cada uno Concepto Monto Total
Desarrollo del logo y manual de marca K 120,00 | $ 120,00 % 40,00 Caja Vendida José Guerrero (5) S 50,00 | S 50,00
Manejo de RRSS y disefio S 30,00 | S 150,00 | 5 10,00 Caja Vendida Marysabel Antunes (N) 5 50,00 | $ 100,00
Cajas de madera MDF 5 200,00 | S 350,00 | 5 66,67 Caja Vendida Edison Marifio (N} 5 50,00 | $ 150,00
Delivery de las cajas S 2,00| S 352,00 | 5 0,67 Caja Vendida Stephanie Ventura (N) 5 50,00 | S 200,00
Delivery de las tapas s 3,00 | % 355,00 5 1,00 Caja Vendida Gabriel Libera (A} S 50,00 | & 250,00
Fondue para el photoshoot *= s 16,00 | & 371,00| & 5,33 Caja Vendida Alfonso Mendez Vigo (A) | § 50,00 | & 200,00
45 Botellas de Vino 3 146,25 | & 517.25| § 48,75 Caja Vendida Cecilia Albornoz [N) s 50,00 | & 350,00
Cerdo para el photoshoot ** S 11,48 | S 528,73| S 3,83 Caja vendida Antonio Castro (A) S 50,00 | S 400,00
Delivery de las tapas S 3,00| $ 531,73| S 1,00 Caja Vendida Eduardo Russo (A) S 50,00 | S 450,00
Paella Marinera (5,75 x 34) 5 193,80 | $ 725,53 5 64,60 Caja Vendida Jhanno Asslan (S5) 5 50,00 | $ 500,00
Cocido Madrilefio (5,75 x 34) 5 193,80 | $ 919,33 5 64,60 Caja Vendida Ligia Veldsquez (O} 5 50,00 | $ 550,00
Pan de Fondue (2,255 x 34) S 76,50 | 5 995,83 | 5 25,50 Caja Vendida Giovanna La Canale (A) S 50,00 | 5 600,00
Paté (45x 34) $ 13600 5 1.131,83| S 45,33 Caja Vendida Seleucio (A) s 50,00 | 5 650,00
Compra 16 botellas de agua + 27 tostadag $ 37,60 | & 1.16943| % 12,53 Caja Vendida Patrick Bouguet (N) B 50,00 | $ 700,00
Comida del dia de la grabacién s 31,60 | & 1.201,03| & 10,53 Caja Vendida Manuel Fernidndez (N) s 50,00 & 750,00
Resto de las tostadas bimbo S 7,00 $ 1.208,03| S 2,33 Caja Vendida Ana Maria Heath (N) s 50,00 | S 800,00
Impresicn de tarjetas para la caja S 30,10 | $ 1.238,13| 10,03 Caja Vendida Marta Rodriguez (5) 5 50,00 | $ 850,00
Delivery de las dltima caja S 3,00 $ 1.241,13| S 1,00 Caja Vendida Oihana Ojaranguren (S) 5 50,00 | $ 900,00
S - $ 413,71 Caja Vendida Margarita Ainzua (S) 5 50,00 | $ 950,00
Caja Vendida Gloria Bricefio (N) S 50,00 | $ 1.000,00
Caja Vendida Néstor Bricefio (N} 5 50,00 | § 1.050,00
Caja Vendida Alejandra Gonzalez (A) s 50,00 | $ 1.100,00
Caja vendida Pepe Saladino (A) S 50,00 | $ 1.150,00
Caja Vendida Gustavo Mora [N} S 50,00 | $ 1.200,00
Caja Vendida Hector Noguera [A) 5 50,00 | $ 1.250,00
Caja Vendida Gabriela Medina (S) 5 50,00 | $ 1.300,00
Caja Vendida Javier Georges (A} S 50,00 | 5 1.350,00
Caja Vendida Marysabel Antunes (M) ] 50,00 | $ 1.400,00
Caja Vendida Jesus Georges (A) s 50,00 | § 1.450,00
Caja Vendida Jean Mazloum (5} s 50,00 | § 1.500,00
Balance

Ingresos S 1.500,00

Gastos $ 1.241,13

Total $ 258,87

Cubrir Costos Ganancia
Balonee | #deecajas |Monto/cajo]  Total Balanee | #decajos |Monto/cCoja]  Total
B 1.241,13 | 30 [$ a1,37] 5 124113 5 124113 30 [$  s0,06]$ 150177

Balance de La Boite Gourmet
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VII. Conclusiones

Como grupo de trabajo y equipo, fue importante enfatizar los aspectos esenciales de la
elaboracion de la degustacion dirigida a distancia. Dando a conocer como seria el evento, y la
razén social del mismo, contribuir econémicamente con los alumnos de la Universidad Monteavila
gue quieren continuar con sus estudios pero se encuentran en una situacion monetaria
comprometedora, esto fue un factor clave ya que motivé e impulsé a muchas de las marcas,

emprendimientos, patrocinio y comensales a ser parte de la experiencia.

La realizaciéon del Proyecto Final de Carrera logré su cometido y recaudé fondos para
Beca a un Pana, por un total de $258,87. Dinero que sera utilizado para pagar los estudios de

un estudiante por aproximadamente 60 dias o de dos estudiantes por 30 dias cada uno.

El precio inicial del evento sin ningun tipo de patrocinio hubiese sido poco mas del doble,
por lo que el apoyo y descuentos que nos otorgaron las marcas y emprendimientos participantes

fueron vitales para generar un aporte significativo a la Fundacion Beca a un Pana.

Por otro lado, con el proyecto La Boite Gourmet se pudo comprobar la capacidad del
venezolano de ser resiliente, todas las marcas participantes demostraron que en Venezuela hay
futuro y que depende de que todos empujemos hacia el mismo lado y saquemos al pais adelante.
Y que pese a las circunstancias siempre hay una manera de darle la vuelta y conseguir los

objetivos.

El futuro del pais se construye desde las aulas, y mas alla del aporte que como alumnos
egresados de la Universidad Monteavila podamos ofrecer, también hace falta apoyar a que haya
mas graduados de las universidades, lo que supondra un pequefio grano de arena que poco a
poco ira llenando nuestro pais de gente que quiere luchar por Venezuela y que seran excelentes

profesionales.
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VIIl. Recomendaciones

Las recomendaciones que les presentaremos a continuacion permitirdn un desarrollo y
elaboracion de eventos futuros que se deseen realizar en modalidad a distancia, entendiendo

gue la situacion de pandemia pueda haber cambiado la dinAmica y modalidad de eventos.

Al inicio del evento se tante6 en dos ocasiones y con chefs distintos la posibilidad de que
ellos realizaran la comida, pero la cantidad de porciones que iban dentro de la caja, multiplicado
por la cantidad de cajas, hacia que el trabajo fuera excesivo para una sola persona. Aunado a
eso, la dependencia que se genera en una sola persona externa al grupo para la realizacion del
evento es excesiva. La recomendacion es ir directamente con varias marcas que producen las

tapas y que la caja sea la forma de unificar todo en un solo producto.

La venta de las cajas de logré en tiempo récord, aunque se recomienda empezar con la
venta de las cajas dos meses antes de la fecha pautada para la degustacién, dando oportunidad

de generar un alcance mayor y poder estar mas tranquilos a la hora de vender.

El evento se hizo con un video pregrabado previendo las precarias situaciones de internet
y electricidad que vive el pais, sin embargo, un evento en vivo hubiese sido méas dinAmico y a los
comensales les hubiese gustado poder degustar al mismo tiempo que lo hicieran el host y el

Sommelier.

Aunque las tapas seleccionadas tuvieron muy buena recepcién, hubiese sido mejor contar
con todos los productos no perecederos o empacados al vacio para que la vida util sea mayor y
las probabilidades que algun producto llegase malo sea inexistente. Por ejemplo, el pan de
Pafiota Gourmet después de un dia se pone tieso, o el Paté al no estar cerrado al vacio se daia

con mayor velocidad.

Utilizar empaques que sea un poco mas econémicos pero que al igual que las cajas de
maderas sean vistosos y respetuosos con el medioambiente, porque a la vez que se ayuda a los

alumnos de las universidades se debe ayudar al planeta.

Por ultimo, se recomienda realizar un Proyecto Final de Carrera que les apasione, porque
es un trabajo largo y arduo, en el cual las cosas se tienen que realizar para que salgan bien y no

por salir del paso. Encuentren aquello que los apasione y realicenlo.
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