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RESUMEN  

 

Este proyecto surge como una iniciativa para colaborar con un 

problema social, que afecta principalmente a los animales en situación de 

abandono, a raíz de la situación económica y social presente en el país. Por 

ello, se realizó una Jornada de Adopción y Recolección de Insumos de la 

mano de la Fundación sin fines de lucro “Quiero Un Perro”. Dicho evento se 

llevó a cabo, el 19 de febrero de 2017, en el Parque de Perros ubicado en la 

Urbanización Vizcaya, desde las 10 am hasta las 4 pm. Se contó con el 

apoyo de dos veterinarios: El Dr. César Lugo quien realizó la revisión de los 

canes y el Dr. Josueq López, que habló un poco sobre alternativas de 

alimentación en tiempos de crisis; además de contar con una demostración 

de adiestramiento básico por parte de la escuela de entrenamiento para 

perros llamada Canes, explicando el paso a paso de cómo hacer que la 

mascota obedezca mandatos. Con este proyecto se quiere lograr que todos 

los perros en situación de calle consigan un hogar donde estén protegidos y 

de alguna u otra manera ayudar a acabar con la proliferación de animales.  
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PRESENTACIÓN DEL PROYECTO  

2.1 TEMA 

     La razón principal de la realización del proyecto, es colaborar con la 

problemática social que viven hoy en día los animales en condiciones 

precarias, debido a la situación actual del país. Es por ello que, la utilización 

de las herramientas adquiridas durante los cinco años de carrera, serán la 

base para realizar una Jornada de Adopción de animales y así ayudar a 

muchos que se encuentran en situación de riesgo.  

2.2 INTRODUCCIÓN  

     Esta Jornada de Adopción y Recolección de Insumos, tiene como 

propósito conseguir hogar a mascotas que se encuentran en situación de 

calle o están protegidos por algún rescatista que no puede brindarle un hogar 

definitivo. Por otra parte, la recolección de donativos estará destinada a la 

Fundación Quiero un Perro, para que puedan alimentar y  brindar una vida 

grata a esos animales que aún no han podido encontrar a su nueva familia. 

2.3 JUSTIFICACIÓN 

     El proyecto final de carrera, tiene como finalidad elaborar un plan de 

acción para motivar al público meta o amante de los animales a adoptar  una 

mascota en vez de comprarla, para acabar de alguna u otra manera con la 

proliferación irresponsable de animales y así mismo, brindarles amor y cariño 

a aquellos perritos en situaciones riesgosas. Anualmente, en el país se 

abandonan alrededor de 200mil animales, según un reportaje escrito por El 

Impulso en el 2014. Esta cifra sube con el pasar de los años, y es que, en el 

2016 el número aumentó en un 50% dando como resultado el abandono de 

perros y gatos de raza según un estudio realizado por “El Nacional”, se 

podría decir que para los últimos 3 años la cifra alcanzó los 500 mil perros en 

abandono aproximadamente.   

     Durante los dos últimos años, la emigración de los venezolanos ha dado 

paso a que el abandono animal sea mayor, gracias a lo tedioso de los 
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requisitos y el costo que implica llevarse una mascota a otro país, es por ello 

que muchos, toman la difícil decisión de abandonarlos o dejar que otra 

persona se haga cargo del mismo.  

Por lo tanto, se considera llevar a cabo dicho proyecto con perros y 

gatos dado que, son las principales mascotas que hoy en día tienen mayor 

índice de abandono y maltrato debido a la situación del país, también porque 

de alguna u otra manera el público meta tienen mayor sensibilidad con estos 

animales. 

Con este evento, a pesar de que hay gran cantidad de fundaciones y 

rescatistas que realizan un excelente trabajo, muchos no tienen los recursos 

para realizar jornadas de adopción. Con esta iniciativa, se busca incentivar a 

las demás personas y universidades a tomar conciencia sobre esta causa, 

para que cada vez más se realicen proyectos de adopción y así, perros y 

gatos abandonados consigan un hogar estable y al mismo tiempo disminuya 

la reproducción irresponsable de los animales.  

Como resultado de cinco años de carrera y gracias a todas las 

herramientas brindadas por la Universidad, se ha considerado hacer eco a 

través de la realización de un evento, puesto que, genera mayor interacción y 

tiene mayor alcance con todas aquellas personas sensibilizadas con el tema 

del abandono y maltrato de los perros y gatos, así como también, a los que 

desean tener una mascota pero no tienen información pertinente de cómo 

hacerlo o a quien recurrir.  

 La organización de este proyecto será realizada junto a reconocida 

Fundación Quiero un Perro, por su profesionalismo y por su larga trayectoria 

dentro de la concientización y el rescate de animales. Desde hace cuatro 

años, esta organización sin fines de lucro, se ha encargado de encontrar 

hogar a gran cantidad de felinos y caninos, de la mano de voluntarios, a 

través de jornadas de adopción, donde la convocatoria y los perros 
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adoptados han sido exitosos, es por ello que con su ayuda, el conocimiento 

de ambos equipos y la disposición, son la clave para llevar a cabo esta labor. 

Igualmente se trabajará con veterinarios especializados, uno que velará por 

la revisión de las mascotas que serán adoptadas, donde se garantiza que los 

perros o gatos presentes durante ese día se encuentran en perfectas 

condiciones para ser adoptados. El segundo veterinario, ofreció una charla al 

público asistente sobre la alimentación en tiempos de crisis, una oportunidad 

ideal para que los adoptantes estén completamente informados sobre la 

alimentación y el cuidado de sus nuevas mascotas. 

Dicho proyecto se llevó a cabo el domingo 19 de febrero del 2017, 

fecha en la cual, las personas se han estabilizado económicamente y 

además, es lapso prudente antes del asueto de carnaval. Con ello, se 

garantiza la asistencia de muchos al evento por ser domingo, un día en el 

que las familias deciden realizar una actividad distinta dentro de la apretada 

agenda semanal. Tomando en cuenta todas estas variables, se ha definido 

que el lugar idóneo para realizar la jornada de adopción es el Parque de 

Perros de Vizcaya, lugar céntrico y transitado durante toda la semana, con 

mayor afluencia de personas los sábados y domingos. Además de ser 

conocido por personas no solo de la comunidad y lugares cercanos, sino por 

los rescatistas y voluntarios que igualmente hacen eco en esta noble causa.  

Con la construcción de este proyecto, como se ha mencionado antes, 

no solo se quiere ayudar a concientizar a las personas e incentivar a otros a 

colaborar con esta labor, sino dejar por escrito un manual que ayude y 

solvente dudas a todos aquellos estudiantes y personas que se sensibilizan 

con la causa y quieran realizar un evento de este tipo, dejando claro las 

pautas y los pasos para llevar a cabo el mismo; de la mano de las 

herramientas cognitivas aprendidas durante cinco años de carrera, que dejan 

constancia de trabajos y asignaciones que han servido de guía para realizar 

con éxito el trabajo final de carrera.  
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ESTRATEGIA 

 

Para llevar a cabo la Jornada de Adopción y recolección de Insumos, 

se tomó en cuenta el método de análisis DOFA, el cual es una herramienta 

que permite medir las situaciones internas y externas para la ejecución del 

proyecto, con el fin de generar respuestas para una estrategia exitosa.   

DEBILIDADES 

- El desconocimiento de parte de las integrantes del PFC, lo que implica 

el montaje de la jornada y el proceso de adopción. 

- Trabajar por primera vez con una fundación de trayectoria, como lo es 

Quiero un Perro.  

- No conocer la cantidad exacta de perros y gatos que estarán en 

adopción.  

- Al no vender entradas, no conocer el número exacto de asistentes.  

OPORTUNIDADES 

- Trabajar con la Fundación Quiero un Perro, la cual tiene 5 años de 

experiencia. 

- El alto tráfico de personas que visitan con regularidad el Parque de 

Perros de Vizcaya. 

- Gran números de caninos y felinos abandonados.  

- Al ser un evento sin fines de lucro, los trámites para el consentimiento 

de los permisos por parte de la Alcaldía de Baruta son más sencillos. 

- Charlas informativas por parte del entrenador Ángelo Hernández  y del 

veterinario Josueq López. 

FORTALEZAS 

- Contar con proveedores, con los que se puede llegar a un acuerdo 

para así minimizar considerablemente los gastos. 
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- Contar con las herramientas cognitivas para la realización de la 

Jornada de Adopción.  

- Este es un grupo que se sensibiliza con la causa.  

-  El apoyo de personas que conocen el tema de los animales. 

- Tener apoyo de personas en medios masivos para realizar 

convocatoria.  

- El tutor Rubén Rodríguez para solventar dudas e imprevisto que 

surjan en el camino. 

- Contar con el apoyo moral y económico de los padres. 

- El precio de la compra de los caninos y felinos de raza es muy elevado 

para gran parte de la población. 

AMENAZAS 

- Hay un gran número de personas que prefieren comprar un animal de 

raza que adoptar un perro o gato callejero. 

- Las personas se abstienen de adoptar una mascota por los altos 

costos del cuidado y alimentación. 

- Cambios climáticos.  

- Poca asistencia al evento. 

“Thompson (1998) establece que el análisis DOFA estima el hecho que 

una estrategia tiene que lograr un equilibrio o ajuste entre la capacidad 

interna de la organización y su situación de carácter externa; es decir, la 

oportunidades y las amenazas” – Ponce, Talanco, H (2006) recuperado en 

http://www.eumed.net/ce/2006/hpt-FODA.htm  

Partiendo de esta premisa, se obtuvo un equilibrio entre el cruce de las 

situaciones planteadas en el análisis, para determinar una estrategia 

efectiva:  

http://www.eumed.net/ce/2006/hpt-FODA.htm
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- Es un grupo de estudiantes de la Universidad Monteávila que se 

sensibiliza con esta causa, además se cuenta con las herramientas 

cognitivas para la realización de una Jornada de Adopción con una 

fundación que posee trayectoria.  

- Se cuenta con los proveedores necesarios y el apoyo económico de 

familiares para así llevar a cabo, todo lo que implica el evento. Toldos 

en caso de lluvia, música para la ambientación del espacio, 

recreaciones para los infantes que asistan al evento, tales como 

colchones inflables y pinta caritas. 

- Escuchar consejos por parte de la fundación, sobre cómo es el 

transcurso de la Jornada, gracias a su amplia experiencia en el medio. 

- Debido a la situación actual del país y los precios elevados de compra 

de un canino, se brinda la oportunidad de adoptar un perro o un gato, 

a todas aquellas personas que no cuentan con suficientes recursos. 

- Se cuenta con el apoyo veterinarios especializados, uno de ellos dará 

recomendaciones para el cuidado y la alimentación de los caninos y 

felinos en tiempos de crisis.  

- Se realizará la Jornada de Adopción en el Parque de Perros de 

Vizcaya, puesto que, es frecuentado por los usuarios de la comunidad 

y urbanizaciones aledañas, como resultado, la convocatoria de la 

misma será mayor. 

- Ya que no se cobrará entrada, los requisitos para la los trámites de los 

permisos, del mismo se reducen notablemente. 

- Se cuenta con el apoyo del tutor Rubén Rodríguez Gil, quien guía 

cada paso de la realización del evento y así, solventar dudas que se 

presenten en el camino. 

- Para la convocatoria del evento se cuenta con el apoyo de personas 

dentro de los medios de comunicación, para así lograr difundir por 

todos los medios la información de la Jornada de Adopción y 

Recolección de Insumos. 
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Gracias a los resultados obtenidos mediante el cruce de DOFA se llegó a 

la conclusión de que a pesar de las debilidades y amenazas. Se puede tener  

un punto en común, donde estas se convierten en oportunidades y 

fortalezas. Es por eso que, vamos a trabajar de la mano con la Fundación 

Quiero un Perro, por su trayectoria dentro del medio, tomando en cuenta su 

experiencia con las herramientas cognitivas aprendidas durante la carrera, 

así mismo, llevar a cabo un plan de acción que permite determinar los pasos 

a seguir, para llevar a cabo el objetivo final y se compone así:  

Una vez definido el objetivo principal el cual es, ayudar a conseguir un 

hogar a las mascotas que se encuentran en situación de calle o que están 

bajo el cuidado de un rescatista que no puede brindarle un hogar definitivo, 

se procede a definir la estrategia.  

En este caso, la estrategia es un evento, definido por la Real Academia 

Española como: “Suceso importante y programado, de índole social, 

académica, artística o deportiva”.  Para promover la adopción de animales en 

situación de riesgo,  que se llevará a cabo de la mano de una fundación sin 

fines de lucro de gran trayectoria, que vela por conseguir hogar a los 

animales en condiciones precarias.   

Para realizar la construcción de lo mencionado anteriormente, los pasos a 

seguir son los siguientes:  

1) Definir fundación a trabajar: Se realizó un estudio de las fundaciones 

más importantes dentro del medio para luego escoger 5 

organizaciones a las que, se les enviará un mensaje donde se 

propone una alianza y poder llevar a cabo un evento de Adopción y 

Recolección de Insumos. Luego de la alianza con la Fundación Quiero 

un Perro, se mantendrá la comunicación para definir los elementos del 

evento y las tácticas a utilizar.  
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2) Determinar el espacio donde se realizará el evento y la agilización de 

los trámites de permisos: La búsqueda del espacio ideal para la  el 

evento, se trabajará en función de ubicar una zona céntrica de 

Caracas, específicamente un parque con áreas verdes, donde la 

entrada y salida de los usuarios sea constante  y permanente, que las 

instalaciones del mismo sean óptimas para la colocación del 

mobiliario. Luego de concretarlo, se hará todo lo pertinente al trámite 

de permisos con la Alcaldía.  

3) Realizar el presupuesto: Con esto, tendremos una proyección de los 

gastos y los costos.  

4) Concretar los proveedores, el alquiler del mobiliario y el pago del 

mismo.  

5) Invitación a los participantes: Concretar primeramente quienes serán 

los participantes, posteriormente realizar la invitación. Tener un 

backup por si alguno de ellos, cancela en última instancia.  

6) Puntualizar las piezas gráficas, artes y documentos necesarios para 

Jornada de Adopción y Recolección de Insumos: Se le presenta una 

propuesta a la Fundación y se espera la respuesta, del arte que se 

utilizará el día del evento; así como también las piezas de difusión 

para redes sociales, cadenas vía whatsapp, entrega de flyers, entre 

otras.  

7) Definir logística del evento, en conjunto con la Fundación. 

8) Especificar voluntarios: En conjunto con la fundación se 

conceptualizar los cargos de los voluntarios. Posteriormente, verificar 

el registro de los rescatistas. 

9) Refrigerio: Tomar en cuenta la cantidad de personas que prestarán 

apoyo durante el evento. Para luego definir el refrigerio y la cantidad.  

10)  Gira de medios: Luego de la aprobación de los artes y la nota de 

prensa por parte de la organización, se enviará a los contactos de los 

medios de comunicación y a su vez, se hará repartición de flyers en 
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puntos estratégicos, para así conseguir mayor receptividad en la 

audiencia y la convocatoria sean mayor. 

11)  Revisar y hacer status sobre la planificación y organización del 

evento.  

PROPUESTA 

 

Para la elaboración del evento, se tomará en cuenta seis meses de 

preparación, en el que, los primeros tres meses serán necesarios para definir 

la estrategia con la que se llevará a cabo el proyecto y de igual manera, 

decidir y esperar respuesta no solo de la Fundación con la que se va a 

trabajar sino, el tiempo que conlleva la solicitud de los permisos, para la 

utilización de los espacios donde se llevará a cabo el evento.  

Por último, se ha dispuesto el quinto mes para colocar en marcha la 

ejecución del propósito. Dejando una semana más, para llevar a cabo las 

mediciones, en las que se observarán los resultados. (Ver anexo A).  

 

4.1 Pre – Evento 

 

Público meta:  

Luego de realizar un estudio, se llegó a la conclusión de que el target 

son aquellas personas hombres o mujeres de 25 a 50 años, amantes de los 

animales, con o sin hijos, que disponen de tiempo para mantener una 

mascota, y así, garantizar el bienestar y el cuidado del mismo. También se 

tomó en cuenta a aquellas personas que desean tener su primera mascota 

pero no tienen la orientación correcta, se quiere llegar a ellos y de alguna u 

otra manera crear conciencia sobre la adopción.  
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Día, fecha y lugar del evento: 

Luego de verificar los calendarios y el tiempo de ejecución del evento, 

se considera en principio, realizar la labor durante el primer trimestre del año 

2017.Tomando en cuenta febrero, como el mes definitivo para la realización 

de la Jornada de Adopción, porque ya el país está en marcha nuevamente y 

las personas se han estabilizado económicamente.  

El día del evento es conveniente llevarlo a cabo el día domingo 19, por 

ser un evento al aire libre y familiar, el 19 porque es una semana antes de los 

carnavales, y la convocatoria tiene mayor posibilidad de ser exitosa. A su 

vez, el lugar del evento debe ser en un lugar céntrico y conocido por todas 

aquellas personas interesadas en el tema. Llegando a la conclusión de que 

el Parque de Mascotas de la Urbanización Vizcaya es el más conveniente, ya 

que tiene una ubicación estratégica y al mismo tiempo cuenta con el espacio 

y los insumos para llevar a cabo un evento de esta magnitud. (Ver anexo B) 

 

Comités de trabajo: 

Es importante distribuir las tareas, de esta manera la ejecución del 

proyecto será más eficiente. Es por eso que las asignaciones son distribuidas 

de acuerdo a las aptitudes de las integrantes del grupo.  

 Comité de Finanzas: María Valentina Viña.  

 Comité de participantes: Valentina Budni. 

 Comité de Identidad y comunicación: Andrea Oliveros. 

 Comité de decoración: Valentina González.  

 Comité de Logística y Protocolo: María Valentina Viña, 

en conjunto con las representantes de la Fundación Quiero 

un Perro: Gisa Colasante y Cristina Ettedgui. 
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Participantes: 

Un evento para que sea exitoso no solo se basa en la convocatoria, es 

importante brindar al público un trabajo impecable para que no haya dudas 

con respecto al cuidado de los animales, es por eso que se contará con la 

participación de diversos participantes especializados en veterinaria como: 

César Lugo, veterinario que se encargará de examinar a los perros 

postulados para la adopción y así, dar constancia de que son aptos para ser 

adoptados.  

Por otra parte, Josueq López, también veterinario, dará una charla 

sobre el cuidado y la alimentación de las mascotas en tiempos de crisis, en el 

que, el público tendrá la oportunidad de realizar preguntas pertinentes al 

veterinario.  

Por último, para armonizar la jornada se ha propuesto llevar a Ángelo 

Hernández, entrenador de mascotas quien dará una demostración de 

obediencia y tips de entrenamiento para los canes.  

De esta manera se garantiza, una propuesta eficiente y completa para 

que los nuevos adoptantes se lleven una experiencia de gratitud. (Ver anexo 

C, D, E, F, G, H, I)  

Modelo de carta de presentación para participantes:  

 Se presenta el modelo de carta con una breve descripción de lo que 

será el evento y el fin del mismo, con palabras sencillas y previamente 

aprobadas por la fundación. (Ver anexo J y K).  

Certificado de agradecimiento a los participantes: 

 A modo de agradecimiento, se realizó un certificado que dejará 

constancia de la participación de las personas invitadas, para hacer del 

evento un proyecto exitoso. (Ver anexo L, M y N) 
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Explicación, justificación y objetivo de cada participación en el evento: 

 Cada una de las personas convocadas juega un papel fundamental 

dentro del evento, puesto que, sin ellos, el proyecto no puede llevarse a 

cabo.  

 En principio, las fundadoras de la Fundación son un recurso 

indispensable puesto que, manejan en mayor proporción el tema sobre la 

adopción de animales y la logística del mismo, con su experiencia se llevará 

a cabo en conjunto, un gran proyecto. 

 En segundo lugar, se encuentran los voluntarios. Se maneja en total 

veinticinco voluntarios, que se distribuyen entre dos y tres personas por 

espacio, así se asegura un mejor manejo y efectividad en el espacio, ya que 

no solo se trata de una sola mascota, sino de varias que requieren control e 

higiene para mantener impecable el espacio.  

 En tercer lugar, los colaboradores o invitados, que son los encargados 

de armonizar y complementar la jornada de adopción. El Dr. Lugo por su 

parte, determinará si el perro o gato está en condiciones de ser adoptado; el 

Dr. López, brindará la información necesaria a los adoptantes sobre el 

cuidado y la alimentación de la mascota en situación de crisis, y por último el 

entrenador Hernández, realizará una demostración de obediencia perruna y 

tips, para los adoptantes, con el objetivo de que el público tenga una 

experiencia completa, llevándose toda la información necesaria para su 

bienestar y el de su nueva mascota.  

 

Logística y planificación:  

La logística del evento estará a cargo de María Valentina Viña, en 

compañía de las fundadoras de la organización, quienes poseen manejo 

perfecto de los participantes, los horarios y todo lo referente a la logística y 

planificación del mismo, en conjunto y perfecta comunicación con el resto de 

las integrantes del grupo.   
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En consecuencia, se prevé la participación de 25 voluntarios, divididos 

por grupos y dos bloques de trabajo, con ello se asegura un receso para los 

colaboradores y voluntarios, al mismo tiempo, estos corresponden a cada 

uno de los espacios a cubrir como: mesa de información, mesa de insumos y 

mesa del veterinario que examina a los canes que serán adoptados.  

Por otra parte, un grupo en compañía de una de las integrantes del 

grupo de PFC, se encargará de recibir a los proveedores para realizar las 

instalaciones del mobiliario que se utilizará ese día. Además de un conjunto 

de personas encargadas de protocolo que velará por el público y los 

invitados, así como también, un grupo que estará a cargo de brindar atención 

a los voluntarios con respecto a los refrigerios, los cuales se van a manejar 

en dos bloques, en la mañana y en la tarde. Así mismo, habrá dos 

voluntarios para asegurarse del sonido y la música.  

 En vista de la larga jornada que se estipula para ese día, se toma en 

cuenta ciertos aspectos que se consideran indispensables, para llevar a cabo 

este evento: 

 

 Refrigerio: Como resultado de la larga jornada, es esencial la 

hidratación y el refrigerio para los colaboradores y voluntarios, es por ello 

que, se ofrecerá tanto en el bloque de la mañana como en el de la tarde, 

sándwich para cada uno de los voluntarios y colaboradores, así como 

también, tortas, y chucherías durante todo el día a la disposición de los 

mismos. Todos estos gastos están estipulados dentro del presupuesto.  

Hidratación: En vista de la cantidad de horas en las que se desarrolla 

el evento, es de suma importancia mantener a cada una de los participantes 

y voluntarios hidratados, es por ello que, la hidratación estará la a disposición 

de todos durante todo el día: agua, té frío y refrescos. Estos gastos están 

estipulados dentro del presupuesto.  

Decoración: Al llevarse a cabo el evento en un espacio libre y abierto, 

se ha tomado en cuenta la ambientación del mismo, para hacerlo acogedor y 
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armonioso al público, disponiendo espacios para el disfrute máximo de los 

asistentes. Es por ello que, se colocará un espacio para fotos y otro donde se 

ubicará un colchón inflable, para el goce de los infantes que asistan al 

evento; además de decorar los corrales de las mascotas y colocar globos 

para dar vida al parque.  

Al mismo tiempo habrá, mensajes en forma de huesos para los 

adoptantes distribuidos en los corrales y en distintas partes del recinto. 

Mesas y Sillas: Como parte de la decoración y agilización de los pasos 

para la adopción se dispondrá de tres mesas, una donde estará el Dr. Lugo 

revisando a las mascotas, otra que es el segundo paso para la adopción, 

donde se llenan las planillas con los datos del adoptante y la mascota a 

adoptar; y una última mesa que será atendida por los encargados de recibir 

los donativos de todas aquellas personas que desean contribuir con la 

Fundación. 

Toldos: Al ser un lugar totalmente descubierto, se ha tomado en 

cuenta la utilización obligatoria de dos toldos, uno donde se ubicará a los 

perros y los gatos, con sus respectivos rescatistas y los voluntarios a cargo 

de los corrales y otro dispuesto para la agilización del proceso de adopción.  

Corneta de Sonido: A pesar de que es un evento donde hay animales, 

es un día familiar, donde suele asistir gran cantidad de personas; además de 

contar con la participación de ponentes. Es por eso que se toma en cuenta 

una corneta de sonido, que formará parte de la armonización de la jornada 

con música previamente seleccionada y acorde a la situación, este en bajo 

volumen para no afectar a los vecinos de la comunidad, ni alterar el 

comportamiento de las mascotas. Igualmente se contará con un micrófono 

adaptado a la corneta para que el ponente pueda realizar la charla sin 

necesidad de forzar su voz y el público pueda escucharle perfectamente.  

Certificados: Al ser una larga y exhaustiva jornada, se tomará en 

consideración la participación de cada uno de los que asistieron entre 

colaboradores y voluntarios, con un pequeño agradecimiento por parte de la 
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Fundación y las integrantes del PFC, con un certificado de participación que 

a futuro tiene validez si desea participar en otra jornada de adopción, o como 

aval de labor social o servicio comunitario. (Ver anexo Ñ) 

Programa del Evento: 

El evento tendrá una duración aproximada de 6 a 7 horas y media, 

contando el pre-montaje, montaje y post-montaje. Por lo cual, se manejarán 

dos bloques de tiempo, uno en la mañana desde las 10am hasta las 12:45 

pm y otro desde la 1 pm hasta las 4 pm. Donde el llamado a los voluntarios y 

organizadores es las 7 am para indicar a cada uno su lugar y estar atento a 

la llegada de los proveedores para el previo montaje del mobiliario. A partir 

de las 9 am, es el llamado a todos los rescatistas para que, a partir de las 10 

am todo se encuentre preparado para dar inicio al evento.  

  El llamado a los colaboradores es de una hora antes de su 

participación, a diferencia del Dr. Lugo que debe estar a partir desde las 10 

am, momento en que inicia la jornada.  

 Por otra parte, el horario a todo el público asistente es a partir de las 

10 am, cuando se dará inicio al evento hasta las 4pm, dependiendo de la 

receptividad de las personas. (Ver anexo O y P). 

Identidad Gráfica: 

El siguiente punto tiene como fin elaborar la identidad gráfica, pieza 

comunicacional de suma importancia, que tiene como objetivo final dejar en 

alto la imagen de la organización. Sin embargo, al trabajar de la mano de la 

Fundación Quiero un perro, cuyos lineamientos gráficos se encuentran 

establecidos por su amplia trayectoria, se conversó con ellos y se llegó a un 

acuerdo, en el que, se utilizarán sus recursos gráficos.  

No obstante, para la realización de los flyers y las piezas de redes 

sociales, a pesar de utilizar los colores de la fundación, los cuales son el 

verde y el amarillo como tonos predominantes, se introdujo la imagen de 
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perros mestizos que llevan la línea comunicacional de la organización (Ver 

anexo Q y R).   

Las piezas gráficas dispuestas para redes sociales y flyers, contiene la 

información primordial del evento: nombre, fecha, lugar y horario. Como 

especie de invitación a la jornada de adopción.  

Durante el día del evento, se acondicionará la locación con pendones 

de concientización, que contienen imágenes de perros mestizos e 

información con llamado a adoptar y a no comprar mascotas y mensajes con 

rechazo al maltrato animal. De esta manera, se invita a los asistentes a hacer 

un llamado de conciencia sobre la causa.  

 

a) Presupuesto:  

El presupuesto para la Jornada de Adopción y Recolección de 

Insumos junto a la Fundación Quiero un Perro, está compuesto por un capital 

propio, puesto que, la iniciativa del proyecto nace del deseo de colaborar con 

una noble causa. Igualmente, el manejo de los gastos se llevó en conjunto 

con colaboraciones por parte de la Fundación y personas que se 

sensibilizaron con la causa. (Ver anexo S y T) 

 

b) Comunicación y Promoción: 

Plan de medios y estrategia comunicacional:  

 Considerando como aspecto primordial el público meta, se construirá 

un mensaje claro y específico el cual maneja los criterios de un  mensaje 

clave. De esta manera, la estrategia se enfoca única y exclusivamente en el 

objetivo que es promover el evento, como estimulación al público para 

garantizar una convocatoria exitosa. A través de medios de comunicación 

específicos con el que el target se siente identificado.  

 Para definir la estrategia comunicacional, la experiencia previa de la 

fundación fue la base para dar pie a la misma. Con ello, se concluye que 

para llegar a nuestro target, no es necesaria una gran campaña 
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comunicacional, es decir, no es obligatorio un llamado masivo a través de 

todos los medios de comunicación disponibles en Venezuela, sino que 

atacando primordialmente canales específicos y por medio de la repetición 

del mensaje, la convocatoria será exitosa. Debido a que, el público meta es 

aquel que se sensibiliza con la causa y aunque no vaya a adoptar correrá la 

voz dentro de su entorno.  

Por lo tanto, con el resultado de este estudio, los medios poco 

convencionales utilizados a través de la difusión vía mensajes de texto o en 

nuestro caso, whatsapp, es uno de los más indicados para llevar a cabo la 

promoción del evento, de igual forma, la presencia en medios 

convencionales como: radio, televisión y entrega de flyers en puntos 

determinados dentro de los que se encuentran: tiendas de mascotas, centros 

veterinarios, universidades y centros comerciales. Así como también las 

redes sociales, particularmente las de la fundación y las cuentas personales 

de cada una de las integrantes. Para llegar a ello, el primer paso es la 

realización de una nota de prensa, dirigida específicamente a nuestro target. 

(Ver anexo U, V, W, X y Y) 

 También se determinó la periodicidad perfecta para la campaña, la 

cual es de una semana, con ello, la repetición del mensaje como especie de 

agenda, permitirá que el público recuerde el evento, sin necesidad de 

ocasionar spam.  

Base de datos de medios:  

 Los contactos que se obtuvieron a lo largo de cinco años de carrera, 

fueron fundamentales en este apartado, puesto que, gracias a ellos se pudo 

acceder a los medios de comunicación de manera sencilla y eficiente. A 

través de los contactos expresados en la tabla (Ver anexo Z) el mensaje 

pudo ser difundido sin contratiempos y dentro de los tiempos estipulados de 

convocatoria.  
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Evento 

 

En base a la experiencia de la Fundación Quiero un Perro, con 

respecto a la realización de jornadas de adopción, se logró tener las 

herramientas y la información necesaria para llevar a cabo la logística del 

mismo, y así realizar una agenda de planificación y un cronograma con las 

actividades específicas de los voluntarios y participantes que posteriormente 

fue aprobada por la organización.  

A través de la agenda y la organización de los cargos respectivos de 

los voluntarios, se llevó a cabo la logística programada. 

Pre-montaje del evento: 

- Comenzó desde momento en que los organizadores llegaron a la 

locación para recibir a los proveedores. 

- Se procedió a realizar el montaje del mobiliario y la decoración del 

mismo.  

-  Se designó a cada voluntario su participación y la explicación 

detallada de lo que debe hacer para disminuir el rango de 

improvisación. 

Inicio del evento: 

- El evento inició a las 10:00am del día domingo 19 febrero del 

presente año. 

- Las instalaciones del parque estaban debidamente acomodadas y 

aptas para recibir tanto al público como a los rescatistas y los 

perritos.  

- A las 10:30am-11:00am las directoras y representantes de la 

Fundación “Quiero un perro” dieron apertura al evento con una 

charla amena, dándole la bienvenida a los participantes y dando a 
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conocer su Fundación, así como también, a las organizadoras y 

explicó el fin como ejecutantes. 

Distribución del espacio: 

 Gracias al tamaño de la locación, el mobiliario se distribuyó fácilmente, 

dando como resultado, la buena utilización de los espacios y los puntos 

estratégicos.  (Ver anexo AA) 

- Justo en la entrada del parque como foco primordial de atención, 

se ubicaron los corrales para los perritos, donde se encontraron los 

rescatistas y los voluntarios asignados para el espacio, se 

encargaron de la hidratación y el control de los postulados a la 

adopción y son los que brindaron información sobre la fundación y 

las mascotas a los futuros adoptantes.  

- En el extremo izquierdo, se ubicó el segundo toldo, en el que se 

colocó, la mesa de recolección de donativos, la mesa de registro y 

formalización de la adopción y el lugar destinado para el veterinario 

César Lugo, quien examinó a los perritos. 

- La recreación se situó en el extremo derecho. Un colchón inflable y 

pinta caritas, para el uso de los infantes que asistieron al evento; el 

mismo estuvo abierto desde que se dio inicio a la jornada.  

- El refrigerio se dividió en dos partes: el primero justo al lado de las 

mesas de información donde los voluntarios y colaboradores tuvieron 

al alcance hidratación y refrigerio, y el segundo en el extremo derecho 

en el cual, se ofreció al público tortas y refrescos; así como también 

una estación de perros calientes, para el disfrute de los voluntarios, 

colaboradores y futuros adoptantes.  

- El sonido por su parte, se ubicó en el centro del espacio, de esta 

manera la armonía musical, se podía escuchar en todos los espacios 

del parque, sin perturbar a los caninos y felinos.  
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Proceso de adopción: 

- Las mascotas se ubicaron dentro de corrales, con sus respectivos 

rescatistas y los voluntarios designados para ese espacio.  

- El adoptante observó y seleccionó al perro de su preferencia, si 

tenía alguna duda, los rescatistas y voluntarios manejaban la 

información.   

- En la segunda etapa el adoptante, junto al voluntario, el rescatista 

y la mascota, pasaban a la mesa de revisión, donde la mascota fue 

revisada por el veterinario César Lugo, quien vacunó y desparasitó 

al perro.  

- En la tercera etapa, se llevó a cabo la formalización de la adopción,  

donde los nuevos dueños fueron atendidos por dos voluntarios, 

quienes tomaron los datos pertinentes para finiquitar la adopción. 

Al final, se les entregó material con información sobre el cuidado 

de las mascotas. (Ver anexo AB,AC,AD,AE y AF) 

Cronograma de participantes y colaboradores: 

- Durante el inicio de la jornada, a primera hora, cerca de las 

10:30am como estaba estipulado, las representantes de la 

Fundación Quiero un Perro, dieron la bienvenida al evento, dando 

primeramente unas palabras sobre la fundación y la 

concientización.  

- Luego fue el turno de Ángelo Hernández, representante y 

entrenador de Canes Venezuela, quien realizó su ponencia 

enmarcada en los tiempos estipulados. Dando una demostración 

de adiestramiento canino, con dos perros guías y una asistente 

durante 20 min.  

- En el segundo bloque del evento, fue el turno del veterinario del Dr. 

Josueq López, quien se presentó durante 25 minutos 

aproximadamente ante los presentes para brindar al público y los 

adoptantes una charla sobre la nutrición y cuidado de los animales 
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en tiempos de crisis. Al finalizar, hubo una ronda de preguntas en 

la que, cerca de cinco personas del público realizaron interesantes 

preguntas que fueron contestadas amablemente por el doctor.  

- Durante la jornada se tomó en cuenta, lapsos de tiempo 

estratégicos, donde las representantes de la fundación tomaron la 

palabra para hablar sobre la organización, la importancia de los 

donativos, la adopción de los caninos y la concientización.  

Culminación del evento y resultados: 

- Cabe destacar que, todos los tiempos fueron respetados. La 

jornada dio inicio a las 10 am y culminó a las 4 pm, como estaba 

estipulado.  

- Asistieron todos los voluntarios asignados a los espacios y 

colaboradores.  

-  Se estima que durante el día hubo aproximadamente entre 150 y 

200 personas.  

- De 25 perritos postulantes a la adopción 17 fueron adoptados y el 

resto consiguió un hogar temporal.  

- Hubo un significativo número de donativos que van desde, comida 

para los animales hasta colaboraciones monetarias para apadrinar 

caninos.  

- Al final de la tarde, los voluntarios fueron reunidos para hacer 

entrega de los certificados de participación y extender unas 

palabras de agradecimiento por haber formado parte de la Jornada 

de Adopción y recolección de insumos junto a la Fundación Quiero 

un Perro.  
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Post – evento 

 Para medir el grado de efectividad del evento es importante no solo la 

apreciación de los asistentes sino, un método con indicadores de medición 

para así poder conocer de manera eficiente los resultados obtenidos.  

Método de medición: 

El método más eficaz fue tomar en cuenta lo registros que contienen 

la información de los objetivos fijados en el proyecto.  En el caso del evento 

estipulado, se tomará en cuenta no solo la cantidad de adopciones, sino 

también la recolección de los donativos.  

Resultados de adopciones: (Ver anexo AG, AH, AI y AJ) 

- Para llevar a cabo los resultados, se tomó en cuenta el registro de 

adopción y el registro de los postulados a la adopción.  

- Posteriormente, se realizó la totalización de los registros de 

adopción, en proporción a la cantidad de las mascotas postuladas. 

- El resultado final fue: de 25 perros que fueron postulados, 17 

resultaron adoptados. Sin embargo, los 8 perritos restantes 

consiguieron un hogar temporal.  

Resultados donativos: (Ver anexo AK) 

- Al final, se realizaron 23 donaciones, distribuidas de la siguiente 

manera:  

 Monetarias: 9 donaciones mediante transferencias. 

 Medicinas: 3 donaciones.  

 Insumos: 7 donaciones comprendidas entre (toallas, 

juguetes, platos, cobijas y sábanas). 

 Comida: 4 bolsas de alimento para perros. 

.  
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De esta manera, se concluye que el evento sobrepasó las 

expectativas, puesto que más del 50% de los perritos fueron adoptados y se 

recolectó más del 50% de donativos, cifra mayor a la prevista. 

 

 

 

 



                                                                                                          

CONCLUSIONES 

 

Llevar a cabo un evento siempre fue la primera noción de proyecto final. 

Sin embargo, cuando se pensó en un evento, la mente inmediatamente se 

trasladó a escenas de disfrute y diversión, sin desmentir esa sensación de 

vivencias como la ejecución y organización, que al final no resulta de la 

misma manera o siquiera se determina el nivel de responsabilidades y 

trámites que se deben llevar a cabo para que este, como esquema final, sea 

exitoso y brinde disfrute a los invitados.  

El cúmulo de actividades que tenían que cubrirse, se emplearon con una 

metodología de agenda muy parecida a aquellos parámetros que se han 

visto como métodos de estudio a la hora de enfrentarse con mucha 

información para una única prueba universitaria, de esta manera pudo 

establecer prioridades, necesidades, estructura, planes y sobre todo relación 

entre realidades y expectativas. Una vez decidido el fin del evento, se 

consolidó el equipo, dividiendo focos de investigación como pieza de 

rompecabezas, que buscaba armar un arte totalmente único y perfecto. En el 

camino una serie de formalidades ineludibles se hicieron presentes, donde el 

contacto con las autoridades  de los órganos pertinentes para tramitar los 

permisos de la locación donde se llevó a cabo el evento, las autoridades 

ambientales, los permisos tributarios y una seria de diligencias, fueron 

nuevas.  

Esta experiencia acarreó tomar rienda a los protocolos de 

comunicación que durante la formación se ha enseñado, de manera teórica 

llevada a la práctica; la relación con el público fue obligatoria y casual donde 

la postura como interesadas no se podía confundir con exigencias ni 

desplantes. 
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Tal vez, se confundió comunicación con formalidad ya que cuando se 

lleva a cabo un evento hay muchos aspectos que cubrir, porque el deseo no 

solo interviene y hace el proyecto posible, el interés no es proporcional con 

las labores de los que tienes que acudir para llevarlo a cabo.  

La importancia de una buena redacción a la hora de enviar una carta 

se vuelve el único aliado para concretar y captar la atención de una 

organización. Poniendo un poco de cada conocimiento adquirido durante 

este tiempo.  

Como la idea de evento que se quiso desarrollar fue siempre en pro 

de alguna causa, se supo que se tenía que ubicar una fundación que 

después de una ardua investigación  brindara la misma sintonía para el fin 

del mismo, la negociación con la Fundación “Quiero un perro” fue interesante 

ya que no siempre se compartían los mismos criterios, los cuales en varias 

oportunidades modificaron algunas ideas que ya se daban por sentadas. 

Esto ayudó de gran manera a poner en realidades y dejar quizás a un lado la 

idealización de acciones que no llevaban a un buen proyecto.  

Luego de tener un matrimonio feliz con la fundación, se trató de 

buscar los mejores costos para los materiales y servicios, con el fin de 

brindar lo mejor y suficiente para los animalitos y adoptantes. Así como 

también, empezar a tomar el riesgo del factor compromiso, que es una 

variante muy delicada pero que no queda por sentada sino hasta el día del 

evento, donde la merced de la palabra y responsabilidad se hacen una 

realidad.  

Todos tuvieron responsabilidades y diligencias, lo  cual  tambaleó en 

varias ocasiones con la convocatoria de los veterinarios por ejemplo, o los 

mismos voluntarios. Sin embargo, se contó con la colaboración de parte de 

aquellos que fueron invitados a formar parte de la ilusión. 
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A nivel de presupuesto todo fue equitativo y organizado por partes 

iguales, sin ningún tipo de problema, por el contrario el trabajo de 

investigación de costos y necesidades se llevó con mucha comunicación y 

bases reales con respecto al presupuesto estimado. 

Al final se logró un equilibrio maravilloso el cual permitió tener tiempos 

de armonía, donde todo fluía de manera positiva disminuyendo los riesgos de 

improvisación y cambios.  
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RECOMENDACIONES 

 

Luego de cuatro arduos meses de trabajo con una causa, con la que 

se sensibiliza parte de la sociedad, se observó en el transcurso del evento 

que la organización del mismo, es fundamental para que todo funcione 

dentro de los estándares establecidos previamente, y el transcurso de este 

sea un éxito.   

Se debe llevar de manera más detallada cada una de las tareas que 

implican la producción de una Jornada de Adopción; sin dejarlas a un lado y 

tomar acción a último momento. 

 Adicionalmente, se considera que se debe establecer desde el 

principio, las labores de los integrantes del equipo, para aligerar el proceso 

estructural del evento, disminuyendo en su posibilidad los momentos de 

improvisación, eliminando de esta manera, cualquier probabilidad de error.  

Sin embargo, se opina que la habilidad de buscar una solución a un 

problema, de una manera eficaz y rápida, es primordial para la elaboración 

cualquier tipo de evento, dado que siempre se presentan acontecimientos 

inesperados, que requieren de la atención de los organizadores para 

conseguir una respuesta al inconveniente. 

Haber trabajado con una Fundación de trayectoria como Quiero un 

Perro, hizo que la elaboración del evento se realizara de manera eficiente, 

debido a la exigencia de la misma; dado que, cada detalle fue corregido 

minuciosamente de la mano de las encargadas de la organización, Cristina 

Ettedgui y Gisa Colasante, por miedo a que su imagen quedara afectada, ya 

que están muy bien posicionados dentro del mercado.  

Un pilar para la elaboración de cualquier evento, proyecto y/o trabajo, 

es tener un líder que conozca cada detalle y tarea que se debe realizar, para 
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así  llevar un control  y todo se cumpla dentro de los plazos establecidos; 

además de poseer la habilidad de influir directa o indirectamente en los 

demás y asumir con valentía las situaciones engorrosas por resolver en el 

camino.   

Tener una base de datos de todo lo que implica la logística de la 

Jornada de Adopción y Recolección de Insumos, tales como, proveedores, 

rescatistas, voluntarios, cantidad de mascotas entre otros, para así minimizar 

la posibilidad de que ocurran errores y disminuir la improvisación por parte de 

los organizadores. 
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ANEXO B 
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ANEXO C 
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ANEXO D 
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ANEXO E  
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ANEXO F 
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ANEXO G 

Curriculum Vitae 

Datos personales 

Nombre: Cesar Eladio. 

Apellidos: Lugo Pagua. 

Fecha de nacimiento: 01-02-1983. 

Nacionalidad: Venezolano. 

Estado Civil: Casado. 

Número de Teléfono: 0414-038-12-36  

Dirección habitacional: Los Teques Estado Miranda. 

Formación académica 

Estudio de bachiller en: Unidad educativa Vicente Salías. Título otorgado 
Bachiller en Ciencias. Los Teques estado Miranda.  Año 2000 

Estudio Universitario: Universidad Nacional Experimental Francisco de 
Miranda. Coro Estado Falcón. Periodo 2008-2013. 

Título obtenido: Médico Veterinario. 

Trabajo especial de grado titulado: Efecto de las Aflatoxina sobre los valores 
hematológicos de los pollos de engorde. 

Experiencias profesionales 

Granjas: SERAVICA grupo la Caridad. 

Dirección: Valencia Estado Carabobo. 

Cargo: Pasante. 

Áreas aplicadas como pasante. 

 Manejo de pollos de engorde en ambiente controlado y tradicional. 

 Incubadora Don Manuel y la Caridad II del grupo la Caridad ubicadas 
en la parcela Nº 20,  sector la guayabita, del municipio Santiago 
Mariño de Turmero, Estado Aragua. 

 Laboratorio de diagnóstico la Caridad ubicado en Turagua estado 
Aragua. 
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ANEXO H 
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ANEXO I 

CARTA DE PRESENTACION ENTRENADOR Y VETERINARIOS  

Sr. (Nombre del Participante veterinario/entrenador) 

Saludos cordiales. 

     Mi nombre es María Valentina Vina, soy estudiante de la Universidad Monteávila 

cursante de 5to año de la carrera de Comunicación Social, como proyecto de tesis, 

junto a 3 compañeras, decidimos organizar una jornada de adopción, recolección de 

insumos e información sobre perros, así que nos unimos con la Fundación sin fines 

de lucro  Quiero un Perro, para poder conseguirle hogar a la  mayor cantidad de 

mascotas posibles. Es por ello, que en vista de la ardua labor que realizan 

diariamente con los caninos, nos gustaría poder trabajar de la mano con usted y su 

experiencia en entrenamiento y la salud del canino, para realizar el proyecto y que 

de esa forma sea un éxito rotundo dicho evento. 

     Más allá de ser una Jornada de Adopción, nuestra misión es también  informar a 

todo aquel que asista al evento, sobre la importancia de la salud de su mascota, las 

diferentes maneras de alimentarlos y mostrarle a un papá primerizo como entrenar a 

su nuevo miembro de la familia, y es por eso que hoy nos comunicamos con 

ustedes, para invitarlos a que se unan a esta noble causa que busca sensibilizar al 

humano con relación al canino. 

     Desde nuestra parte garantizamos que este evento será fructífero para ustedes, 

puesto que la convocatoria para dicho evento será masiva y así tendrán la 

oportunidad de darse a conocer con un nuevo público y  crear un vínculo de 

confianza y su red de seguidores crezca mucho más. 

Agradeciendo de antemano su atención y esperando una pronta respuesta.  

 Andrea Oliveros 0414-8116420 

 María Valentina Viña 0414-9268374  
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ANEXO J 

CARTA DE PRESENTACIÓN A FUNDACIÓN  

Sres. (Nombre de la Fundación) 
 

Mi nombre es Andrea Oliveros, junto a tres compañeras, somos un 

grupo de estudiantes de la Universidad Monteávila cursando el 5to año de la 

carrera de Comunicación Social. Como proyecto final de carrera decidimos 

realizar una jornada de adopción, recolección de insumos e información 

sobre perros y gatos. Es por ello, que en vista de la ardua labor que realizan 

diariamente con las mascotas, nos gustaría poder trabajar de la mano con 

ustedes para realizar el proyecto y que de esa forma sea un éxito rotundo.  

Más allá de ser una Jornada de Adopción, nuestra misión es 

también  informar a todo aquel que asista al evento, sobre la importancia de 

la salud de su mascota, las diferentes maneras de alimentarlos y mostrarle a 

un papá primerizo como entrenar a su nuevo miembro de la familia, y es por 

eso que hoy nos comunicamos con ustedes, para invitarlos a que se unan a 

esta noble causa que busca sensibilizar al humano con relación al canino. 

     Desde nuestra parte garantizamos que este evento será fructífero para 

ustedes, puesto que la convocatoria para dicho evento será masiva y así 

tendrán la oportunidad de darse a conocer con un nuevo público y  crear un 

vínculo de confianza y su red de seguidores crezca mucho más. 

 
Esperamos una pronta respuesta, agradeciendo de antemano su 

atención.   
 

A continuación le dejo mi número de contacto y el de mi compañera 
 
Andrea Oliveros 
0414-8116420 
María Valentina Viña 
0414-9268374 
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ANEXO K 
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ANEXO L 
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ANEXO M 
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ANEXO N 
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ANEXO Ñ 
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ANEXO O  
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ANEXO P 
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ANEXO Q 
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ANEXO R 
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ANEXO S     PRESUPUESTO 
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ANEXO T 
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ANEXO U 
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ANEXO V 
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ANEXO W 
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ANEXO X 

  



 60 

ANEXO Y   NOTA DE PRENSA
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ANEXO Z   BASE DE DATOS DE MEDIOS 
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ANEXO AA  
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ANEXO AB  
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ANEXO AC 
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ANEXO AD  
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ANEXO AE 
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ANEXO AF 
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ANEXO AG 
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ANEXO AH 
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ANEXO AI 
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ANEXO AJ 
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ANEXO AK  
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