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RESUMEN

El presente trabajo tiene como finalidad crear una marca personal en la red
social Instagram con contenido de valor en el ambito de estudio, es decir, generar
recomendaciones para que jovenes residenciados en Caracas en edades
comprendidas de 17 a 25 afos, puedan optimizar el tiempo de estudio y mejorar el
rendimiento académico. El interés por estos temas recae en entender en primera
persona lo dificil y agobiante que puede ser la mala organizacién, desmotivacion e
interés al momento de realizar las actividades académicas y laborales, acarreando
ansiedad y estrés en los jévenes. El foco principal es ofrecer herramientas, tips o
recomendaciones para generar un habito y estimular la organizacion, optimizacion,
enfoque y disciplina. En este orden de ideas, el canal comunicativo a usar es la red
social Instagram. La cual, segun el estudio Digital 2020, de We Are Social y
Hootsuite, es la segunda red favorita de los venezolanos reflejando 4,2 millones de
usuarios de 20,50 millones de usuarios que se encuentran en Internet. Aunado al
tema de alcance y penetracion de las redes sociales, es importante explicar que
actualmente las redes son un arma de doble filo si no son utilizados de la mejor
manera, las distracciones que estas generan - sin discriminar el nivel de educacion
en que se encuentres - son grandes. Con su llegada y crecimiento se marcé un
antes y un después en el mundo, las comunicaciones cambiaron radicalmente y su
éxito fue incrementado sin parar hasta llegar a lo que es hoy en dia, un medio de
comunicacién con bastante alcance e interaccion, capaz de generar consecuencias
negativas en el rendimientos de los estudiantes. Expuesto lo anterior, se realiz6é un
sondeo de estudio para saber los temas que mas agobian a los estudiantes; de esta
manera, en Tingor se planted las siguientes secciones para el contenido de la
cuenta en un lapso de 2 meses - desde el 7 de Enero hasta el 7 de Marzo - bajo los
pilares: “Es Asi”, “Cero Excusas”, “En Equipo” y “Tu puedes” con los cuales se
ejecutd una comunicacion cercana e informal con el target a tratar. Palabras clave:
Organizacion, motivacién, tiempo, rendimiento académico, Instagram.
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INTRODUCCION

"Es posible que una persona tenga una cantidad abrumadora de cosas que
hacer y, a pesar de ello, continie funcionando con un alto nivel de productividad,
con la mente despejada y con una sensacion positiva de control y tranquilidad"
(Allen, 2001). Sin embargo, actualmente existe una contradiccion: Ciertamente,
nuestra calidad de vida ha mejorado gracias a los avances tecnologicos,
comunicacionales, entre otros; pero seguimos bajo mucho estrés, sobre todo al

asumir compromisos o actividades al mismo tiempo, pero ¢ Por qué?

Para analizar el tema en cuestidon se trae - a modo de reflexion - un refran
muy popular, originario de Espafa: “El que mucho abarca poco aprieta”, esto quiere
decir que, quien pretende realizar muchas cosas al mismo tiempo, no sera capaz de
hacer bien ninguna. En este sentido - si se aplica a la gestion de tareas - este refran
puede usarse como un principio innegable. Para optimizar nuestro tiempo y
mantener una adecuada organizacion es fundamental tener la capacidad de
priorizar tareas y concentrar nuestra atencion y energias en un numero determinado

de ellas.

Como joévenes inmersos en una era digital, las redes sociales obtienen un uso
representativo en nuestra rutina, ya sea para para la busqueda de noticias,
contenido educativo o entretenimiento. Este ultimo aspecto tiene un mayor énfasis
en los jovenes, las distintas plataformas digitales llegan a ser sinénimo de
desconcentracién y distraccion a la hora de enfocarse en una actividad especifica.
Como consecuencia, la postergacion y procrastinacion se vuelven habitos que
afectan el rendimiento académico y nuestra organizacion, a tal punto de finalizar

cualquier tarea o trabajo al ultimo momento.

No obstante, ambas autoras de este proyecto consideran que las redes
sociales son una nueva alternativa que contribuye a la difusién eficaz de contenido
de valor para las nuevas generaciones, sumando la responsabilidad como usuarios

al buen uso de estas herramientas.
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Como préximas profesionales en el area, la idea inicial de este proyecto
recae en aportar un contenido para ese joven que busque técnicas, métodos o tips
para optimizar su tiempo y organizacion; controlar el estrés y la ansiedad en
diferentes situaciones; tener un buen desempefio en el trabajo en equipo; asi como
comprender la importancia de una buena redaccion y ortografia. Dichos aspectos se

consideran fundamentales para cualquier area profesional.

Cuando se refiere a una organizacion efectiva no soélo basta con iniciarla, sino
ponerla en constante practica y mejoramiento. Ambas autoras entienden las
dificultades y emociones que se presentan a la hora de organizarse y distribuir el
tiempo de estudio. La eficacia y la calidad se logran cuando se entiende que es una
practica constante ;Como hacer que algo parezca facil? Practicando, soélo asi
seremos capaces de tener una “sensacion positiva de control y tranquilidad" aun con
‘una cantidad abrumadora de cosas que hacer’. Una organizacién efectiva es una

practica en el tiempo.
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CAPITULO I. EL PROBLEMA

ENUNCIADO

Diseflo de una cuenta en la red social Instagram que brinde soluciones a
estudiantes entre 17 a 25 afos que buscan técnicas para optimizar la organizacién y

tiempo de estudio.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde la llegada del internet, el nivel de informacion en el mundo es cada vez
mas alto, existen centenares de medios, blogs y plataformas con diversas
informaciones que el lector no logra asimilar de manera correcta, unido a esto llegan
nuevas tecnologias y las famosas redes sociales como Twitter, Facebook e
Instagram, presentando un auge significativo que brinda la oportunidad de mejorar
ciertos aspectos de la sociedad por ejemplo la educacion. Esta nueva alternativa
contribuye al desarrollo de nuevos proyectos educativos; sin embargo, el auge de
estas redes también afecta la concentracion, el rendimiento académico y la
distribucion del tiempo. Muchos de los jovenes de hoy en dia usan las redes
sociales como algo indispensable; ya sea para distraccion o como herramienta de
trabajo, trayendo muchas ventajas, pero también infinidades de desventajas, como

lo son:

e La distraccién por publicacién innecesarias al momento de realizar algun
trabajo importante, lo que genera pérdida de tiempo.

e Falta de organizacion.

e Mala redaccion u ortografia.

e Poca habilidad para el trabajo en equipo.

e Ansiedad y estrés.

Muchos jovenes se ven sumergidos en estos aspectos negativos; es

necesario darles las herramientas para que le den un buen uso a esta red social
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(Instagram), en donde encuentren contenido eficaz, productivo y de aprendizajes
significativos. Por esta razon, se espera crear una cuenta informativa en dicha
plataforma, que ofrezca técnicas y recomendaciones de estudio para optimizar la
organizacion del tiempo y la concentracion, ademas, se incluira tips informativos
para mejorar la ortografia y redaccion a estudiantes - entre 17 a 25 afios de edad —
residencias en Caracas. Por ultimo, contaremos con una seccion de consejos que
puedan aplicar a lo largo de su vida para controlar el estrés y la ansiedad que

provoca el exceso de actividades académicas.

El disefio de la cuenta se basara en informacién practica y comprobada para
que el estudiante pueda controlar y mejorar su nivel de concentracién y organizacion
al momento de realizar actividades o trabajos académicos, ya sea en equipo o
individual. Por ende, es primordial resaltar informacion para evitar la dispersion en
otra actividad que no sea la que realmente necesita realizar. En este sentido, la
finalidad de este objeto de estudio radica en la fomentacién de técnicas que
incentiven la determinacién y constancia en los jovenes al momento de realizar sus

actividades.

Cabe destacar que la motivacion de este proyecto se basa en el interés de
ambas autoras por la informacion, la gestion de redes sociales - en este caso
Instagram - y el disefio grafico. Ambas estudiantes ven la oportunidad para
desarrollar un proyecto donde se pondra en practica todos los conocimientos

adquiridos en la Universidad Monteavila a lo largo de la carrera.

1.2 Objetivo General:

Crear una cuenta en la red social Instagram que brinde soluciones a
estudiantes entre 17 a 25 afios residenciados en Caracas que buscan técnicas para

optimizar la organizacién y tiempo de estudio.

1.2.1 Objetivos Especificos:

13



1. Identificar y analizar las caracteristicas principales (motivaciones, intereses,
frustraciones y necesidades) del publico objetivo.
Desarrollar el concepto de la cuenta.

3. Elaborar contenidos de valor que fomenten la organizacion y el buen uso del

tiempo de estudio.

1.3 JUSTIFICACION

En esta era digital, ya sea por trabajo, estudio u ocio, la gente esta
acostumbrada a pasar horas sentada frente a una computadora, tablet o
smartphone, sin embargo, esto afecta la concentracion en las tareas diarias. Hoy en
dia, es comun que las personas estén revisando su cuenta de Instagram y a la vez
haciendo su tarea, o viendo una pelicula por internet y mandando mensajes a sus
amigos, lo que evidencia que el acceso a internet y redes sociales hace que
perdamos la concentracion en nuestros deberes o actividades especificas. A su vez
esto se refleja en el rendimiento académico de los estudiantes y el rendimiento

laboral de los profesionales.

De acuerdo con encuestas cuantitativas y estudios neurolégicos realizados
por Microsoft en Canada (2015), la capacidad de atencion humana habia bajado de
los doce segundos en el aino 2000 a los ocho segundos en 2013, por debajo de la

media de atencion de un pez de colores, que es de nueve segundos.

No obstante, Posner (2005, como se cito en Galinsky, 2012) de la
Universidad de Oregon (EE.UU), afirmdé que la mejor manera de evitar que la
concentracion se vea afectada, es usando la tecnologia para mejorar las habilidades
que posee el individuo. A pesar que varios expertos alegan que la influencia de las
redes sociales afecta la capacidad de concentracion y de prestar atencion, asi como
leer y escribir textos largos, no se puede obviar los beneficios sociales de estas
plataformas, es decir, su impacto en las relaciones interpersonales, busqueda de

trabajo, emprendimiento y educacion.

En este ultimo aspecto nos detenemos y enfatizamos en un punto del

proyecto a presentar. Como jévenes inmersos en la era digital, tenemos en cuenta
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que las redes sociales poseen tanto desventajas como ventajas. A lo largo de la
carrera y gracias a los conocimientos adquiridos, utilizamos las redes sociales como
herramientas interactivas y de busqueda basada en intereses personales asi como
informacion para resolver dudas u obtener nuevas habilidades. Actualmente, hay
mucho contenido en la red, y es esencial presentar un contenido de calidad que

resalte el valor diferenciador con respecto a las otras cuentas.

En este sentido, ambas autoras ven este proyecto como una motivacion y
reto no sélo como estudiantes, sino como proximas profesionales del area. Ademas,
entendemos las dificultades y emociones que se presentan a la hora de organizarse
y distribuir el tiempo de estudio, como consiguiente; el poder demostrar a estos
joévenes - y también a nosotras mismas - que si se puede optimizar la organizacion y
tiempo de estudio, controlar el estrés y la ansiedad en diferentes situaciones; tener
un buen desempefio en el trabajo en equipo y ser resolutivo; asi como comprender
la importancia de una buena redaccion y ortografia a través de la persistente

practica.

1.4 MODALIDAD

Disefo de medio informativo en la plataforma de Instagram

Esta modalidad se desarrolla bajo los diversos procesos relacionados con la
propuesta, desarrollo y puesta en funcionamiento de un medio impreso o digital,
donde los alumnos o interesados plasmen alternativas informativas utilizando las
diferentes redes sociales que existen hoy en dia. Recordando que las redes sociales
son actualmente un medio importante de comunicacion e informacion que penetra

en gran parte de la sociedad nacional y mundial.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

La revision de estudios relacionados con el presente Proyecto Final de
Carrera es esencial para un desarrollo mas integral y pertinente, ademas sirve de

base para la recoleccion, analisis e interpretacion del problema planteado.

Tamayo (2013) indica que “en los antecedentes se trata de hacer una sintesis
conceptual de las investigaciones o trabajos realizados sobre el problema formulado
con el fin de determinar el enfoque metodolégico de la misma investigacion. El
antecedente puede indicar conclusiones existentes en torno al problema planteado”
(Pp. 146).

Mora (2019), La tradicion venezolana el baile de La Burriquita vista a
través de Instagram. Proyecto Final de Carrera para optar al titulo de Licenciado
en Comunicaciéon Social, en la Universidad Monteavila, el objetivo de esta
investigacion se centr6 en generar contenido para dar a conocer la tradicién
venezolana del baile La Burriquita dirigida a un publico juvenil. Crearon un cuenta en
la red social Instagram bajo el nombre de la LaBurriquita_ve con la finalidad de
captar a hombres y mujeres con edades comprendidas entre los 18 y los 24 afos,
que se sientan atraidas por su raices venezolanos, es importante resaltar que
delimitaron su target a solo residentes en Caracas y las principales ciudades de
Venezuela. Su contenido lo dividieron en 2 secciones “Contenido e informacion y

Seccion rostros de La Burriquita”.

Destaca las estrategias y plan de objetivos definidos, los cuales fueron
superados; por ende se traduce en una buena seleccidn y aplicacidon de estrategias
comunicacionales. Ademas, las publicaciones con mayor alcance fueron las de
contenido informativo y datos curiosos, lo que resalta el caracter informativo que

posee el target seleccionado.
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Rodriguez et al. (2019). Disefio de estrategia de comunicaciéon y
contenido para la cuenta en Instagram “Ruta 1060”, como guia gastronémica
de postres en el municipio Chacao. Proyecto Final de Carrera para optar al titulo
de Licenciado en Comunicacion Social, en la Universidad Monteavila, el proyecto
RUTA 1060 se basa en una estrategia de comunicacién digital donde utilizan como
medio de comunicacion, la red social Instagram, el foco central es “apoyar, guiar y
recomendar locales con ofertas dulces en el municipio Chacao” lo que destaca de
esta investigacion en el arte, disefio y las alianzas que formaron con los diferentes
medios digitales de su aula mater, ademas se enfocaron en conocer a expertos en
el area de reposteria para difundir su cuenta. Por ultimo, enfocan su estrategia a un
medio de masas, como lo es la radio, lo que genera un gran alcance a nivel

nacional, e incluso un alcance internacional, como lo reflejan sus conclusiones.

Alcala et al. (2020). Estrategia digital para motivar a mujeres a realizar
sus proyectos a través de la plataforma Instagram llamado “Madame Vision”.
Proyecto Final de Carrera para optar al titulo de Licenciado en Comunicacion Social,
en la Universidad Monteavila, el propdsito de este PFC recae en la elaboracion de
una estrategia de contenido en la red social Instagram, que busca motivar a las
venezolanas en cuanto a su potencial profesional o de emprendimiento. Asimismo,

incluye contenido que incentive una mejor apreciacion personal.

El término de la motivacién es lo que resalta en este proyecto ya su base
compenetra con el enfoque de estudio del presente proyecto, donde se quiere
incentivar y brindar soluciones a estudiantes para mejorar su rendimiento
académico. Sobresale el potencial que cada persona tiene en los diferentes ambitos
de su vida y como proyectar lo mejor de cada etapa o aspecto. El arte es sencillo,
atrae e inspira con frases cortas motivacionales, curiosas e informativas de las
mujeres venezolanos que han logrado grandes éxitos, es decir, un plus de

incentivacion para el target.

2.2 Bases teoricas
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Segun Arias (1999), las bases tedricas “comprenden un conjunto de
conceptos y proposiciones que constituyen un punto de vista al enfoque

determinado dirigido a explicar el fendmeno o problema planteado” (pp. 40).

2.3 Optimizacion

Optimizar en el sentido estricto de la palabra se refiere a buscar la mejor
forma de hacer algo para obtener mayores y mejores resultados. El objetivo central
es corregir y mejorar ciertos problemas surgidos durante el disefio de cualquier
proyecto. No obstante, en esta oportunidad el enfoque es la optimizacion del tiempo
de estudio para jovenes. Una buena optimizacion contribuye a presentar un
resultado de calidad, ademas de generar una satisfaccion personal y motivacional

para las demas tareas o responsabilidades a realizar.

En un estudio de la Universidad de Harvard, publicado en el libro Make It
Stick: the Science of Succesful Learning, recaban algunas técnicas de estudio que

ayudan a rendir mas a los estudiantes durante las horas de estudio.

2.4 Técnicas para optimizar el tiempo de estudio

En la investigacion realizada por Brown y McDaniel (2014, como se citd en
Universia, 2020) denominada Make It Stick: the Science of Succesful Learning
explican las diferentes técnicas de estudio importantes, sin embargo, no significa
que funcionaran a todos efectivamente, es por ello que se debe elegir cual es la

acorde al objetivo y la personalidad del estudiante.

- Apuntes a mano: Una de las mejores maneras de retener informacién es

que los apuntes sean realizados a mano, ya que al hacerlo mediante un
computador, el proceso suele ser muy rapido y el cerebro no procesa el
contenido, al contrario al escribir a manos donde se memoriza e interioriza el
conocimiento.

— Releer no es buena idea: Especialistas consideran que una sola lectura a

profundidad es suficiente para analizar y entender el texto, ya que la técnica
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de relectura del material no funciona. Porque “el cerebro no se esfuerza en
recordar lo leido, pues sabe que mas adelante tendra la oportunidad de
volver a echar un vistazo”

Descansos: Para lograr una mejor capacidad retentiva y mayor
concentracion durante todo el tiempo de estudio, es necesario realizar
periodos de descansos de 10 a 15 minutos. Es decir, un tiempo de estudio de
unos 45 minutos y un descanso de 10 a 15 minutos. De esta manera
recargamos energias y la capacidad retentiva y de concentraciéon estara al
maximo nuevamente.

Alterna asignaturas: Entre las recomendaciones y estudio del libro Make It
Stick: the Science of Succesful Learning publicadas por Universia, se
encuentra alternar las catedras, esto debido a que mantener una jornada
completa con la misma materia, afectara la capacidad de los jévenes. Por

ende, es recomendable cambiar de asignatura cada cierto tiempo.

Crea mapas mentales y conceptuales: Una de las técnicas de aprendizaje

mas utiles son las visuales y esquematicas, ya que se basan en conceptos
claves que dan paso a los mapas esquematizados, usando diagramas,
formas geométricas, entre otros. De esta manera, se rompe la monotonia de
estudiar con apuntes y se abre espacio al campo visual con mas retencion y

creatividad.

2.5 Organizacioén

La definicion que la Real Academia Espafola (2006) le da a la organizacion

es la “accion y efecto de organizar u organizarse”, enfocando esta definicion al

ambito de la investigacidon se destaca que esta herramienta puede convertirse en un

habito de vida que aprovecha el tiempo y mejora el rendimiento, ya sea académico,

laboral o personal.

Segun un estudio realizado por Viviana Castro (2019) denominado “La

organizacion efectiva y el habito de estudio como piezas clave para prevenir la

desercion universitaria®, el rendimiento académico es uno de las razones que los
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estudiantes toman en cuenta al momento de abandonar la universidad, es por ello
que hace un llamado a las instituciones educativas: “estamos llamados a tomar el
desafio por concretar acciones eficaces a nivel preventivo. Lo cual quiere decir, que
los acompafamientos a estudiantes ya sea dado por la carrera o programas de
acompanamiento, no solo deben enfocarse en la nivelacion de saberes. Este
estudio, instala la necesidad por acompanar a los estudiantes en el proceso de
orden y administracién de su mundo académico, entendiendo que desde primer
afno, se ven sobrepasados por un imponente volumen vy dificultad de sus

cursos”

Castro, indica que el seguimiento en la formula universidad+estudiantes “se
espera conducir a los estudiantes hacia practicas de mayor productividad,
planificacion académica y autorregulacién de un aprendizaje efectivo, donde logre
administrar de forma autonoma y estratégicamente todos los recursos puestos a

su disposicion”

A su vez destaca que “las competencias de organizacién efectiva y habito de
estudio no solo aportan a nivel académico, sino que trabaja mano a mano
combatiendo dificultades asociadas a salud mental como estrés, ansiedad y otros

problemas a los cuales se pueden ver enfrentados nuestros estudiantes”

2.6 Rendimiento académico

Segun Chadwick (1979) en su libro Teorias del aprendizaje, define que el
rendimiento académico es la expresion de capacidades y de caracteristicas
psicologicas del estudiante, desarrollado y actualizado a través del proceso de
ensefanza-aprendizaje que posibilita obtener un nivel de funcionamiento y logros
académicos a lo largo de un periodo, el cual se sintetizan en un calificativo final que

evalua el nivel alcanzado.

Navarro (2003) en su articulo el rendimiento académico: Concepto,
investigacion y desarrollo, destaca que “la complejidad del rendimiento académico

inicia desde su conceptualizacion, en ocasiones se le denomina como aptitud
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escolar, desempefio académico o rendimiento escolar, pero generalmente las
diferencias de concepto solo se explican por cuestiones semanticas, ya que
generalmente, en los textos la vida escolar y la experiencia docente, son utilizadas

como sinénimos”.

Asimismo, Navarro en su estudio basado en otras investigaciones considera
importante seleccionar tres factores que influyen en el rendimiento académico: la

motivacion escolar, el autocontrol del alumno y las habilidades sociales.

Siendo la motivacion escolar “un proceso general por el cual se inicia y
dirige una conducta hacia el logro de una meta”. El autocontrol son “las teorias de
atribucion del aprendizaje relacionadas al “locus de control”, es decir, el lugar de
control donde la persona ubica el origen de los resultados obtenidos, con el éxito
escolar”. Y, las habilidades sociales que hacen mencion a la educacion,
necesariamente hay que referirse a la entidad educativa y a los diferentes
elementos que estan involucrados en el proceso de ensefianza y aprendizaje como

los estudiantes, la familia y el ambiente social que lo rodea”

2.7 Red social

Alemaniy (2009) senala que “las redes son formas de interaccién social,
definida como un intercambio dinamico entre personas, grupos e instituciones en
contextos de complejidad” (parr.3). Ademas, senala que “todas aquellas
herramientas disefiadas para la creacion de espacios que promuevan o faciliten la

conformacién de comunidades e instancias de intercambio social” (parr. 4).

Por su parte, Serrano-Puche (2013) en su investigacion denominada “La
expresion de la identidad en la sociedad digital: una aproximacion teédrica a las
redes sociales” explica que “el disefio y la arquitectura web de cada red social
condiciona de antemano las posibilidades expresivas del usuario. Junto con la
informacion que pueda o no incluir de manera estable en su perfil, tendra que
afrontar ademas en algunos casos limitaciones textuales” como es el caso de Twitter

que solo permite los 140 caracteres.
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2.8 Instagram

Esta red social se autodefine como una “red social que se basa en el
intercambio de imagenes y videos de corta duracion entre usuarios”, igualmente,
destaca la rapida y peculiar manera en la que se comparte la vida con amigos a

través de una serie de imagenes (Instagram, 2016).

Avendario (2013) indica que “el atractivo de esta red es un doble sistema de
recompensas: nos hace sentir buenos fotégrafos y nos da la impresién de que todo

lo que hacemos gusta a los demas. Ahi radica su poder adictivo”.

2.8.1 Caracteristicas de Instagram

Mora (2019) define y divide las caracteristicas de la red social instagram de la

siguiente manera:

1. Inicio: Aqui el usuario ve e interactua con las fotografias e historias compartidas
por las personas a las que sigue. Asimismo, se muestra la seccién IGTV, actividad y
los mensajes privados, denominados DM.

2. Explora: En esta opcion el usuario puede buscar a otros usuarios, ademas que
posee sub-pestafias de Lugares, Comida, Ropa, Mdusica, Manualidades, Estilo,
Humor, Arte, Belleza, entre otros. También, se aprecian videos y fotografias con las
cuales el usuario interactua, ya sea con like, comentarios y que fueron guardadas.

3. Subir fotografia o video: Este espacio es dedicado a cargar o compartir desde el
carrete o la camara, fotos y videos. También esta la opcién de agregar varias fotos
para una sola publicacién sin exceder la cantidad determinada por la app.

4. Reels: Esta nueva opcion lanzada en 2020, tiene como objetivo que los usuarios
suban videos cortos y divertidos con tematica de coreografias, bromas, recetas,
tutoriales y demas.

5. Tienda: Esta herramienta fue disefiada para que las empresas y marcas
publiquen sus productos con la informacion detallada, de esta manera es mas facil

atrapar a los posibles compradores, ademas de ser muy sencillo y funcional.
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4. Perfil: Aqui se encuentra toda la informacién del usuario, foto de perfil, historias
destacadas, nombre de usuario, descripcion del perfil, seguidores, seguida y
cantidad de fotografias.

5. Stories: Tiene como funcidén permitir a los usuarios subir fotos y videos cortos que
duraran 24 horas en el perfil, y seran eliminados después del tiempo indicado,
aunque lo pueden destacar y se guardara en su perfil.

6. Actividad: Es la seccidn donde puedes observar los “me gusta” en sus
publicaciones, los comentarios en los que ha sido mencionado, sus comentarios, los
que ha recibido y las diferentes sugerencias de hashtags. Ademas, podras observar
algunos post de afios anteriores.

7. Instagram Direct o DM: La funcién de Instagram Direct permite enviar y recibir
mensajes privados importantes para una buena comunicacion entre los usuarios. La
opcion permite crear grupo y enviar desde textos hasta fotos, perfiles, publicaciones,

videos, hashtags, ubicaciones, entre otros.

2.9 Generacion Millennial

Cuesta et al. (2008) definen la generacién Millennial o Y como “jévenes
nacidos y educados en ambientes altamente tecnologizados, con una fuerte cultura
cliente-servicio. En consonancia con ella, consideran que la educacion es una
mercancia para ser adquirida y consumida. Por eso esperan que su acercamiento al
conocimiento sea lo mas rapido, entretenido y sencillo posible al tiempo que buscan
maximizar la relacion tiempo de estudio/resultados obtenidos: aspiran a reducir lo

mas posible el primero al tiempo que incrementan los segundos”.

Por su parte Taylor (2005) afirma que “Generacién Y es un producto de las
influencias del postmodernismo; dado que se asume la realidad no so6lo desde el
punto de vista social, sino también individualmente, se valoran las opiniones y
preferencias personales por sobre la verdad, la razén o la ciencia, tan preciadas en

la modernidad”
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2.10 Definicion de términos basicos

Comunicacion: Segun la Real Academia Espanola (RAE, 2020), es el acto, gesto o
actitud que permite trasladar mensajes entre los miembros de un grupo social o
entre diversos grupos sociales.

Medios de comunicacion: Aquellos instrumentos, canales o formas de trasmision
de la informacion de que se valen los seres humanos para realizar el proceso
comunicativo (Delgado, 2014).

Target: Aquel grupo de personas que debido a sus cualidades y caracteristicas
tiene un alto potencial, o existe una alta probabilidad de que pueda llegar a ser en el
futuro un consumidor de nuestro producto o servicio (Ramirez, 2020).

Buyer persona: Buyer Persona es la representacion ficticia del cliente ideal. Esta
basada en datos reales sobre el comportamiento y las caracteristicas demograficas,
asi como en una creacion de sus historias personales, motivaciones, objetivos, retos
y preocupaciones (Siqueira, 2020).

Psicologia del color: La psicologia del color es el estudio de los colores y su
significado en relacion con el comportamiento humano (Garcia, 2016).

Generaciones: De acuerdo con la RAE (2020), es el conjunto de personas que,
habiendo nacido en fechas proximas y recibido educacion e influjos culturales y
sociales semejantes, adoptan una actitud en cierto modo comun en el ambito del
pensamiento o de la creacion.
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Smartphone: Teléfono con la capacidad de llevar a cabo diversas funciones
ademas de las convencionales llamadas telefénicas y envio de mensajes,
como la navegacion en internet e instalacion de diferentes aplicaciones como
juegos, RRSS, paquete office y demas (Lozano, 2020).

Branding: Conjunto de acciones que llevan a crear esa estructura en la mente de
nuestro publico. Cuando se hace bien, el branding deja una impronta imborrable
ejecutada por una mezcla de diseno, lenguaje y experiencia dirigidos hacia un
objetivo concreto (Romero, 2018).

Engagement: Capacidad de la marca para involucrar a la audiencia y crear un
compromiso a largo plazo (Cardona, 2017).

Naming: Proceso creativo mediante el cual se crea el nombre de una marca; activo
importante ya que trabaja en el posicionamiento, propuesta, tono y manera, valores
y universo de la marca/compafiia (Razak, 2018).

Logotipo: Los logotipos se caracterizan por ser el disefio grafico de la palabra o
nombre de la empresa u organizacién. Por ejemplo: Google, Facebook, Twitter,
Coca Cola, entre otros (Significados, 2017).

Isotipo: Aquellos logos para identificar marcas, instituciones, productos o servicios
que constan tan solo de un icono vy, por lo tanto, prescinden de cualquier elemento
textual (Significados, 2018).

Imagotipo: Representacion grafica, el cual, el icono y el nombre de la marca forman
una unidad visual, es decir, ambas conforman un conjunto visual (Significados,
2018).
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CAPITULO lil. ESTRATEGIA

Con el fin de alcanzar los objetivos de este Proyecto Final de Carrera, entendimos la

necesidad de dividir la estrategia en tres etapas:

Primera Etapa: Analisis

Pasos Actividades

Realizar una exploracion en la red social que nos aporte ideas sobre
1 la competencia y las cuentas que posean la misma linea de

contenido y estilo.

Analizar y conocer el target (mediante un google form) este sondeo
2 tiene como finalidad identificar las frustraciones, intereses, retos,

objetivos y competencia del target evaluado.

3 Realizar en buyer persona.

4 Desarrollar branding

5 Desarrollar la identidad visual

6 Desarrollar la linea de contenido

7 Eleccion de los programas y aplicacion para el disefio
8 Disenos de plantillas para feed
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Segundo Parte: Planificacion

Pasos Actividades

1 Creacion del perfil en la plataforma de Instagram.

2 Campafia de intriga

Tercera Parte: Plan de accion

Pasos Actividades

1 Planificacion de contenido (Grillas de contenido)

2 Publicacion de Post.

Una estrategia de redes sociales se basa en generar contenido de calidad y
de gran valor para los consumidores, con el objetivo principal de crear engagement
con el publico objetivo de una marca (Digitalist Hubs, 2017). Ambas autoras
subrayan que no solo basta con crear contenidos para aumentar su presencia en
redes sociales, se debe seguir un proceso planificado y ejecutarlo de acuerdo a
unas pautas establecidas. Al plantear una estrategia de contenido se puede obtener

resultados deseados.

3.1 Exploracién de la competencia

Por medio de palabras claves y etiquetas relacionadas al contenido de la
cuenta como: Tiempo, organizacion, estudio, trabajo, optimizacion, estrés, ansiedad,
redaccion, ortografia y equipo se hallaron cuentas enfocadas a la tematica del
proyecto en cuestion. Dichas cuentas varian en estilo y temas. Por ejemplo:
Reglas_de_la_redaccién, como bien dice su nombre, su contenido es soélo ortografia

y redaccion, con un estilo simple sin ilustraciones.
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Luego esta la cuenta “Starstudygram” con mas de 51.000 seguidores, es una
chica de Lima (Peru) cuyo contenido se basa en trucos, herramientas y tips para
marketing, disefio y presentaciones para estudiantes. Tiene un estilo colorido,
amigable y versatil. Por ultimo, la cuenta de “El diario de productividad” que destaca
por un contenido se acopla perfectamente al tema de este proyecto. Tiene mas de

cuatro mil seguidores y posee una estética mas profesional con colores frios.

3.2 Plataforma

Instagram es una de las redes sociales mas usadas, ademas de que facilita a
los usuarios compartir o comunicar contenido multimedia entre ellos. Sumado a
esto, la plataforma se destaca por ser una interfaz centrada en subir videos e
imagenes. Confortable y simple; una herramienta bastante practica para cualquier

area laboral o personal.

Con respecto a Venezuela soélo 40% de la poblacion utiliza la red. Sin
embargo, es la cuarta red social mas usada con 3,8 millones de usuarios (29%),
segun IEDGE (2021). Sobre este ultimo dato, es esencial resaltar que los usuarios
con edades comprendidas entre 18 y 25 anos representan 50% del total de los
usuarios en el pais suramericano. Esta segmentacion se destaca ya que es el target

al cual va dirigido el proyecto.

3.3 Target

Este proyecto esta dirigido a jovenes entre 17 y 25 afnos, residenciados en
Caracas. Se pueden identificar como Generacion Millennial. Son estudiantes que a
su vez tienen un trabajo de medio tiempo. Resaltando por ser sociables y activos en

las redes sociales.
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3.4 Objetivos y estrategias de la red social

Por los motivos mencionados anteriormente, se establecidé Instagram para

dar a conocer la cuenta @Tingor.ort. En este sentido, los objetivos y las estrategias

para dicha cuenta se establecieron con la finalidad de seguir una planificacion que

permita obtener resultados optimos.

3.4.1 Objetivos generales

1. Comunicar: Aportar informacién sobre optimizacion del tiempo de estudio o

trabajo, asi como técnicas o métodos de organizacion.

2. Engagement: Captar seguidores organicos y activos en el transcurso de las

publicaciones.

3. Interactuar: Mantener una relacion comoda y amigable con los usuarios a

través de la interaccidon que permite la plataforma.

De esta forma:

Cuadro 1. Objetivos y estrategias

Objetivos

Estrategias

Establecer la linea de contenido

Para desarrollar de manera concisa y clara el
contenido de la cuenta, se debe organizar y

dividir los temas a tratar.

Aumentar el engagement en la

plataforma

Publicar en un horario acorde al target
seleccionado. Utilizar un minimo de cinco (5)

etiquetas en los post - relacionados a la cuenta.

Mantener la interaccién con los

usuarios

Responder a los comentarios de los

seguidores.
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CAPITULO IV. PROPUESTA

En este apartado se desarrolla el contenido, planificacion, métodos y
herramientas utilizadas para alcanzar los objetivos especificos y el objetivo general.
Ademas, el desglose de las estrategias como lo es el sondeo inicial del proyecto y

las caracteristicas de la cuenta.

4.1 Sondeo

Desde el 3 de diciembre de 2020 inicio6 la difusién del formulario - en google
form - con el fin de identificar las frustraciones, intereses, retos, objetivos y
competencia respecto al tema a desarrollar de este proyecto. La divulgacién del
cuestionario duré 10 dias, hasta el 13 de diciembre de 2020 y arrojé 55 respuestas;
con esto se tuvo una visibn mas clara en cuanto al interés sobre la organizacion y
optimizacién del tiempo, asi como el tipo de audiencia el cual se dirige este

proyecto:

Grafico 1:

Sexos de los entrevistados

Opciones de respuesta:

Femenino

Masculino
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@ Femenino
@ Masculino

En la primera pregunta se obtuvo que 72.7% de los encuestados son mujeres
y 27.3% son hombres. Este dato fue sorpresivo ya que ambas autoras no esperaban

una diferencia significativa en cuanto al género.

Grafico 2:

Edad de los entrevistados

Opcidén: Respuesta corta
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En este punto se obtuvo un dato resaltante: 35 personas tienen entre 21 y 25
afnos, lo que se puede traducir como la moda en esta pregunta. Mientras que seis

personas tienen entre 18 y 20 afios.

Grafico 3:

Ocupacion de los entrevistados
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Actualmente estoy...
Opciones de respuesta:
Estudiando

Trabajando

Ambas

@ Estudiando
@ Trahajando
O Ambas

43.6% de los encuestados se encuentran trabajando y estudiando. Lo cual es
un punto importante a la hora de publicar el contenido de la cuenta. Por otro lado,
36.4% solo trabaja y 20% estudia.

Grafico 4:

Carrera de los entrevistados

Opcidén: Respuesta corta
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11 (20 %)
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6 (10.9 %)
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Las profesiones y ocupaciones de los encuestados son los siguientes:
Administracion (2 personas), administracion de empresas (una persona),
arquitectura (una persona), comunicacién social (23 personas), contaduria (una
persona), contaduria publica (una persona), derecho (una persona), disefio grafico
(una persona), educacion (tres personas), educacion mencion biologia y quimica
(una persona), enfermeria (cuatro personas), idiomas modernos (una persona),
ingenieria de sistemas (una persona), ingenieria (una persona), educacion integral
(una persona), educacién preescolar (una persona), educacién mencion historia y
geografia (una persona), marketing digital (una persona), medicina (dos personas),
publicidad (una persona), relaciones industriales (una persona), publicidad y

mercadeo (cuatro personas).

Grafico 5:

¢, Cual consideras que es el principal problema al momento de organizar tu tiempo

de estudio/trabajo?

Opciones de respuesta:

No saber priorizar las actividades
Me distraigo con facilidad
Postergar

Otros

@ Mo saber priorizar las actividades

@ e distraigo con facilidad
Faostergar

@ Otros:

38.2% expreso que se distrae con facilidad al momento de organizar su
tiempo de estudio o trabajo. Por otro lado, 25.5% contest6 postergar, 20% aseguro
que no sabe cémo priorizar las actividades y 16.4% tiene otras razones respecto a

esta pregunta.
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Grafico 6:

¢ Qué tan ordenado eres con la distribucion de tu tiempo?

Opciones de respuesta:

Excelente

Bien

Regular

Mal
@ E:xcelente
@ Bien

Regular

& nial

Las respuestas sorpresivas ya que 49.1% de los encuestados asegurd que
tiene una “buena” distribucion de su tiempo, esto en comparacién con 29.1% que
escogio “regular’ y 5.5% “mala”.

Grafico 7:

¢Cual consideras que es una razdn por la cual es posible tener problemas de

concentracion?

Opciones de respuesta:
Distraccion en RRSS
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Falta de disciplina
Falta de motivacion
Otros

@ Distraccion en RRSS
@ Falta de disciplina
O Falta de motivacidn
@ Otros:

41.8% de los encuestados opind que una razon por la cual es posible tener
problemas de concentracion es debido a las redes sociales. 25.5% selecciond “falta

de motivacion”, 23.6% “falta de disciplina” y s6lo 9.1% posee otros motivos.

Grafico 8:

¢Sigues alguna cuenta en Instagram sobre técnicas de organizacion y redaccion?

Opciones de respuesta:
Si
No

@i
@ Mo

81.8% no sigue o no conoce alguna cuenta en Instagram referente a este
contenido, dicho dato aportd6 una motivacion a ambas autoras ya que se puede
traducir como una oportunidad. Sélo 18.2% conoce o sigue alguna cuenta referente

al tema en cuestion.
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Grafico 9:

Competencia
Opcion: Respuesta corta
100
75 9288 %
5.0
(9.4 %)
245
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0o
@realas_de_la_r... hd Mo recuerdo carm... Mo sigo ain ning... nia
E@Culturaviral Comienzoellunes Minguna Mo sigo Mo sigo ninglna

Las cuentas mencionadas fueron: reglas_de la_redaccion, Cultura Viral y
comienzo el lunes. Estas ultimas dos cuentas actualmente no posee una linea de

contenido que trate el tema de este proyecto.

Grafico 10:

¢ Con qué frecuencia revisas el contenido de la cuenta que sigues en la plataforma
digital?

Opciones de respuesta:
Una vez a la semana

Dos veces a la semana
Tres veces a la semana
Cuatro veces a la semana

Cinco veces a la semana
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20

17 (44.7 %)

14

10

44.7% revisa el contenido de dicha cuenta una vez por semana. 26.3% dos

veces por semana, mientras que 13.2% tres veces por semana.

Grafico 11:

¢Crees que es de gran ayuda seguir este tipo de perfiles informativos en dicha red

social?

Opciones de respuesta:
Si
No

®si
® Mo

90.9% de los encuestados considera que estos perfiles informativos pueden

ser de gran ayuda, a diferencia del 9.1% que opina lo contrario.
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Grafico 12:

¢Segquirias una cuenta en Instagram con métodos para optimizar tu tiempo,

organizacion, redaccion y ortografia?

Opciones de respuesta:
Si
No

@i
@ Ho

]

Como se puede observar, esta pregunta obtuvo el mismo resultado a la
pregunta anterior. 90.9% le gustaria seguir una cuenta en Instagram que aborde

dicho tema.

Grafico 13:

¢ Qué tipo de contenido te gustaria ver en nuestra cuenta de Instagram?

Opciones de respuesta:

Técnicas de organizacion y optimizacion del tiempo de estudio
Métodos de concentracion

Ortografia y redaccion

Tips para controlar el estrés y ansiedad

Técnicas para trabajar en equipo y evitar conflictos
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Técnicas de organizacidn y
optimizacidn. ..

40 (727 %)

Métodos de concentracion 39(70.9 %)

Ortagrafia y redaccion 3 (56.4 %)

Tips para controlar el estrés v
ansiedad

Tecnhicas para trabajar en
Bouipo y ewit.

Otros: 101.8 %)

39 (70.9 %)

27 (49.1 %)

La principal intencidon de esta pregunta era conocer el interés de los
encuestados sobre cada apartado, y asi, posteriormente, evaluar el orden de
publicacion de cada tema. En este sentido se obtuvo que al 72.7% le interesa
técnicas de organizacion y optimizacién del tiempo, en cuanto a los métodos de
concentracion y tips para controlar el estrés y ansiedad obtuvieron 70.9%,
respectivamente. 56.4% apoyd la ortografia y redacciéon; 49.1% le gustaria ver
meétodos para trabajar en equipo. Sélo 1.8% tiene otros intereses aparte de los

mencionados.

4.1.1 Resultados

43.6% de los encuestados se encuentran trabajando y estudiando, un punto
clave ya que esta relacionado con el target el cual va dirigido este proyecto. 38.2%
expreso que se distrae con facilidad al momento de organizar su tiempo de estudio
o trabajo; este dato se puede asociar a que 41.8% de los encuestados opind que
una razon por la cual es posible tener problemas de concentracién es debido a las
redes sociales, lo que puede traducirse a que los usuarios no tienen nocion o
desconocen como utilizar de manera adecuada las redes sociales, sobretodo en un
momento o actividad especifica que requiera toda su atencion. Es por ello que
ambas autoras consideran importante la realizacion de este proyecto ya que es un
reto y responsabilidad aprender a usar las redes sociales y seguir cuentas que

aporten contenido de valor.
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90.9% de los encuestados cree que estos perfiles informativos pueden ser de
gran ayuda, ademas a ese mismo porcentaje le gustaria seguir una cuenta en

Instagram que aborde dicho tema.

4.2 Buyer persona

El buyer persona puede definirse como una representaciéon semi-ficticia de
tus clientes ideales. Semi-ficticia, porque el Buyer Persona no es una persona de
verdad, sino un modelo creado a partir de la informacion que las empresas tienen de
usuarios reales y de como estos usuarios se han comportado con el producto o

servicio (Domenech, 2020).

Con el objetivo de seguir la planificacidbn y pasos para consolidar este
proyecto, se realizd el buyer persona usando los resultados del sondeo presentado
anteriormente - con esta informacion se pretende buscar una relacion entre el
servicio o producto (en este caso el proyecto) y, valga la redundancia, el buyer

persona:

Alex Fraser

- Estudiante universitario - Optimizar su tiempo de estudio y trabajo
- Vive con sus padres - Aprender a controlar el estrés y ansiedad
- Trabajo de medio tiempo entre el trabajo y los deberes académicos

Datos Demograficos Frustaciones

- 22 afios de edad - Falta de concentracién al momento de
- Venezolano (a), residente en Caracas realizar las actividades académicas

- Con ingresos mensuales de alrededor - Postergar las trabajos pendientes

de 120$

Tngor
Habitos Objetivos
A , Intereses A
- Salir con sus amigos - Mantener la organizacién laboral y

- Entretenerse en redes sociales académica
- Ir al gimnasio - Gastronomia - Finalizar las actividades en el tiempo
- Redes sociales establecido
- Fotografia
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Cuadro 2. Buyer Persona

Buyer Persona

Nombre: Alex Fraser

Datos Descripcion
- Estudiante universitario.
Perfil - Vive con sus padres o representantes.

- Posee un trabajo de medio tiempo.

Datos demograficos

- 22 anos de edad.
- Venezolano residenciado en Caracas.

- Con ingresos mensuales de alrededor
120%

- Salir con sus amigos.

Habitos - Entretenerse en redes sociales.
- Ir al gimnasio.
- Gastronomia.

Intereses - Redes sociales.
- Fotografia.
- Optimizar su tiempo de estudio y
trabajo.

Retos
- Aprender a controlar el estrés y
ansiedad entre el trabajo y los deberes
académicos.
- Falta de concentracion al momento de
Frustraciones realizar las actividades académicas.

- Postergar los trabajos pendientes.
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- Mantener una buena organizacion
laboral y académica.

Objetivos
- Finalizar las actividades en el tiempo
establecido (evitar dejar las tareas para
ultimo momento).

4.3 Branding

Segun Neus Arqués en el libro “Y tu, ;qué marca eres?” explica que,
antiguamente, el concepto de “Branding” consistia en marcar a fuego las reses del
ganado para diferenciar los rebafios. Los ganadores cuyas reses tenian especial
valor en el mercado las marcaban para que los compradores pudieran identificarlas
con mayor facilidad. Por lo tanto, podemos concebir la marca como una suma de

valores que nos promete un determinado resultado (Arqués, 2007).

Por otro lado, Romero (2018), expone que “marca” y “branding” representan
conceptos diferentes. La marca son todas las percepciones que tiene el publico de
su empresa; mientras que el branding es el conjunto de acciones que llevan a crear

esa estructura en la mente de nuestro publico.

En este sentido, el branding te permite desarrollar estrategias que le
proporcionen a la marca de tu negocio una imagen cercana al consumidor, consona
con el mercado, a través del uso de recursos dinamicos e interactivos con disefios

personalizados (Aitor, 2020).

Sin embargo, llega un concepto nuevo. El “Personal Branding” es el proceso
de definicion, desarrollo y mantenimiento de un posicionamiento. En otras palabras,
debemos descubrir: ;quiénes somos? ;qué sabemos hacer? ;qué ofrecemos?
¢ qué necesidades satisfacemos? ;qué defendemos? ;como mostramos todo eso al

mundo exterior? (Pérez, 2011).

Ademas, el personal branding se refiere al proceso de establecer su
personalidad publica para su publico objetivo. Implica comunicar con cuidado y

precision sus valores, creencias, metas y propésito (Gonzalez, 2020).
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4.3.1 Vision
La vision es el corazon de la marca y definen los anhelos de la compania a
largo plazo, lo que quiere ser en un futuro (Romero, 2018). A su vez, segun Arqués

(2007), la vision refleja “¢ Qué es lo que de verdad me importa?”.

En este sentido, la vision de Tingor es aportar o brindar herramientas y
contenido de utilidad para los usuarios de la cuenta. Esta respuesta es esencial ya

que permite descubrir como sera nuestro espacio en la red social.

4.3.2 Mision

La mision es el cerebro de la compafia, una declaracion de principios
racionales que definen lo que hace la compafiia y su estado actual (Romero, 2018).
La mision describe cual es nuestra contribucion a la comunidad y recalca los

objetivos propuestos. Responder a esta pregunta: ; COmo quieres ser recordado?

Por lo cual, la misién de Tingor es comunicar contenido de valor sobre la
organizacion y optimizacién del tiempo de estudio o trabajo. Ofrecer informacion
comprobada en fuentes confiables, a su vez, los usuarios sientan de Tingor una

cuenta amigable y confiable.

4.3.3 Naming

La eleccidon del nombre es uno de los procesos mas importantes del
branding. Por lo general, se requiere que sea corto, sencillo y facil de recordar;

estos puntos fueron claves a la hora de elegir el nombre de la cuenta.
Luego de una lluvia de ideas de posibles nombres, ambas autoras del
proyecto escogieron Tingor. Cabe destacar que este nombre nace de la unién de

dos palabras claves: Tiempo y organizacidn; ya que son los temas principales que
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se abordan en la cuenta. Posterior a varios intentos de combinar ambas palabras se
llegd a esto: se tomo la silaba “tiem”, se le quitd la “e” y “m” cambiandolo por “n”; en
cuanto a “gor” se tomé las dos primeras silabas de la palabra: “or-ga”, se quito la “a”

y la “g” se colocd como consonante inicial: “gor”; obteniendo la palabra “Tingor” -

con tilde ya que seria una palabra grave.

4.3.4 Personalidad

La personalidad es un valor afiadido y se define después de establecer el

target. Asi que, Tingor se caracteriza por ser:

- Amigable: Hacer sentir al usuario que es su amigo.
- Confiable: Aporta informacion comprobada de fuentes verificables.
- Dinamica: La cuenta presenta el contenido de modo que los usuarios

puedan interactuar.

4.3.5 Tono

Existen distintas definiciones sobre el tono de marca, por lo que ambas
autoras simplifican el tono como la actitud o forma en la que se expresa el
contenido. En concordancia con lo mencionado anteriormente, Tingor pretende
transmitir el contenido de modo cercano pero sin dejar a un lado el hecho de
comunicar, de manera sencilla y coherente; las técnicas, métodos y tips

correspondientes al tema de este proyecto.

4.4 Ildentidad visual

La identidad visual es la forma en que las personas reconocen la marca.
Puede ser a través del logotipo u otros elementos visuales asociados (Romero,
2018).
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4.4.1 Logotipo

El logotipo es cuando solo se usa tipografia en la marca y composiciones de
palabras, ademas de identificaciones tipograficas. Es una gran alternativa y se
utiliza mucho. Asimismo, la tipografia es casi imprescindible si es una marca nueva

y necesitas dar a conocer el nombre de tu empresa (Alcaraz, 2017).

En este sentido, se puede decir que se habla del logo cuando se identifica

una marca por el texto.

4.4.2 Isotipo

Parte simbdlica. La cuenta es reconocida sin el texto. En el caso de Tingor,
su simbolo es un check con una base pequefa (lisa en la parte superior y redonda
en la parte inferior). El check representa una accion, culminacién y satisfaccion, es
decir, interpreta aquella accion que realizan - en general - los jovenes con su lista de
‘cosas por hacer’” o “to-do”, significa cuando una actividad o trabajo ha sido
realizada y eso genera una satisfaccion. Colocar un “check” en la lista de “to-do”™:

Una cosa menos por hacer - como dirian algunos.

Ambas autoras sentian que el check no podia estar flotando en el aire, por lo

que esta base generd un orden y estabilidad a la estética del isotipo.

4.4.3 Imagotipo

Segun Alcaraz (2017) el Imagotipo es la fusidon o trabajo juntos de logotipo
mas isotipo. Es la representacién grafica de una marca a través de una o varias
palabras junto a un icono. A pesar de que trabajan juntos, la parte textual de la parte
grafica estan muy bien diferenciados y no fusionados en uno. Por ejemplo, Amazon,

Santander, entre otros.
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Logotipo

Isotipo

1

Imagotipo

nhgor

4.4.4 Uso correctos



Logo con fondo y PNG usos correctos

ngor

T ngor

T.ngor

4.4.5 Usos incorrectos
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Logo con fondo y PNG usos incorrectos

T ngor

4.5 Tipografia

La tipografia es otro de los elementos indispensables en la identidad visual
de una marca. En el caso de Tingor, la tipografia elegida es “Quicksand” en
negrillas, ambas autoras consideran esta fuente atractiva, posee terminales
redondeados, que a su vez, aportan suavidad. Esta tipografia estd basado en

formas geomeétricas:

Iniciado por Andrew Paglinawan en 2008, el disefiador utilizé formas
geométricas como base fundamental, ya que fue influenciado directamente por los
rostros sans serif de estilo geométrico que fueron muy populares en los anos 20 y
30 (G-Tech Design, 2020).

Quicksand es perfecta para titulares y sus lineas también lo hacen

perfectamente legible en tamafios pequefios.

48



Light
Regular

Medium
Bold

4.5.1 Fuentes complementarias

Para el disefio de los post, se establecieron las siguientes tipografias como
combinaciones:

- Raleway: Tipografia creada por Matt Mclnerney y con multitud de variantes.
Es perfecta para los cuerpos de texto por sus curvas abiertas y redondeadas,
ya que facilita mucho la legibilidad (Pefia, 2017).

Raleway
HUWW”V
Raleway
Raleway
Raleway
Raleway
Raleway
Raleway
Raleway
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- Ubuntu: Es una tipografia sans-serif que ha sido modificada manualmente

para mejorar su legibilidad en pantallas.

Ubuntu
Ubuntu
Ubuntu
Ubuntu
Ubuntu

- Montserrat: Es una fuente creada por Julieta Ulanovsky. Este tipo de letra

posee dos pesos diferentes: Regular y bold.

Montserrat
Montserrat

- Pacifico: Una fuente manuscrita original y divertida de Vernon Adams que se

inspir6 en la cultura del surf estadounidense de la década de 1950 en 2011

(Google Fonts, 2021).

- More Sugar Thin: Es una fuente manuscrita divertida y animada, sus trazos
naturales crean una sensacion informal que funciona bien para los disefios de

este proyecto.
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4.6 Paleta de colores

Ante todo se debe explicar qué es la psicologia del color es el estudio de los
colores y su significado en relacién con el comportamiento humano. Su objetivo es
determinar el significado de los colores y como el color afecta nuestras decisiones

cotidianas como, por ejemplo, los articulos que adquirimos (Martins, 2020).

De esta manera, la paleta de colores de Tingor esta formada por: Azul oscuro
y claro; junto al beige claro y oscuro. El color principal es el azul, que puede
apreciarse en el fondo y en la tipografia. En la psicologia del color, el significado del
color azul se relaciona estrechamente con el mar y el cielo. La estabilidad, la
armonia, la paz, la calma y la confianza son algunos de los sentimientos que

también estan relacionados con este tono (Martins, 2020).

Ademas, el azul es un tono caracteristico en algunas de las marcas mas

reconocidas mundialmente como Twitter, Skype y Facebook.

Por otro lado, tenemos el beige claro y oscuro. Estos tonos se usaron para el
isotipo de la siguiente manera: El oscuro para la base y el claro para el check. Este
color se asocia con el Feng Shui, ya que es perteneciente al elemento tierra el cual
suma equilibrio y estabilidad a los espacios (TodoSobreColores,2019). En lo que

respecta al area de publicidad, se ve ligado a la industria textil.

El color beige transmite calma, equilibrio y serenidad.
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4.7 Linea de contenido

Siguiendo la planificacion plasmada anteriormente, para transmitir el
contenido de forma organizada se establecié que se realizaran, minimo dos (2) y
maximo cuatro (4) publicaciones semanales. En la cuenta se dividi6 el contenido en

cuatro secciones en el siguiente orden:
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- #CeroExcusa, en este apartado se abordara técnicas y tips para mejorar y
poner en practica la concentracidon en una actividad especifica, asi como
optimizacién del tiempo de estudio o trabajo.

- #TuPuedes, aqui hablaremos sobre como controlar el estrés y ansiedad, se
decidi6 el nombre “#TuPuedes” ya que ambas autoras entienden las
frustraciones que se pueden desarrollar en cualquier ocasion, pero la
motivacion y las ganas de seguir - nos hace recordar - que si se puede.

- #SeDiceAsi hablara sobre la buena redaccion y ortografia, aspectos
fundamentales para el buen desempefo del estudiante.

- #EnEquipo, las autoras de este proyecto tienen de filosofia que “en equipo el
trabajo es mejor”, un contenido dirigido a la comunicacion y claves que hay

que tener a la hora de trabajar con otras personas.

Como se explicd anteriormente seran entre dos o cuatro publicaciones por

semana, por ende, cada tema se ira rotando de acuerdo al orden definido.

4.8 Eleccion de programas y aplicacion para el diseiio

Principalmente para el disefio del logo se realizaron bocetos que
posteriormente se llevaron a lllustrator. La eleccién de los tonos de la paleta de
colores se realiz6 en Adobe Color, cuya funciéon permite al usuario probar y
combinar un color especifico con otros; se puede escoger entre colores

complementarios, analogos, triadas, entre otros.

Para la realizacion de los post, se eligié Canva y Crello, dos plataformas de
disefio online versatiles con funciones tanto para post estaticos y videos cortos;
cuenta con ilustraciones acordes a la linea de disefio que este proyecto busco
desarrollar. Ademas, para la edicién de dos videos - de la campana de intriga - se

utilizé Premiere y una aplicacion llamada, CapCut.

4.9 Diseno de plantillas para el feed
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El feed de la cuenta fue lineal horizontal, donde el orden de los colores seria

el siguiente:

Figura 6. Feed de la cuenta

En cuanto al disefio de las plantillas, estos fueron los resultados finales y

aprobados:

Figura 7. #CeroExcusa

54



; 1a narma
Renine toda la - I sracion estimada al trabajo
Informacion y

Lareas gue tengas

";ﬁ;‘t‘,’,:" il PROCESA
(pindrive. 5po. carnileral ' Y ORGANIZA

RECOPILA *

Figura 8. #TuPuedes

“A “mf tiempo, p
oiena cara

Racondaborios R

150l
s coma £l okl
Riduge Jay hormenss il

fanwedad, strts 21

Figura 9. #SeDiceAsi

#SeDiceAsi

Si escribes «ingles», sin tilde, te
refieres a la «ingle», parte del
cuerpo en que se junta el muslo con
el vientre.

El idioma es «inglés».

@tingor.ort
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Figura 10. #EnEquipo
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4.10 Creacion de la cuenta

En cuanto a la creacion de la cuenta en Instagram, el nombre de usuario
seleccionado fue “@tingor.ort”. Se lee de esta forma “tingor” el nombre que se dio a
la cuenta, el final “ort” con un punto de separacién y “ort” que significa
“Organizacion, Redaccion, Tiempo” - se coloco las iniciales de cada palabra. En la
descripcion se colocé “Optimiza tu tiempo y organizacion” y “Te damos las

herramientas” - ambas frases con un icono al final.
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Figura 11. Cuenta en Instagram

tingorort  Follow |

24 posts 55 followers 34 following

Tingor
Optimiza tu tiempoy organizacién

Te damos las herramientas
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4.11 Campaia de intriga

Para dar a conocer el contenido de Tingor, se establecio tres post para dar a

conocer lo siguiente:

- Post nro 1: Video de IGTV titulado “;Se te dificulta concentrarte en tus
deberes?”. Se trata de una dramatizacion corta - 1 minuto exacto - donde una
chica esta escribiendo y de repente le empiezan a llegar notificaciones de su
maovil; al principio evita revisar el celular pero cede ante la curiosidad. Pasa
horas viendo el teléfono. Luego le escribe a su amiga contandole lo sucedido,
a lo que su amiga se comenta sobre una cuenta de Instagram llamada
‘@tingor.ort”.
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Figura 12. Post nro 1

@ tingor.ort

G'I

& Watch IGTV Video

View Insights

Qv W

72 views - Liked by jaimesesth and _amarylla

tingor.ort Bienvenido a @tingor.ort * Para los jovenes
mantener un equilibrio entre el estudio y trabajo es e... more

Este video obtuvo: 16 “me gusta”, cinco personas compartieron el video y un

guardado, segun los insights de Instagram.

- Post nro 2: Una imagen del logo de la cuenta; con el fin de comunicar “; Qué
significa Tingor?”. Obtuvo 17 “me gusta” y tres personas compartieron el

post.
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Figura 13. Post nro 2

View Insights Promote

 Promote |
N

Qv

.Etz Liked by jaimesesth and 16 others
tingor.ort ; Qué significa Tingor?

Post nro 3: Por ultimo se realizé un segundo video, especificamente un reels
titulado “¢ Suelen postergar tus actividades?”. Se trata de una dramatizacion
corta en el cual empieza el dia lunes donde una chica verifica cuando es la
entrega de su proxima tarea - viernes - pero decide no hacerla ese dia.
Pasan los dias y la chica esta haciendo otras actividades. Cuando llega el
viernes a pocas horas de entregar la tarea, se observa a la chica estresada
realizando el trabajo. Este video obtuvo 228 reproducciones, 20 “me gusta” y

un comentario.
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Figura 14. Post nro 3

tingor.ort

CuHTeTunKa * Oh No!

© Watch Reels

Qv

Liked by medio_vaso, jaimesesth and 18 others
tingor.ort ; Cuantas veces hemos dejado las actividades
para el dltimo momento&?... more

Cuadro 3. Cronograma de publicaciones campana de intriga

Semana 3/01/2021 - 9/01/2021

Dom 3 Lun 4 Mar 5 Miér 6 Jue 7 Vie 8 Sab 9
Para los ¢ Qué
jévenes significa
mantener un | Tingor?
equilibrio
entre el Es la uniéon
estudio y de dos
trabajo es palabras:
esencial, a Tiempo _ y
pesar de organizacion
distintos
aspectos
que Y nosotros
dificultan el queremos
proceso 7. aportarte

soluciones
Tingor es un | para
proyecto optimizarlas
creado por (., porque
dos sabemos lo
estudiantes dificil que
de la puede sery
Universidad | lo dispersos
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Monteavila que somos
Queremos #Tiempo
ofrecer a #Organizaci
nuestra 6n #Estudio
comunidad #Trabajo
herramienta | #Equilibrio
s para
optimizar su | Hora de
tiempo y publicacion:
organizacion | 1:00PM
#Tiempo
#Organizaci
on
#Equilibrio
#Estudio
#Trabajo
Hora de
publicacion:
1:00 PM

Cuadro 4. Cronograma de publicaciones campana de intriga

Semana 10/01/2021 - 16/01/2021

Dom10 | Lun11 | Mar12 | Miér13 | Jue14 | Vie15 | Sab 16
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Copy

¢ Cuantas
veces
hemos
dejado las
actividades
para el
ultimo
momento (&
?

¢ Cuantas
veces
hemos dicho
"manana lo
hago"?

Postergar es
un habito
comun en
muchas
personas,
ya seaen el
trabajo o en
el estudio.

Pero
nosotros
podemos
ayudarte
con eso(&).

#Tiempo
#Organizaci
on
#Postergar
#Trabajo
#Estudio

Hora de
publicacion:
1:00PM

4.12 Grilla de contenido

Luego de las publicaciones respecto a la campafa de intriga, se procedio a
realizar la grilla de contenido semanal. Como se explicé anteriormente, se planted
entre 2-4 publicaciones por semana, de acuerdo al orden establecido de la linea de

contenido.

Cuadro 5. Grilla 11/01/2021 - 17/01/2021

Lun11 | Mar12 | Miér13 | Jue 14 | Vier15 | Sab16 | Dom 17
#CeroExcus #TUPuedes| #SeDiceAsi
a Tu Inhala paz Dos errores
intentando <... Exhala comunes
concentrarte estrés (= que a veces
: se nos
(& Hay escapan (&
()] situaciones

que a veces Guardalo

La técnica no podemos para que no
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de evitar o se se te olvide
Pomodoro nos escapan D).
puede de las
ayudarte manos, pero #Redaccion
Copy con eso(). recuerda #Ortografia
que para #rae
¢Haz todo hay #Educacion
escuchado solucién #castellano
de este
método? #estrés
#ansiedad Hora de
#técnicas publicacion:
#Concentrac #respiracion 1:00PM
ion #Tarea #Tiempo
#Tiempo #Organizaci
#Técnica 6n
#Pomodoro
Hora de
Hora de publicacion:
publicacion: 1:00PM
1:00 PM
Cuadro 6. Grilla 18/01/2021 - 24/01/2021
Lun18 | Mar19 | Miér 20 | Jue 21 | Vier 22 | Sab 23 | Dom 24
Cuando #CeroExcus | #TuPuedes
dicen "en a Un El refran: "A
grupo”, mas, una mal tiempo
s tarea menos | buena cara"
tiene una
Pero cuando base
cuando ¢ Has cientifica
estas escuchado Q0N
#EnEquipo: de esta
2 técnica? Un estudio
" llevado a
Copy Hay una GTD (en cabo por las
gran inglés psicologas
diferencia "Getting Tara Kraft y
entre ser un Things Sarah
grupo £ £ Done") es Pressman,
y un equipo un método - | dela
. ademas el Universidad
titulo de un de Kansas
#EnEquipo libro del (EE.UU) -y
el resultado autor David publicado en
siempre Allen - que la revista
sera mejor habla sobre Psychologic
la al Science -
organizacion | concluyo
#Equipo efectiva ¢« que reir
#Trabajo aligera el
#educacion No dejes estrés.
#organizacio para
n mafiana lo Asi que,
#compromis que puedes cuando te
o hacer hoy sientas
S estresado,
rie &.
Hora de #Organizaci
publicacion: on #efectiva | #estrés
1:00 PM #Tiempo #ansiedad
#GTD #tips
#trabajo #trabajo
#estudio #estudio
Hora de Hora de
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publicacion: | publicacion:
1:00PM 1:00PM
Cuadro 7. 25/01/2021 - 31/01/2021
Lun25 | Mar 26 | Miér 27 | Jue 28 | Vier29 | Sab 30 | Dom 31
#SeDiceAsi Antes de #CeroExcus
La atacar, a Tipico:
importancia escucha "Lo hago
de colocar mafiana" o
tilde a las Cuando la "lo haré
palabras (. comunicacio cuando
n del equipo tenga
jRecuérdalo es efectiva, inspiracion”.
7! todo sale
mejor Luego,
#Ortografia todos a
COpy #Redaccion #Equipo Gltima hora:
#rae #tilde #trabajo b <[5
#Educacion #estudio
#tips ¢,Con qué
#escuchar frecuencia
Hora de aplazas las
publicacion: cosas de tu
1:00 PM Hora de lista *?
publicacion: Haganos
1:00PM este test (&
#procastinac
ion
#concentraci
on #trabajo
#estudio
#test
#educacioén
Hora de
publicacion:
1:00PM
Cuadro 8. 1/02/2021 - 7/02/2021
Lun 01 | Mar 02 | Miér 03 | Jue 04 | Vier 05 | Sab 06 | Dom 07
#TUPuedes #SeDiceAsi
Como Justin Las
Bieber: diferencias
"never say entre "Ay,
never" Hay, Ahi".
A veces Guardalo
caemos en para la
ese hueco proxima (&=
mental y
perdemos el #Redaccion
Copy control de #Ortografia
las #rae #tips #
situaciones, #Educacion
pero #castellano
recuerda: Si
puedes, asi
que actua Hora de
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publicacion:

1:00PM
PD: No es el
fin del
mundo (&
#estrés
#ansiedad
#tips
#trabajo
#estudio
Hora de
publicacion:
1:00 PM
Cuadro 9. 8/02/2021 - 14/02/2021
Lun 08 | Mar 09 | Miér10 | Jue 11 | Vier12 | Sab13 | Dom 14
¢Alguna vez | #CeroExcus #TUPuedes
has a Envezde "El sindrome
escuchado preguntarte: del
dela "¢ Por qué trabajador
"humildad soy asi?"@&). quemado
intelectual"? | Piensa: " o mejor
"¢ Qué estoy conocido
Este haciendo como "El
superpoder para sindrome de
(si exacto | auto-sabote Burnout".
"superpoder | arme?"(=
COpy ") es una Esun
cualidad que | ¢Cual de estado de
podemos estos agotamiento
very errores mental,
trabajar sueles emocional y
cuando hacer? fisico;
estamos debido al
#EnEquipo Empiezo yo estrés o
..1,3y insatisfaccio
#Trabajo 10 n laboral B3,
#Estudio
#HumildadIn | #Estudio Hay varios
telectual #Trabajo tips que
#Equipo #concentraci pueden
#lideres on #tips ayudarte,
#Tiempo pero estos
#Organizaci son los
Hora de 6n esenciales
publicacion: D:
1:00PM Hora de
publicacion: 1. Diga NO
1:00 PM cuando sea
necesario
2. Lleve una
agenda &)
3. Completa
las tareas
que lleven
menos de
30min.
P.D: Cuando
sientas que
no puedas
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mas,

desconéctat
e de todo
= g
#sindromeb
urnout
#estrés
#ansiedad
#trabajo
#equilibrio
Hora de
publicacion:
1:00PM
Cuadro 10. 15/02/2021 - 21/02/2021
Lun15 | Mar16 | Miér17 | Jue 18 | Vier19 | Sab 20 | Dom 21
#SeDiceAsi | "El trabajo #CeroExcus
La #EnEquipo a| ¢Alguna
importancia es el secreto vez has
de usar la que hace escuchado
coma & que gente de esta
comun técnica?
#Redacciéon | consiga
#Ortografia resultados Una forma
#rae poco diferente de
#castellano comunes gestionar tu
#gramatica " (Ifeanyi tiempo (D) =
Copy Enoch .
Onuoha).
Hora de Asi que
publicacion: Y por recuerda -
1:00PM supuesto, como el
en todo dominé -
equipo hay cada
un buen pequefio
lider (=. avance
contribuye a
¢Cudles logros
caracteristic grandes
as crees
que deberia #métododo
tener ese mind
lider? #tiempo
#organizacio
#liderazgo n #trabajo
#equipo #estudio
#trabajo
#estudio
#HumildadIn Hora de
telectual publicacion:
1:00PM
Hora de
publicacion:
1:00 PM

66




Cuadro 11. 22/02/2021 - 28/02/2021

Lun 22 | Mar 23 | Miér 24 | Jue 25 | Vier 26 | Sab 27 | Dom 28
#TUPuedes | | #SeDiceAsi En #CeroExcus
Un | El uso del situaciones a| ¢Eres
recordatorio | 'por qué', dificiles, las reactiv@ o
anti-estrés 'porque' y cosas se proactiv@?

'porqué’ resuelven e
Guardalo #EnEquipo
por si lo Guardalo (= Algunos
necesitas No divididos | trabajan
ac #rae desde la
#Redaccion reaccion y
P.D: Aln no #Ortografia #Equipo otros desde
Copy es el findel | #castellano #ansiedad la
mundo, #gramatica #flojera planificacién
puedes #retroceso =
lograrlo #Trabajo
Hora de Y ta?
#Estrés publicacion: ¢, Cémo es tu
#ansiedad 1:00PM Hora de dia a dia
#recordatori publicacion: e
os #tips 1:00PM
#equilibrio #Reactiva
#proactiva
Hora de #Organizaci
publicacion: 6n #Tiempo
1:00 PM #trabajo
#estudio
Hora de
publicacion:
1:00PM
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Para finalizar, queda expuesto la importancia, relevancia y alcance que
poseen las redes sociales en la actualidad. Esta plataforma se ha convertido en uno
de los medios mas usados para la difusién de contenido e informacion. En el caso
de Venezuela, Instagram es una red social fundamental para el ciudadano. Ambas
autoras consideran a este uno de los pocos medios por el cual se puede acceder a
una informacién especifica. Medios de comunicacion tradicionales o portales web
han tomado medidas respecto a la censura del pais migrando su contenido a estas

plataformas digitales (Instagram, Facebook, Twitter, entre otros).

Dicha opinidn se puede comprobar con el ultimo balance del Instituto de
Prensa y Sociedad, (IPYS Venezuela, 2021), el cual aseguré un deterioro en la
calidad de la red en el pais, los resultados evidenciaron una velocidad promedio de
navegaciéon de 1,5 megabit por segundo (mbps); ademas de 2629 pruebas de

bloqueos a 30 plataformas digitales.

Por otro lado, Instagram resulté ser una herramienta muy util al momento de
la difusion del contenido de Tingor; y llegar de manera satisfactoria al target
seleccionado. A pesar de la existencia de otras cuentas, que de igual forma, estan
basadas en temas relacionados a este proyecto, se pueden identificar las
diferencias entre las distintas cuentas. Es por ello que fue fundamental el proceso
de branding e identidad visual de este proyecto, ya que a largo plazo, esta cuenta

puede ser de gran utilidad y aporte a la comunidad del target especificado.

Cabe destacar que desde la creacion de la cuenta @tingor.ort y la difusién
de la informacidn, se obtuvo una buena receptividad. Este proyecto logré obtener 55

seguidores de manera organica, ya que no se pagaron promociones.

Cuanto mas interactuen contigo los seguidores, mejor. Los “me gusta” ya no
tienen tanta importancia a la hora de medir la repercusion de una publicacion, ya

que ahora entran otros aspectos mas importantes en juego que son: si las
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publicaciones son guardadas, compartidas o comentadas. Esto sirve para filtrar
aquellas cuentas que compran “me gusta”. Ademas, los comentarios en cada
publicacion tienen que tener al menos 4 palabras para que Instagram los tenga en
cuenta (Nufede, 2021). En promedio, las publicaciones sobre: #CeroExcusa,
#TuPuedes y #EnEquipo; obtuvieron entre 1-6 compartidos y 1-4 guardados. En
cuanto a comentarios, se obtuvieron 11 comentarios en total de todas las

publicaciones.
A su vez, se publicé en un horario acorde al target seleccionado, y se cred un

vinculo con los usuarios, logrando cumplir con los objetivos planteados en el

apartado Objetivos y Estrategias.
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5.2 Recomendaciones

La cuenta @tingor.ort es un proyecto el cual busca aportar herramientas,
técnicas, métodos y tips sobre la organizacion y optimizar el tiempo de estudio o
trabajo por medio de redes sociales, especificamente Instagram. Como
consiguiente, obtuvo una buena aceptacién por parte de los usuarios durante las

ocho (8) semanas en las que se realizaron publicaciones.

Aunque, como toda buena iniciativa puede mejorarse. Es por eso que se

presentan las siguientes recomendaciones para futuros trabajos:

e Realizar entrevistas con especialistas sobre los temas que se abordaron en
este proyecto, es decir: Psicologos, profesores, instructores, coaching, entre
otros.

e Optar por utilizar un sistema de gestion de contenidos o CMS como Hootsuite
o Socialgest.

e Crear promociones de Instagram y pagar por publicidad para llegar a mas
personas.

e Hacer alianzas con algunas cuentas de la Universidad Monteavila para
obtener mas seguidores.

e Realizar Live semanales sobre un tema de interés que puede ser escogido

por el publico. Por supuesto, con la participacién de un invitado calificado.
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CAPITULO VII. ANEXOS

Anexo 3. Publicaciones de @Tingor.ort

#SeDiceAsi

TEST Y

Q ¢Eres reactiv@ o proactiv@? ¢

FACTORES
ANTI-EQUIPO

8% ¢4

-Por qué: Se usa como interrogativo o
exclamativo,

- Porque: Conjugacion equivalente aya
que” o "para que”.

- Porqué: Sustantico. Sinénimo de
“causa’ o ‘motivo’

Por quélo hicste? Quierosaber el porauet
Lohice poraue notenia racpcon,

@tingorort
Q ;Qué es el método domins? - -
£
Recordatorio S
4frases contra el estrés .
NS ¢ &5 '\
\ 3 ,‘
vt .

4Te sientes quemado por el trabajo? &

#SeDiceAsi
Ahi: Adverbio de lugar.

terjeccion de
emocion.

Hay: Del verbo «haber»,

T
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TEST

Q ;Qué tanto procrastinas?

¢

¢Sueles postergar tus
actividades?

#SeDiceAsi

en equipo

Si escribes «ingles», sin tilde, te
refieres ala wingle», parte del
cuerpo en que se junta el muslo con
elvientre.

Elidioma es «inglés».

@tingorort

GRUPO Y EQUIPO

Q ¢€6mo hago para no estresarme
P4l o puece adorte:

= by
=

R
Pomodoro—

f-l

¢Se te dificulta
concentrarte en tus
deberes?



Anexo 4. Mejores tres (3) publicaciones por cantidad de compartidos.

Messaging-related insights, such as shares and

replies, may be lower than expected due to new Messaging-related insights, such as shares and
privacy rules in Europe. Learn More replies, may be lower than expected due to new
: privacy rules in Europe. Learn More

{ 4 Q v | ' Q 7 n
10 3 6 4 12 1 5 1

Messaging-related insights, such as shares and
replies, may be lower than expected due to new
privacy rules in Europe. Learn More

L Q v n
16 0 5 1
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