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RESUMEN

El principal objetivo del presente Proyecto Final de Carrera fue disefiar y producir un
evento bajo la modalidad de taller en donde se brindd la posibilidad de guiar y asesorar a
aquellos emprendedores que tenian una idea pero no cuenten con el plan de negocios.
Partiendo de estos aspectos fundamentales, el evento fue denominado “De tu idea al plan de
negocios” y tuvo como objetivo que cada emprendedor que participd en el taller obtuviera

nociones basicas de emprendimiento para tener como resultado final un plan de negocios.

PALABRAS CLAVES: Emprendedor, empresas, ideas, plan, negocios, emprender
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PRESENTACION DEL PROYECTO

En el proyecto “de tu idea al plan de negocios”: disefio y produccion de un taller para
emprendedores principiantes, se brindé una guia a los emprendedores venezolanos que
deseen obtener mas conocimientos sobre el mundo de emprendimiento y negocios, ademas de

realizar el plan de negocios, que le servird de base para iniciar lo que antes era una idea.

Las autoras, iniciandose en el mundo del emprendimiento, lograron identificar un
mercado desatendido y con muchisimas interrogantes con respecto al tema, por lo que esto
sirvié de motivacion para realizar el taller destinado a aquellas personas que estuviesen
iniciandose en el emprendimiento, tuviesen una idea y no encontraran la asesoria adecuada

para poder consolidar su negocio.

Se decidi6 que el taller tendria una duracion de 16 horas académicas, divididas en dos
dias, para que los participantes pudieran estudiar y resolver todas las problematicas presentes
en sus ideas de emprendimiento. Al finalizar el mismo, obtendrian el plan de negocios, en

donde cada uno podréa evaluar si valdra la pena invertir en la idea que tenian como negocio.



INTRODUCCION

En el siguiente Proyecto Final de Carrera se utilizd como herramienta, un taller para
emprendedores principiantes en donde recibiran asesoramiento sobre el tema para que asi
puedan profundizar y plasmar su idea ademas evaluar si les es rentable. En Venezuela el
indice de inflacion con el paso del tiempo ha aumentado considerablemente, segun Hanke &
Krus (2017): “Venezuela se encuentra en la posicion nuimero 42 del Ranking
Hiperinflacionario Histérico con una inflacion mensual de 84,6%”. Debido a esto muchos
venezolanos han optado por buscar ingresos adicionales en este caso se estd hablando de

emprendimiento.

No existe una definicién concreta de emprendimiento, sin embargo muchos autores
hacen referencia a ella como una opcion para llevar a cabo un proyecto y que el mismo sea
exitoso, apoyado en esto el cuaderno IESE (Instituto de Estudios Superiores de la Empresa)
de la Universidad de Navarra, sobre los emprendedores sociales, define que: “El
emprendimiento implica convertir una idea nueva en una innovacion exitosa utilizando

habilidades, vision, creatividad, persistencia y exposicién al riesgo”.

El presente proyecto final de carrera presenta de manera detallada el manual de

produccidn del evento

1- Estrategias

2- Cronograma de las etapas de realizacion del evento
3- Pre evento y sus diversas etapas

4- Evento y desarrollo del mismo

5- Post evento y los medios de medicion

6- Conclusién
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Con todo ello se espera que el presente Proyecto Final de Carrera sirva como base 0 guia
para futuras investigaciones y elaboraciones de proyectos bajo la modalidad de eventos de

emprendimiento.
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JUSTIFICACION

El hombre desde sus inicios ha luchado por superarse, desde los tiempos primitivos,
se puede afirmar que fue especificamente en Mesopotamia, creado con la necesidad de
expresar las ideas de como organizar las estructuras sociales y econdmicas. Sin embargo no
se puede dejar de mencionar uno de los fendbmenos que fue de gran importancia para el
desarrollo econémico como lo fue la Revolucién Industrial, que resalta como uno de los
movimientos mas importantes para la economia de la época y hasta el dia de hoy, hay quien
dice que esta revolucion fue la que introdujo el capitalismo. Fue un cambio real en el proceso
de produccién, donde antes de la revolucién, la produccion era manufacturada pasando a ser

producida por maquinas.

Con la restructuracion de la produccion en la Revolucién Industrial, muchos
productos llegaron al mercado répidamente gracias a la produccion en masa y como
consecuencia de este fenémeno, la economia se vio favorecida, ademas a medida que las
innovaciones tecnoldgicas avanzaron se produjo el crecimiento y surgimiento de nuevas
empresas. En cierto modo, ya se puede ver en este movimiento el espiritu emprendedor a

través del cambio y la innovacion.

Uno de los retos del nuevo siglo en el area del emprendimiento es la supervivencia de
una organizacion ante las exigencias del entorno. Desde la edad media, los recursos han sido
explotados con fines de lucro y con el surgimiento del capitalismo el hombre ha generado la
necesidad de producir riquezas y esta necesidad se incrementd por el crecimiento de las

comunidades.

Un emprendedor es capaz de identificar una necesidad, materializarla en idea, reunir
los recursos necesarios y llevarla a la practica, transformando esa idea en productos y/o

servicios que comercializara a través de una empresa.
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Un emprendedor se caracteriza por poseer los siguientes rasgos principales:

1. Pasion: es un componente esencial que logra que los emprendedores se entreguen a su
actividad en cuerpo y alma para lograr sus metas trazadas

2. Creatividad e innovacion: necesario para identificar nuevas posibilidades de hacer las
cosas Yy garantizar diferenciacion

3. Persistencia: tratar una sola vez y darse por vencida no es suficiente, toda iniciativa
debe ser persistente

4. Trabajo en equipo: El liderazgo debe unificar ideas para que todo plan se de en

armonia

En el momento en que una empresa comienza a desarrollar su actividad y aborda el
camino de la consolidacion alcanzando los objetivos inicialmente establecidos, el
emprendedor comienza a transformarse en empresario. Hay dos tipos de personas
fundamentales para impulsar la innovacion, como lo es aquel empresario que se encuentra
dentro de la empresa y asume la responsabilidad de producir cualquier tipo de produccion
dentro de la compafiia Ilamado Intrapreneur, por otra parte esta el empresario independiente
que busca crear empresas desempefiando la misma funcién que el primero pero fuera de la

organizacion llamado Entrepreneur.

Emprender es mas que gestionar una empresa, es adaptarse a unos nuevos escenarios de
mercado que la economia impone, es un campo de acciéon que integra diversas formas de
pensamiento creativo, estratégico e innovador; es una actividad compuesta por ideales,
desafios y riesgos en pos de la consecucion de objetivos personales o grupales para el
establecimiento de unidades productivas. En este punto es importante destacar las distintas
etapas por las que atraviesa un emprendedor, dentro de este tema diversos autores proponen

distintas fases del proceso. En lineas generales podemos describir el proceso solo en tres

13



pasos, el primero que el emprendedor ya tenga su idea con la intencion de querer desarrollar
0 cambiar algo, el segundo paso constara de plasmar la idea para ir evaluando el camino que
puede tomar y por ultimo armar el plan de negocio donde se explique con detalle todos los
aspectos de la nueva empresa, es la mejor forma de interesar a alguien en el proyecto. Este se
debe iniciar con un resumen ejecutivo en el que se describa de manera breve el contenido del
plan. Fuera del proceso si se encuentra con un posible inversor para su negocio y este cuente
con poco tiempo para escucharlo se recomienda preparar un elevator pitch que consiste en
crear un discurso breve y convincente con un tiempo estimado del recorrido de un ascensor,

donde se resalten los puntos mas relevantes de la propuesta de negocio.

Dentro del plan de negocio existen diversos modelos, uno mas utilizados en el mundo del
emprendimiento es el modelo Canvas que es aquel con el que se puede tener una vision
global y muy bésica de lo que es tu servicio, en este modelo se debe describir el segmento de
clientes al que se desea enfocar. Identificar los problemas que resuelve el cliente al utilizar el
producto o servicio, las necesidades que satisface el producto y el valor que dara a los

clientes que lo compren.

Se debe tener claro cudles seran los canales de distribucién, la forma en la que se
relacionaran con el cliente y el coste al que se va a afrontar. Saber cuéles seran las fuentes de
ingreso y lo que los clientes estan dispuestos a pagar por los productos o servicios. Conocer
como obtendras los recursos financieros, fisicos y tecnoldgicos que se necesita. Estudiar

quienes seran los socios comerciales, proveedores y recursos que se debe obtener.

Se debe crear una estructura de costos y definir una estrategia en la que se decida crear
una empresa 0 un negocio de costo bajo que pueda crear valor a un precio mas alto. La
conclusion de este proceso serd convertir el plan de negocio en acciones concretas, se

comienza el emprendimiento y se gestiona el negocio.
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El proyecto desarrollado fue el disefio y la produccién de un evento en modalidad de
taller. El objetivo que se logrd con dicho evento es que aquellos emprendedores principiantes
que tengan una idea pero no su plan de negocios, al participar en el taller y finalizarlo con

éxito, obtuvieran el plan de su emprendimiento.

Para ello, se buscé una persona experta en el tema de emprendimiento que sea el
encargado de impartir toda la informacion del taller, ademas de escoger una locacion
adecuada y con equipos necesarios, para que los participantes llevaran a cabo las actividades
dadas en el taller. Se estructuraron actividades para los participantes y motivarlos para la

consolidacién de su negocio.
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ESTRATEGIA

Hoy en dia el emprendimiento ha ganado relevancia por la necesidad de generar
mayores ingresos Yy asi lograr su independencia y estabilidad econémica. EI emprendedor
busca innovar, generar bienes y servicios de una forma responsable y efectiva. Las acciones
emprendedoras generadoras de emprendimientos creativos son en los ultimos tiempos las
cualidades innatas de los emprendedores principiantes, es por ello que se ha propagado aun

mas la necesidad de buscar emprender buscando el menor error posible.

Los buenos negocios y ademas exitosos no se dan por casualidades, debe existir un
plan de negocios bien elaborado para poder llegar al éxito que se quiere. Segin Roberto
Vainrub, Doctor en Ingenieria de la Universidad Catélica Andrés Bello y profesor del
Instituto de Estudios Superiores de Administracion (IESA), menciona en su libro “Convertir
suefios en realidades” que: “El plan de negocios asegura el 50% del éxito de tu
emprendimiento ademas de darle importancia a la ejecucién de la idea, para determinar si

esta es viable o no para darle continuidad al negocio”.

Una vez comenzado el plan de negocios, los emprendedores plasman su idea y
comenzaran a evaluar si su emprendimiento sera rentable en corto, mediano o largo plazo. El
emprendedor decidira si su idea la seguira consolidando o no. En el caso positivo es
importante comenzar el estudio si se requieren socios para la empresa, préstamos bancarios,
evaluar el target para asi determinar cual serd la competencia y comenzar la bldsqueda para

poder diferenciarse de la misma.

Mirebant (2011) define taller como: “Una reunion de trabajo donde se unen los

participantes en pequefios grupos 0 equipos para hacer aprendizajes practicos segun los
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objetivos que se proponen y el tipo de asignatura que los organice”. Se evalué que la
modalidad de taller era la mas conveniente para que la informacién ofrecida en el mismo
fuera efectiva en los participantes. Por lo amplio que es el tema del emprendimiento y para
poder asesorar cada una de las ideas con la que los emprendedores llegaron al taller, fue

estratégico definir el nimero total de inscritos y por ende el espacio donde se llevaria a cabo.

Ademas, el espacio escogido debe contar con equipos necesarios, como computadoras
con internet para realizar las consultas e investigaciones necesarias para ampliar la

informacion que cada participante tenga sobre su proyecto.
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PROPUESTA

Cronograma

Para desarrollar el evento se elaboré un cuadro de cronograma de pre - evento, evento

y post evento con las diversas actividades que se ejecutaron

Actividad Responsable Mes

Crear identidad gréfica Anthuanet Medina 18/09/2017
Identificar orador Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 28/09/2017
Envio de cartas de solicitud de patrocinio y donaciones Anthuanet Medina y Gabriela Rajas 06/11/2017
Crear redes sociales Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 08/11/2017
Realizar disefio de r iales pop Anthuanet Medina 09/11/2017
Identificar y reservar locacién Anthuanet Medina 23/11/2017
Contratar personas de protocolo { una chica ) Anthuanet Medina 15/12/2017
Establecer el itinerio del taller Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 16/12/2017
Elaboracidn de la bienvenida online con los tickets digitales personalizades Gabriela Rojas 30/12/2017
Plan de gira de medios Gabriela Rojas 04/01/2018
Realizar el lanzamiento oficial de publicidad para inscripciones Gabriela Rojas 01/01/2018
Compra de refrigerios restantes luego del patrocinio y donaciones Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 05/01/2018
Seleccionar ments de meriendas (mafiana y tarde) Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 05/01/2018
Reservar materiales audiovisuales para la fecha indicada Gabriela Rojas 15/01/2018
Impresion de los materiales de papeleria Gabriela Rojas 15/01/2018
Ensayo de bienvenida con la persona de protocolo Anthuanet Medina 17/01/2018
Lista definitiva de los participantes del taller Gabriela Rojas 17/01/2018
Actualizar constantemente las redes Anthuanet Medina y Gabriela Rojas Constante
Ensayo final con el personal de protocolo con lista de participantes en mano Anthuanet Medina y Gabriela Rajas 19/01/2018
Entrega de los materiales pop ( con protocolo ) Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 19/01/2018
Revisar el salén y los equipos correspondientes Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 19-20/01/2018
Menitoreo del ponente Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 19-20/01/2018
Monitoreo del personal de protocolo para la organizacion de las mesas de merienda Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 19-20/01/2018
Coordinar el recorrido del Laboratorio a la Pérgola para la merienda Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 19-20/01/2018
Mostrar en las redes sociales lo que va transcurriendo en el taller Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 19-20/01/2018
Vigilar la realizacion correcta del material audiovisual Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 19-20/01/2018
Asegurar la realizacion de encuesta del evento a los participantes Gabriela Rojas 20/01/2018
Monitoreo del personal de protocolo para la entrega de certificados a los participantes Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 20/01/2018
Asegurar que todos |os espacios utilizados quedaron impecables Anthuanet Medina 20/01/2018
Asegurar que los equipos alquilados fueron entregados Gabriela Rojas 20/01/2018
Asegurar que la bandera de la Universidad fuera regresada al personal autorizado Anthuanet Medina 20/01/2018
Cargar el material audiovisual a las redes sociales para ver los comentarios recibidos Gabriela Rojas 21/01/2018
Cerrar las cuentas por pagar Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 22/01/2018
Enviar cartas de agradecimiento a todas las personas designadas en lista Gabriela Rojas 23/01/2018
Hacer el levantamiento de reportes y fijar los porcentajes de resultados de la encuesta Anthuanet Medina y Gabriela Rojas 01/02/2018

Publico objetivo

Para la realizacion del taller “De tu idea al plan de negocios” se hizo la eleccion de un
publico meta el cual estuvo dirigido a todas aquellas personas que tuvieran una idea de
emprendimiento pero no el plan de negocios, el cual cumple con las caracteristicas

especificas.



Demograficas

1. Edad: Entre 18 y 60 afios
2. Sexo: Femenino y masculino
3. Clase social: A.B.C

4. Educacion: Bachiller, estudiante de pre grado y post grado

Dia, fecha y lugar del evento

Se llevo a cabo los dias 19 y 20 de enero de 2018 en la sede de la Universidad Monteavila en

el Laboratorio I.

Comités de trabajo

Comité de finanzas

Responsable: Anthuanet Medina y Gabriela Rojas

1. Solicitar, evaluar y seleccionar los presupuestos mas convenientes
2. Gestionar todo lo concerniente al cobro por concepto de entrada al taller

3. Llevar control de ingresos y egresos

Comité de participantes

Responsable: Gabriela Rojas
1. Seleccionar y coordinar los ponentes que participaran en el taller
2. Seleccionar y gestionar el apoyo econdmico para la realizacion del evento que puedan

dar los patrocinantes y proveedores
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Comité de identidad y comunicacion

Responsable: Anthuanet Medina

1. Desarrollo del concepto creativo

2. Desarrollo de la identidad y piezas gréaficas

Comité de promocion del evento

Responsable: Gabriela Rojas

1. Difundir la campafia de comunicacion a través de los medios de comunicacion

seleccionados para ello

Comité de manejo de redes sociales

Responsable: Anthuanet Medina y Gabriela Rojas

1. Generar contenido en las distintas redes sociales destinadas a la promocion del taller

Comité de logistica y protocolo

Responsable: Anthuanet Medina

1. Reservar espacios para el desarrollo del evento
2. Reservar los equipos técnicos para el apoyo del contenido de los ponentes
3. Definir, coordinar y organizar la ambientacion del evento

4. Definir, coordinar y organizar el refrigerio

20



5. Definir y coordinar el personal de protocolo

Participantes
El dia viernes 19 y sabado 20 de enero, se realiz0 el taller “De tu idea al plan de
negocios”, en el Laboratorio I de la Universidad Monteavila. Dictado por el profesor Rafael

Avila. En donde finalmente fueron 16 participantes en total.
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Modelo de carta de presentacion para ponente

Universidad
Montedvila

RIF: J-30647247-9

Caracas, 01 de octubre de 2017
Estimado

Rafael Avila

Reciba un cordial saludo

La Universidad Montedvila es una comunidad de saberes que busca la formacion de
un profesional capaz de integrar una firme formacion académica con el fin de fomentar a
plenitud la personalidad de sus estudiantes desde una perspectiva integral, a través de una
excelente preparacion profesional.

El taller “De tu idea al plan de negocios” es un pequefio evento académico organizado
por estudiantes de quinto afio de Comunicacion Social, de esta casa de estudios, como parte
de su Proyecto Final de Carrera, que se llevara a cabo en la Universidad Monteavila en 16
horas académicas divididas en 2 dias. La finalidad de este taller es que cada participante al
finalizar el mismo, obtenga su plan de negocios.

Para esto requerimos de su apoyo ya que nos encontramos en la busqueda del ponente
de dicho taller, y estamos completamente seguras de que usted es la persona indicada gracias
a su trayectoria para apoyarnos con dicho evento.

Esperamos contar con su valioso aporte.

Para mayor informacién puede comunicarse con:

Contactos
-Gabriela Rojas -Anthuanet Medina
Telf.: 0412-809-0997 Telf.: 0424-133-6880

detuideaalplan@gmail.com
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Modelo de carta de agradecimiento para ponente

Universidad
Monteavila

RIF: J-30647247-9

Caracas, 22 de enero de 2018

Estimados
Rafael Avila

Reciba un cordial saludo

Nos dirigimos a usted en esta oportunidad con la finalidad de agradecerle el apoyo
con nuestro Proyecto Final de Carrera, le damos las gracias no solo por la ayuda brindada
sino por el hecho de haber beneficiado a los participantes con las herramientas y
conocimientos necesarios para poder realizar su plan de negocios. Los participantes se
demostraron complacidos y asi como usted alin apuestan y creen en un pais mejor.

Gracias por haber aceptado nuestra propuesta y por haber confiado en nosotras.

Sin algun otro particular, nos despedimos

Gabriela Rojas

Anthuanet Medina
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Base de datos de ponente

NOMBRE TELEFONO CORREO

Rafael Avila (0414) 3384146 ravila@uma.edu.ve
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Curriculum de ponente

Rafael José Avila Dos Ramos

Ingeniero Civil, UCAB (1998). Master en Administracion de Empresas, [ESA (2002), Master
en Politicas Pablicas, |IESA (2005), Master en Finanzas, IESA (2005), Caracas, Venezuela. PhD.
in Economics (candidato) de la SMC University, Zug, Suiza (en etapa de Tesis Doctoral).
Orientado a Finanzas Corporativas, analisis de mercado y estrategia. Solida experiencia en
gerencia de proyectos, Banca y Finanzas, Evaluacidn de proyectos y Emprendimiento, M&A,
valoracién de empresas, estructuraciones y restructuraciones de empresas y proyectos,
planificacidn financiera y manejo de tesoreria. Experiencia en riesgo de mercado, riesgo de
liquidez, riesgo financiero y control de riesgo crediticio. Ha trabajado en gerencia de
construccion, banca y casas de bolsas, y en consultoria financiera y gerencial, en empresas
de las principales del pais y de reconocida trayectoria en sus respectivos sectores. Amplia
experiencia en consultoria financiera, tanto empresarial como personal, y en creacién y
manejo de portafolios de inversion. Es consultor financiero y director, en empresas de
distintos sectores y en asociaciones civiles.

Profesor con concentracion en Contabilidad, Finanzas Personales, Economia,
emprendimiento, evaluacidn de Proyectos y Finanzas Corporativas, en |ESA, UCAB,
Universidad Montedvila e Instituto de Finanzas y Empresas, en Caracas, y en el |GEZ
(Maracaibo, Edo. Zulia). Ha sido ponente en distintos foros, nacionales e internacionales,
sobre Economia y Finanzas, y emprendimiento. Columnista en diarios web de alcance
nacional, regional y universitario.

Decano de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universidad
Monteavila. Es director-fundador del Centro de Estudios para la Innovacién y el
emprendimiento de la Universidad Montedvila, del Centro de Politicas Puablicas “Siglo y
Compromiso”, del Centro de Estudios Politicos “Tomas Moro” y del Centro de Estudios
Empresariales “Idea y Emprende”.

Co-autor del “Time Series Stochastic Properties of Growth Miracles and Growth Disasters”,
ganador del “Best Paper Award” en el International Business & Economic Research Meeting
2006, y publicado en el International Business & Economics Research Journal (Nov. 2006).
Coautor del capitulo sobre Venezuela en el libro “Economia Social de Mercado en América
Latina, Realidades y Desafios”, publicado por el Programa Regional SOPLA, de la Fundacién
Konrad Adenauer. Autor del capitulo sobre politica monetaria en el libro de propuestas de
politica econdmica para Venezuela, a ser publicado prédximamente por la Fundacién Konrad
Adenauer.
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Explicacion, justificacion y objetivo del ponente en el evento

En la busqueda de la persona encargada de dirigir el taller, ademas de tener
conocimientos sobre el emprendimiento, se necesitaba que este tuviera la capacidad de
transmitir sus ideas y conocimientos de manera clara, para el éxito de la recepcion del

contenido.

Al analizar distintas sintesis curriculares y evaluando las distintas opciones
presentadas, se logré llegar a la persona indicada que gracias a su trayectoria en la
administracion de empresas y por su largo camino a lo largo de su carrera con
emprendedores exitosos, Rafael Avila fue la persona escogida para impartir el taller. Aunado
a ello, siendo Decano de la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas de la
Universidad Monteavila, completé un plus por su recorrido como profesor en esta area tan

importante para el taller.

Siendo este, el director — fundador del Centro de Estudios para la Innovacion vy el
Emprendimiento de la Universidad Montedvila, da un aporte fundamental para lograr el

objetivo principal del taller, que es que cada participante obtenga el plan de negocios.
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Patrocinios y proveedores

Modelo de carta de presentacion para patrocinantes

Universidad
Montedvila

RIF: J-30647247-9

Caracas, 01 de noviembre de 2017

Estimado

Reciba un cordial saludo

La Universidad Montedvila es una comunidad de saberes que busca la formacién de
un profesional capaz de integrar una firme formacion académica con el fin de fomentar a
plenitud la personalidad de sus estudiantes desde una perspectiva integral, a través de una
excelente preparacion profesional.

El taller “De tu idea al plan de negocios” es un pequefio evento académico organizado
por estudiantes de quinto afio de Comunicacion Social, de esta casa de estudios, como parte
de su Proyecto Final de Carrera, que se llevara a cabo en la Universidad Monteavila en 16
horas académicas divididas en 2 dias. La finalidad de este taller es que cada participante al
finalizar el mismo, obtenga su plan de negocios.

Para esto, hemos disefiado un plan de patrocinio a evaluar para asi fomentar la
colaboracion de las empresas privadas en este evento tan importante para nosotros como
estudiantes y para la Universidad.

Debido a la trayectoria de su empresa, nos complace invitarle en calidad de
patrocinante del evento.

Contacto
Gabriela Rojas
Anthuanet Medina

detuideaalplan@gmail.com
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Planes

PLANES PATROCINIO DE BENEFICIOS A OBTENER
EMPRESA
Plan Premium Por dia e Derecho a publicar publicidad de
e 2 bandejas de mini Su marca en nuestras redes
pizzas e Logo de la marca en nuestras
e 2 bandejas de cachitos piezas publicitarias, redes sociales,
e 2 bandejas de pasta entrada del evento, identificativos
seca del evento

e Mencion de agradecimiento vy
reconocimiento de la marca
durante el evento

Plan Standard Por dia e Logo de la marca en nuestras
e 2 bandeja de mini piezas publicitarias, redes sociales,
pizzas entrada del evento, identificativos

e 2 bandeja de cachitos del evento

e Mencion de agradecimiento vy
reconocimiento de la marca
durante el evento

Para mayor informacién puede comunicarse con:
Contactos

-Gabriela Rojas

Telf.: 0412-809-0997

-Anthuanet Medina

Telf.: 0424-133-6880

detuideaalplan@gmail.com

Agradeciendo de antemano toda la ayuda que su empresa pueda brindarnos
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Modelo de carta de presentacion para patrocinantes — imprenta

Universidad
Montedvila

RIF: J-30647247-9

Caracas, 01 de noviembre de 2017

Estimado

Reciba un cordial saludo

La Universidad Monteavila es una comunidad de saberes que busca la formacion de
un profesional capaz de integrar una firme formacion académica con el fin de fomentar a
plenitud la personalidad de sus estudiantes desde una perspectiva integral, a través de una
excelente preparacién profesional.

El taller “De tu idea al plan de negocios” es un pequefio evento académico organizado
por estudiantes de quinto afio de Comunicacién Social, de esta casa de estudios, como parte
de su Proyecto Final de Carrera, que se llevara a cabo en la Universidad Monteavila en 16
horas académicas divididas en 2 dias. La finalidad de este taller es que cada participante al
finalizar el mismo, obtenga su plan de negocios.

Para esto, hemos disefiado un plan de patrocinio a evaluar para asi fomentar la
colaboracion de las empresas privadas en este evento tan importante para nosotros como
estudiantes y para la Universidad.

Debido a la trayectoria de su empresa, nos complace invitarle en calidad de
patrocinante del evento.

A continuacién le presentamos el programa y modalidad de ayuda que su empresa
podria ofrecerle al Taller “De tu idea al plan de negocios” para poder hacer posible este
evento.

Esperamos contar con su valioso aporte.
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Planes

BENEFICIOS A OBTENER

PLANES PATROCINIO DE
EMPRESA
Plan Premium e Impresion de material
informativo
e Impresion de los
certificados de
asistencia

Impresion de afiches
Impresion de 2
pendones

Impresion de entradas
para el acceso al taller

Plan Standard e Impresion de 2

pendones
e Impresion de los
certificados de
asistencia

Para mayor informacién puede comunicarse con:

Contactos

-Gabriela Rojas
Telf.: 0412-809-0997
-Anthuanet Medina
Telf.: 0424-133-6880

detuideaalplan@gmail.com

Derecho a publicar publicidad de
Su marca en nuestras redes

Logo de la marca en nuestras
piezas publicitarias, redes sociales,
entrada del evento, identificativos
del evento

Mencién de agradecimiento y
reconocimiento de la marca
durante el evento

2 Pases de cortesia como oyente al
taller

Logo de la marca en nuestras
piezas publicitarias, redes sociales,
entrada del evento, identificativos
del evento

Mencion de agradecimiento y
reconocimiento de la marca
durante el evento

Agradeciendo de antemano toda la ayuda que su empresa pueda brindarnos
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Modelo de carta de agradecimiento para patrocinantes

Universidad
Monteavila

RIF: J-30647247-9

Caracas, 22 de enero de 2018
Estimado
Sres. Inversiones Sharo M.S, c.a.
Reciba un cordial saludo

El equipo organizador del taller “De tu idea al plan de negocios”, desea expresarles un
sincero y profundo agradecimiento por el apoyo brindado, en calidad de patrocinante, por la
donacion de () libretas, () cintas porta carnets y () lapiceros por parte de la empresa que
usted representa para la realizacion del evento .como Proyecto Final de Carrera de la
Universidad Monteavila.

Méas que un trabajo universitario fue darle la oportunidad a un grupo de
emprendedores y publico en general de obtener su plan de negocios para asi darle continuidad
a su emprendimiento.

Gracias a su apoyo se pudo cumplir con todos los objetivos propuestos y ofrecer a
estudiantes y publico en general un evento de calidad.

Gabriela Rojas
Anthuanet Medina

detuideaalplan@gmail.com
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Base datos de empresas

NOMBRE TELEFONO CORREO

Inversiones Sharo MS, C.A. (0212) 9521034 Inversharoventasl6@gmail.com

Inversharoms@agmail.com
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Logistica y planificacion

Refrigerios
Parte del refrigerio fue gracias a donaciones anonimas, que estuvo conformado por

agua, café, mini —pizza, cachitos, jugos, cremas para untar, yogurts, gelatinas, tortas, galletas.

Material de apoyo para participantes

El kit de apoyo estuvo patrocinado por Inversiones Sharo M.S C.A. Conformo: 20

libretas, 20 lapiceros y 20 cintas porta carnets.

Protocolo

La chica del protocolo (apoyo gratuito) realizo el registro en la entrada y entrego el
material de apoyo, ademas colabor6 con las fotografias y videos para la documentacion del

taller. El protocolo organiz6 y ambient6 en las meriendas correspondientes.

Ambientacion
Flyer identificativo en la entrada del laboratorio | donde se desarroll6 la actividad. En

la entrega de certificados se conto con la bandera de la Universidad Monteavila UMA.

Equipos audiovisuales

Con la finalidad de contar con los equipos necesarios para llevar a cabo el taller se
solicitd al departamento de servicios generales de la Universidad Monteavila UMA, los
equipos audiovisuales que ya se encuentran incluidos con el salén, aunado a ello se cont6 con
una camara profesional Canon T5i con la que se realizd el material audiovisual para

documentar el evento en las distintas redes sociales del taller.
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Venta de entradas

La venta de entradas se realiz6 desde el 1 de enero, hasta agotarse la existencia. El
pago se realizd en efectivo o transferencia bancaria, enviandole a cada participante su soporte
de cancelacion y bienvenida online. El dia del evento se hizo entrega en fisico de las entradas.

Certificados de participacion

Se entregaron certificados a todos los participantes, debidamente avalados por el Lic.
Rafael Avila, quién es profesor de economia y Decano de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la Universidad Monteavila, y en nombre de la Universidad
Montedvila, el director de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion e Informacion, Felipe
Gonzalez. Seran impresos en carta de opalina y disefiados bajo la linea grafica del evento que
incluye el logo de la Universidad, del taller y del patrocinante Inversiones Sharo MS, ademas
lleva el nombre y apellido del participante, sefialando la fecha del mismo y las horas de

duracion.
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Certificados de participacion- participantes

Al Plan de Nege

Otorga el presente certlﬁcado a:

NOMBRE Y APELLIDO

Por haber participado en el taller que se llevé a cabo en la Universidad

Montedvila, con una duracién de 16 horas académicas para obtener un plan de negocio
Caracas, 20 de enero de 2018

Rafael Avila Felipe Gonzdlez
Director del Centro de Emprendimiento Director de la Escuela de Ciencias de
de la:Universidad Montedvila la Comunicacién € Informacién de la

Universidad Montieavila

@ Hnizcssided lrj]l

ontedvila

ppprirtedd Drversionzs gharo 345, .o
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Certificados de participacion- protocolo

De Gu ldea
Al Plan de N

Otorga el presente certificade a:

NOMBRE Y APELLIDO

Por apoyar como protocolo en el taller que se llevé a cabo en la Universidad

Montedavila, con una duracion de 16 horas académicas para obtener un plan de negocio
Caracas, 20 de enero de 2018

Rafael Avila Felipe Gonzdlez
Direclor del Cenirc de Emprendimiento Director de la Escuela de Ciencias de
de laUniversidad Monfeavila la Comunicacién e Informacién de la

Universidad Monteavila

Universidad
Montedvila

WF: | A7 0
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Certificado de agradecimiento - ponente

De Gu ldea
Al Plan de Ney

Otorga el presente reconocwmento a:

Rafael Avila

Por su destacada labor como Instructor en el taller que se llevé a cabo en la Universidad

Menteavila, con una duracion de 16 horas académicas para cbtener un plan de negocio.
Agradecemos enormemente su valiosa

participacién, gue sin duda fue una herramienta imprescindible para nuestro Proyecto Final de

Carrera
Caracas, 20 de enero de 2018

Anthuanet Medina Gabriela Rojas
Estudiante de Comunicacion Social Estudiante de Comunicacion Social
UMA UMA

Universidad
Monteavila

R AMTAT A
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Programa del evento

HORA

8am-9am
9am-10am
10am-10:30am
10:30am-12pm

12pm-1pm
1pm-3pm
3pm-3:30pm
3:30pm-Spm

HORA

S8am-10am
10am-10:30am

10:30am-12pm

12pm-1pm
1pm-4:00pm

4:00pm-4:30pm
4:30pm-5:00pm

VIERNES

Bienvenida
Contenido
Merienda

Continuacion de
contenido

Almuerzo

Continuacion de
contenido

Merienda

Termina la actividad
del dia

SABADO

Contenido
Merienda

Continuacion de
contenido

Almuerzo

Continuacion de
contenido

Merienda

Entrega de
certificado
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Identidad grafica
El taller “De tu idea al plan de negocios” nace de la necesidad de que Venezuela esta
atravesando uno de los momentos més criticos de inflacion en la historia, por ello la

mayoria estd en busca de segundas opciones para obtener mas ingresos.

Se decidid Ilamar el taller “De tu idea al plan de negocios” porque se queria tener
como finalidad llamar la atencion de aquellas personas que tengan su idea de
emprendimiento y estén en busca de asesoria para realizar su plan de negocios y asi
concretar si su idea es rentable. Una vez obtenido el nombre se procedio a realizar la

identidad grafica y conceptual del mismo.

Logo

Primero se realizd, el logo del taller, que est4 conformado por un bombillo que hace
referencia a una idea, integrado ademas con el nombre del taller con tipografia Century
Gothic Bold con crowd shadow, esta colorizado por distintas tonalidades azules. El color

azul, es un tono fresco, tranquilizante y se le asocia con la parte méas intelectual de la

mente. Ademas ayuda a controlar el intelecto, tener claridad de ideas y a ser creativos.

/

De Gu idea

Al Plan de Negocios

e
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Flyer

Se realiz6 un flyer tamafio tabloide en cartulina opalina, el cual contd con disefios
triangulares en la parte superior e inferior, del lado superior izquierdo se coloco en tamafo
predominante el logo del taller, ademas se le agrego la fecha, lugar y nombre del ponente con
una breve descripcion de quién es, se colocé el medio por el cual se podian comunicar para
inscribirse, en la parte inferior se agrego parte de lo que incluia el taller, por Gltimo pero no
menos importante se colocé el logo de la Universidad Monteavila en color blanco y en la

parte inferior derecha el Rif de la misma.

TALLER
~ DE ENERD

DURACION 2 DIAS
DICTADO POR RAFAEL AVILA

Lugar | Sede de la Universidad Montedavila

De bu el

Al Pian de Negacios

Inscribete a través del correo:
detuideaalplan@gmalil.com
Cupos limifados

certificado de
participacién y mas

Universidad

Montedvila
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Entrada

El disefio de la entrada, se realiz6 en cartulina opalina, tamafio 16 cm x 6 cm, que incluyo
disefios triangulares en sus extremos (derecho e izquierdo), el logo del taller del lado
izquierdo, se le agreg6 que la misma era valida para 1 persona, la fecha, hora, lugar y correo
electronico del taller, del lado derecho se le realiz6 un disefio de pestafia desplegable con
cddigo de barras para ser retirado el primer dia del taller por el personal de protocolo en la

entrada del laboratorio.

I ENTRADA

Y 4
B -1 €

5:00 pm

00000000002

ENTRADA

6’ ™ DEENERD
DURACION 2 DIAS

DETUIDEAALPLAN@GMAIL.COM

Via correo electronico se envié a los participantes la confirmacion de su inscripcion con

la entrada adjunta.
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Confirmacion a los participantes

Bienvenido al taller "De tu idea al plan de negocios"

1]

Taller De tu idea al plan de negocios <detuideaalplan@cmail.com> @ 10ene. -
para Prema |v

jFola Alvaro!

Queremos agradecerte y darte una cordial bienvenida online a nuestro taller "De tu idea al plan de negocios” el 19y 20 de enero de 2018.
Dictado por: Rafael Avila

Lugar: Universidad Monteawvla. Laboratono 1

Horario: 3am a 5pm (con el receso de almusrzo)

Tomar en cuenta:

-Te invitamos a asistir con ropa comada por las haras de duracion

-Nosotras te ofreceremos la menenda del diz. El almuerzo comrerd por tu cuenta. En el lugar de realizacion del talier (UMA) hay cafetines para comprar 6 calentar en
microondas

-El certificado estara firmado por el Centro de Emprendimiento de Ia Universidad Montedvila y la Facuitad de Ciencias de la Comunicatidn e Informacion
Para nosotras es un placer contar con fu presencia, adjuntamos iu entrada (NO IMPRIMIR) que s2ra posteriorments entregada en fisico.
Para mayor Informacién contactarnos:

Gabriela Rojas 0412 8090997
Anthuanet Medina 0424 1326880
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Identificativo- participante

Ademas se contd con identificativos respectivos para los participantes, ponente, protocolo
y organizadoras. Incluyo6 disefios triangulares en sus extremos (derecho e izquierdo), el logo

del taller en la parte central superior y un codigo de barras en la parte inferior.

04128090997 0424-1336880
defuideaalplan@gmail.com detuideaalplan@gmail.com

AR YL |IIIIA!‘!!!7IB’IIDIIIII
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Presupuesto final

Presupuesto final del faller "De tu ideal al plan de negocios"

CANT CONCEFIO PROVEEDORES UND COSTO TOTAL
Donaciones
Donacion www.apoyalo.com Ingresos 250.000,00

|Total ingresos (pre-eventa) | | | | 230.000,00 |
Venta de entradas

16 Entradas 174.000.00 2.784.000.00
|Total venta de entradas | | | | 2.784.000,00 |
Fefrigerios

2 Agua mineral (1 litra) Automercado UND 30.000.00 &0.000.00
16 Jugos (1 litro-naranja) Donacién Caja DONACION -

4 Refrescos (2 litros) Donacién UND DONACION 2

1 Café Automercado PAQ 100.000,00 100.000.00
12 Yogurt (una porcion) Donacién UND DONACION -

12 Gelatina (una porcion) Donacion UMD DONACI(:)N 2
40 Cachitos Donacion PAQ DONACION i

4 Cremas para untar Donacién UND DONACION -

10 Mim casabes Automercado PAQ 7.000,00 T0.000.00
2 Mim sandwiches Donacion PAQ DONACION 2

2 Mini pizzas Pasteleria PAQ 300.000,00 600.000.00
3 Tortas Donacion UND DONACION -

1 Galletas Donacion Caja DONACION -

2 Mini tartaletas Donacién Caja DONACION -

1 Servilletas Automercado PAQ 60.000.00 60.000.00
2 Hielo Donacién Bolsa DONACION -

4 Platos Automercado PAQ 12.000.00 43.000.00
1 Femovedores Automercado Caja 15.000.00 15.000.00
2 Vasos Automercado PAQ 60.000.00 120.000.00
2 Cucharillas Automercado PAQ 10.000.00 20.000.00
|Total refrigerios | | | | 1.093.000,00 |
Materiales

20 Libretas personalizadas Inversiones Share C.A. UND PATROCINADO -

20 Lapiceros personalizados Inversiones Share C.A. UND PATROCINADO -

20 Porta carnets Inversiones Sharo C.A. UND PATROCINADO -

2 Impresién flyer (tamafio tabloide) Donacion UND DONACIQN -

20 Impresién identificatives Donacion UND DONACION -

16 Impresion entradas Donacion UND DONACION -

16 Impresion certificados Donacion UND DONACION -

1 Obsequio a ponente Chocolates KKO Caja 120.000.00 120.000.00
16 Alouiler de salén Universidad Montedvila Horas 56.250.00 900.000,00
|Total materiales | | | | 1.020.000,00 |
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Base de datos de medios

Programa
Actualidad Radio
Columna periodico
Shirley Radio
Es noticia
César Miguel Rondén
La cabina del show
Cultura trendy
Gladys en Exitos
Vitrina
Mujeres en todo

Entre noticias

Comunicacién y promocién

Medio
Radio
Impreso
Radio
Radio
Radio
Radio
Radio
Radio
Audiovisual
Audiovisual

Audiovisual

45

Contacto

Actualidad971fm@qgmail.com

poarcia@eluniversal.com

Info@shirleyvarnagy.com

romanlozinski@hotmail.com

Vanorio.lila@gmail.com

lacabinadelshow@gmail.com

Culturatrendy.radio@gmail.com

grodriguez@exitosfm.com

abreudioneila@hotmail.com

mujeresentodo@globovision.com

entrenoticias@aqlobovision.com
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Plan de medios

Medio: Television
Canal: Globovisién

Programa: Mujeres en todo https://www.youtube.com/watch?v=_7wZKVrGilg

Fecha: 10 de enero de 2018

Hora: 10:30 am

Medio: Red social

Canal: Instagram

Usuario: @noti_aldia https://www.instagram.com/p/BdainsDF514/?taken-by=noti_aldia

Fecha: 1 de enero de 2018

LN, | noti_aldia - Siguiendn

o TLER
~ DE ENERO

DURACION 2 DiAS
DICTADO POR RAFAEL AVILA

Lugar | Sede de la Universidad Montedavila

Inscribete a ravés del correo: =
detuldeaalplaonfigmall.com %
Cupos limitados laysamaromkt &

certificado de
participacién y mas

vl @

13 Me gusta

Universidad
Montedvila
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Medio: Red social
Canal: Instagram
Usuario: @ceumonteavila
Fecha: 8 de enero de 2018

https://www.instagram.com/p/BdtPVINBu8o/?taken-by=ceumonteavila

Tole
I ceumonteavila - Sequir

ceumonteavila JQuisres emprendsr pero sclo
tienss la ide2? (Este taller 25 para 1

YA i .y

JI9Y U
DE ENERO
DURACION 2 DIAS
DICTADO POR RAFAEL AVILA

Lugar | Sede de la Universidad Montedvila

Inscribete a través del correo: ¥
deluideaaiplanigmail.com 5 a o
Cupos limitados ellenirm @blackieblk

*Cerfificado de parficlpacién y mas

© Q

88 Me gusta

Estrategia promocional

El objetivo principal de este taller fue orientar a todos los participantes con respecto al
tema del emprendimiento, obteniendo nociones basicas del tema para asi poder obtener el

plan de negocio para su emprendimiento.

La promocion de este tipo de taller segun el target al que fue dirigido se dio
efectivamente en diversas redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram). En cuanto a la
red social Twitter se utilizd la aplicacion Tweetdeck para poder programar las
publicaciones a las horas deseadas durante el dia. En Instagram se realizaron dos
publicaciones diarias con post informativos, motivacionales y de interes al seguidor. A

demas estas dos redes fueron enlazadas con Facebook.
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https://www.instagram.com/p/BdtPVlNBu8o/?taken-by=ceumonteavila

Por otra parte el medio con mas receptividad fue el medio audiovisual ya que el 37%

de las entradas fueron vendidas luego de dicha entrevista.

Desglose de gira de medios:

Medio audiovisual

e Se contd con la oportunidad de asistir al programa Mujeres en todo, en el canal de
noticias Globovision, en donde se conversd sobre el emprendimiento y se explicaron

los casos a seguir para las personas interesadas en inscribirse en el taller.

Medio digital:

e Se conto con el apoyo de publicacién de la cuenta del portal de noticias en Instagram
Illamado Noti_aldia. Publico en dos oportunidades nuestros post ofreciendo la

informacidn necesaria a los seguidores.

Redes sociales:

Facebook: taller de tu idea al plan de negocio

Instagram: @detuideaalplan

Twitter: @detuideaalplan
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EVENTO

Viernes 19 de enero de 2018

Se llevo a cabo el taller “De tu idea al plan de negocios”, se realizo en el Laboratorio
1 de la Universidad Montedvila. La venta de entradas se comenzd desde el dia 19 de
diciembre del 2017, a través de las redes sociales resultados un total de inscritos para el dia

del taller un total de 16 personas.

Los preparativos mas cercanos a la fecha del taller inician desde el 5 de enero de 2018
con la compra de refrigerios, impresion de papeleria, ensayos con el personal de protocolo,
confirmacion de reserva de los materiales audiovisuales y salén, asi como los espacios donde

se llevaron a cabo las actividades.

El dia viernes 19 de enero a las 6:30 am se localizé al personal de servicios generales
de la Universidad Monteavila para el montaje del equipo audiovisual y preparacion del
salon, el laboratorio aun estando reservado fue ocupado por equivocacion, lo que retraso unos
minutos el equipo del taller, resuelto este inconveniente se abrieron puertas a las 8:15 am, con
el recibimiento del personal de protocolo haciendo entrega del material POP y entrada en
fisico con el despegue de la pestafia para asi llevar contabilizadas las entrada de cada

participante y asegurando la presencia del jurado asignado.

Luego de que cada participante escogio su puesto, solo se esperaba de la llegada del
ponente para dar inicio a las 8:30 am con las palabras de bienvenida de las autoras del
proyecto en donde se explicd el motivo del taller, los objetivos del mismo, las reglas y
condiciones, ademas de darse a conocer el itinerario que se utilizd durante los dos dias del
taller. Seguidamente se presentd al ponente y dando también unas palabras de bienvenida

comenzd con la actividad de presentacion de cada uno de los participantes. A las 9:30 am con
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la ayuda del personal de protocolo se organizo el espacio de La pérgola, donde se haria la
merienda, se contd con dos mesones para un total de 17 asientos en donde cada uno contaba
con un cachito en su respectivo plato acompariado con jugo de naranja. También se organizo
una mesa aparte en donde se coloco tartaletas con distintas cremas, gelatinas. Yogurt, café y

agua para servicie a su gusto.

A las 10:00 am el personal de protocolo invit6 a los participantes y ponente a dirigirse
en su guia a La pérgola, a las 10:30 am los participantes estuvieron de vuelta al salén para
continuar con el taller, a las 12:00 pm se les informé a los participantes que tenian hasta la

1:00 pm para disfrutar de su hora de almuerzo.

A la 1:00 pm se continu6 con el contenido dado hasta el momento. Con las ayuda del
personal de protocolo a las 2:30 pm se organizaron las mesas correspondientes a la merienda
con tortas, mini casabes con cremas, mini panes rellenos, refrescos, jugos, agua y café. A las
3:00 pm los participantes se dirigieron a La pérgola para su merienda correspondiente. A las

3:30 pm se continu6 con el taller para luego dar finalidad al dia de actividad a las 5:00 pm.

Durante la jornada del dia las organizadoras del evento estuvieron haciendo el
manejando de las redes sociales del taller, para dar a conocer el desenvolvimiento del mismo.
Luego de la salida de todos los participantes, se verificd que todas las computadoras
estuviesen apagadas y los equipos entregados al personal de servicios generales, asi como
también el salon cerrado. Seguidamente se verificO que estuviese limpio y ordenado el

espacio donde se realizaron las meriendas del dia.
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Sabado 20 de enero de 2018

A las 7:00 am se localizé al personal de Servicios Generales para la apertura del salon
e instalacion del video beam, luego de encender todas las maquinas, los participantes fueron
ingresando al salén a medida que iban llegando. A las 8:00 am, se dio inicio a la jornada del

dia con el profesor Rafael Avila.

A las 9:30 am con la ayuda del personal de protocolo, se organizaron las mesas
correspondientes para la merienda de los participantes, compuesto por cachitos, jugo de
naranja, café, tartaletas con crema, gelatinas y yogurts. A las 10:00 am los participantes,
fueron invitados a la pérgola para la respectiva merienda, culminando esta a las 10:30 am

para darle continuidad a las actividades.

Llegada la hora de almuerzo, se les comunicé a los participantes que tendrian hasta la
1:00 pm para almorzar. Una vez culminada esta hora, se dio continuidad al taller. En esta
oportunidad, a las 4:00 pm se organiz6 un espacio especial para la merienda y otro para la
entrega de certificados, se le recordd al personal de Servicios Generales la solicitud de la
bandera de la Universidad para ser colocada de ambientacién en el espacio de los

certificados.

A las 4:30 pm se culmind el taller con la grabacion de los elevator pitch, actividad en
la que se escogid a dos participantes para que hicieran la presentacion de su proyecto ante los
demas, al finalizar se hizo entrega de una encuesta de opinién para la evaluacion del éxito del
taller. Culminado esto, se invit6 a dirigirse a la pérgola para el disfrute de la merienda final y

entrega de certificados.

La merienda contdé con mini pizzas, tortas, galletas, mini panes, mini casabes con

cremas, refrescos, café y agua.
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Culminada la merienda se procedio a la entrega de los certificados, los mismos siendo
entregados por las organizadoras del evento y el profesor Rafael Avila. Una de las
participantes tomd la palabra para agradecer por los conocimientos brindados en el taller y
obsequié a todos la prueba de su producto asi como también invité a las organizadoras a

continuar realizando estas actividades.

Las organizadoras del evento, distinguieron la labor del profesor Rafael Avila
haciendo entrega de un obsequio y un certificado de agradecimiento por su trabajo

imprescindible para el Proyecto Final de Carrera.

Se ofrecio a las personas presentes, la oportunidad de contar su testimonio como
participante del taller para asi documentar sus experiencias y opiniones con respecto al

mismo, sirviendo esto como material audiovisual para sustentar el taller.
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POST EVENTO

Para medir el éxito del taller, se utiliz6 como medio una encuesta.

Datos personales

Nombre y apellido:

1) ¢Por qué medio se enteré del taller?
Redes Sociales
Television

Flyer

ooon

Por medio de un amigo/a

Otro:

2) Cudles han sido los motivos que te han
llevado a patticipar en esta actividad de
formacién (Puede seleccionar mds de uno)

Refrescar y mejorar mis conocimientos []

O
O

Adquirir nuevas habilidades
Interés propio en el tema

Otros:

3) ¢ Cémo califica el contenido del taller?

EXCELENTE | BUENO | REGULAR | MALO

Edad: Sexo: F M

5) Responda S| 6 NO a las siguientes
afimaciones

Los participantes se han manienido con interés en el
taller

Los participantes han peodido intervenir cuando lo
han deseado

Se ha dado un ambiente de cooperacion en las
actividades en grupo

Los participantes han percibido que la actividades
del curso eran productivas

En este taller se han llevado a cabe actividades
nuevas e innovadoras

6) Queremos saber si le parecieron
Adecuados o Inadecuados los siguientes puntos

Siendo adecuado (A) e inadecuado (I)

4) Sefala tu opinién respecto a las caracteristicas

del ponente. Marque con una X sus respuestas
Claridad expositiva

Claridad en las instrucciones

Capacidad de motivacion

Dominio de contenido

Saber escuchar

Instrucciones claras

Opiniones adicionales:

|
Condiciones donde se ha desarrollado £
El nUmero de participantes
Duracién del curso
Organizacion en general
muy [ AaTA | mepia | BAJA | muy
ALTA BAJA

GRACIAS POR TU ASISTENCIA
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Andlisis de encuestas

El publico meta seleccionado fueron mujeres y hombres con edades comprendidas
entre los 18 y 60 afios, cumpliéndose este requisito al término del analisis de las 16 encuestas
de los participantes, predominando un publico femenino de 35 a 56 afios. Por ellos se puede
establecer que las mujeres de edad media en adelante se estan iniciando en el tema del

emprendimiento.

5

4

| I
, Al

Femenino Masculino

Edad y sexo de los participantes

N

=

W18 -25afios ™26 -35 afnos 35 - 56 afios
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La mayor receptividad de la publicidad del taller fue a traves del medio televisivo,
teniendo esta un 37% de alcance. Asi como también expresaron los motivos que lo llevaron a
participar en esta formacidn, resultando con mayor porcentaje adquirir nuevas habilidades.

(Por qué medio se entero del taller?
otro

0%

Por medio de un
amigo
32%

Redes sociales
31%

Flyer
0%

Television
37%

;Cuadles han sido los motivos que te han llevado a participar
en esta actividad de formacion?

Otro
4%, Refrescary

mejorar mis
conocimientos
20%

Interés propio en
el tema
32%

Adquirir nuevas
habilidades
44%
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Teniendo como resultado el 100% de excelencia del taller, se logro evidenciar que la
poblacién encuestada quedé satisfecha con la calidad de contenido impartido. Asi como la
opinion con respecto a las caracteristicas del ponente, siendo relevante el dominio del tema y

la claridad expositiva las calificadas como muy alta.

¢ Como clasifica el contenido del taller?

Regular Bugno Malo
0% % 0%

Excelente
100%
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Opinidn sobre el ponente

10

9

8

7

6

5

4

3

2

N I

. ]
Claridad Claridad en Capacidad de Dominio de  Saber escuchar Instrucciones
expositiva instrucciones motivacién contenido claras

B Muy alta ®Alta ®Media ®Baja ™ Muy baja

Con relacion a los participantes con sus comparieros, las respuestas fueron positivas
en su totalidad con respecto al interés, la intervencion, la cooperacién, actividades

productivas, nuevas e innovadoras del taller.

Responda Si o No a las afirmaciones

18
16
14
12
10
8
6
4
2
0
Se hadado un En este taller se
part1c1pantes se part1c1pantes ambiente de part1c1pantes han llevado
han mantenido  han podido  cooperacién en han percibido actividades
coninterésenel intervenir las actividades que las nuevas e
taller cuando lo han en grupo actividades del ~ innovadoras
deseado curso eran
productivas
mSi ®mNo
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Con relacion a la organizacion del taller se dio opcion a identificar de adecuado o
inadecuado 4 puntos generales de la produccion, donde resultd un 100% las condiciones

donde se desarroll6 y las condiciones generales.

Queremaos saber si le parecieron adecuados o inadecuados los
siguientes puntos

18
16
14
12
10
8
6
4
2
0 | [ |
Condiciones Numero de Duracién del  Organizacion en
donde ha participantes curso general

desarrollado

B Adecuado M Inadecuado
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CONCLUSIONES

El emprendimiento en Venezuela ha tomado una significacion importante, debido a la
hiperinflacion que afecta al pais en los Gltimos tiempos, las personas se encuentran en la
busqueda de ideas para comenzar su propio negocio, pero en este punto es importante resaltar
que cuando una persona decide volverse emprendedor debe cumplir con unas caracteristicas
especificas que son las que le van a permitir el éxito en dicho emprendimiento. Para evitar el
fracaso y lograr que el negocio perdure, una de las caracteristicas importantes es la
perseverancia y la busqueda de la orientacion adecuada, ya que tener un buen capital para la

inversion no asegura el éxito.

No existe una formula especifica para un emprendimiento exitoso, sin embargo la
formacion de los emprendedores para evaluar la idea que tienen, es el camino con el que se
debe iniciar, conocer cual serd el publico al que le serd ofrecido el producto, el precio de
venta, medio por el que se va a distribuir, medio por el que se promocionara, asi como

también quién sera la competencia directa.

La pieza fundamental de todo emprendimiento, es el plan de negocios. Documento
esencial para todo emprendedor, en el que se plasma de manera ordenada como funcionaré el

negocio. Es indispensable a la hora de saber si el emprendimiento sera rentable o no.

De igual manera se concluy6 con el taller, que los venezolanos ademas de estar
altamente interesados y motivados en el tema del emprendimiento, carecen de mas asesoria
con respecto al tema, ya que algunos al realizar el plan de negocios pudieron observar que su

idea de negocio no le era factible y no era conveniente realizar una inversion en ello.
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RECOMENDACIONES

Debido al éxito del taller realizado, las recomendaciones que se pueden dejar es
organizar el mismo en un lugar mas amplio donde puedan tener un mayor nimero de
participantes ya que en esta edicion, las organizadoras quedaron con correos de personas que
querian realizar el taller pero debido a que se agotaron las entradas, quedaron por fuera.
También se recomienda, realizar estas ediciones con mas constancia, gracias al crecimiento

de dicho mercado emprendedor en Venezuela.
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ANEXOS

Glosario de términos

A continuacion se exponen de manera general los términos basicos que se utilizan en

materia de emprendimiento para la organizacion de este evento.

1.-Emprendedor: Que tiene decision e iniciativa para realizar acciones que son dificiles o

entrafian algun riesgo.

2.- Empresa: Unidad de organizacién dedicada a actividades industriales, mercantiles o de

prestacion de servicios con fines lucrativos

3.- Empresario: Propietario o directivo de una empresa

4- ldea: Es una representacion mental que surge a partir del razonamiento o la imaginacion de

una persona.

5.- Liderazgo: Es el conjunto de habilidades gerenciales o directivas que un individuo tiene

para influir en la forma de ser o actuar de las personas o en grupo de trabajo determinado.

6.- Plan de negocios: Documento que plantea de forma ordenada y coherente las metas,

estrategias, directrices y tacticas en tiempo y espacio, asi como los instrumentos, mecanismos

y acciones que se utilizaran para llegar a los fines deseados.

7.- Costo: Son los desembolsos y deducciones directos causados por el proceso de fabricacion

0 por la prestacion de servicio.

8- Elevator Pitch o discurso del ascensor: Se basa en la idea que el emprendedor tiene que ser

capaz de atraer al inversor sobre su proyecto empresarial en el tiempo que tarda un ascensor

en subir y bajar a la planta baja.
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Fotografias del evento
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