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RESUMEN 

 

Organización y ejecución del foro sobre consumo responsable de bebidas alcohólicas 
“No Te Borres” 

 

Autores: Johana Victoria Lucena Campos 

 Shelly Sencherman Díaz 

Gabriela Vera Pérez 

 

Tutor: Rafael Ávila 

Caracas, marzo de 2018 

 

 

Eventos sobre el consumo responsable de bebidas alcohólicas se realizan con frecuencia 
en instituciones educativas para concienciar a adolescentes y adultos jóvenes sobre las 
consecuencias del consumo indiscriminado de bebidas alcohólicas. Este tipo de actividades 
atienden a la necesidad de dar a conocer a la juventud una información que es imperativo 
conozcan en esa etapa de la vida, en la que están más propensos a dejarse seducir por los 
excesos. Sin embargo, la tónica empleada por maestros, profesores y especialistas en la materia 
para impartir estas enseñanzas no siempre está ajustada al target hacia el cual va dirigida. El 
propósito principal del foro de consumo responsable de bebidas alcohólicas “No Te Borres” fue 
crear conciencia sobre un tema de habitual discusión de una manera distinta; utilizando un tono 
comunicacional jocoso y cercano a su público meta, y con esto probar que se puede educar para 
la vida con mayor eficacia. “No Te Borres” se organizó para los estudiantes de la Universidad 
Monteávila. Con base en lo anterior, se utilizó la red social Instagram como medio principal de 
promoción del evento, publicando periódicamente imágenes entretenidas con las que los 
umaístas se pudieran identificar y que captara su interés en asistir al evento. En primera instancia 
se observó que la estrategia publicitaria dio buenos resultados al obtener una asistencia masiva 
por parte de los estudiantes. Finalmente, se utilizó la encuesta como herramienta para medir la 
percepción que los asistentes tuvieron del evento. Los resultados fueron los esperados. La 
mayoría de los encuestados recibió de manera positiva el concepto del foro, su tono, el contenido 
impartido por los moderadores y respondieron afirmativamente ante el cuestionamiento de la 
importancia que radica en la realización de este tipo de foros. 

 
 
Palabras claves: consumo responsable, bebidas alcohólicas, concienciar, tono 
comunicacional, evento. 
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CAPÍTULO I 

PRESENTACIÓN DEL PROYECTO 

       
      Después de varias exposiciones y charlas que ha habido en la Universidad Monteávila 

acerca del consumo excesivo de bebidas alcohólicas, se buscó hacer explícitas las consecuencias 

que traen este tipo de consumo en las personas en general y, especialmente, en los jóvenes 

universitarios. En tal sentido, se organizó un foro sobre el Consumo Responsable de Bebidas 

Alcohólicas “No Te Borres” con la finalidad de concienciar sobre el daño que ocasiona la 

ingesta excesiva de alcohol para la salud, las relaciones interpersonales y la preservación de la 

vida propia y de terceros. Dicho evento tuvo lugar en el auditorio principal de la Universidad 

Monteávila, el 22 de febrero de 2018 entre las 11:00 y 12:30 am, con una participación 

aproximada de 92 personas, ya que hubo una asistencia masiva que superó el aforo del salón. 

Es preciso puntualizar, que el lema “No Te Borres” es utilizado comúnmente por los jóvenes 

caraqueños y, especialmente por los estudiantes de la Universidad Monteávila, para referirse a 

aquellos que actúan de manera insensata cuando están bajo los efectos del alcohol. De esta 

manera, las investigadoras de este trabajo buscaban hacer atractivo el evento al utilizar esta frase 

popular entre los estudiantes umaístas. 

Por otra parte, se consideró pertinente invitar al previo Coordinador Legal, de Relaciones 

Públicas y de Consumo Responsable y Responsabilidad Social de la empresa Pernod Ricard 

Venezuela, organización distribuidora de bebidas alcohólicas en Venezuela; a una psicólogo 

clínico y a la fundadora de la Asociación Civil Llamado a la Conciencia Vial quienes podían 

abordar el tema desde sus respectivas áreas de profesionalización. 
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Finalmente, es importante agregar que para la realización de este evento se contó con el 

patrocinio y colaboración de Snapshot y Cocos Altagua. 

I.1 Modalidad del Proyecto 

De acuerdo con las opciones de Proyectos Finales de Carrera de la Universidad Monteávila, el 

presente proyecto se inscribe en la modalidad de Producción de Eventos. 

I.2 Justificación e importancia del proyecto 

Tal como se ha demostrado el consumo de alcohol perjudica a las personas de diversas 

maneras, a saber: provoca lesiones en los órganos y los tejidos: induce comportamientos 

peligrosos durante la fase de intoxicación etílica y favorece el desarrollo de los trastornos por su 

consumo. En efecto,  la Organización Mundial de la Salud (OMS) en colaboración con la 

Organización Panamericana de la Salud (2015), declara que el consumo nocivo de alcohol trae 

serias consecuencias para la salud que pueden ser crónicas (generación de tumores, cirrosis 

hepática, alcoholismo) o agudas como la intoxicación etílica, que puede ocasionar minusvalías 

irreversibles o la muerte. Igualmente, agrega que hay más de 60 afecciones provocadas 

exclusivamente por el alcohol y más de 200 en las que el alcohol puede tener una repercusión 

negativa. Finalmente, concluye el estudio en que América se encuentra por encima del promedio 

mundial (16%) en cuanto a la prevalencia de casos de consumo excesivo de alcohol, ya que uno 

de cada cinco consumidores actuales (22%) protagoniza un episodio de este tipo por lo menos 

una vez al mes. 

Por otra parte, estos colocan a Venezuela en el cuarto lugar del ranking regional del consumo 

de alcohol en donde 54,6% de los hombres y 21,8% de las mujeres de la población tienen esta 
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propensión. En tal sentido, el Ministerio del Poder Popular para la Salud en conjunto a la 

Organización Panamericana de la Salud (2009) afirma que la ingesta de bebidas alcohólicas en 

Venezuela es uno de los hábitos más extendidos en el país, ya que  más de la mitad de la 

población declara ser bebedora (así sea ocasional), lo que contribuye a explicar el alto nivel de 

consumo que existe.  

De la misma forma, la OMS y Organización Panamericana de la Salud (2015), señalan que 

existen alarmantes datos estadísticos sobre la mortalidad a causa del consumo de alcohol. Al 

respecto, afirman que el alcohol causó más de 300.000 defunciones en las Américas en el año 

2012, cifra superior al número de habitantes de muchos países del Caribe. De esas defunciones, 

en más de 80.000 casos el alcohol fue la causa originaria; es decir, que no se habrían producido 

de no haber mediado el alcohol. De la misma manera, explican que por término medio, en ese 

año el alcohol provocó aproximadamente un deceso cada 100 segundos en las Américas y al 

mismo tiempo, Venezuela tiene la tasa masculina más elevada de mortalidad por causas 

atribuibles al alcohol por cada 100.000 habitantes (96,6%), mientras que su tasa femenina es 

muchísimo más baja. 

En las Américas y en todo el mundo, el alcohol es el principal factor de riesgo de 
muerte y discapacidad para las personas de 15 a 49 años de edad, franja etaria en la 
que suelen ser más productivas económicamente. Es decir, el consumo nocivo de 
alcohol probablemente comporte pérdidas salariales de miles de millones de dólares 
cada año (p.5).   
 

Es por esto, que hoy en día basados en los intereses de los jóvenes en vicios como el cigarro, 

el alcohol y las drogas, sea importante informarles sobre las consecuencias del uso excesivo de 

los mismos y para ello se consideró importante realizar un foro sobre el Consumo Responsable 

de Bebidas Alcohólicas “No Te Borres” como un aporte de las investigadoras para ayudar a 
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otros jóvenes umaístas a tomar conciencia en los daños que ocasiona el consumo de estas 

bebidas para su salud, relaciones interpersonales y resguardo de la vida propia y de terceros. 

Por otra parte, desde el punto de vista médico, en los Centros para el Control y la Prevención 

de Enfermedades de los Estados Unidos (CDC) (2016) se explica que existen riesgos que afectan 

la salud consecuentes al consumo excesivo de bebidas alcohólicas. Estos se pueden presentar a 

corto plazo, tales como comportamientos sexuales peligrosos que pueden ocasionar no solo 

embarazos no planeados sino también enfermedades de transmisión sexual como el VIH e 

incluso puede causar abortos espontáneos, muertes fetales o trastornos de espectro alcohólico 

fetal en mujeres embarazadas. Y a largo plazo puede desencadenar alta presión arterial, cáncer de 

mama, esófago, garganta, hígado y colon, problemas mentales como depresión y ansiedad y 

dependencia al alcohol o alcoholismo. 

Desde el punto de vista social y de las relaciones interpersonales, el consumo de alcohol 

incide de distintas maneras, ya que no solo perjudica al consumidor sino también al entorno con 

el que comúnmente suele rodearse la persona, por ejemplo: familiares, amigos, compañeros de 

trabajo y desconocidos. En los CDC (2016) se indica que con el tiempo, la ingesta excesiva de 

alcohol puede causar pérdida de productividad, problemas familiares y desempleo. 

En consecuencia, la OMS (2010), pone el acento en la elaboración, comprobación y 

evaluación de intervenciones rentables contra el consumo nocivo de alcohol, así como en la 

generación, recopilación y divulgación de información científica acerca de dicho consumo y de 

la dependencia que este origina por las consecuencias sanitarias, sociales y económicas antes 

señaladas. Para ello, en el año 2010 aprobó una Resolución en la que hace suya la estrategia 

mundial para reducir el uso nocivo del alcohol e insta a los países a que fortalezcan las 



 

 
 

23 

respuestas nacionales a los problemas de salud pública causados por dicho uso, ya que el mismo 

representa un compromiso colectivo de los Estados miembros de ese organismo para reducir la 

carga mundial de morbilidad causada por el consumo nocivo de alcohol. Vale decir, que la 

estrategia incluye políticas e intervenciones de base científica que puedan proteger la salud y 

salvar vidas si se aplican correctamente. Por lo tanto, la ejecución del foro Consumo 

Responsable de bebidas alcohólicas “No te Borres” sería una contribución informativa de las 

organizadoras, quienes han observado con preocupación cambios en los hábitos de consumo de 

bebidas alcohólicas en el círculo social en el que se desenvuelven, mayoritariamente conformado 

por otros umaístas. Específicamente, sus experiencias personales dan luz de que los jóvenes 

están reemplazando las bebidas alcohólicas que habitualmente consumían (ron, cocteles) por 

otras de mayor gradación y peor calidad (anís), siendo este el peor escenario para un consumo 

consciente de estas sustancias. 

Por otra parte, este proyecto es importante para las investigadoras de este trabajo dado que 

entre las consecuencias del consumo excesivo de bebidas alcohólicas que plantean los CDC 

(2016) se encuentran problemas de aprendizaje y memoria como demencia y bajo rendimiento 

académico. Sintiendo que su entorno es susceptible a estos riesgos, las investigadoras se 

dispusieron a realizar el foro Consumo Responsable de bebidas alcohólicas “No te Borres” 

puesto que al consumir moderadamente alcohol se puede prevenir y reducir los riesgos. 

 Finalmente, este proyecto se justifica para la Universidad Monteávila por cuanto el 

consumo de alcohol es una práctica social habitual en los jóvenes. Este grupo demográfico es 

especialmente propenso a caer en vicios como el cigarro, el alcohol y las drogas, y es de suma 

importancia dar lugar con cierta regularidad a este tipo de eventos informativos en instituciones 

educativas. Además, la realización de este foro puede servir a otros alumnos que deseen darle 
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continuidad, por utilizar un tono comunicacional poco convencional para la promoción de esta 

clase de actividades. Esto último tuvo como propósito adecuar el mensaje al target hacia el cual 

está orientado: estudiantes universitarios, siendo estos adolescentes y adultos jóvenes. Para ello 

se empleó un lenguaje jocoso y cercano a la juventud, que lograra generar más empatía e interés 

en el tema. 
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CAPÍTULO II 

ESTRATEGIA 

La estrategia desarrollada para la ejecución de este Proyecto Final de Carrera consistió en las 

siguientes actividades: 

II.1 Elaboración de Anteproyecto 

Redacción de un trabajo escrito, denominado anteproyecto, que contiene el planteamiento 

detrás del foro sobre el Consumo Responsable de Bebidas Alcohólicas “No Te Borres”.  

II.2 Aprobación de Anteproyecto 

Mediante comunicación verbal del profesor Felipe González, se les informó a las 

investigadoras la aprobación del anteproyecto con el planteamiento de su Proyecto Final de 

Carrera. 

II.3 Reunión con las autoridades de la Universidad Monteávila 

Las estudiantes sostuvieron una reunión con el profesor Rafael Ávila para solicitarle su apoyo 

y seguimiento como tutor de Proyecto Final de Carrera, quien aceptó dicho rol. Asimismo, 

tuvieron lugar reuniones con autoridades de la Facultad de Ciencias de la Comunicación e 

Información, la Decana Mercedes González y el Director de dicha Escuela, Felipe González, 

para solicitar mayor asesoría. 
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II.4 Solicitud de Patrocinantes y Colaboradores 

El Comité Organizador contactó a diversas empresas que con su actividad económica podrían 

colaborar con el desarrollo logístico del evento, además de servir de oportunas alianzas para la 

causa del foro. Se solicitó apoyo de Snapshot, Altagua y Distribuidora Shevat 93, quienes con su 

patrocinio proporcionaron calcomanías, aguas de coco, aguas minerales y jugos. A su vez, las 

organizadoras enviaron correos electrónicos a sus contactos y conocidos, expertos en el tema de 

consumo responsable de alcohol desde sus distintas perspectivas; entre los cuales se cuentan 

Juan Guerrero, Mayerling Vera y Claudia Valente. A ellos se les facilitó en primera instancia una 

carta de solicitud de ponencia, en la que se explicaban los pormenores del foro y a qué motivo 

respondía su participación en el mismo. 

II.5 Promoción del evento 

Para los fines publicitarios del foro sobre el Consumo Responsable de Bebidas Alcohólicas 

“No Te Borres”, se utilizó la red social Instagram, de alta penetración en el público meta del 

evento (estudiantes de la Universidad Monteávila). Sumado a esto, se difundió el poster del 

evento a los correos electrónicos de los salones de primero a cuarto año de la Universidad, y a 

los grupos de Whatsapp de distintos salones a través de sus delegados. Por otra parte, las 

organizadoras acudieron a la radio de la Universidad, Radio UMA a ofrecer una entrevista para 

el programa “Ágora Universitaria”. De igual manera, horas antes del evento, las organizadoras 

recorrieron diversos salones de la Universidad informando sobre el mismo. 
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II.6 Selección de personal de protocolo 

El personal de protocolo estuvo conformado por miembros del Centro de Estudiantes de la 

Universidad Monteávila (CEUMA) que se ofrecieron como voluntarios: Mauricio Trindade, 

Andrea Verhelst. Adicionalmente, se contó con la colaboración de las alumnas Anthuanet de 

Abreu, Carla de Sousa, Daniel Magne y Giovanna Anzola. 

II.7 Solicitud de locación, equipos y permisología 

Se enviaron diversas comunicaciones a través de correo electrónico para dejar asentadas las 

solicitudes de equipos audiovisuales al Departamento de Informática, reserva del auditorio a la 

Secretaría General y al Consejo de Desarrollo Científico, Humanístico y Tecnológico (CDCHT), 

y a la Coordinación de Infraestructura y Vigilancia para permisos de estacionamiento de los 

ponentes. 
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CAPÍTULO III 

PROPUESTA 

III.1 Cronograma de las etapas de realización del evento 

• Semana	
  1:	
  

- Realización y entrega del anteproyecto de PFC Organización y Ejecución de Foro 
sobre Consumo Responsable de Bebidas Alcohólicas “No Te Borres”. 

- Entrega de propuesta a asesores y tutor para realizar las correcciones necesarias. 
- Reunión para discutir el concepto del evento. 

• Semana	
  2:	
  

- Diseño de logo y esencia de "No Te Borres". 
- Definición de propósito de "No Te Borres". 
- Selección anfitriona de "No Te Borres", Camila Mirabal. 
- Entrega de imagen corporativa a asesores y tutor para realizar las correcciones 

necesarias. 
- Hacer lista de posibles ponentes para el foro. 

• Semana	
  3:	
  

- Realización de piezas para campaña intriga. 
- Solicitud de patrocinio y ponencia a Diageo Venezuela. 
- Apertura de cuentas en las redes sociales establecidas en la estrategia de 

promoción. 
- Primer acercamiento con posibles ponentes, Dr. Luis Uzcátegui y Juan Guerrero. 

• Semana	
  4:	
  

- Lanzamiento campaña intriga a través de redes sociales. 
- Elaboración informe del PFC. 

• Semana	
  5:	
  

- Reunión con el Centro de Estudiantes para definir protocolo. 
- Publicación continua de campaña intriga por redes sociales. 
- Elaboración informe del PFC. 

• Semana	
  6:	
  

- Definición de fecha y horario de la actividad. 
- Primer acercamiento con posible ponente Mayerling Vera. 
- Elaboración y publicación de contenido para las redes sociales. 
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• Semana	
  7:	
  

- Reserva de auditorio y equipos electrónicos para el día del evento. 
- Elaboración y publicación de contenido para las redes sociales. 

• Semana	
  8:	
  

- Reunión presencial con ponentes seleccionados para el foro. 
- Primer acercamiento con posible ponente Claudia Valente. 
- Elaboración y publicación de contenido para las redes sociales. 
- Elaboración informe del PFC. 

• Semana	
  9:	
  

- Publicaciones en Instagram en semana de Carnavales. 
- Solicitud de fotógrafo para el evento, Adriana Angarita. 
- Adquisición de camisas para tesistas para el día del evento. 
- Impresión logo "No Te Borres" en las camisas. 
- Lanzamiento poster oficial "No Te Borres". 

• Semana	
  10:	
  

- Envío de invitaciones a facultad y profesores de la Universidad Monteávila. 
- Primer acercamiento con Radio UMA para pautar entrevista en programa de radio. 
- Invitación a los estudiantes a través de correos de cada salón y carrera como 

también a través de redes sociales. 
• Semana	
  11:	
  

- Impresión de cronograma de evento y respectivas tareas de tesistas y protocolo. 
- Entrega de Cocos aportados por Cocos Altagua. 
- Entrevista en el programa Ágora, de Radio UMA. 
- Día del evento "No Te Borres" 22 de febrero de 2018. 

• Semana	
  12:	
  

- Elaboración de formulario de encuesta para ser enviado a los asistentes del foro. 
- Elaboración informe del PFC. 
- Envío del formulario de encuesta para los asistentes del foro. 
- Análisis de resultados de encuesta de asistentes. 

• Semana	
  13:	
  

- Elaboración informe del PFC. 
- Impresión de caratula de CD para versión en digital del informe del PFC. 
- Realizar últimas correcciones del informe del PFC. 
- Entrega del Proyecto Final de Carrera. 
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III.2 Pre-evento 

III.2.1 Definir público meta 

Se decidió dirigir el tema a los estudiantes de la Universidad Monteávila, sobre todo aquellos 

que cursan de primero a cuarto año, debido a que sus horarios los obligan a pasar gran parte de 

su tiempo en la Universidad. 

III.2.2 Definir día, fecha y lugar del evento 

El evento se llevó a cabo en el Auditorio Principal de la Universidad Monteávila el 22 de 

febrero de 2018 de 11:00 am a 12:20 pm. 

III.2.3 Organizar los comités de trabajo 

Los roles del Comité Organizador del evento se distribuyeron de la siguiente manera: Johana 

Lucena en comunicaciones y promoción; Gabriela Vera y Shelly Sencherman en logística. 

III.2.4 Participantes 

III.2.4.1 Modelo de carta de presentación para ponentes 

La carta entregada a los ponentes del foro sobre el Consumo Responsable de Bebidas 

Alcohólicas “No Te Borres” consistió en la petición al ponente de participar en el evento, 

especificando el nombre, fecha, lugar y hora en la que se llevaría a cabo el mismo. Seguido se 

explicó brevemente el objetivo del foro y el aporte que le brindaría el ponente de acuerdo a su 

espcialidad, aclarando también la duración de su participación. Por último, se aclaró que el 

evento formaba parte de uno de los requisitos para la obtención del título universitario de las 

organizadoras (ver anexos 1-4). 
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III.2.4.2 Modelo de carta de agradecimiento para ponentes 

El día siguiente del evento, se le hizo llegar a cada ponente una para agradecer su 

participación en el evento, explicando el aporte que realizó y finalmente recordándole que el foro 

Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas “No Te Borres” forma parte del Proyecto Final 

de Carrera de las organizadoras. Adicional a la carta de agradecimiento, los ponentes recibieron 

un certificado de participación firmado por las organizadoras y el tutor del Proyecto Final de 

Carrera (ver anexos 5-8). 

III.2.4.3 Base de datos de ponentes 

La información de contacto de los ponentes es la siguiente:  

Tabla 1. Base de datos ponentes 
Nombre Telefono Correo 

Camila Mirabal (58) 4141067818 camilamirabal@gmail.com 
Juan Guerrero (58) 4129587348 guerrerolopezjuanjose@gmail.com 

Mayerling Vera (58) 4241243445 llamadoalaconcienciavial@gmail.com 
Claudia Valente (58) 4142778653 claudiavalente21@gmail.com 

Fuente: elaboración propia. 
 

III.2.4.4 Currículos de ponentes 

Se solicitó el resumen curricular de los ponentes y la anfitriona para comprobar su experticia 

y la conveniencia de su participación en el foro (ver anexos 9-12). 

III.2.4.5 Explicación, justificación y objetivo de cada participación en el evento 

• Camila Mirabal 

Camila es una adición importante para el foro de Consumo Responsable de bebidas 

alcohólicas “No te Borres” debido a que responde a la necesidad de convertir este evento 
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informativo en algo menos formal y más entretenido, un espacio en el que los jóvenes se puedan 

sentir identificados. Como estudiante de Comunicación Social de la Universidad Monteávila, 

conoce el tono adecuado para expresarse hacia otros umaístas (público meta). Es una persona 

joven, que tiene experiencia en la comedia y gran capacidad de oratoria.   

Camila recientemente incursionó en el mundo de la comedia, y desde entonces ha participado 

activamente en diversos proyectos. En su colaboración como anfitriona del evento realizará la 

apertura del mismo, introduciendo a patrocinantes y ponentes, así como hacer alusión al 

contenido del evento desde una perspectiva humorística. Durante el desarrollo de la actividad 

intervendrá en diversas ocasiones para dar continuidad entre cada ponencia y mantener un 

ambiente entretenido. 

• Mayerling Vera 

 Como fundadora de la Asociación Civil Llamado a la Conciencia Vial, Mayerling tiene 

una destacada trayectoria en la concienciación sobre la responsabilidad vial. Ha organizado 

diferentes charlas de este tipo y participado en muchas otras. En esta oportunidad, como 

fundadora de una Asociación Civil, representa un valioso aporte para “No Te Borres”, al haber 

acumulado por años información y experiencia sobre las consecuencias del consumo de 

sustancias para los conductores de vehículos y los transeúntes. Se pretende que su enfoque sea 

específicamente sobre el consumo de alcohol y el tránsito vial, dos variables que al ser 

combinadas constituyen una situación de alto riesgo en la que usualmente los jóvenes se ven 

involucrados. Propondrá claves para reducir este riesgo en la sociedad poniendo en práctica el 

civismo, y relatará la impactante experiencia personal que la impulsó a liderar esta causa. 

• Claudia Valente 
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 La psicólogo clínico Claudia Valente nos expondrá desde un punto de vista médico las 

repercusiones del consumo de bebidas alcohólicas para las personas, especialmente para los 

jóvenes. Claudia hablará más a detalle sobre las motivaciones psicológicas presentes en la 

juventud al aproximarse al alcohol, los procesos psicosociales y de salubridad involucrados. El 

objetivo de su participación es respaldar científicamente la información proporcionada por los 

otros ponentes desde su posición como profesional de la salud. 

• Juan Guerrero 

 Se pretende que Juan Guerrero sea la representación corporativa del foro, al haber sido 

embajador de consumo responsable para la empresa Pernod Ricard Venezuela durante dos años. 

En este período también se desempeñó como preparador del tema y dictó diversos talleres. Al 

contar con un ejecutivo de una empresa dedicada a la distribución de bebidas alcohólicas, se 

quiere mostrar que la intención del foro no es demonizar la ingesta de estas bebidas sino 

promover el consumo moderado de las mismas. Juan proporcionará datos interesantes sobre el 

desarrollo histórico de las bebidas alcohólicas, el concepto corporativo de consumo responsable, 

y cómo desde nuestra idiosincracia -en la que en toda festividad está involucrado el alcohol- 

podemos aplicar una serie de estrategias para disfrutar conscientemente del alcohol. 

III.2.5 Patrocinios y proveedores 

III.2.5.1 Modelo de carta de presentación para Patrocinantes 

La carta entregada a los patrocinantes del foro sobre el Consumo Responsable de Bebidas 

Alcohólicas “No Te Borres” consistió en la petición al patrocinante de colaborar en el evento, 

especificando el nombre, fecha, lugar y hora en la que se llevaría a cabo el mismo. Seguido se 

explicó brevemente el objetivo del foro y el aporte que le brindaría el patrocinante de acuerdo a 
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la actividad de su empresa, aclarando también lo que se requiere de esta. Por último, se aclaró 

que el evento formaba parte de uno de los requisitos para la obtención del título universitario de 

las organizadoras (ver anexos 13-14) 

III.2.5.2 Modelo de carta de agradecimiento para Patrocinantes 

La carta entregada a los patrocinantes del foro sobre el Consumo Responsable de Bebidas 

Alcohólicas “No Te Borres” consistió en el agradecimiento al patrocinante por colaborar en el 

evento. Luego se explicó brevemente el objetivo del foro y el aporte que le brindó el 

patrocinante. De igual manera, se aclaró que el evento formaba parte de uno de los requisitos 

para la obtención del título universitario de las organizadoras. (ver anexoS 15-16). 

III.2.5.3 Base de datos de empresas 

Tabla 2. Base de datos Empresas 
Nombre Telefono Correo 

Cocos Altagua (58) 4242342804 info@cocosaltagua.com 
Distribuidora Shevat 93, C.A. (58) 2812862466 distshevat93@yahoo.com 
Snapshot C.A. (58) 4122295191 entregate@drinksnapshot.com 

Fuente: elaboración propia. 
 

III.2.5.4 Explicación del tipo de patrocinio que se consiguió para el evento 

Cocos Altagua es una empresa que distribuye agua de coco al detal, embotellada en plástico o 

en su forma original, siendo esta última la presentación más atractiva y lista para tomar. Se quiso 

contar con el apoyo de esta empresa por ser un emprendimiento venezolano cuyo producto puede 

ser visto como una alternativa a las bebidas alcohólicas. A pesar de ser una empresa incipiente, 

cuenta con una excelente reputación en la ciudad de Caracas por la calidad de su producto y 

servicio para eventos. En un principio, se solicitó una cantidad de cuatro (4) botellas, sin 
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embargo la fundadora decidió otorgarnos diez (10) cocos sin costo alguno bajo el único 

propósito de apoyar la iniciativa. 

Snapshot es un servicio de coctelería en forma de shots. Es una empresa que surgió de la 

mano de un ex alumno de la Universidad Monteávila, Andrés Merola, y sus socios. Estos jóvenes 

emprendedores conocen muy bien el lenguaje en el que se les debe hablar a los universitarios. 

Prueba de esto es la cuenta en Instagram de su empresa, que tiene una alta penetración en este 

grupo de personas. Dicha cuenta @drinksnapshot posee 8,314 seguidores y una alta fidelidad -

usualmente, un porcentaje del 4% le da “me gusta” a sus publicaciones-. Como patrocinio, nos 

apoyaron con una publicación creativa en la cuenta anteriormente mencionada, autoría de Merola 

(ver anexos 17-18). Esto sumado a tres (3) calcomanías con el logo de Snapshot que fueron 

usadas para un sorteo a través de la cuenta de Instagram del evento @no_te_borres. Todo lo 

anterior sirvió al propósito de impulsar la participación e interés de los umaístas en el foro. 

III.2.6 Logística y planificación 

• Obsequios: 

Se obsequiarán diez (10) cocos de los patrocinantes del evento, Cocos Altagua, dos de ellos 

serán para los jurados, uno para el tutor, cuatro para los ponentes y anfitriona y los tres restantes 

serán destinados a un sorteo que se llevará a cabo posterior a la última ponencia. De igual forma, 

se realizará un sorteo por la cuenta de Instagram del evento @no_te_borres del que resultarán 

tres ganadores que recibirán una calcomanía cada uno de los patrocinantes Snapshot. 

• Refrigerio: 

Los jurados, tutor, ponentes, anfitriona y equipo de protocolo recibirán cada uno una botella 

de agua mineral. 
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• Protocolo: 

Se reclutó un equipo de protocolo conformado por estudiantes de la Universidad Monteávila.  

Material de apoyo impreso: 

Las organizadoras y el equipo de protocolo contarán con una minuta del desarrollo de la 

actividad. (Ver anexo) 

• Equipos Audiovisuales: 

El Departamento de Informática de la Universidad facilitará micrófonos para la realización 

del evento. Además se utilizarán los equipos pertenecientes al auditorio (video beam, cornetas). 

• Certificados:  

Se le otorgará un certificado de participación a cada uno de los ponentes y a la anfitriona. 

(Ver anexos 19-22). 

III.2.7 Programa del evento 

Tabla 3. Programa del evento. 
Programa del foro de consumo responsable de bebidas alcohólicas "No Te Borres" 

11:00 Apertura del Auditorio   
11:15 Introducción de la anfitriona Camila Mirabal 
11:20 Mayerling Vera, fundadora de la A.C. Llamado a la Conciencia Vial 
11:40 Dra. Claudia Valente   
12:00 Juan Guerrero, ex ejecutivo de Pernod Ricard Venezuela 
12:20 Concurso Cocos Altagua   
12:30 Anuncio de los ganadores del concurso Snapshot 

Fuente: elaboración propia. 
 

III.2.8 Identidad gráfica 
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 Las investigadoras se propusieron brindarle un nuevo enfoque a un tema de suma 

importancia como lo es el consumo responsable de bebidas alcohólicas. Debido a la seriedad que 

supone la instrucción del mismo, los umaístas – que son jóvenes – podrían hacerse a la idea de 

que se trata de un sermón o reproche y muy probablemente no se verían tentados a acudir a un 

evento de este tipo. La intención del foro sobre Consumo Responsable de Bebidas Alcohólicas 

“No Te Borres”, no es demonizar la ingesta de alcohol, sino instruir a los umaístas en cómo 

disfrutar de este tipo de bebidas de manera adecuada para evitar los consecuencias que puede 

generar el consumo excesivo. Es por esto que las organizadoras decidieron realizar el foro desde 

una perspectiva que atrajera la atención del público meta, para esto se valieron de diversos 

recursos: 

III.2.8.1 Lenguaje acorde a la audiencia: 

• Nombre atractivo: 

Según la Revista InformaBTL (2017) una herramienta clave para entrar en contacto con la 

audiencia es realizar una “llamada a la acción” y se refiere a palabras o frases que inviten a 

realizar una acción concreta. En el caso del foro sobre Consumo Responsable de Bebidas 

Alcohólicas “No Te Borres”, la palabra que indica una llamada de acción es el verbo borrar. Los 

jóvenes umaístas entienden el acto de “borrarse” por actuar de manera insensata en diferentes 

ocasiones, es también utilizado como adjetivo para referirse a alguien que actúa de esta manera 

repetidamente. Al incluir una palabra que es parte del léxico de la audiencia se pretende realizar 

una llamada de acción efectiva, logrando una conexión con los jóvenes estudiantes de la 

Universidad Monteávila. 

• Entretenimiento: 



 

 
 

38 

Al elegir una humorista como anfitriona del evento, se buscó generar un ambiente agradable 

en el que los asistentes se sintieran cómodos. Siendo esta también una umaísta, sabe expresarse 

con los mismos términos del público de manera natural sin que se vea forzada la comunicación 

entre presentador y audiencia. 

• Publicaciones simpáticas: 

Las imágenes publicadas en la cuenta de Instagram contienen frases y descripciones con los 

términos que utiliza la audiencia, generando así que el público se sienta identificado con las 

situaciones y se conecte con el evento.  

III.2.8.2 Imagen resaltante: 

• Tipografía:  

Para el logotipo se utilizó una tipografía sencilla “Bebas Neue” que indica las dos primeras 

palabras “No Te” y para la palabra principal “Borres” se alteró la misma tipografía para que 

tuviese un efecto tridimensional y resaltara (ver anexo 23) 

• Colores llamativos: 

Se eligieron dos colores principales que marcarían los valores que se busca transmitir con el 

foro sobre Consumo Responsable de Bebidas Alcohólicas “No Te Borres”, estos son amarillo y 

azul. El azul #2783BB está presente en la palabra “Borres” del logo. De acuerdo a la Psicología 

del Color (2018), este color genera simpatía y armonía. Mientras que el amarillo # E6BF5D 

utilizado como fondo del logo en la mayoría de las publicaciones, representa optimismo, 

diversión y entendimiento. Asimismo, en las publicaciones se utilizó una variedad de colores 

resaltantes que llamen la atención como morado, fucsia y verde.  
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• Diseño de las publicaciones: 

En el poster del evento y demás publicaciones se mantuvo una estética con letras bien 

definidas y legibles y en muchas ocasiones con un fondo que mostraba personas divirtiéndose y 

en la mayoría de estas se trataba de ocasiones en las que es común ingerir bebidas alcohólicas 

como fiestas nocturnas (ver anexo 24). 

III.2.8.3 Presupuesto 

Tabla 4. Presupuesto del evento. 
Franelas del evento     

Descripción Unidad Cantidad Total 
Franela: Bs.163.500 4 Bs.654.000 
Estampado: Bs.130.000 4 Bs.520.000 

  
Total: Bs.1.174.000 

    Shots Virgenes       
Descripción Unidad Cantidad Total 

Paquete de 
vasos: Bs.300.000 1 Bs.300.000 

Jugo de 
Cranberry: Bs.295.500 1 Bs.295.000 

Soda: Bs.98.500 1 Bs.98.500 

  
Total: Bs.693.500 

    Certificados       
Descripción Unidad Cantidad Total 

Impresión: 
Bs-

137.100 4 Bs.548.400 

  
Total: Bs.548.400 

    Auditorio       
Alquiler de auditorio 9:00 am - 1:00 pm: Bs.1.357.000 

  
Total: Bs.1.357.000 

    

  

Costo 
total: Bs.3.718.900 

Fuente:elaboración 
propia.    
 

III.2.9 Comunicación y promoción 
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• Base de datos medios 

La base de datos de los medios de comunicación consta del nombre de la persona contactada 

en cada medio para realizar la cobertura del evento o entrevista, según el caso, el medio al que 

pertenecen y la dirección por la cual se realizó la comunicación entre las organizadoras y la 

persona.  

Tabla 5. Base de dato de medios. 
Nombre Medio Contacto 

Carlos Abreu Radio UMA (58) 4242592166 
Sabrina Machado Pluma smachado@uma.edu.ve 
 
   

• Plan de medios 

Se buscó organizar una gira de medios que cubriese los requerimientos de la estrategia 

promocional realizada por las investigadoras. Al tratarse de un evento dirigido exclusivamente a 

los estudiantes de la Universidad Monteávila, se involucró únicamente a los medios de 

comunicación pertenecientes a la UMA con más exposición, siendo estos Radio UMA y Pluma. 

No se tomó en consideración UMA TV puesto que su actividad no es continua como la de los 

medios anteriores y para la fecha de la realización es la estrategia promocional, en el canal de 

UMA TV no se realizó ningún video durante un año. 

 El primer paso del plan de medios de comunicación consistió en pautar una entrevista en 

Radio UMA para el programa “Ágora Universitaria” conducido por Carlos Abreu el día 20 de 

febrero a las 8:45 am con la finalidad de que salga al aire un día después, el 21 de febrero a las 

8:00 pm.  
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Asimismo, se enviará una nota de prensa a los responsables de Pluma para hacerle promoción 

al evento en la publicación (ver anexo 25). 

Finalmente, se invitará a ambos medios de comunicación a realizar la cobertura del evento. 

• Estrategia promocional 

Como estrategia promocional, las investigadoras se plantearon como objetivo principal crear 

interacción con los umaístas, buscando que estos se sintieran identificados con los mensajes 

plasmados en cada pieza publicitaria, siguiendo el mismo tono y esencia del nombre del evento. 

Creación de contenido atractivo para el público meta que despierte el interés del mismo. 

Para promocionar el foro sobre Consumo Responsable de Bebidas Alcohólicas “No Te 

Borres”, las investigadoras emplearon cuatro recursos, cada uno con una estrategia específica: 

- Redes sociales: 

La táctica que se empleó para las redes sociales fue la creación de una cuenta en la plataforma 

Instagram. De acuerdo a la revista Fortune (2015), en su lista “Fortune 500”, esta red social es la 

que genera una mayor interacción en la mayoría de los sectores, característica fundamental para 

cumplir el objetivo de la estrategia promocional. El usuario utilizado fue @no_te_borres. En este 

se comenzó a publicar contenido un mes antes del evento, buscando el tiempo adecuado para 

realizar una buena comunicación sin que hubiese un periodo de tiempo extendido entre la 

primera publicación y la fecha del evento. Se llevó a cabo una campaña de intriga comprendida 

por nueve (9) publicaciones, de las cuales siete (7) se tratan de imágenes con una frase de una 

situación que puede ocurrir cuando se abusa del alcohol en un tono que les hiciera sentirse 

identificados a la audiencia (ver anexos 26-32). Otra es una publicación dividida en nueve (9) 
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cuadrículas que unidas revelan la fecha del evento (ver anexo 33). Y la restante es un consejo 

para ingerir bebidas alcohólicas de manera apropiada, como un abreboca de lo que será el 

evento. Esta está dividida en tres (3) cuadrículas y lleva las indicaciones en la descripción (ver 

anexos 34-36). Posteriormente se publicó el poster oficial del foro con la información de fecha, 

hora, lugar, nombre y patrocinantes (ver anexo 24). Seguidamente, se publicó una imagen de la 

misma composición de las primeras siete (ver anexo 37). Posteriormente se publicaron tres (3) 

imágenes para presentar a los ponentes del foro sobre Consumo Responsable de Bebidas 

Alcohólicas “No Te Borres” explicando brevemente la intención de cada una de las 

presentaciones (ver anexos 38-40). Luego se publicó un video para llevar acabo un concurso con 

Snapshot C.A. Las instrucciones del sorteo eran: seguir la cuenta de Instagram del foro y 

@drinksnapshot, la cuenta de Snapshot C.A, cliquear “me gusta” en la publicación y etiquetar a 

dos compañeros umaístas invitándolos al foro. Del sorteo resultarían tres (3) ganadores que 

recibirían una calcomanía de Snapshot C.A el día del evento (ver anexo 41). Se indicó que para 

reclamar el premio, los participantes deberían estar presentes en el foro. La siguiente publicación 

se trató de una re-publicación de una imagen de la cuenta de @drinksnapshot que hacía alusión a 

las típicas excusas que dicen los jóvenes cuando se exceden con el consumo de bebidas 

alcohólicas (ver anexo 18).  Después se publicó una imagen de un coco de Cocos Altagua C.A 

para anunciar que la empresa se unía a los Patrocinantes del foro sobre Consumo Responsable de 

Bebidas Alcohólicas “No Te Borres”, en la descripción se habló sobre los beneficios del agua de 

coco, una bebida alternativa al alcohol en ciertas situaciones sociales como por ejemplo, un viaje 

de amigos a la playa (ver anexo 42). Posteriormente se publicó una imagen que anunciaba a 

Camila Mirabal como anfitriona del evento (ver anexo 43). Aprovechando el interés generado 

por la cuenta de Instagram, las organizadoras decidieron apoyar a sus compañeros umaístas 
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publicando una imagen de un evento que promueve valores y como el foro sobre Consumo 

Responsable de Bebidas Alcohólicas “No Te Borres”, se trata de un Proyecto Final de Carrera, 

Civilizarte (ver anexo 44). Finalmente se publicó el poster oficial del evento agregándole la 

palabra “HOY” para recordar a los seguidores que ese mismo día se llevaría a cabo el evento 

(ver anexo 45). Cabe destacar que en paralelo se publicó una serie de “historias” que son 

imágenes que se borran después de 24 horas haciéndole promoción al evento (ver anexos 46-49). 

- Correos: 

Se buscó enviar un correo de invitación a todos los salones de la Universidad que tuviesen 

clase en la hora del evento. Para esto, las organizadoras les enviaron un correo a todos aquellos 

profesores de dichos salones. Esta comunicación también fue enviada a la coordinadora de 5to 

año de Comunicación Social, la profesora Reyna Delgado quien remitiría el correo a las 

coordinadoras de los años restantes con la finalidad de que estas se lo hicieran llegar al correo 

del salón de todas las secciones de cada año. El correo fue recibido por los jurados del evento. Se 

trató de una invitación al evento que explicaba su finalidad, los ponentes que participarían y los 

datos indicando la fecha, hora, lugar del foro y poster del evento (ver anexo 50). 

- Gira de medios: 

Las investigadoras ofrecieron una entrevista al programa de Radio UMA, “Ágora 

Universitaria” para informar a los escuchas sobre el evento. Dicha entrevista salió al aire el día 

21 de febrero a las 8:00 pm a través de la señal de la emisora. 

- Visita a los salones: 
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Minutos antes del evento, las organizadoras tocaron las puertas de varios salones de la UMA 

que se encontraban en clase para comunicar que se llevaría a cabo el evento a partir de las 11:00 

de la mañana e invitándoles a participar en la actividad. 

III.3 Evento 

Se llevó a cabo una planificación con semanas de anticipación en temas de logística como el 

alquiler del Auditorio, la selección del protocolo, la búsqueda y confirmación de los ponentes y 

la anfitriona, las solicitudes de patrocinio y los insumos para el día del evento. En el proceso 

también hubo reuniones con los ponentes y la anfitriona, para discutir a detalle el contenido de 

sus intervenciones, intercambiar ideas y despejar sus dudas. El día del evento, a las 9 de la 

mañana, las organizadoras solicitaron al personal de mantenimiento de la Universidad apoyo 

para la apertura del Auditorio -tal como se había solicitado a momento del alquiler- 2 horas antes 

de que comenzara el foro. Se buscó tener tiempo de sobra para organizar el mobiliario del lugar, 

probar los equipos audiovisuales y ensayar con los ponentes. Con esto se trató de prever algún 

imprevisto de última hora que pudiese tomar tiempo. Al mismo tiempo, se ubicó al señor 

Ricardo Vásquez (Coordinador de Infraestructura y Vigilancia) quien se había comprometido 

previamente a proporcionar 3 pases de estacionamiento en Sede Principal para comodidad de los 

ponentes. Asimismo, el personal de protocolo ayudó a hacer el montaje del escenario y los shots 

vírgenes que se entregarían como cortesía al público minutos antes del inicio del evento. Estos 

obtuvieron igualmente instrucciones y una minuta del evento. Posteriormente las organizadoras 

recibieron equipos de audio provenientes de Radio UMA, entre los que se contaban un par de 

micrófonos necesarios para los ponentes. De Radio UMA también se solicitó cobertura, por lo 

que Orlando Abreu acudió con su equipo a entrevistar a los ponentes justo antes de empezar el 
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foro. Hechas las pruebas a todos los equipos, se hicieron los últimos esfuerzos publicitarios 

recorriendo varios salones de la sede. También se ensayó con la Doctora Claudia Valente, única 

ponente que llegó a la Universidad con la anticipación suficiente para llevar a cabo esta prueba. 

En adelante, se le dio la instrucción al protocolo de tomar sus puestos asignados, y a las 11 en 

punto se abrieron las puertas del Auditorio. Pasaron varios minutos para que invitados, 

profesores y alumnos ocuparan sus puestos y se repartieran los shots vírgenes. Poco después se 

recogieron los desechos que surgieron de esta última actividad. A las 11 y 18 las organizadoras 

le dieron el pase a Camila Mirabal para que hiciera la apertura del evento. Luego cada ponente 

tuvo aproximadamente 15 minutos para dar su exposición, con el control de tiempo siendo 

tomado por el protocolo, quienes sostenían del otro lado carteles de aviso. Entre cada 

intervención de ponente la anfitriona y comediante tuvo la oportunidad de amenizar con 

comentarios y chistes. Al terminar las ponencias, se llevaron a cabo las premiaciones para los 

asistentes. El primer concurso consistió en una ronda de preguntas del panel a la audiencia, 

quienes al responder correctamente, se llevarían un coco de Cocos Altagua. Las condiciones del 

siguiente concurso consistieron en realizar comentarios en la cuenta de Instagram del evento 

(@no_te_borres) para ganarse unas calcomanías de la empresa Snapshot. En vivo se realizó la 

selección de los ganadores usando la aplicación web Random Picker. Ninguno de los usuarios 

seleccionados acudió a retirar su premio, así que se decidió rápidamente realizar otra ronda de 

preguntas para conseguir otros ganadores. Posteriormente, la anfitriona le dio cierre al evento 

alrededor de las 12:20 pm. Para finalizar, las organizadoras se quedaron unos minutos con el 

protocolo del evento para recoger el auditorio y hacer entrega de los equipos prestados (ver 

anexos 104-120). 
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III.4 Post-evento 

Se utilizó la herramienta formularios de Google para difundir una encuesta entre los asistentes 

al evento y así medir la aceptación y percepción del público sobre el mismo. A su vez, los 

medios de difusión de la encuesta fueron las listas de correo de los salones y los grupos de 

Whatsapp de los delegados de la Universidad. Se obtuvo una muestra de 18 personas, siendo esta 

la cantidad que respondió a la encuesta. El aforo del Auditorio Principal de la Universidad 

Monteávila es 92, por lo que es imperativo tener en cuenta que aproximadamente un 19,56% de 

los asistentes al evento respondieron la encuesta –considerando que la asistencia a No Te Borres 

superó la capacidad del lugar-. 

• ¿Te pareció atractiva la manera como se presentó el tema?. 

Tabla 6. Opinión del atractivo del evento 
 

Opción Frecuencia Porcentaje 
Sí 15 83,33% 
No 3 16,67% 

Total 18 100,00% 
Fuente: elaboración propia. 
 

 

 
Gráfico I. Opinión del atractivo del evento 

Fuente: elaboración propia. 
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El objetivo de esta pregunta era conocer el recibimiento de los asistentes al foro con respecto 

al tono comunicacional usado en la promoción del mismo, así como la elección de una anfitriona 

comediante, el patrocinio de Snapshot y los concursos realizados. Al mismo tiempo, incluye los 

diferentes enfoques dados al tema consumo responsable de bebidas alcohólicas por parte de los 

ponentes invitados. Es una pregunta en la que no se definen detalles específicos ya que pretende 

abarcar de manera general el interés que generaron todas las características del evento descritas 

anteriormente. La mayoría de los encuestados, un 83%, consideraron atractivo el enfoque del 

evento. 

• ¿Sientes que el tema “consumo responsable de bebidas alcohólicas” es relevante?. 

Tabla 7. Relevancia del tema consumo responsable de bebidas alcohólicas 
 

 

 

 

 
Fuente: elaboración propia. 
 

 

 
Gráfico II. Relevancia del tema consumo responsable de bebidas alcohólicas 

Fuente: elaboración propia. 
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Opción Frecuencia Porcentaje 
Sí 15 83,33% 
No 2 11,11% 
Tal vez 1 5,56% 
Total 18 100% 
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El objetivo de esta pregunta era determinar si los encuestados consideraban que oportuno e 

importante que se hiciese un evento sobre el tema consumo responsable de bebidas alcohólicas. 

Un 86% de la muestra lo consideró relevante, frente a un 14,3% que difiere de esta opinión o que 

tiene dudas al respecto.   

• Califica el desempeño de la primera ponente, Mayerling Vera (ONG Llamado a la 

Conciencia Vial). 

Tabla 8. Desempeño de Mayerling Vera 
Opción Frecuencia Porcentaje 

1 0 0,00% 
2 2 11,11% 
3 2 11,11% 
4 7 38,89% 
5 7 38,89% 

Total 18 100,00% 
Fuente: elaboración propia. 
 

 
Gráfico III. Desempeño de Mayerling Vera 

Fuente: elaboración propia. 
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Con esta pregunta se buscó determinar el puntaje que la muestra le atribuía a la ponencia de 

Mayerling Vera de manera general, siendo 1 la calificación más baja y 5 la más alta. La 

expositora obtuvo una suma de 22,22% en calificaciones regulares (2 y 3) y un 77,78% en 

calificaciones buenas (4 y 5), observándose de las puntuaciones 2 a la 5, una distribución 

uniforme de las votaciones.  

• Califica el desempeño de la segunda ponente, la Dra. Claudia Valente. 

Tabla 9. Desempeño de Claudia Valente 
Opción Frecuencia Porcentaje 

1 0 0,00% 
2 1 5.56% 
3 3 16.67% 
4 4 22.22% 
5 10 55.55% 

Total 18 100,00% 
Fuente: elaboración propia. 
 

 
Gráfico IV. Desempeño de Claudia Valente 

Fuente: elaboración propia. 
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Con esta pregunta se buscó determinar el puntaje que la muestra le atribuía a la ponencia de 

Claudia Valente de manera general, siendo 1 la calificación más baja y 5 la más alta. La 

expositora obtuvo calificaciones mixtas, siendo representativas las más positivas (77% entre 4 y 

5 puntos). Mientras tanto, solo un 5,56% le dio 2 puntos y un 16,67% le dio 3 puntos. 

• Califica el desempeño del tercer ponente, Juan Guerrero. 

Tabla X. Desempeño de Juan Guerrero 
Opción Frecuencia Porcentaje 

1 0 0,00% 
2 1 5,56% 
3 2 11,11% 
4 9 50,00% 
5 6 33,33% 

Total 18 100,00% 
Fuente: elaboración propia. 
 

 
Gráfico V. Desempeño de Juan Guerrero 

Fuente: elaboración propia. 
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el ponente mejor valorado por la muestra al obtener un 83,33% de votos entre las puntuaciones 4 

y 5. Solo un 16,67% de la muestra le atribuyó calificaciones bajas (2 y 3). 

 

• ¿Te pareció acertada la elección de la anfitriona, Camila Mirabal?. 

Tabla 11. Aprobación de la anfitriona Camila Mirabal 
 

 

 

 

 
Fuente: elaboración propia. 

 

 
Gráfico VI. Aprobación de la anfitriona Camila Mirabal 

Fuente: elaboración propia. 
 

Con esta pregunta se buscaba indagar sobre la aprobación que obtuvo la anfitriona del evento, 

Camila Mirabal, sobre todo por ser una comediante encargada de dirigir un foro informativo y de 

concienciación. La figura y el desempeño de Mirabal obtuvo una gran aprobación, con un 86% 

de la muestra dando una respuesta positiva. Solo un 14% suman las respuestas negativas y de 
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Opción Frecuencia Porcentaje 
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Tal vez 1 4,80% 
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vacilación, lo que las investigadoras consideran un buen porcentaje considerando que es la 

primera vez de la comediante como anfitriona de un evento. 

• ¿Cómo te enteraste del evento?. 

Tabla 12. Medios de promoción del evento 
Opción Frecuencia Porcentaje 

Instagram 6 33% 
A través de un amigo 7 38,80% 

A través de un profesor 1 5,50% 
Correo del salón 1 6% 

Las organizadoras visitaron 
mi salón 0 0,00% 

Grupo de WhatsApp 3 17% 
Total 18 100% 

Fuente: elaboración propia. 
 

Gráfico VII. Medios de promoción del evento 

Fuente: elaboración propia. 
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través de un amigo (39%). Este hallazgo no fue sorpresivo, ya que el evento se realizó en una 

Universidad pequeña –la Monteávila cuenta con un alumnado por debajo de las 2.000 personas-. 

La segunda categoría más importante fue Instagram con un 33% afirmando haber conocido del 

foro gracias a este medio. De igual manera, las investigadoras consideran que aunque se realizó 

una atractiva campaña de mercadeo y publicidad en Instagram, los jóvenes son renuentes a 

seguir a cuentas extrañas o que no son personales, razón por la cual esta vez este medio no fue el 

de mayor impacto. Por otro lado se observó que la difusión del flyer del evento a través de los 

grupos de Whatsapp de la Universidad tuvo una efectividad notoria, al contar esta opción un 

17% de la muestra. Las opciones menos populares, por su parte, fueron “a través de un profesor” 

y “correo del salón”. Sin embargo el método de promoción menos eficaz fue el que las 

investigadoras recorrieran los salones, ya que ninguna muestra escogió esta opción. 

• En cuanto al contenido del foro, ¿adquiriste información nueva acerca del tema?. 

Tabla 13. Contenido del evento 
 

 

 
Fuente: elaboración propia. 

Gráfico VIII. Contenido del evento 
Fuente: elaboración propia. 
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Con esta pregunta se intentó indagar si el contenido de las ponencias había sido innovador y 

de utilidad para los asistentes. La mayor parte de la muestra afirmó que sí (83,33%). Sin 

embargo, las investigadoras consideran que es inevitable que parte de la muestra (16,67%) 

considerara lo contrario a causa de la frecuencia con la que se realizan estos eventos dirigidos a 

los jóvenes. 

• ¿Qué puntuación le das al evento “No Te Borres” en general?. 

Tabla 14. Valoración del evento 
Opción Frecuencia Porcentaje 

1 0 0% 
2 0 0,00% 
3 2 11,11% 
4 4 22,22% 
5 12 66,67% 

Total 18 100% 
Fuente: elaboración propia. 

 

Gráfico IX. Valoración del evento	
  
Fuente: elaboración propia. 

0 

2 

4 

6 

8 

10 

12 

14 

1 2 3 4 5 
Opciones 



 

 
 

55 

 

Con esta pregunta se buscaba obtener una perspectiva global de la calidad del evento, con 

todas sus particularidades. La interpretación que de los resultados se pudo recoger, es que la 

mayor parte de la muestra valoró muy positivamente el evento, teniendo en cuenta que la 

puntuación más baja es 3. Por su parte, un 88,9% le otorgó puntuaciones 4 y 5 a “No Te Borres”. 

• ¿Consideras importante seguir haciendo este tipo de aportes informativos en la UMA?. 

Tabla 15. Relevancia del evento para la Universidad Monteávila 

Opción Frecuencia Porcentaje 

Sí 16 88,89% 

No 1 5,55% 

Tal Vez 1 5,55% 

Total 18 100,00% 
Fuente: elaboración propia. 

 

Gráfico X. Relevancia del evento para la Universidad Monteávila 
Fuente: elaboración propia. 
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Monteávila. La gran mayoría de la muestra respondió que sí (88,89%), sin embargo un 11,1% 

mostraba una opinión contraria o vacilación al respecto. Las investigadoras consideran que esto 

se debe a la familiaridad de la gente con el tema, que podría hacer parecer innecesaria la 

celebración de foros de esta índole. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

57 

CAPÍTULO IV 

CONCLUSIONES 

 

Las investigadoras pudieron observar que a través de un tono comunicacional adaptado al 

público meta y haciendo uso de las estrategias adecuadas de promoción, se puede lograr captar la 

atención y el interés deseado para una actividad informativa y de concientización, en este caso, 

sobre consumo de bebidas alcohólicas. Este tipo de foros, por su familiaridad y tópico, 

normalmente no son atractivos para los jóvenes. La gran acogida que el evento “No Te Borres” 

tuvo por parte del estudiantado de la Universidad Monteávila se evidenció en la superación del 

aforo del Auditorio Principal y las reacciones positivas recogidas en la encuesta que se difundió. 

Es imperativo que esta experiencia sirva de prueba para otras personas que deseen realizar foros 

para la concientización dirigidos a jóvenes. En suma, todas estas estrategias y herramientas 

sirven al propósito principal, lograr que la información genere un impacto trascendente en su 

audiencia. 
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CAPÍTULO V 

RECOMENDACIONES 

 

Para futuros eventos informativos de esta categoría sería recomendable poner especial 

atención a diferentes aspectos que no salieron de la manera planificada en este foro, así como 

otros que a causa de la inexperiencia no se tomaron en cuenta. La primera recomendación es 

contar con una lista de posibles participantes y patrocinantes que pudiesen servir de reemplazo 

en caso de que los que ya se habían seleccionado tengan alguna eventualidad. Por otro lado, es 

necesario estar conscientes de que una de las tareas más importantes del protocolo es también 

controlar el comportamiento inadecuado de la audiencia que pudiese interferir en el desarrollo 

del evento, en especial si se trata de jóvenes. Al momento de impartir instrucciones al personal 

de protocolo es importante hacer énfasis en lo anterior. Por último, hay que facilitarle un material 

de guía al anfitrión, sobre todo cuando este tiene que hacer alusión a otras personas, sus trabajos 

o cargos, temas que se van a discutir, entre otros. 
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ANEXO 1 

CARTA PRESENTACIÓN CAMILA MIRABAL 
Caracas, 20 de diciembre de 2017. 

 

Ciudadana  
Srta. Camila Mirabal 
Comediante. 
Su presente.  
 
 
 Tenemos el gusto de dirigirnos a usted con la finalidad de solicitar su valiosa 

participación como comediante en el foro Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas “No 
Te Borres”, a realizarse el jueves 22 de febrero de 2018 en el Auditorio Principal de la 
Universidad Monteávila a las 11:00 am. 

 
 El objetivo general del evento es concienciar sobre el daño que ocasiona la ingesta 

excesiva de alcohol para la salud, las relaciones interpersonales y la preservación de la vida 
propia y de terceros y, por ello, es muy relevante su participación como anfitriona en dicho foro, 
la cual estaría centrada en generar una atmósfera agradable en el evento. Cabe destacar, que 
usted contará con cinco (5) minutos para la apertura del evento, dos (2) minutos entre cada 
ponencia para comentar las mismas, diez (10) minutos para realizar los sorteos y dar cierre al 
foro. 

 
 En la espera de que contaremos con su decidido apoyo y colaboración, estamos seguras 

de que su participación permitirá la calidad académica  que aspiramos alcanzar en el mencionado 
evento, el cual es un requisito para la obtención de nuestro Título de Licenciadas en 
Comunicación Social. 

 
 

Atentamente, 
 

Comisión Organizadora del Evento 
 

 

 

 
 
 
Fuente: elaboración propia. 



 

 
 

62 

ANEXO 2 

CARTA PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO 
Caracas,  04 de enero de 2018. 

 

Ciudadano  
Sr. Juan Guerrero  
Coordinador LEGAL, de Relaciones Públicas y Responsabilidad Social Empresarial de 

Pernod Ricard Venezuela 
Su persona.  
 
 
 
 Tenemos el gusto de dirigirnos a usted con la finalidad de solicitar su valiosa 

participación como experto en el área de Responsabilidad Social Empresarial en el foro 
Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas “No Te Borres”, a realizarse el jueves 22 de 
febrero de 2018 en el Auditorio Principal de la Universidad Monteávila a las 11:00 am. 

 
 El objetivo general del evento es concienciar sobre el daño que ocasiona la ingesta 

excesiva de alcohol para la salud, las relaciones interpersonales y la preservación de la vida 
propia y de terceros y, por ello, es muy relevante su participación como ponente en dicho foro, 
la cual estaría centrada en el consumo responsable de bebidas alcohólicas. Cabe destacar, que 
usted contará con quince (15) minutos para su exposición. 

 
 En la espera de que contaremos con su decidido apoyo y colaboración, estamos seguras 

de que su participación permitirá la calidad académica  que aspiramos alcanzar en el mencionado 
evento, el cual es un requisito para la obtención de nuestro Título de Licenciadas en 
Comunicación Social. 

 
 

Atentamente, 
 

Comisión Organizadora del Evento 
 

 

 

 

 
Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 3 

CARTA PRESENTACIÓN MAYERLING VERA 
Caracas, 24 de enero de 2018. 

 

Ciudadano  
Sra. Mayerling Vera Merlo  
Directora de Llamado a la Conciencia Vial  
Su persona.  
 
 
 
 Tenemos el gusto de dirigirnos a usted con la finalidad de solicitar su valiosa 

participación como directora de la Asociación Civil Llamado a la Conciencia Vial en el foro 
Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas “No Te Borres”, a realizarse el jueves 22 de 
febrero de 2018 en el Auditorio Principal de la Universidad Monteávila a las 11:00 am. 

 
 El objetivo general del evento es concienciar sobre el daño que ocasiona la ingesta 

excesiva de alcohol para la salud, las relaciones interpersonales y la preservación de la vida 
propia y de terceros y, por ello, es muy relevante su participación como ponente en dicho foro, 
la cual estaría centrada en los daños que produce esta bebida para la seguridad vial. Cabe 
destacar, que usted contará con quince (15) minutos para su exposición. 

 
 En la espera de que contaremos con su decidido apoyo y colaboración, estamos seguras 

de que su participación permitirá la calidad académica  que aspiramos alcanzar en el mencionado 
evento, el cual es un requisito para la obtención de nuestro Título de Licenciadas en 
Comunicación Social. 

 
 

Atentamente, 
 

Comisión Organizadora del Evento 
 

 

 

 

 
Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 4 

CARTA PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE 
Caracas, 09 de febrero de 2018. 

 

Ciudadana  
Dra. Claudia Valente 
Psicólogo Clínico 
Su presente.  
 
 
 
 Tenemos el gusto de dirigirnos a usted con la finalidad de solicitar su valiosa 

participación como Psicólogo Clínico en el foro Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas 
“No Te Borres”, a realizarse el jueves 22 de febrero de 2018 en el Auditorio Principal de la 
Universidad Monteávila a las 11:00 am. 

 
 El objetivo general del evento es concienciar sobre el daño que ocasiona la ingesta 

excesiva de alcohol para la salud, las relaciones interpersonales y la preservación de la vida 
propia y de terceros y, por ello, es muy relevante su participación como ponente en dicho foro, 
la cual estaría centrada en los daños que produce esta bebida para la salud física y mental de las 
personas y en sus relaciones interpersonales. Cabe destacar, que usted contará con quince (15) 
minutos para su exposición. 

 
 En la espera de que contaremos con su decidido apoyo y colaboración, estamos seguras 

de que su participación permitirá la calidad académica  que aspiramos alcanzar en el mencionado 
evento, el cual es un requisito para la obtención de nuestro Título de Licenciadas en 
Comunicación Social. 

 
 

Atentamente, 
 

Comisión Organizadora del Evento 
 

 

 

 

 
Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 5 

CARTA AGRADECIMIENTO CAMILA MIRABAL 
Caracas, 23 de febrero de 2018. 

 

Ciudadana  
Srta. Camila Mirabal  
Comediante 
Su persona.  
 
 
 
 Tenemos el gusto de dirigirnos a usted con la finalidad de agradecerle por haber contado 

con su participación en el Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas “No Te Borres” 
celebrado el día 22 de febrero de 2018 en el Auditorio Principal de la Universidad. Reciba 
nuestras felicitaciones por su magnífica intervención, que nos ayudó con la organización del 
evento y el entretenimiento de los asistentes.  

 
Gracias nuevamente por su asistencia y por ayudarnos a hacer posible esta jornada que forma 

parte de nuestro Proyecto Final de Carrera, requisito para la obtención de nuestro Título de 
Licenciadas en Comunicación Social. 

 
 
 

Atentamente, 
 

Comisión Organizadora del Evento 
 

 

 

 

 

 
Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 6 

CARTA AGRADECIMIENTO JUAN GUERRERO 
Caracas, 23 de febrero de 2018. 

 

Ciudadano  
Sr. Juan Guerrero 
Previo Coordinador LEGAL, de Relaciones Públicas y Responsabilidad Social Empresarial de      

Pernod Ricard Venezuela. 
Su persona.  
 
 
 
 Tenemos el gusto de dirigirnos a usted con la finalidad de agradecerle por haber contado 

con su participación en el Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas “No Te Borres” 
celebrado el día 22 de febrero de 2018 en el Auditorio Principal de la Universidad. Reciba 
nuestras felicitaciones por su magnífica ponencia, que nos ayudó con la organización del evento 
y el conocimiento de los asistentes.  

 
Gracias nuevamente por su asistencia y por ayudarnos a hacer posible esta jornada que forma 

parte de nuestro Proyecto Final de Carrera, requisito para la obtención de nuestro Título de 
Licenciadas en Comunicación Social. 

 
 
 

Atentamente, 
 

Comisión Organizadora del Evento 
 

 

 

 

 
Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 7 

CARTA AGRADECIMIENTO MAYERLING VERA 
Caracas, 23 de febrero de 2018. 

 

Ciudadano  
Sra. Mayerling Vera Merlo  
Directora de Llamado a la Conciencia Vial 
Su persona.  
 
 
 
 Tenemos el gusto de dirigirnos a usted con la finalidad de agradecerle por haber contado 

con su participación en el Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas “No Te Borres” 
celebrado el día 22 de febrero de 2018 en el Auditorio Principal de la Universidad. Reciba 
nuestras felicitaciones por su magnífica ponencia, que nos ayudó con la organización del evento 
y el conocimiento de los asistentes.  

 
Gracias nuevamente por su asistencia y por ayudarnos a hacer posible esta jornada que forma 

parte de nuestro Proyecto Final de Carrera, requisito para la obtención de nuestro Título de 
Licenciadas en Comunicación Social. 

 
 
 

Atentamente, 
 

Comisión Organizadora del Evento 
 

 

 

 

 

 
Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 8 

CARTA AGRADECIMIENTO CLAUDIA VALENTE 
Caracas, 23 de febrero de 2018. 

 

Ciudadano  
Dra. Claudia Valente  
Psicólogo Clínico 
Su persona.  
 
 
 
 Tenemos el gusto de dirigirnos a usted con la finalidad de agradecerle por haber contado 

con su participación en el Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas “No Te Borres” 
celebrado el día 22 de febrero de 2018 en el Auditorio Principal de la Universidad. Reciba 
nuestras felicitaciones por su magnífica ponencia, que nos ayudó con la organización del evento 
y el conocimiento de los asistentes.  

 
Gracias nuevamente por su asistencia y por ayudarnos a hacer posible esta jornada que forma 

parte de nuestro Proyecto Final de Carrera, requisito para la obtención de nuestro Título de 
Licenciadas en Comunicación Social. 

 
 
 

Atentamente, 
 

Comisión Organizadora del Evento 
 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 9 

CURRÍCULO CAMILA MIRABAL 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Camila Mirabal. 
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ANEXO 10 

CURRÍCULO CLAUDIA VALENTE 

 
Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 11 

CURRÍCULO JUAN GUERRERO 
 

Juan José Guerrero López 

 

Formación 

Antropólogo – Universidad Central de Venezuela 

Fundación 

Coordinador de Relaciones Públicas y FORMACIÓN Fundación Justicia y democracia - 2009 - 2013 

Administración publica 

• Concejo Metropolitano de Caracas - Coordinador Atención al Ciudadano 2009-2011 

• Concejo Municipal de Baruta - Coordinador de cultura y deporte 2011-2013 

 

Empresa privada - Trasnacional 

• Pernod Ricard Venezuela - 2013-2015 – cargo: Coordinador de Relaciones Públicas – Responsabilidad 

Social Empresarial - Fundación Pernod Ricard Venezuela Programa consumo Responsable 

@SoyEmbajador  

• SODEXO PAS – 2015 - Coordinador Comunicaciones y Responsabilidad Social Empresarial 

 Emprendimiento empresarial 

• Director General @tuideave Ideas Agencia Creativa 2016-2018  

• Presidente Fundación Cuento Contigo Venezuela 2017-2018 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 12 

CURRÍCULO MAYERLING VERA 

 
Fuente: Mayerling Vera. 
 



 

 
 

73 

ANEXO 13 

CARTA PRESENTACIÓN SNAPSHOT C.A. 
Caracas, 7 de febrero de 2018 

 

Ciudadanos  
Snapshot C.A. 
Su presente.  
 
 
 Tenemos el gusto de dirigirnos a ustedes con la finalidad de solicitar su valiosa 

colaboración como Patrocinantes en el foro Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas 
“No Te Borres”, a realizarse el jueves 22 de febrero de 2018 en el Auditorio Principal de la 
Universidad Monteávila a las 11:00 am. 

 
 El objetivo general del evento es concienciar sobre el daño que ocasiona la ingesta 

excesiva de alcohol para la salud, las relaciones interpersonales y la preservación de la vida 
propia y de terceros y, por ello, es muy relevante la promoción de la actividad. Nos gustaría 
contar con el apoyo de uno de sus socios para dar apertura al evento con una breve conversación 
a sostener con nuestra anfitriona y comediante Camila Mirabal, en la que se den a conocer las 
anécdotas de Snapshots. Esto con la finalidad de establecer una atmósfera agradable, adecuada a 
la esencia del foro. Además de participar en nuestra estrategia de redes sociales con 
publicaciones en las redes de Snapshots y con calcomanías de la marca para regalar en un sorteo 
a través de las redes del evento. 

 
 En la espera de que contaremos con su decidido apoyo y colaboración, estamos seguras 

de que su participación es una gran alianza ya que concuerda con el espíritu joven y entretenido 
del evento; el cual además es un requisito para la obtención de nuestro Título de Licenciadas en 
Comunicación Social. 

Atentamente, 
 

Comisión Organizadora del Evento 
 

 

 

 
Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 14 

CARTA PRESENTACIÓN COCOS ALTAGUA C.A. 
Caracas, 16 de febrero de 2018. 

 

Ciudadanos  
Cocos Altagua, C.A. 
Su presente.  
 
 
 
 Tenemos el gusto de dirigirnos a ustedes con la finalidad de solicitar su valiosa 

colaboración como Patrocinantes en el foro Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas 
“No Te Borres”, a realizarse el jueves 22 de febrero de 2018 en el Auditorio Principal de la 
Universidad Monteávila a las 11:00 am. 

 
 El objetivo general del evento es concienciar sobre el daño que ocasiona la ingesta 

excesiva de alcohol para la salud, las relaciones interpersonales y la preservación de la vida 
propia y de terceros y, por ello, es muy relevante la promoción de la actividad. Sería de nuestro 
agrado poder contar con su aporte de ocho (8) botellas pequeñas para refrescamiento de los 
ponentes. Esto con la finalidad de establecer una atmósfera agradable, adecuada a la esencia del 
foro y la presencia de Cocos Altagua en nuestras redes sociales y todo lo referente al evento. 

 
 En la espera de que contaremos con su decidido apoyo y colaboración, estamos seguras 

de que su participación es una gran alianza ya que concuerda con el espíritu joven y entretenido 
del evento; el cual además es un requisito para la obtención de nuestro Título de Licenciadas en 
Comunicación Social. 

 
Atentamente, 

 
Comisión Organizadora del Evento 

 
 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 15 

CARTA AGRADECIMIENTO SNAPSHOT C.A. 
Caracas, 23 de febrero de 2018. 

 

Ciudadanos  
Snapshot C.A. 
Su presente.  
 
 
 
 Tenemos el gusto de dirigirnos a ustedes con la finalidad de agradecer su valiosa 

colaboración como Patrocinantes en el foro Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas 
“No Te Borres”, que se realizó el jueves 22 de febrero de 2018 en el Auditorio Principal de la 
Universidad Monteávila a las 11:00 am. 

 
 El objetivo general del evento es concienciar sobre el daño que ocasiona la ingesta 

excesiva de alcohol para la salud, las relaciones interpersonales y la preservación de la vida 
propia y de terceros y, por ello, es muy relevante la promoción de la actividad. Su colaboración 
ayudó a despertar el interés de nuestros seguidores de redes sociales en la actividad y las 
calcomanías regaladas a través del sorteo fomentaron la participación tanto de nuestros 
seguidores de Instagram en nuestra campaña de redes sociales como los asistentes del evento en 
la dinámica del mismo. 

 
 Su apoyo y colaboración, estamos resultó en una gran alianza ya que concuerda con el 

espíritu joven y entretenido del evento; el cual además es un requisito para la obtención de 
nuestro Título de Licenciadas en Comunicación Social. 
 

 
Atentamente, 

 
Comisión Organizadora del Evento 

 
 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 16 

CARTA AGRADECIMIENTO COCOS ALTAGUA C.A. 
Caracas, 23 de febrero de 2018. 

 

Ciudadanos  
Cocos Altagua, C.A. 
Su presente.  
 
 
 
 Tenemos el gusto de dirigirnos a ustedes con la finalidad de agradecer su valiosa 

colaboración como Patrocinantes en el foro Consumo Responsable de bebidas Alcohólicas 
“No Te Borres”, que se realizó el jueves 22 de febrero de 2018 en el Auditorio Principal de la 
Universidad Monteávila a las 11:00 am. 

 
 El objetivo general del evento es concienciar sobre el daño que ocasiona la ingesta 

excesiva de alcohol para la salud, las relaciones interpersonales y la preservación de la vida 
propia y de terceros. Su aporte contribuyó a establecer una atmósfera agradable y fomentó la 
participación de los asistentes a través de los cocos que sorteamos al final del evento.  

 
 Su apoyo y colaboración, resultaron en una gran alianza ya que concuerda con el espíritu 

joven y entretenido del evento; el cual además es un requisito para la obtención de nuestro Título 
de Licenciadas en Comunicación Social. 

 
 

Atentamente, 
 

Comisión Organizadora del Evento 
 

 

 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 17 

CUENTA DE INSTAGRAM SNAPSHOT C.A 

 

Fuente: Instagram. 
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ANEXO 18 

IMAGEN PUBLICADA POR SNAPSHOT C.A 
 

 

Fuente: elaboración de Andrés Merola. 
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ANEXO 19 

CERTIFICADO CAMILA MIRABAL 
 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 20 

CERTIFICADO MAYERLING VERA 
 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 21 

CERTIFICADO CLAUDIA VALENTE 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 22 

CERTIFICADO JUAN GUERRERO 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 23 

LOGO “NO TE BORRES” 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 24 

POSTER DEL EVENTO 
 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 25 

NOTA DE PRENSA 
 

Lunes 19 de febrero 

 

“NO TE BORRES”, UN FORO SOBRE EL CONSUMO RESPONSABLE DE 

BEBIDAS ALCOHÓLICAS QUE INVITA A LOS UMAÍSTAS A DISFRUTAR CON 

CONCIENCIA. 

El evento “No Te Borres” contará con un panel de especialistas en responsabilidad social 

empresarial, conciencia vial y psicología, quienes desde sus distintas perspectivas abordarán el 

tema del consumo excesivo de alcohol y cómo evitarlo. El foro tendrá lugar el próximo jueves 22 

de febrero a las 11 de la mañana en el Auditorio Principal de la Universidad Monteávila. 

Juan Guerrero (Pernod Ricard Venezuela), Mayerling Vera (ONG Llamado a la Conciencia 

Vial) y la Doctora Claudia Valente tendrán la tarea de instruir a los umaístas sobre las 

implicaciones del consumo de alcohol y cómo es posible disfrutarlo de manera equilibrada. En 

esta ocasión, sin embargo, se busca hacer el tema más atractivo para los jóvenes al utilizar una 

tónica jocosa y cercana. Además, la conducción de No Te Borres estará a cargo de la comediante 

Camila Mirabal y habrá una participación especial de uno de los miembros de Snapshot; así 

como otras sorpresas. 

 



 

 
 

86 

No Te Borres fue una idea concebida por un grupo de estudiantes de Comunicación Social a 

razón de su Proyecto Final de Carrera. Acerca de por qué decidieron emprender este proyecto, 

Shelly Sencherman, miembro del Comité Organizador, revela que “sabemos que foros como este 

se han realizado muchas veces en el pasado, pero pensamos que hay maneras más eficaces de 

crear conciencia sobre un tema que utilizando el acostumbrado sermón. Este es un evento de 

jóvenes para jóvenes, por lo que nuestro enfoque no es demonizar el alcohol sino todo lo 

contrario: decirle a los umaístas, disfruta pero ¡no te borres!” 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 26 

PUBLICACIÓN I 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 27 

PUBLICACIÓN II 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 28 

PUBLICACIÓN III 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 29 

PUBLICACIÓN IV 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 30 

PUBLICACIÓN V 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 31 

PUBLICACIÓN VI 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 32 

PUBLICACIÓN VII 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 33 

PUBLICACIÓN DE FECHA 
 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 34 

CONSEJO PARTE  I 
 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 35 

CONSEJO PARTE  II 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 36 

CONSEJO PARTE  III 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 37 

PUBLICACIÓN SIMPÁTICA 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 38 

PUBLICACIÓN JUAN GUERRERO 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 39 

PUBLICACIÓN CLAUDIA VALENTE 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 40 

PUBLICACIÓN MAYERLING VERA 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 41 

PUBLICACIÓN CONCURSO 
 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 42 

ANUNCIO  COCOS ALTAGUA C.A 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 43 

PUBLICACIÓN CAMILA MIRABAL 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 44 

PUBLICACIÓN CIVILIZARTE 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 45 

PUBLICACIÓN RECORDATORIO 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 46 

HISTORIA I 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 47 

HISTORIA II 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 48 

HISTORIA III 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 49 

HISTORIA IV 

 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 50 

CORREO ENVIADO 
Estimados, 
 
Buenas tardes.  
 
 
Nos dirigimos a ustedes para invitarlos al evento y Proyecto Final de Carrera "No Te Borres", un foro sobre 

Consumo Responsable de Bebidas Alcohólicas. Tendrá lugar este 22 de febrero de 2018 a las 11:00 am en el 
Auditorio Principal de la Universidad Monteávila. El evento contará con las ponencias de: 

 

• Juan Guerrero, previo coordinador de Relaciones Públicas y Responsabilidad Social de Pernod Richard 
Venezuela; 

• Mayerling Vera, fundadora de la ONG Llamado a la Conciencia Vial; 

• y Claudia Valente, Psicólogo Clínico. 

 
También contaremos con la participación de la comediante Camila Mirabal como anfitriona y un miembro de 

Snapshots C.A. como invitado. 
 
Hacemos un llamado a la comunidad Umaísta a ser parte del evento. Pensamos que su asistencia y la de sus alumnos es 

de suma importancia, dada la relevancia de concienciar a los jóvenes sobre el consumo responsable de alcohol y el tono 
cercano en el que pretendemos hacerles llegar esta información. ¡Los esperamos! 
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Saludos cordiales, 
 
--Comité Organizador del Evento 
Shelly Sencherman 
Gabriela Vera 
Johana Lucena 
 

Fuente: elaboración propia. 
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ANEXO 51 

PRESENTACIÓN MAYERLING VERA I 

 

Fuente: Mayerling Vera. 
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ANEXO 52 

PRESENTACIÓN MAYERLING VERA II 

 

Fuente: Mayerling Vera. 
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ANEXO 53 

PRESENTACIÓN MAYERLING VERA III 

 

Fuente: Mayerling Vera. 
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ANEXO 54 

PRESENTACIÓN MAYERLING VERA IV 

 

Fuente: Mayerling Vera. 
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ANEXO 55 

PRESENTACIÓN MAYERLING VERA V 

 

Fuente: Mayerling Vera. 
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ANEXO 56 

PRESENTACIÓN MAYERLING VERA VII 

 

Fuente: Mayerling Vera. 
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ANEXO 57 

PRESENTACIÓN MAYERLING VERA VIII 

 

Fuente: Mayerling Vera. 
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ANEXO 58 

PRESENTACIÓN MAYERLING VERA IX 

 

Fuente: Mayerling Vera. 
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ANEXO 59 

PRESENTACIÓN MAYERLING VERA X 

 

Fuente: Mayerling Vera. 
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ANEXO 60 

PRESENTACIÓN MAYERLING VERA XI 

 

Fuente: Mayerling Vera. 
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ANEXO 61 

PRESENTACIÓN MAYERLING VERA XII 

 

Fuente: Mayerling Vera. 
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ANEXO 62 

PRESENTACIÓN MAYERLING VERA XIII 

 

Fuente: Mayerling Vera. 
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ANEXO 63 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE I 

 Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 64 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE II 
 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 65 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE III 
 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 66 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE IV 
 

 

 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 67 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE V 
 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 68 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE VI 
 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 69 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE VII 
 

 

 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 70 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE VIII 
 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 71 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE IX 
 

 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 72 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE X 
 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 

 

 



 

 
 

135 

ANEXO 73 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XI 
 

 

 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 74 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XII 
 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 75 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XIII 
 

 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 76 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XIV 
 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 77 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XV 
 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 78 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XVI 
 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 79 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XVII 
 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 

 

 



 

 
 

142 

ANEXO 80 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XVIII 
 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 81 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XIX 
 

 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 82 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XX 
 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 83 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XXI 
 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 84 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XXII 
 

 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 85 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XXIII 
 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 86 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XXIV 
 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 87 

PRESENTACIÓN CLAUDIA VALENTE XXV 
 

 

 

 

 

Fuente: Claudia Valente. 
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ANEXO 88 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO I 
 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 89 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO II 
 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 90 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO III 
 

 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 91 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO IV 
 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 92 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO V 
 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 93 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO VI 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 94 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO VII 
 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 95 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO VIII 
 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 96 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO IX 
 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 97 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO X 
 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 98 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO XI 
 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 99 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO XII 
 

 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 100 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO XIII 
 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 101 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO XIV 
 

 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 102 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO XV 
 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 103 

PRESENTACIÓN JUAN GUERRERO XVI 
 

 

 

Fuente: Juan Guerrero. 
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ANEXO 104 

FOTOS EVENTO I 
 

 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 105 

FOTOS EVENTO II 
 

 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 106 

FOTOS EVENTO III 
 

 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 107 

FOTOS EVENTO IV 
 

 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 108 

FOTOS EVENTO V 
 

 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 109 

FOTOS EVENTO VI 
 

 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 110 

FOTOS EVENTO VII 
 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 111 

FOTOS EVENTO VIII 
 

 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 112 

FOTOS EVENTO IX 
 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 113 

FOTOS EVENTO X 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 114 

FOTOS EVENTO XI 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 115 

FOTOS EVENTO XII 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

178 

ANEXO 116 

FOTOS EVENTO XIII 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 117 

FOTOS EVENTO XIV 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 118 

FOTOS EVENTO XV 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 119 

FOTOS EVENTO XVI 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
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ANEXO 120 

FOTOS EVENTO XVII 

 

Fuente: Adriana Angarita. 
 


