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Resumen

El presente Proyecto Final de Carrera, tiene como objetivo la creacion y
organizacion del WorkShop “Somos Emprendedoras” exclusivo para mujeres con
emprendimientos en su pleno desarrollo comercial. Dicho evento se plantea con
el objetivo de brindar herramientas practicas que potencien la marca, o el
servicio, que las participantes ofrezcan, para que puedan estar en capacidad de
implementar técnicas efectivas de planificacion, mercadeo y proyeccion de
negocio.

En este documento se puede encontrar la estructura realizada para la pre-
produccion, produccion y post - produccién de un evento de formacion educativa,
asi como también las distintas estrategias comunicacionales, como gira de
medios o0 aparicion en las redes sociales, que se siguieron para la mejor difusion
en los canales y publico meta escogido, acompafiado de un material audiovisual
donde de manera practica se muestran los detalles la experiencia “Somos
Emprendedoras”.

Ademas, se muestran los pasos logisticos que cada una de las integrantes del
PFC desempeiio en aras de lograr el excelente desarrollo logistico, la calidad de

los mensajes y ponencias otorgadas de dicho evento.



Introduccioén

La Universidad Monteavila desde sus inicios, es caracterizada por brindar
una formacién de caracter humanista, el cual realza y reconoce la dignidad de la
persona humana y el acompafiamiento personal del desarrollo de cada uno de
sus futuros egresados, hacia la plenitud de sus potencialidades segun el area de
formacion profesional. Es de reconocer que la realizacion de un evento posee las
caracteristicas necesarias que reflejan de forma efectiva y asertiva las destrezas
gue todo profesional del medio se encuentra en capacidad de alcanzar luego de

recibir 5 anos de formacion académica.

Es por ello que un evento para el profesional de la comunicacién va mas
alla de encuentros que tiene como fin celebraciones y tiempos de esparcimiento;
pues para el comunicador social, un evento es una herramienta de transmision de
mensajes a un publico meta, el cual responde a una previa evaluacion
metodolégica y la aplicacion de estrategias que brinden una experiencia

memorable con un fin especifico.

En dicho sentido, el presente proyecto surge con el fin de elevar las
experiencias de las mujeres en el mundo de los negocios aplicado
especificamente al area del emprendimiento, a través de diversas ponencias que
brindan herramientas practicas sobre temas como la creacion del plan de
marketing, el trazado de metas y grandes historias de éxito alcanzada por la
mujer venezolana, en medio de un ambiente lleno de retos como lo describe

nuestro slogan.

Segun Aramis Rodriguez, Coordinador del Centro de Emprendedores y

profesor del IESA, sefaldé en una entrevista para el periédico EI Emprendedor,
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gue en de Venezuela, hasta diciembre del 2018, se habia registrado el éxodo del
8% de la poblacion, sin embargo, el 20% de los venezolanos habian tomado la

decision de iniciar un negocio por su propia cuenta.

En la misma entrevista, Rodriguez también agregdé que aproximadamente
2,5 millones de venezolanos participan en el mundo del emprendimiento, lo que

representaria entre el 15% y 20% de la poblacion.

Sin embargo, Somos Emprendedoras fue destinado exclusivamente a
mujeres, ya que el tema del emprendimiento femenino es digno de observar y
apoyar. Durante muchos afios, se acostumbro que la mujer debia limitarse a las
responsabilidades familiares y del hogar. No era comun, ni bien visto, que las
mujeres dejaran sus hogares por asistir a un trabajo. Esto debia ser una funcion

cumplida exclusivamente por el hombre.

Con el pasar de los afios, este patron ha ido cambiando, las mujeres se
han posicionado en el mundo de los negocios poco a poco. A pesar de que
todavia son victimas de discriminaciones y desprecio por personas que siguen
pensando que la figura femenina representa el sexo débil, o que no tiene la

misma capacidad que un hombre para tener éxito en el mundo de los negocios.

A raiz de esta idea, surgio la inspiracion para desarrollar la idea de un
workshop exclusivo para mujeres emprendedoras. Se buscéd facilitar las
herramientas basicas a un grupo de mujeres venezolanas para que fueran ellas

las protagonistas de la materializacién de su negocio sofiado.

Se detectdé la importancia de establecer un plan de marketing para

desarrollar una marca de manera exitosa y de desarrollar las capacidades para



materializar las metas personales y no dejarlas en un simple suefio. Es por eso
gue en el Workshop Somos Emprendedoras contamos con la valiosa presencia
de talentosas mujeres venezolanas, de las cuales hablaremos mas adelante, que

brindaron a las participantes las herramientas para enfrentar estos retos.



2.Presentacion del proyecto

Somos Emprendedoras, un workshop de herramientas practicas de
emprendimiento que surgi6 con la intencion brindarles a mujeres venezolanas las
herramientas para desarrollar su propio negocio y convertirlo en un proyecto
exitoso. Se desarrollo con un contenido de valor fundamental para llevar a cabo
un emprendimiento, tal como temas de marketing, ventas y desarrollo personal.

El emprendimiento, segun la Real Academia Espafola, es referente a
“acometer y comenzar una obra, un negocio, un empefo, especialmente si
encierran dificultad o peligro”; siendo para el contexto histérico que vive
Venezuela un gran reto que conlleva no solo la accion de tener una idea
innovadora, creativa, de adaptabilidad ante la escasez de recursos sino también
la actitud de aprender a crear en medio de un ambiente de retos.

El ser humano en su instinto de sobrevivencia y en su busqueda de mejor
calidad de vida ha tenido que reinventarse de diversas formas, en mucho de los
casos para sobrepasar los limites que la sociedad espontdneamente impone, a
través de la dependencia directa de un salario minimo producto de su esfuerzo
laboral; sin embargo en otro de los casos , el mismo se ha reinventado dada la
escasez de recursos materiales basicos producto de una economia frustrada
donde la demanda de productos y servicios, es mucho mayor a la oferta
necesaria que garantice el abastecimiento.

En Venezuela, tras la decadencia presente en la actualidad que trae
consigo consecuencias de los dltimos 20 afios, muchos son los factores que
impulsan a que el emprendimiento como recurso de salida ante dicha

problematica se lleve a cabo; es por ello que la propuesta que se presenta a



continuacidn se encuentra enmarcada en la organizacion de un workshop
exclusivo para mujeres con emprendimientos en la ciudad de Caracas-
Venezuela, el portal web Gestion.ORG, propone la siguiente definicion:

“Un workshop es un taller, lo que quiere decir que los asistentes a

él han de involucrarse en todo lo que alli sucede. Es sobre todo

utilizado para adquirir nuevos conocimientos o0 habilidades o

intercambio de impresiones a la vez que se favorece el trabajo en

equipo. (...) Un workshop tiene una corta duracion, ya que no suele

llevar mas de 4 horas, puede formar parte de algin seminario o

actividades de empresa, y por ello quiza haya mas de uno, aunque

refiriéndose a otro tema. No hay un ponente ni una persona que lo diga

todo, son los asistentes los que participan bajo la supervision de uno o

varios moderadores”(Gestion.ORG, s.f.)

A través de una experiencia sensorial y mediante la exposicion de diversas
ponentes reconocidas en el ambito del emprendimiento, el presente workShop se
presenta como escenario perfecto para dar a conocer herramientas practicasde
emprendimiento femenino enreuniendo a grandes mujeres venezolanas con
historias de éxito en los ultimos afos.

Un escenario que ademas brinda la oportunidad de que ambas miembro del
proyecto conceptualicen la idea del evento a través de las capacidades
aprendidas durante los cinco afios de formacion académica en la carrera de
comunicacion social de la Universidad Monteavila y sus historias personales de
vida en sus actuales proyectos.

Sin duda uno de los elementos mas importantes para la creacién de este

proyecto, fue la iniciativa de priorizar la necesidad de cada mujer venezolana en



su busqueda para generar conocimientos que potencien el emprendimiento que
esta llevando a cabo, otorgando también a través del evento un espacio que
permita relaciones de valor comercial entre las asistentes mediante un tiempo
destinado para networking.

Con el presente proyecto final de carrera presentado bajo la modalidad de
produccion de evento, se plantea el objetivo de elevar la experiencia de las
mujeres en los negocios dado el contexto actual en el que se presenta
Venezuela, donde los recursos educativos son escasos para las nuevas
generaciones que tras las mismas consecuencias de un pais con fuga académica
y desercion educativa ha tenido que abrir nuevas brechas que cambien las
estructuras de vida de la mujer, caracterizada por su creatividad y liderazgo,
dejando en evidencia que la dinamica del mundo como industria va cambiando y

las mujeres estan ocasionando que dicho proceso ocurra.

3. Estrategia
El marketing es una de las piezas mas importantes de cualquier negocio,

ya que es lo que permite conectar con clientes, crear relaciones y transmitir el
mensaje que permitira realizar ventas y generar dinero por lo que sin la
aplicacion correcta de las técnicas de marketing el fracaso seria el destino mas
probable. Kotler y Armstrong (2012) definen al marketing como un proceso
enfocado en el cliente:

“El marketing es un proceso social y administrativo mediante el cual los

individuos y las organizaciones obtienen lo que necesitan y desean

creando e intercambiando valor con otros. (...) Por lo tanto, definimos

el marketing como el proceso mediante el cual las comparfias crean
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valor para sus clientes y establecen relaciones soélidas con ellos para

obtener a cambio valor de estos”.(Kotler y Armstrong, 2012)

Es por esto, que en el workshop se dedicé gran parte del contenido
impartido al marketing, especialmente a la parte digital. Ya que actualmente nos
encontramos en una era donde la web 2.0 ha abarcado el mercado de manera
casi absoluta. Es decir, cualquier persona que desee llevar un emprendimiento a
cabo, necesita de manera fundamental manejar correctamente las plataformas
digitales y desarrollar a través de ellas un plan de marketing adecuado que lo

haga figurar entre la competencia.

A. Tacticas

- Definiciéon del concepto del evento.

- Eleccion de las ponentes.

- Reuniodn con las ponentes del evento.

- Disefio de ponencias y mensajes a compartir.

- Reuniodn con locales potenciales para eleccion de locacion.

- Creacion de la identidad grafica del evento.

- Disefio y entrega de cartas a patrocinantes.

- Redaccion, disefio y entrega de nota de prensa para la gira de medios.
- Disefio de campana digital para red social Instagram.

-Disefio y estructura de formulario “Google Form” para el registro de
participantes.

- Eleccion de participantes.

- Disefio y envio de invitaciones digitales a participantes y miembros del jurado.
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- Disefio del croquis del local para la ubicacion estratégica de las invitadas.
- Disefio e impresion de material POP.
- Preparacion de los kits y materiales a usar en el evento

- Gira de medios.

4. |dentidad

A. Mision
Capacitar a mujeres emprendedoras, ofreciendo herramientas practicas que

permitan conceptualizar, planificar, ejecutar y potenciar sus emprendimientos.

B. Vision

Convertir el workshop “Somos Emprendedoras” en una red de capacitacion
destinada a brindar herramientas practicas de emprendimiento en los diferentes
campos

laborales y profesionales, potenciando las cualidades y logros del liderazgo

femenino en areas de negocios.

C. Valores
-Compromiso
-Credibilidad
-Firmeza
-Liderazgo
-Responsabilidad

-Deseo de superacion
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-Trabajo en equipo

5. Propuesta

A. Manual de Producciéon

El presente documento corresponde a una guia practica para la gestion de

eventos de formacion académica, proporcionando a través del presente la

provision de un manual paso a paso para el proceso de planificacion y ejecucion

de los mismos.

B. Cronograma de las

etapas de realizacion del evento

-Obtencion de presupuestos real -

Visitas a potenciales locaciones

CRONOGR
FASE ACTIVIDADES AMA
Definicion y objetivos del evento:
Workshop de herramientas practicas _
. Noviembre
para mujeres emprendedoras.
o _ 2018
-Definicién de Ponencias
-Reuniones con ponentes
Designacion de comité de trabajo: Las _
o o Noviembre
tareas fueron dividas en comité a fin de 2018
optimizar la gestion del evento.
Identidad grafica: Se considero la figura
PRE-EVENTO . _ .
del diamante como objeto gréafico para la o
y _ Diciembre
creacion del logo en conjunto con la 2018
tipografia definida para dar nombre al
evento "Somos Emprendedoras”
Presupuesto, patrocinantes y
locacion: Diciembre
-Contacto con potenciales patrocinantes 2018
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-Eleccion final de locacion
-Catering

-Obsequios

Comunicacion y Promocion:
-Creacion de la cuenta de instagram
@somos.emprendedorasccs para hacer
al dia del evento

-Se contactaron a diferentes medios
digitales para la difusion de la nota de

prensa

Enero 2019

EVENTO

Logistica: Cada una de las miembros
del PFC desarrollo las actividades
designadas referidas a:

-Decoracion de locacion

-Recepcion de equipos y servicios
audiovisuales

-Recepcion del catering

-Recepcion de materiales y obsequios
-Maquillaje a ponentes y tesistas
-Bienvenida y recepcion de

Emprendedoras participantes

Febrero
2019

POST-EVENTO

-Entrevistas radiales
-Elaboracion de material audiovisual

-Finalizacion del proyecto escrito

Febrero /
Marzo 2019
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PRE EVENTO

Para la realizacion de eventos de tipo formacion educativa, que conllevan

consigo una estrategia comunicacional, se tomaron los siguientes aspectos:

A. Objetivos

1. Brindar herramientas practicas que potencien la marca o el servicio de las
emprendedoras participantes.

2.Priorizar la necesidad de cada mujer venezolana en su basqueda para generar
conocimientos que potencien el emprendimiento que esta llevando a cabo.
3.Promover las relaciones de valor comercial entre las asistentes mediante un
tiempodestinado para networking.

4.Elevar la experiencia de las mujeres en el mundo de los negocios y el

emprendimiento.

B. Ponentes

La primera etapa para conceptualizar la idea del Workshop, fue mediante
el contacto y posteriormente las reuniones realizadas con cada una de las
ponentes a fin de que todos los mensajes a transmitir el dia del evento,
estuvieran en una misma linea con un sentido que respondiera a la mision, vision

y valores del evento.

El desarrollo de una de las ponencia estuvo a cargo de Yuraima Medina,
especialista en Marketing, miembro fundador de la Sociedad Venezolana de
Emprendedores, CEO de la Comunidad de Emprendedores @quierominegocioya

y Giver de la plataforma web educativa Dar Learning

Seguidamente se consider6 oportuna la invitacion de una ponente

especialista en el area del coaching para emprendimiento, ya en muchas de las
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ocasiones, son diversos los factores externos que desmotivan a la emprendedora
al trazado de metas de forma efectiva. Para abordar dicho tema se contd con
Vanessa Vera, Psicoterapeuta, Especialista en Recurso Humanos y Coaching

tallerista quien con el nombre de “trazarte metas”

Para complementar el contenido a impartir, consideramos adecuado invitar
al evento emprendedoras venezolanas que compartieran con las participantes
sus historias de éxito. Entre ellas Victoria Millan ,Chef pastelera egresada del
Instituto Culinario de Caracas, con participacion en el segmento de Cocina del
programa Vitrina correspondiente al canal nacional Televen, el cual con su
pequefia idea de emprendimiento en ventas de tortas, actualmente es duefa y
directora de su propia marca Tortas Tronchatoro, la cual ofrece el servicio de
reposteria delivery en toda la ciudad de Caracas demostrando con su propia
historia que los pequefios suefios con constancia y perseverancia pueden llegar

a convertirse en la mas sustentable realidad.

Asi mismo, Beatriz Lugo reconocida periodista venezolana, ancla en el
canal nacional Globovision,fue la presentadora oficial de nuestro evento historia
de éxito con la marca de ropa para nifios y adolescentes BOMANI con tienda
fisica en los espacios del Centro Comercial Tolon Fashion Mall, aclarando, que
su participacién en el evento, no solo era por su fase de periodista sino en su

faceta como mujer emprendedora venezolana.

C. Comité de trabajo

Con el objetivo de cumplir con cada una de las tareas que conlleva la
planificacion y gestién en la produccion del Workshop, se establecieron comités
de trabajo donde las organizadoras destacaron sus talentos y conocimientos

adquiridos en el estudio de la Carrera de Comunicacion Social. Entre ellos:

- Comité conceptual desde donde se desarrollaron ideas referidas al concepto
de evento, el establecimiento de objetivos y la asignacion de recursos.
- Comité organizacional el cual dio la estrategia de organizacién, la formacion

del equipo de ponentes, asi como también la busqueda de recursos a usar y
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el disefio del plan de actividades tanto practicas como tedricas que se
llevarian a cabo durante el evento.

- Comité Operacional puesto en acciondesde el primer dia de organizacion
del evento, destinado a ejercer toda la actividad operativa segun la estrategia
gue desde el comité organizacional se designado para lograr objetivos antes,
durante y después del evento. Incluye las estrategias de disefio grafico,
busqueda de patrocinantes, tesoreria, seleccion y manejo de participantes,
planificacion y ejecucion de decoracién y ambientacion, logistica y protocolo,
promocion, entre otros.

- Comité de completaciénpuesto en marcha para el cierre y la completacion

de contratos, actividades, convenios, patrocinios y éxito final del proyecto.

Cabe destacar que cada una de las tareas mencionadas anteriormente fueron

realizadas de manera equitativa entre ambas tesistas.

D. Identidad grafica

“Somos Emprendedoras”, un nombre que surge en base al objetivo
principal de este evento: seleccionar un grupo de mujeres emprendedoras, para
brindarles las herramientas necesarias para potenciar sus negocios. Por tratarse
de un publico exclusivamente del sexo femenino, decidimos usar un tono rosado
claro, en combinacion con blanco, negro y unos toques dorados. Los cuales le

brindan un estilo elegante, sutil y muy femenino a nuestra identidad.

El logo de Somos Emprendedoras esta compuesto principalmente por un
diamante, ya que este elemento se convierte en una de las mas bellas, costosas
y llamativas joyas luego de ser sometido a un alto grado de temperatura y de
presion, ademas se caracteriza por ser el elemento con mayor dureza en la

tierra.
En consecuencia, fueron vinculadas las caracteristicas del diamante, con

las fortalezas de la mujer emprendedora venezolana, quienes se enfrentan en el

contexto actual a un gran numero de retos. Si las mismas utilizan las
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herramientas correctas, podran convertir su emprendimiento en un gran proyecto

de negocio sustentable en el tiempo.

Las caracteristicas del logo fueron plasmadas detalladamente en las redes
sociales. Es decir, se disefi6 una plantilla para Instagram que representa de
manera muy detallista nuestra identidad. También se trasladé a cada uno de los
sitios donde queriamos tener presencia de marca, como por ejemplo las
invitaciones para las participantes y jurado, la papeleria, la decoracion de las

botellas de agua, la ambientacion de la locacion, entre otros. (Anexos pag..)

E.Publico:

Para la realizacion de Workshop “Somos Emprendedoras”, se seleccioné un
publico meta el cual corresponde a 20 mujeres emprendedoras de la ciudad de
Caracas con edades comprendidas entre los 20 y 40 afos Clase A y B. (anexos

pag..)

Al respecto, Kotler y Armstrong (2012) en la decimocuarta edicion de su libro
“Marketing” expresan la diferencia entre publico y publico meta de la siguiente

manera.

“El publico son individuos, grupos, audiencias especiales o publico en
general. El publico meta afectara de forma importante las decisiones
del comunicador sobre lo que se dir4, cdmo se dira, cuando se dira,

donde se dira y quién lo dird”.(Kotler y Armstrong, 2012)
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F. Presupuesto

Presupuesto especifico / presupuesto alcanzado

Descripcion Detalle Monto Patrocinantes y
absoluto donaciones
Localidad del evento y 550% Donado por
Locacion servicio de mesoneros Restaurant “TheMezze”
Aperitivo 25 bufiuelos de yuca en 25%* Donado por Insertec
Gourmet emulsion de aji dulce Consultores
Brindis 25 copas de bebida 25% Donado por Insertec
espumantes Consultores
Snack salado 3 bandejas de
y dulce pasapalos salados, 4 87% Patrocinado por Pasteleria
bandejas de mini dulces, “Danubio”
3 pizzas medianas
Refrigerios 24 aguas, 3 litros de
jugo de naranja y 3 litros 24% Patrocinado por Pasteleria
de papelon con limon “Danubio”
Utensilios 20 libretas, 2 cajas de
importados boligrafos y 2 cajas de Donado por Consolidados
vasos decorativos y 2 30% La Guaira

paquetes de servilletas

decorativas

19




Importacion Envio Miami — Caracas 42% Donado por Consolidados
de utensilios | del material de utensilios La Guaira
Vino tinto 3 botellas de vino tinto 18% Patrocinado por Licoteca
para el céctel
Presupuesto especifico
Descripcion Detalle Monto Patrocinantes y
absoluto donaciones
Obsequios 24 alfajores decorados 150%* Patrocinado por
participantes Manguarearte
Obsequio Tazas personalizadas 63% Donado por FixExperts
invitadas del evento y envoltura
de regalo
Decoracion Ambientacion floral y 50% Patrocinado por
reestructuracion de la Pili Martinez
locacion
Fotografia | Cobertura fotografica del 50% Patrocinado por Yuliangel
evento Cadenas
Maquillaje Maquillaje profesional 60$ Patrocinado por
para las ponentes y MakeUpbySua
tesistas
Moderacién Periodista 150% Donacién de Beatriz
del evento Beatriz Lugo Lugo
Ponencia Ponente 30* Patrocinado por Contacto
Vanessa Vera Emocional
Ponencia Ponente 200% Patrocinado por Sov
Yuraima Medina Emprende
Ponencia Ponente 20%* Patrocinado por Tortas

Victoria Millan

Tronchatoro
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Vestimenta Camisas de las 60% Patrocinado por Playa
ponentes y tesistas Rosa
Cupon de Dia de Spa para la 20% Patrocinado por Veliisimo
regalo participante que Center
resultara ganadora El Recreo
Presupuesto especifico
Descripcion Detalle Monto Patrocinantes y
absoluto donaciones
Papeleria Material impreso: 20%
actividades, programa Pagado por las
del evento y logos. 20 integrantes del PFC
carpetas y 1 penddn
Sonido Instalacion de cornetas, 150%
micréfonos, y televisor. Donado por Wayne
Solution
Produccion | Empresa de produccion 200% Trabajo propio
de evento de eventos
Relaciones Relaciones Publicas 150% Trabajo propio
Pulblicas
Redes Manejo de redes 50% Trabajo propio
sociales sociales
Disefio Disefio de logo, penddn 50% Trabajo propio
grafico y contenido para redes
sociales.
Total Total pago: 470%
neto:
2.066%

G. Patrocinantes
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Para llevar a cabo nuestro evento fue fundamental el apoyo de cada uno

de nuestros patrocinantes. Los cuales fueron alcanzados a través de una carta

redactada y enviada a cada uno de los potenciales aliados, haciendo la solicitud

de los productos o servicios que ellos desde su disposicién pudieran otorgar a fin

del proyecto. (Anexos péag...)

Los acuerdos logrados se plantean a continuacion:

Empresa Contacto Patrocinio Logrado
Patrocinio en préstamo
de las instalaciones del
Hotel Zinoe Habib Restaurant “TheMezze”
“The Hotel” 0412-880-4814 desde las Si
11:00am hasta las 10:00
pm
Patrocinio metalico de
Insertec 50% para ser invertidos
Soluciones Luis Rodriguez | en 25 aperitivos gourmet Si
0414-389-3038 y brindis para 25
personas
Francis Sevilla Patrocinio metalico de
FixExperts +1 (954) 531- 63$ para ser invertidos
7470 en 10 tazas Si

personalizadas con el
logo del evento y sus
respectivos envoltorios
de regalo
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Patrocinio de 3 bandejas
de pasapalos salados, 4
bandejas de mini dulces,

Pasteleria Alejandro Kerese 3 pizzas medianas. 24 Si

Danubio 0414-300-5222 | aguas, 3 litros de jugo de

naranja y 3 litros de
papeldn con limon
Patrocinio de 20 libretas,
2 cajas de boligrafos 'y 2
cajas de vasos

Consolidados La | Isabel Marcano | decorativosy 2 paquetes

Guaira 0412-366-6646 de servilletas Si
decorativas. Envio de
estos materiales desde
Miami hasta Caracas
Licoteca Andrea Lovera Patrocinio de 3 botellas Si
0424-127-6044 de vino tinto

Maria Isabel Patrocinio de 24 alfajores
Manguarearte Hernandez bafiados en chocolate y Si

0412-815-6553 | decorados con el logo del

evento
Estilo y Arte Pili Martinez Patrocinio de la

Martinez 0412-267-3155 ambientacion floral Si

Yuliangel Yuliangel Patrocinio de la cobertura
Cadenas Cadenas fotogréfica del evento Si

Photography 0414-450-2173

Patrocinio del maquillaje

Make Up bySua SuannyArevalo profesional para las Si

0424-155-7925

ponentes y tesistas
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Patrocinio de las camisas
Playa Rosa Johana Teles de las ponentes y Si
0412-336-1414 tesistas

Patrocinio de un cupo6n

Vellisimo Center Amira Velasco de regalo para obsequiar Si
El Recreo 0212 761 7724 entre las participantes
Wayne Solutions Juan Brito Instalacion de cornetas, Si

0414-136-6231 microfonos, y televisor.

H. Locacion:

La eleccion de la locacion conlleva desde el inicio un trabajo de evaluar
detalles, comodidad, factibilidad, espacio y capacidad, para asi lograr llevar a
cabo el evento un espacio de formacion, pero al mismo tiempo de esparcimiento
para la realizacién de actividades, como el tiempo destinado al networking y el
coffebreak donde las participantes se sintieran en un ambiente seguro y tranquilo

gue ademas brindara los elementos necesarios para una tarde “OnlyForwWoman”.

Asi fue como luego de varias reuniones en potenciales locales, tras la
similitud de valores y el target similar al nuestro que maneja “TheMazze
Restaurant”, caracterizado por ser uno de los restaurantes de Caracas, con
amplia disposicién de servicio el cual le brinda a los comensales un ambiente
seguro, agradable, con ser y con un toque de elegancia, ademas de prestar el
servicio gratuito de Valet Parking, se decidid que dicho lugar seria la mejor
opcion para llevar a cabo el evento ya que el mismo fusiona dos ambientes, lo
cual brindd no solo la facilidad de la compresion de los mensajes transmitidos en
una sala tranquila , sino también un area lounge al aire libre con una capacidad

de hasta 60 personas en ambos ambientes. (Anexo pag ...)
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Tras la alianza comercial de intercambio publicitario en nuestras redes
sociales, la gerencia del Restaurant colocé a nuestra disposicion los espacios
completos del mismo luego de servir a sus comensales el desayuno del dia,
otorgando asi el completo uso del local desde las 11:00 AM hasta las 9:30 PM,
de en un principio el dia sdbado 23 de febrero y que posteriormente debido a la
agenda politica del pais pautada para dicho dia tuvo que ser cambiado para el
dia anterior, 22 de febrero del 2019.

|. Catering

Esta referido al servicio de alimentacion prestado por parte de empresas
especializadas encargadas de preparar, presentar, ofrecer y servir comidas en todo
tipo de eventos, es por ello que, entre las actividades pautadas para dar
cumplimiento al desarrollo formativo de las participantes, se destiné un tiempo de
coffe break, llevado a cabo con el fin de ofrecer una pausa entre ponencias y un
brindis final con el objetivo de crear relaciones de valor entre las asistentes.

En la organizacion del Workshop, llegamos a un acuerdo de patrocinio con el
Restaurant “TheMezze” y La Pasteleria Danubio para ofrecer distintos tipos de
pasapalos, aperitivos y bebidas refrescante durante el evento. Ademas, también
contamos con el apoyo de Licoteca para realizar un brindis al final del evento.

Cabe destacar que el desarrollo de estos puntos durante el evento sera

explicitamente explicado mas adelante.

J. Obsequios:

Todo evento, no solo es recordado por la calidad de los mensajes y
ponencias otorgadas sino también por los detalles que desde el comité
organizador se brinda en forma de agradecimiento por la participacion en el

mismo.

Por dicha razén de acuerdo a la tipologia del evento y nuestro publico
meta, se realizO el obsequio de objetos utiles y perdurables tanto a ponentes
como a las emprendedoras participantes. Por su parte, las ponentes y el jurado

del PFC recibieron una taza de porcelana color blanca sublimada con el logo del
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evento y una pequefa caja de acetato dentro del cual se encontraba un alfajor de
chocolate con decoraciones comestibles alusivas al concepto grafico del
workshop, el cual de igual manera las participantes recibieron al finalizar el
evento junto a un kit de trabajo dispuesto en el asiento personal de cada una de
ellas, el cual constaba de un agua mineral, una libreta de apuntes, un lapicero,
una carpeta tipo manila con los materiales y actividades usar durante las

presentaciones de las ponencias.

Asi mismo, como parte de reconocimiento a la mejor publicacion
interactiva publicada en la red social Instagram por parte de las participantes, las
ponentes en conjunto con el comité organizador dieron eleccién a la misma, el
cual fue premiado con un cupon de regalo para el disfrute de un masaje relajante
y una limpieza facial en los espacios del centro de estética y belleza “Vellisimo
Spa El Recreo” patrocinantes del evento.

(Anexos pag....)

K. Comunicacién y promocion

Las estrategias utilizadas fueron adecuadas en funcion al publico meta
seleccionada a fin de cumplir los objetivos planteados, de manera que para que
la difusion se diera de manera mas efectiva, se consideré la web 2.0 para enviar
los mensajes de difusion y publicidad, especificamente la red social Instagram

debido a las herramientas que dentro la misma son desarrolladas

La captacion se realiz6 mediante una camparia digital promovida a través de
la red social Instagram, desde la creacion de nuestro propio perfil disponible con
el usuario @somosemprendedorasccs, en conjunto con las cuentas aliadas de
las ponentes del evento. La convocatoria fue abierta al publico femenino y sin
fines de Ilucro alguno, es por ello que como requisito obligatorio las
emprendedoras que tuviesen el deseo de participar debian cumplir con el
requisito obligatorio de en primer lugar tener un emprendimiento en desarrollo y
responder a las preguntas basicas dispuestas en un formulario “Google Form”

disponible mediante un link de acceso en nuestro perfil de Instagram.
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Posterior al registro que cada una de ellas realizd6 en el formulario
anteriormente mencionado, en un grupo de 35 registros directos y otros 15
contactos indirectos mediante mensajeria de Instagram y correos electrénicos,
solo 20 de las postuladas fueron las seleccionadas que posteriormente recibieron
una invitacién personalizada en sus correos electrénicos para ser parte de la gran
tarde del workshop.

El proceso de seleccion de estas participantes se baso en hacer un trabajo
investigativo a cada una de las postuladas. Se busco que entre las
emprendedoras existiera similitudes en cuanto a sus proyectos, su concepcion de
lo que significa ser una mujer emprendedora y el por qué deseaban asistir al
evento. Por lo tanto, en base a estos aspectos, seleccionamos un total de 20

mujeres participantes que guardaran un perfil similar entre todas.

Asi mismo, también apoyamos nuestro plan en una gira de medios en
programas radiales que coincidiera su linea editorial con el contenido de nuestra
marca, con el objetivo de dar a conocer nuestro evento e impulsar las acciones

positivas en pro de nuestra sociedad.

- Base de datos

Para hacer la promocién de nuestro workshop, disefiamos una nota de prensa
donde plasmamos la informacibn mas relevante del evento. Tal como las
ponentes, la fecha, el lugar y la justificacion del proyecto junto a nuestro objetivo
principal en el mercado venezolano.

Como resultado, recibimos distintas invitaciones a programas radiales y la

publicacién de nuestra nota de prensa en plataformas digitales.

- Estrategia promocional:

El marketing digital es actualmente una de las vias mas utilizadas para dar a
conocer una marca, producto o servicio. Los medios tradicionales como el
periodico, las revistas, la television e inclusive la radio han sido desplazadas y el
auge se concentra en las plataformas digitales, especialmente en la red social

Instagram.
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Al respecto segun el articulo titulado, “La importancia de la publicidad en las
redes sociales” escrito por Victor Gafan (2015), se mencionan cuatro ventajas al
utilizar las redes sociales para alcanzar mayor receptividad del publico en

anuncios publicitarios.

1. Con poca inversion es posible un gran impacto en los clientes.

2. Se tienen mas medios para segmentar y encontrar tu publico objetivo.

3. Las redes sociales nos ofrecen una mayor flexibilidad de formatos de
anuncios.

4, El seguimiento mediante informes de coOmo avanza su campafa

publicitaria o las visitas que ha recibido.

Por lo que nuestra estrategia fue disefiada en base a las herramientas que
Instagram ofrece a sus usuarios. Se realizé una planificacion de contenido,
debido a la creacion y disefio del feedexclusivo para nuestro evento, con el
objetivo de reflejar la identidad de lamarca, permitiendo que la misma conservara

coherencia desde el primer post publicado hasta el final.(Anexos péag...)

- Campaina Pre-evento

Se desarrollé una campafa informativa en Instagram para dar a conocer
nuestro evento. Principalmente compartimos nuestro objetivo y de que se trataba
el WorkShop “Somos Emprendedoras”, con el slogan “Aprende a crear en un
ambiente de retos”. Posteriormente desarrollamos contenido hablando sobre la

fecha, hora y lugar.

Para crear vinculos con la audiencia a través de interacciones y
comentarios, se implementé una campafa incitando a nuestras seguidoras a
etiquetar a todas las emprendedoras que ellas conocieran e invitarlas a apuntarse
en nuestro formulario de Google para formar parte de un proceso de seleccion y

poder ser invitadas al evento.
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Posteriormente dimos a conocer a nuestras ponentes y los temas que
tocarian cada una de ellas. Promocionamos las entrevistas radiales a las que
fuimos invitadas y finalmente le dimos al agradecimiento a nuestros aliados y
patrocinantes. Durante este tiempo, nos apoyamos de hashtag relacionados a
nuestro tema para conseguir una mayor cantidad de seguidores, tales como
#SoyEmprendedora #SoyMujer #MujeresVenezolanas #Emprendimiento.

En cada una de las publicaciones el estilo que se mantuvo fue enfocado a
nuestro publico meta, de estilo femenino, con lenguaje practico y sencillo.
Buscamos la correlacién y coherencia absoluta en todo nuestro feed para que
fuera visualmente fascinante para la audiencia y captar mas seguidores.

En cuanto a la gira de medios, el 18 de febrero de 2019 asistimos al
programa de Gladys Rodriguez en el circuito Exitos, llamado Gladys en Exitos
por la frecuencia moderada 99.9 en Caracas, posteriormente el dia 20 de febrero
de 2019 en entrevista exclusiva con Maria Iginia Silva y Jeferson Orellana en su
programa Agenda Play por Play FM Network se difundié la convocatoria del
evento, por la frecuencia moderada 95.5 en Caracas. La plataforma digital
Caraota Digital también publicé nuestra nota de prensa para dar a conocer el

evento ( Anexopag ...)

- Campafa evento

El dia del evento, ideamos un plan para tener presencia en Instagram e
involucrar a cada una de las invitadas. Por lo que decidimos realizar un concurso,
el cual fue anunciado al darle inicio al evento. Se trataba de publicar una serie de
fotos a través de sus redes sociales con el hashtag #SomosEmprendedoras y
etiquetando nuestra cuenta @Somos.emprendedorasccs. La foto con mas
creatividad seria la ganadora. El jurado para este concurso fuimos las dos
tesistas. El premio fue un cupon de nuestros aliados Vellisimo Center donde

obsequiaron un masaje relajante y una limpieza facial.

- Campaiia post evento
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Se llevd a cabo una pequefia gira de medio en varios programas radiales
como el de Carolina JaimesBranger y Miguel de Oliveira donde hablamos de la
experiencia que tuvimos en la produccion y ejecucion del evento. También
enviando un mensaje a la audiencia de seguir apostando por nuestro pais,

Venezuela, y apostar cosas positivas para nuestra sociedad.

EVENTO

Somos Emprendedoras, fue llevado a cabo el dia 22 de febrero de 2019,
en el restaurant “TheMezze” ubicado en The Hotel. A continuacion, haremos una
descripcion detallada del evento desde las 11:00 am, momento en el que

empezamos la produccion pre-evento, hasta las 9:00 pm, hora de culminacion.

El evento internamente comenzé a las 11:00 am, cuando el hotel habilito la
locacion para nuestro uso. Momento en el que las tesistas, llegaron para empezar
a organizar todo el espacio. Se comenzé con la reubicacion de los muebles y
espacios, y la ambientacion floral, asesorado por nuestra voluntaria y
patrocinadora Pili Martinez, quien se encargd que todos elementos a usar en la

decoracion de los ambientes a utilizar.

A partir de las 12:00 pm, una maquilladora profesional, también nuestra
aliada MakeUpbySua, comenz6 a maquillar a ambas ponentes y tesistas(Anexos
Pag,). Al medio dia se estaba terminando de realizar toda la ambientacion del
salon, considerando cada detalle en cada uno de los puestos de las participantes,
gue contaban con una libreta, un boligrafo, una carpeta que contenia el material
para las actividades de las ponentes y el orden del dia. Cada una también tenia a
su disposicién una botella de agua, junto a un vaso para tomar(Anexos P&ag...).
En estas mesas también contamos con unos delicados arreglos florales

patrocinados por nuestros aliados la Floristeria Araca. (Anexos Pag...)

A partir de las 12:30 pmlos encargados del sonido, realizaron las
instalaciones y pruebas correspondientes. Hicimos el recibimiento de los snaks y
refrigerios enviados por nuestros aliados la Pasteleria Danubio, Licoteca y

Manguarearte.
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Posteriormente, a la 1:00 pmcuando ya todo el espacio se encontraba con
su debida decoracién y organizacion, realizamos una sesion fotografica al
montaje, tomando muy en cuenta cada detalle, de mano de nuestra aliada

Yuliangel Cadenas, fotografa profesional.(Ver anexo audiovisual)

Las invitadas empezaron a llegar al sitio desde las 2:15 pm debido a que la
convocatoria fue realizada a las 2:30pm , por lo que a partir de ese momento se
dio inicio a la recepcion de las mismas, de manera que cada
emprendedoraparticipante al momento de su llegada debia confirmar su
asistencia en el lobby del hotel, espacio dispuesto para que nuestro staff de
bienvenida y recepcion a cargo de Isabel Hernandez colocaraun brazalete
identificativo. Sin embargo, fue a las 2:50 pm el momento en el que se dio
apertura al salén, posteriormente las participantestomaron el lugar en la mesa de

trabajo segun su preferencia.

Llegada las 3:00 pm se dio inicio a cargo de nuestro aliada Beatriz Lugo,
guien colabord con su presencia para ser la presentadora del evento y ponente
con historia de éxito en el mercado de emprendimiento venezolano. (Anexos
Pag...)

La primera ponencia, fue de nuestra aliada Yuraima Medina, CEO de
Quiero mi negocio ya, y miembro fundador de SovEmprende. Con el titulo de
“Creando mi propio plan de Marketing’su ponencia consistio en una presentacion
audiovisual de una estructura de 10 pasos tedricos para que cada una de las
participantes aprendiera a realizar por si misma su propio plan de marketing. Su
charla empezo6 a las 3:15 pm y termind aproximadamente a las 5:00 pm.(Anexos
Pag...)

A las 5:00pm , las invitadas tuvieron el gusto de escuchar la historia de
exito de Victoria Millan, duefia del exitoso emprendimiento Tortas Tronchatoro.
Su pequeiia intervencion tuvo una extension de quince minutos ya que el objetivo
era presentar una historia con la que cada una de las participantes se sintieran

identificada (Anexos Pag...)
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Al terminar, 5:15 pm se dio inicio al momento de coffe break, el cual se
logré bajo patrocinio en acuerdo con el Restaurant “TheMezze”, ofreciendo a
cada una de las asistentes la degustacion de un bufiuelo de yuca caramelizada
en reduccién de aji dulce junto a una copa de jugo de naranja papelén o con
limén segun la preferencia de cada una. La misma fue servida por parte de tres
mesoneros de manera individual a cada participante, en la comodidad de su lugar

de estancia durante la ponencia.(Anexos Pag...)

A las 5:50 pm le dimos la bienvenida a Vanessa Vera, parte del equipo de
nuestros aliados Contacto Emocional. Ella es psicoterapeuta en supervision y
especialista en Recursos humano.Ofrecio a través de actividades practicas a
cada una de las emprendedoras, ejercicios que colocaban en sintonia las
emociones con la accion de crear un trazado de metas eficaz a corto, mediano y

largo plazo.(Anexos Pag...)

La intervencion de Vanessa fue realizada en el tiempo de 1 hora y media,
por lo que a las 7:30 pm las tesistas dieron sus palabras de agradecimientos;
seguidamente seprocedié a la entregade un obsequio a las participantes, el cual
correspondia a un alfajor con la tematica del evento patrocinados por
Manguareartey el cupon obsequiado por Vellisimo Spa para la participante que
ganara el concurso realizado el dia del evento.(Anexos Pag...)

Alrededor de las 8:00 pm, para culminar el espacio de formacion
académica, se realizéun brindis el cual propici6 un ambiente ideal para la
realizacion del networking entrelas participantes, siendo en primer lugar Licoteca
el patrocinante de dicho espaciocon el aporte del vino marca Monterio
correspondiente a la cosecha tempranillo2016, el cual mediante una barra
dispuesta para la estancia de una bartender, quien sirvié cocteles en forma de
tinto de verano(Anexos P&ag...). Estuvo acompafiado depasapalos dulces y
salados patrocinio de la Pasteleria Danubio, los cuales fueronservidos y
distribuidos por los mesoneros del Restaurant.

Asi mismo, entre las 8:30 y 8:45 pm entre un ambiente de jazz musical, las
participantes individualmente entre abrazos de agradecimiento y risas de
satisfaccion se retiraron del lugar, y se inicid a la desmantelacion del montaje,

reubicacion de los muebles y posterior entrega de la locacion.
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J.Programa de evento

HORA ACTIVIDAD
2:00PM - 2:30 PM -Llegada de las ponentes y presentadora
2:30 PM - 3:00 PM -Llegada de las participantes invitadas
3:00PM - 3:15 PM -Presentacion del evento: Beatriz Lugo

-Ponencia N°1 : Yuraima Medina
3:15 PM - 5:00 PM

5:00 PM -5:15PM -Historia de éxito: Tortas Tronchatoro
5:15PM —5:45 PM Coffe Break / degustacion gourmet
5:45 PM — 5:50 PM -Presentacion de la ponente N°4
5:50 PM - 7:20 PM -Ponencia N°4:Vanessa Vera
7:30 PM — 7:45 PM -Agradecimientos y palabras de las

organizadoras Chirley Rodriguez
Mariangélica Fernandez
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Entrega del obsequio a las participantes y el
7:45 PM- 7:50 PM cupon de Vellisimo Spa a la ganadora

Brindis y coctel networking para invitadas
7:50 PM —8:45 PM

8:45 PM Finalizacion del evento

K.Presupuesto

Presupuesto especifico / presupuesto alcanzado

Descripcion Detalle Monto Patrocinantes y
absoluto donaciones
Localidad del evento y 550% Donado por
Locacién servicio de mesoneros Restaurant “TheMezze”

Aperitivo 25 bufiuelos de yuca en 25%* Donado por Insertec
Gourmet emulsion de aji dulce Consultores

Brindis 25 copas de bebida 25% Donado por Insertec
espumantes Consultores
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Snack salado

3 bandejas de

y dulce pasapalos salados, 4 87% Patrocinado por Pasteleria
bandejas de mini dulces, “Danubio”
3 pizzas medianas
Refrigerios 24 aguas, 3 litros de
jugo de naranja y 3 litros 24% Patrocinado por Pasteleria
de papelon con limon “Danubio”
Utensilios 20 libretas, 2 cajas de
importados boligrafos y 2 cajas de Donado por Consolidados
vasos decorativos y 2 30% La Guaira
paguetes de servilletas
decorativas
Importacion Envié Miami — Caracas 42% Donado por Consolidados
de utensilios | del material de utensilios La Guaira
Vino tinto 3 botellas de vino tinto 18% Patrocinado por Licoteca
para el coctel
Presupuesto especifico
Descripcion Detalle Monto Patrocinantes y
absoluto donaciones
Obsequios 24 alfajores decorados 150%* Patrocinado por
participantes Manguarearte
Obsequio Tazas personalizadas 63% Donado por FixExperts
invitadas del evento y envoltura
de regalo
Decoracién Ambientacion floral y 50% Patrocinado por
reestructuracion de la Pili Martinez
locacion
Fotografia | Cobertura fotografica del 50% Patrocinado por Yuliangel

evento

Cadenas

35



Maquillaje Maquillaje profesional 60% Patrocinado por
para las ponentes y MakeUpbySua
tesistas
Moderacién Periodista 150% Donacion de Beatriz
del evento Beatriz Lugo Lugo
Ponencia Ponente 30* Patrocinado por Contacto
Vanessa Vera Emocional
Ponencia Ponente 200% Patrocinado por Sov
Yuraima Medina Emprende
Ponencia Ponente 20%* Patrocinado por Tortas
Victoria Millan Tronchatoro
Vestimenta Camisas de las 60% Patrocinado por Playa
ponentes y tesistas Rosa
Cupon de Dia de Spa para la 20% Patrocinado por Vellisimo
regalo participante que Center
resultara ganadora El Recreo
Presupuesto especifico
Descripcion Detalle Monto Patrocinantes y
absoluto donaciones
Papeleria Material impreso: 20%

actividades, programa
del evento y logos. 20
carpetas y 1 pendon

Pagado por las
integrantes del PFC
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Sonido Instalacion de cornetas, 150%
microfonos, y televisor. Donado por
WayneSolutions
Produccion Empresa de produccién 200% Trabajo propio
de evento de eventos
Relaciones Relaciones Publicas 150% Trabajo propio
Publicas
Redes Manejo de redes 50% Trabajo propio
sociales sociales
Disefo Disefio de logo, penddn 50% Trabajo propio
gréfico y contenido para redes
sociales.
Total Total pago: 470%
neto:
2.066%

Es decir, en total el evento tuvo un presupuesto de 2,066%, sin embargo,
gracias a todos nuestros aliados y patrocinantes, solamente se pagaron 470$
(incluyendo los servicios prestados por las tesistas, los cuales no fueron
cancelados). Lo que significa que se ahorro un total de 1.596$ lo que representa
el 77,25% del presupuesto.

POST EVENTO

A continuaciéon, se enumeran puntos que ayudaran a realizar un analisis
de los resultados del workshop “Somos Emprendedoras” y asi extraer las

fortalezas y debilidades del proyecto.

1. Participacién

El evento se caracterizé por tener una lista muy estrecha y exclusiva de
invitadas, las cuales fueron seleccionadas con antelacion de manera meticulosa
por las tesistas. Para esta seleccion fueron tomados en cuentas una variedad de

caracteristicas como, por ejemplo, el emprendimiento llevado a cabo por cada

37




una ellas, el concepto que tienen sobre lo que significa ser una mujer
emprendedora y cual era su motivo para asistir al evento. Por lo tanto, el método
de convocatoria fue mediante una invitacion digital que se envié a cada una de
las invitadas por correo electrénicollANEX0S)

El dia del evento, gozamos de la presencia del 100% de las
emprendedoras que mediante su inscripcion en el formulario fueron
seleccionadas, dejando en evidencia el completo aforo de la locacién, no hubo

puestos vacios.
2. Opinion y evaluacién de los participantes

En el momento de networking, las tesistas también interactuaron con las
emprendedoras invitadas. Por lo que aprovecharon la oportunidad para conocer
sus opiniones sobre el evento. Absolutamente todas las emprendedoras
concordaron en que fue un excelente evento, quedaron infinitamente contentas y
agradecida de haber tenido la oportunidad de asistir a un evento tan nutritivo a
nivel de contenido y ademéas se sintieron muy a gusto con la organizacion y

planificacion. (Anexos)

Posterior al evento, el feedback recibido a través de las redes sociales fue
de gran satisfaccion ya que incluso varias de las emprendedoras dedicaron post
en Instagram con extensivas palabras de agradecimiento y orgullo. Asi mismo las
ponentes expresaron su alegria gracias al excelente trabajo en equipo que se
logréo y quedaron muy satisfechas con los resultados obtenidos ese dia. Nos
extendieron sus agradecimientos por las atenciones, obsequios y oportunidades
recibidas.

(Anexos pag...)

Por ultimo, pero no menos importante, los patrocinantes también nos
hicieron llegar sus mensajes de aliento tras haber finalizado una jornada de
trabajo en equipo con el fin de seguir aportando elementos de productividad para

nuestro pais Venezuela.

3. Girade medios
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La gira de medios fue dividida en dos etapas: Pre Evento y Post Evento llevada a

cabo de la siguiente manera:

Fecha Medio Programa Contacto
PRE EVENTO Caraota (publicacion web) Geénesis Fernandez
6 de febrero de Digital

2019
PRE EVENTO )

18 de febrero Circuito Gladys en EXxitos Robert Villazana
de 2019 Exitos
PRE EVENTO Play FM Agenda Play Maria Iginia Silva
20 de febrero Network
de 2019
POST Circuito Carolina Carolina JaimesBranger
EVENTO Exitos JaimesBranger
24 de febrero
de 2019
POST
EVENTO Play FM Venezuela Miguel de Oliveira
28 de febrero Network emprendedora
de 2019

6.Conclusiones

La completa realizacion del presente PFC, fue enmarcada bajo objetivos
gue de forma tedrica y practica fueron alcanzados en virtud de ser y formar parte
de los conocimientos que nuestras 20 participantes emprendedoras llevaron
consigo luego de la tarde del Workshop; demostrando asi en cada uno de los
procesos aplicados para llevar a cabo el presente proyecto , que la completa

formacion de la Universidad Monteavila proporciona a cada uno de los egresados
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de pregrado la capacidad de enfrentar retos que superan lo naturalmente

esperado.

Pese al ambiente de retos experimentados externamente para llevar a
cabo el proyecto, la satisfaccion de aportar lo aprendido durante nuestros afios
de formacion humanista en la carrera de comunicacion social y lo vivenciado en
el Workshop nos deja, mas que conclusiones una serie de aprendizajes que

llevaremos enmarcado en nuestro dia a dia.

Entre adversa, compleja y de mucha tension se puede definir la produccién
gue conllevo la produccion del Workshop “Somos Emprendedoras” , un evento
gue sobrepaso barreras de adversidades debido al dificil momento histérico que
experimenta nuestro pais, donde incluso tuvo que ser modificada la fecha inicial
del 23 de febrero, para el dia 22 del mismo debido a la agenda politica del pais,
el ingreso de la ayuda humanitaria y el concierto realizado en la frontera con el
pais Colombia.; aun asi el evento pudo ser realizado con total éxito, obteniendo
una marca consolidada en nuestra pagina de Instagram con un total de 2.647
seguidores y la formaciéon de 20 emprendedoras venezolanas, dispuestas a

seguir creando en medio de un ambiente de retos.

7.Recomendaciones

El éxito de un evento de formacién educativa radica en la experiencia y el
aprendizaje que tras las ponencias y mensajes sean transmitidos a cada uno de
los participantes, es por ello que nuestras recomendaciones priorizamos algunos

detalles que haran destacar el trabajo de produccion de eventos:
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1. Objetivos del evento: delimitar el alcance y la proyecciéon sera clave, ya que
asi se podra tener las herramientas que daran a respuestas a interrogantes
como:

- ¢, Como debo hacerlo?

¢A qué target debo dirigirme?

¢,Cuanto dinero debo invertir?
- ¢, Quiénes seran mi equipo?

- Tipo de locacion ¢ Exteriores o interiores?

2. Alianzas de valor:Crear y utilizar las alianzas de valor, har& el desarrollo del
evento mas ligero, ya que podras contar con una oferta de mayor variedad al

momento de necesitar un producto 6 servicio.

3. Presupuesto: Elaborar un presupuesto real es la base para cumplir con los
detalles previstos para el evento, aunasi se recomienda tener al menos dos
presupuestos preventivos proporcionados por diferentes proveedores en caso de

t presentarse alguna irregularidad.

4.Plan de accion en caso de crisis externa e interna:Es indispensable a la
hora de realizar cualquier tipo de evento, ya que muchos son los elementos que
podrian verse afectados, incluso la cancelacion del mismo evento si dicha crisis

no es atendida con los recursos y al tiempo correcto.
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Pendodn para el evento
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WMQ’B

Hola,

fuiste seleccionada como parte de nuestro
grupo de emprendedoras participantes del
workshop “Somos Emprendedoras”.

Felicitaciones, preparate para emprender
en un ambiente lleno de retos.

Fecha: 22 de febrero 2019

Hora: 3:00 pm.
Lugar: Restaurant THE MEZZE ubicado en The Hotel Caracas.
Calle Mohedano. Chacao. Miranda. Venezuela

ﬁlbio n "‘é i /""/

CONTACTO

; . . iy
f Pili Floristeria o 6 '
= Martinez Araca
ENDUENDE

Invitacion para las participantes
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Srta.
Tenemos el honor de invitarla a participar
como jurado de nuestro workshop
“Somos Emprendedoras”.

Este evento va dirigido a nuevas emprendedoras,
para que sean testigo de que, si es posible
emprender en un ambiente lleno de retos.

Fecha: 22 de febrero 2019
Hora: 3:00 p.m.

Lugar: Restaurant THE MEZZE ubicado en The Hotel Caracas.
Calle Mohedano, Chacao, Miranda, Venezuela

g & T, g

CONTACTO e L 1

omily

Pili Floristeria
Martinez Araca

<

4
]
]
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Detalles de la mesa por puesto de cada participante

Detalles de la mesa por puesto de cada participante
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E. PuUblico

Puesto para jurado y tutora

Botellas de agua personalizadas
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G. Patrocinantes

Paticipantes
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work P .
rkshop .

N Universidad
VMQ«B

Monteavila

Tesis de Grado: WorkShop de Herramientas Practicas de Emprendimiento
para Mujeres Emprendedoras
Sr. Alejandro Kerese
Presente.-

En nombre de la Universidad Monteavila reciba un cordial saludo; como

estudiantes del dltimo afio de Comunicacion Social es para nosotras un placer
poder presentarles nuestra propuesta de tesis de grado.
La presente carta tiene como objetivo dirigirnos a “La Danubio” para solicitar su
colaboracion en la realizacion de nuestro proyecto final de carrera. “Somos
Emprendedoras”, el cual enmarca la organizacion de un Workshop educativo
sin fines de lucro, acerca de marketing y emprendimiento para mujeres de la
ciudad de Caracas. Un proyecto que surge para elevar la experiencia de las
mujeres emprendedoras, brindandole herramientas que le permitiran su
empoderamiento personal y el de su marca.

Nuestro evento “Somos Emprendedoras” sera una actividad donde
participaran 35 mujeres emprendedoras. Se llevara a cabo el dia sdbado 23 de
Febrero del presente afio, en los espacios de un reconocido hotel de la ciudad
de Caracas, donde nuestro compromiso es ofrecer la completa elaboracién de
dicho evento.

Agradeceriamos que consideraran nuestra propuesta ya que somos un
equipo de 2 joévenes estudiantes que buscamos sumar un grano de arena para
nuestra sociedad a través del empoderamiento femenino y el impulso de
emprendimientos venezolanos.

Cualquier colaboracion por minima que sea es un aporte para poder
culminar nuestra meta.

Nosotros buscamos apoyo de todo tipo, como la presencia de productos y/o
servicios proporcionados por la empresa, o dinero, con el fin de poder cubrir
necesidades relacionadas con nuestro evento, mejor especificados en la
siguiente lista:

Pasapalos dulces y salados para 30 personas aproximadamente

Mini pizza
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Jugo de naranja o papeldn con limon para 35 personas..

Asimismo, también se busca beneficiar a los patrocinadores cuyos productos
sean utilizados y observados por las invitadas al evento. Nos encontramos a
disposicion de ustedes para cubrir cualquier requerimiento que sea hecesario
para que su colaboracion sea posible, incluyendo colocar el logo de la empresa
en los placards, pancartas o en cualquier lugar donde se necesite. También
ofrecemos la publicidad a través de nuestra pagina de Instagram.

Con nuestro agradecimiento, y esperado de la empresa una positiva y
pronta respuesta. Quedamos de ustedes.
Atentamente, estudiantes de la Universidad Monteavila

Mariangélica Fernandez Chirley Rodriguez
24.407.896 24.222.707
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H. Locacién

Area Lounge

Area Lounge
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Area académica

J. Obsequios

53



Alfajor de Manguareate para las participantes y taza para jurado

K. Comunicacion y promocién
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“Somos Emprendedoras”
un Workshop de
herramientas practicas
para el emprendimiento
femenino

Por Génesis Ferndndez - € febrero, 2019

Emprendimiento Femenino / foto: cortesia

Caracas ha sido la ciudad escogida
para contribuir con el fortalecimiento
del emprendimiento femenino en
Venezuela. “Somos Emprendedoras”
Una cita sin precedente de color rosa
que reunira destacadas profesionales
y conocidos talentos, el dia 23 de
Febrero en los espacios del
reconocido hotel de la ciudad
capitalina “The Hotel".

Para elevar las experiencias y conocimientos de
las mujeres en el mundo del emprendimiento,
donde las protagonistas de la tarde seran

cada una de las asistentes.

Un evento sin fines de lucro que surge como
proyecto final de carrera de dos

estudiantes de la Universidad Monteavila, con la
iniciativa de priorizar la necesidad

de cada mujer venezolana en su blusqueda para
generar conocimientos que

potencien el emprendimiento que esta llevando a

Publicacién Caraota Digital

Entrevista con Gladys Rodriguez. Circuito Exito
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Campana POST EVENTO

y FM

Network

57



EVENTO
A.Maquillaje

Maquillaje profesional para las ponentes
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B.Ponentes

Presentadora Beatriz Lugo

Ponente Yuraima Medina — “Creando mi propio plan de Marketing”
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Victoria Millan — Tortas Tronchatoro
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Degustacion Gourmet con bebida refrescante
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Cierre del evento

Palabras de agradecimiento de Mariangélica Fernandez

Palabras de agradecimiento de Chirley Rodriguez
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Brindis

Cierre del evento académico
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Patrocinante Licoteca

Patrocinante Licoteca

1)

ETEA o
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Networking

Participantes del evento en momento del networking

Participante estableciendo relaciones de valor con la ponente Vanessa Vera
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Participantes del evento en momento del networking

Participantes estableciendo relaciones de valor con la ponente
Yuraima Medina
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C. Comité de trabajo

Comité organizador conformado por las tesistas Chirley Rodriguez y
Mariangelica Fernandez

Staff Protocolar IsabelHernandez y AudiovisualYuliangel Cadenas
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Plantilla para red social Instagram
E. Pablico

WORKSHOP: "SOMOS
EMPRENDEDORAS"

5S¢ parte de la gran experiencia jAprende a crear en un ambiente lleno de retos!

*Obligaterio

Direccion de correo electronico *
PORQUE DESEAS ASISTIR AL EVENTO?
¢ COMO DEFINES A UNA MUJER EMPRENDEDQORA 7 *

Formulario de inscripcion Google Form / Respuestas del formulario
Locacion:



Formulario de inscripcién Google Form / Respuestas del formulario:

NOMERE Y APELLIDD

CORRED ELECTRONICO

SPORGQUE DESEAS ASISTIR AL EVENTO?

Yraida Betancourt De Melzan

raidabetancourt@pmail com

Soy una mujer y madre emprendedora

Ivone Azzrak

woneazzrakigligmail.com

Adquirir herramienta

Liz Maestre

lizrnaestre@haotmail_com

Paorgus quizro mas herramientss para s2guir emprendiendo

Johan Duran

michainasurad@gmail com

Saoy una nueva emprendedara deseo aprender

Batzabeth Teran

bteran25@gmail com

Ml Proyecta actual "Emprender”

Deyanira Sanchez

deyimsIl2@gmail.com

Me gustaria emprender

Jhoana Teles

playarosa18{@gmail.com

Impulsar mi marca y ayudar en emprendimienta

Maria Gabrizla Bravo

mariagabrielabgi@gmailcom

(wsero conacer 135 historias de maravillesas emprendedoras

Anniz Quintera

anniagiDgmail.com

Dessa poder llewar mi smprendimients 3 ofros paises

Ana Ruth Peloche Alvarez

apsloche@pmail com

For qué estamos impulsands una nueva marca de productos

Maritza Legdrbury

maritzalegorburu? 1@ gmail.com

Porgue necesita mejorar muchas cosas y armancar con buen pis

Maria Montaya mranioya@mmonioyaconsulting.com Es importante el networking para poder ampliar nuestro skeance
Ruby Camacha Dugue tendencialeduci@gmail_com Aprendizaje
Harslia Toledo karelia.ioledoi@gmail_com Aprendsr expenenciss nusvas y conocimientos

Glenda Rodrigusz

glendacalidad@gmail com

Adquiric herramientas para mi emprendiniznio

Alsjandra Quijada

gimarg25@gmail com

Me gusta asistir a ewentos que impulse a Nuesiro Hermose pals

Marigla Zambrana

mariglazambranoG5@pmail.com

Para adquirir conocirniznts y expandirme

Geraldine Segovia

gerals_0T@hotmail.com

Para nutrinma de herramientss que me ayuden a ssguir

Sonia Anzola

sonia.anzola@gmail com

Me gusta emprender y aprendsr

Maria |sabel Hernandez

manguareartei@gmail com

Fara aprender mas sobre emprendimisnio

Ma. Mercedes Arsvalo

urnarevalo@pmail com

Porque deseo adquirr herramientas y técnicas

Indira Jiménez

pmenezindira2 1 @hatmail_com

Para aprender

Irina Arraiz Ledn

casadelemprendimientof@pmail.com

Porgue nos dedicamos a impulsar a los emprendedores

Melany Hors sxtremodamente@gmail com Soy emprendedora y quiera conoceres compartir con ustedes
Yoani Ure yuanicaroh@gmail.com Para adquirir herramizntas para mi emprendimisnto

Heidi blanco heidiblancolB@gmail com Soy emprendedora y quiera escuchar experiencias y aprender
Qiisdelh Ibarra olisdelhi@hotmail.com Porgue quiero tener conocimisnios y emgrender &n mi negocio
Milbe Ladera milbeZ27@gmail com Porgue estoy emprendiendo un proyscts

Heidi Blanco heidiblancolB@gmail.com Me gustania poder hablarles de= mi emprendimiento

Hogla Benthan

habicraciones@gmail.com

Paorgus requisro hemamientas en Markating

Patricia Ortega Mendoza

bodypocket ve@gmail.com

Es una oportunidad retomnar foco y petenciar el empodaramients

Sars Navarro

saraustarizi@igmail.com

Aprender mads del emprendirniznto

Emily Faraco funshopvzia@gmail.zom Me gustaria conocer las diferentes experiencias
Marianne Delgado mdelgado@usabecas.org Saoy emprendedora por naturaleza

Merthy] matute merthymi@hotmail com Saoy emprendedora

Ley Marparita Tomes l=ypobierno_12@pmail.com (apero potenciar mi emprendimients

Feedback
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45 Me gusta

dra.lizmaestre Hoy definitivamente fue un dia de exito .
Tuve el honor de ser parte del grupo de 15 emprendedoras
venezolanas escogidas para participar en el Workshop de
@somos.emprendedorasccs . Tarde de mucho aprendizaje,
esperanza, buena vibra, herramientas nuevas, en fin, siento
que quiero comerme al mundo!!.

Espero que se replta” Mu;eres Venezolanas
Emprendedoras!!! © [ =

e
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56 Me gusta

mamaemprendeahora Y hoy... una experiencia
maravillosa!!

Crece, capacitate, evoluciona pero sobretodo comparte
con personas que tienen tu mismo objetivo: aportar en la
construccion de nuestro hermoso pais.

GRACIAS a @contacto_emocional
@somos.emprendedorasccs @tortastronchatoro
@yuraimamedinave por tan rica tarde de aprendizaje y
compartir.

#emprender #mujeresemprendedoras

HenmnmneamnrandadaAarace
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5 Me gusta

marielazambrano2 He aprendido muchas herramientas
que he empezado a implementar en mi vida y que me va
ayudar a crecer. Y como puedo hacer cambios para
conseguir mis objetivos y estar mas
enfocada.#emprendedorasvenezolanas
@somos.emprendedorasccs #marketing #emprendimiento
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Alejandra Quijada, Betzabeth Teran, Geral...

Sonia Anzola
Muchachas de verdad mis felicitaciones,
ese evento estuvo de lujo. Solo me
gueda agradecerles y desearles infinitos
exitos &
Gracias @Sonia Anzola l, espero lo
hayas disfrutado muchisimo!

v
Cuando puedan envien sus foticos por
aqui P\ porfa . =
Maritza Legorburu
Una maravilla el evento, TODO, cuidaron
hasta el mas minimo detalle. Mil gracias
y mucho éxito para ambas.
Y siii las fotos
Betzabeth Teran
Felicitaciones a todo el equipo y mucho
éxito para ambas!!! Sin desperdicio todo
el contenido y toda la organizacion del
L R R T
evento! ¢, “ﬁ Y@
Geraldine Segovia @

Muchas gracias por la invitacion. El
evento supero mis expectativas. Gracias
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Alejandra Quijada, Betzabeth Teran, Geral...

Cuando puedan envien sus foticos por
aqui P\ porfa . s

Maritza Legorburu

Una maravilla el evento, TODO, cuidaron
hasta el mas minimo detalle. Mil gracias
y mucho éxito para ambas.

Y siii las fotos

Betzabeth Teran

Felicitaciones a todo el equipo y mucho
éxito para ambas!!! Sin desperdicio todo
el contenido y toda la organizacion del
evento! ¢ ¥ "V &

Geraldine Segovia

Muchas gracias por la invitacion. El
evento superd mis expectativas. Gracias
por su esperada atencion, por las
herramientas tan valiosas que nos dieron
y el cuidado en los detalles. Me
encanto!!!! Felicidades a las
organizadoras y que se repita &

Mariela Zambrano @
Muy agradecida por la invitacion !
Excelente evento.



