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RESUMEN

El presente trabajo, busca desarrollar habilidades sociales de un adolescente
con Trastorno del Espectro Autista Grado 1, a través de la implementacion de
un programa de habilidades sociales ajustado a sus caracteristicas y al
contexto de la escuela regular a la cual asiste, para ello se aplicé una encuesta
a su profesora guia consiguiendo entender cuales habilidades sociales
estaban en déficit y se debian intervenir para que el adolescente pudiese
adaptarse satisfactoriamente a las aulas regulares y a su grupo de pares. En
las sesiones se trabajé en base a 8 dimensiones de habilidades sociales:
conductas emitidas, expresion de sentimientos y deseos, hacer y rechazar
peticiones, expresion de opiniones, defensa de derechos, actitudes de acuerdo
al contexto y situacion, respeto al otro y resolver problemas. Los resultados
obtenidos al comparar los datos del pre-test y post-test demuestran que hubo
una minima mejoria para determinar la efectividad del programa ya que por
contratiempos, el programa de intervencion no se pudo desarrollar como se
esperaba, sin embargo, un analisis detallado puede derivar en la conclusion
de que la aplicacion del programa por un periodo mas largo de tiempo con una
mayor frecuencia de sesiones, conlleva a mejores resultados en el desarrollo
de las habilidades sociales de los adolescentes diagnosticados con TEA.

Linea de trabajo: Destrezas Sociales y Autismo de alto funcionamiento
Palabras clave: Trastorno de Espectro Autista, Habilidades Sociales,
Programa de intervencion.
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INTRODUCCION

En la sociedad actual existen grupos de nifios, nifias, adolescentes y adultos
diagnosticados dentro del trastorno del espectro autista, que experimentan
dificultades para relacionarse con los demas. Independientemente de la edad,
sexo, situacion econdmica y contexto social, los individuos que poseen esta
condicion, pueden ser rechazados por su comportamiento y dificultad para
vincularse con los otros. Es por ello, que el presente trabajo busca profundizar
en el concepto y alcance que tienen las Habilidades Sociales en el desarrollo

pleno del individuo.

Es importante conceptualizar las habilidades sociales, un tema que en el
transcurso de la historia ha tenido poca importancia, aunque varios autores
han tratado de definirla, y existe consenso en afirmar que son un conjunto de
conductas emitidas por la persona en la que se expresan los sentimientos,
actitudes, deseos, opiniones o0 derechos de ese individuo de un modo
adecuado a la situacion, son conductas que nos permiten relacionarnos con

los demas de una forma efectiva.

En la persona con la condicion de autismo, es importante el entrenamiento
en Habilidades Sociales porque les permite una integracién y relaciéon con la
comunidad, evitando la aparicion de problemas de comportamiento por lo que
al ensayar la habilidad social permitird que la conducta problema sea sustituida
por una conducta alternativa mas adaptativa. El presente trabajo, busca
desarrollar las habilidades sociales de los estudiantes con autismo que asisten
a Institutos Educacionales Asociados, Baruta, Estado Miranda, a través de la

implementacion de un programa de habilidades sociales.

Para ello, primero se debe determinar cuéles son las habilidades sociales

gue necesitan los estudiantes del espectro autista que asisten a Institutos



Educacionales Asociados, Baruta, Estado Miranda para adaptarse
satisfactoriamente a las aulas regulares y a su grupo de pares. Luego se debe
disefiar y aplicar un programa en habilidades sociales para los estudiantes
diagnosticados con trastorno del espectro autista que asisten a Institutos
Educacionales Asociados, Baruta, Estado Miranda, para finalmente evaluar la

efectividad de dicho programa. El trabajo se estructuré de la siguiente manera:

Capitulo I. Planteamiento de la Investigacion, donde se describe el
planteamiento del problema en relacion con las habilidades sociales de los
estudiantes con autismo que asisten a Institutos Educacionales Asociados,
Baruta, Estado Miranda. El capitulo contiene también las interrogantes de la
investigacion, objetivos tanto el general como los especificos, justificacion,

alcance y delimitacion.

Capitulo Il. Marco Tedrico, en el cual se delimita el &rea de la investigacion,
se seleccionan los hechos conectados entre si mediante la teoria que dé
respuesta al problema formulado, por ello, se detalla los antecedentes, bases

tedricas y bases legales.

Capitulo Ill. Marco Institucional, se describe la historia de la institucion, es
decir, de Institutos Educacionales Asociados (IEA), su marco filos6fico (mision,

vision, valores), organigrama y poblacion que atiende.

Capitulo IV. Marco Metodolégico, estructurado en Linea de Trabajo, tipo de
investigacion, disefio, poblacion y muestra/unidad de analisis, cuadro de
variables por objetivos, técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién,

validez y confiabilidad, presentacion y andlisis de los resultados.



Capitulo V. El Proyecto y su Desarrollo, el cual contiene el titulo,
introduccidén, objetivo o propdésito, plan de ejecucion del proyecto, cuadro de

planificacion y ejecucion, evaluacion y analisis de resultados.
Capitulo VI. Conclusiones y Recomendaciones, es decir, los hallazgos, y se
responde al problema planteado y a los objetivos. En las recomendaciones se

evidencian las sugerencias derivadas de las conclusiones.

Al culminar se listan las referencias, y se colocan los apéndices y anexos.



CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

Planteamiento del Problema

Actualmente, en la sociedad es mayor el numero de nifios que son
diagnosticados dentro del Trastorno del Espectro autista (TEA) y, por ende,
estan cada vez mas presentes en las escuelas, es por ello que las personas
estan llamadas a conocer mas profundamente sobre este trastorno y las

posibilidades de abordaje e intervencion.

Los nifios y adolescentes con TEA pueden presentar dificultades para
vincularse efectivamente e integrarse a su grupo de pares, segun la Asociacion
Americana de Psiquiatria (2014), en el Manual Diagndstico y Estadistico de los
Trastornos Mentales de la Asociacion en su quinta edicion, explica que son:“el
déficit en la reciprocidad social, en los comportamientos no verbales para la
interaccién social y en las habilidades para desarrollar, mantener y entenderlas
relaciones considerando los diferentes contextos” (p. 10). Para Puerta (2013):

El entrenamiento de habilidades sociales es una estrategia de
ensefianza en la que se emplean un conjunto de técnicas
conductuales y cognitivas enfocadas a adquirir aquellas conductas
socialmente efectivas que el sujeto no tiene en su repertorio y
también a modificar las conductas de relacion interpersonal que el
sujeto posee pero que son inadecuadas (p. 9).

Es por ello que se considera necesario que se cuente con un programa
para desarrollar ciertas habilidades sociales que los ayuden a relacionarse de

una forma mas eficiente y adaptarse satisfactoriamente a las aulas regulares



cuando esto sea posible, ya que segun Puerta (2013), “las habilidades sociales
son un conjunto de destrezas que nos ayudan a relacionarnos con nuestro

entorno y nos capacitan para modificarlo en nuestro beneficio” (p.9).

Las conductas de socializacién del nifio tienen un papel muy importante ya
que, al no disponer de buenas habilidades sociales, éstos experimentan
aislamiento y rechazo por parte de sus compafieros. Estas habilidades no son
solo para vincularse con el otro sino también para adquirir roles y normas
sociales del entorno, por ende, determinantes para el ajuste socio emocional

en la vida adulta.

Para que los estudiantes con TEA puedan adaptarse satisfactoriamente a
las escuelas regulares, se sugiere que las habilidades sociales que se
deberian desarrollar en un programa de entrenamiento que en el corto plazo
les permita vincularse con sus pares y tener vivencias mas positivas de su
escuela son las conductas emitidas, expresion de sentimientos y deseos,
hacer y rechazar peticiones, expresion de opiniones, defensa de derechos,
actitudes de acuerdo al contexto y situacion, respeto al otro y resuelve

problemas.

El presente trabajo pretende una intervencién mediante un programa de
entrenamiento en habilidades sociales, dirigido a un estudiante diagnosticado
con Trastorno del Espectro Autista (TEA), que asiste a Institutos
Educacionales Asociados, Baruta, Estado Miranda, con la finalidad de
brindarle estrategias utiles para desenvolverse mas eficazmente en su entorno

social. Lo que lleva a formular las siguientes interrogantes de la investigacion:

¢, Como se desarrollarian las habilidades sociales de los estudiantes con

autismo que asisten a Institutos Educacionales Asociados, Baruta, Estado



Miranda, a través de la implementacién de un programa de habilidades

sociales?

¢, Cuales son las habilidades sociales que necesitan los estudiantes del
espectro autista que asisten a Institutos Educacionales Asociados, Baruta,
Estado Miranda para adaptarse satisfactoriamente a las aulas regulares y a su

grupo de pares?

¢,Como seria el disefio de un programa en habilidades sociales para los
estudiantes diagnosticados con trastorno del espectro autista que asisten a

Institutos Educacionales Asociados, Baruta, Estado Miranda?.

¢,Cuales serian los mecanismos para aplicar el programa en habilidades
sociales a los estudiantes diagnosticados con trastorno del espectro autista

gue asisten a Institutos Educacionales Asociados, Baruta, Estado Miranda?
¢,Como se evaluaria la efectividad del programa de habilidades sociales
aplicado a estudiantes del espectro del trastorno autista que asisten a
Institutos Educacionales Asociados, Baruta, Estado Miranda?
Objetivos del Trabajo Especial de Grado
Objetivo General
Desarrollar las habilidades sociales de los estudiantes con autismo que

asisten a Institutos Educacionales Asociados, Baruta, Estado Miranda, a

través de la implementacion de un programa de habilidades sociales.



Objetivos Especificos

1. Determinar cuales son las habilidades sociales que necesitan los
estudiantes del espectro autista que asisten a Institutos Educacionales
Asociados, Baruta, Estado Miranda para adaptarse satisfactoriamente a las

aulas regulares y a su grupo de pares.

2. Diseflar un programa en habilidades sociales para los estudiantes
diagnosticados con trastorno del espectro autista que asisten a Institutos
Educacionales Asociados, Baruta, Estado Miranda.

3. Aplicar el programa en habilidades sociales a los estudiantes
diagnosticados con trastorno del espectro autista que asisten a Institutos
Educacionales Asociados, Baruta, Estado Miranda.

4. Evaluar la efectividad del programa de habilidades sociales aplicado a
estudiantes del espectro del trastorno autista que asisten a Institutos

Educacionales Asociados, Baruta, Estado Miranda.

Justificacién e Importancia

Como es sabido, la dificultad social es uno de los rasgos predominantes
de las personas con autismo, por tanto, una parte fundamental del
acompafnamiento, debe ir dirigido al entrenamiento en habilidades sociales, ya
gue es una competencia necesaria para manejarse asertivamente en el mundo
y tener vinculos positivos con otras personas, ambos relacionados con una
mejor calidad de vida. Cuando los estudiantes diagnosticados con TEA son
integrados al aula regular, se toman en cuenta lo cognitivo y lo conductual
dejando de lado lo social, ignorando muchas veces la importancia que tiene

para todas las personas el ser aceptado y reconocido por otros.



Los nifios y adolescentes diagnosticados con autismo, presentan
dificultades para relacionarse con otros y adaptarse a su grupo de pares, es
por ello, que este trabajo busca implementar un programa de habilidades
sociales con la finalidad de que puedan adaptarse satisfactoriamente a las
aulas regulares y puedan desenvolverse mas eficazmente en su entorno

social.

En las aulas de clase, se ha podido evidenciar que los nifios y adolescentes
que estan dentro del espectro autista son la mayoria de las veces rechazados
por sus compafieros de clase o ellos mismos se aislan por carecer de
habilidades sociales que le permitan adaptarse e integrarse a su salon, por
tanto, la experiencia escolar de estos nifios se ve reducida a lo académico
impidiendo y afectando el proceso de socializacién en edades tempranas del
desarrollo, trayendo consecuencias a corto, medianoy largo plazo ya que no
solo es determinante para el desarrollo del lenguaje y otras habilidades

cognitivas pero también para el ajuste socio emocional en laadultez.

El propésito de este proyecto es mejorar la calidad de vida de los
estudiantes que estan dentro del espectro autista que asisten a Institutos
Educacionales Asociados, mediante un programa de habilidades sociales que
les permita tener mejores relaciones con sus comparieros y por ende tener

mAs vivencias positivas en la escuela.

Alcance y Delimitacion

En el mes de enero 2023, se determind qué estudiantes de Institutos
Educacionales Asociados, tienen un diagndstico de trastorno del espectro
autista por parte de un especialista. En septiembre los docentes de dichos

estudiantes, llenaron una encuesta sobre las habilidades sociales que han



observado en sus alumnos. Dicha encuesta fue la linea base para determinar
cudles son las habilidades sociales que se abordaron con el programa. Dicha
intervencion fue realizada por la psicéloga de la institucion educativa en horas
de la tarde, para que el mismo no afecte el cronograma académico del
estudiante.

La implementacion del programa de habilidades sociales se llevo a cabo
entre los meses de febrero y mayo de 2023. En mayo los docentes realizaron
la misma encuesta del mes de febrero para determinar la efectividad del
programa, por tanto, la encuesta sera el pre-test y post-test que se tomara en

cuenta para evaluar los resultados.

En junio de 2023, se trabaj6é en el andlisis de resultados, conclusiones y
recomendaciones para futuras investigaciones. Igualmente, se dio feedback a
los padres y docentes sobre la efectividad del programa, asi como estrategias
para el hogar y aula de clase, centradas en continuar potenciando las
habilidades sociales del estudiante que particip6é en el estudio. La poblacion
estuvo constituida por los estudiantes de Institutos Educacionales Asociados,
Baruta, Estado Miranda, que tienen diagndéstico de Trastorno del Espectro
Autista por parte de un especialista. El programa de habilidades sociales se
llevd a cabo en el colegio Institutos Educacionales Asociados ubicado en la

calle Acueducto de El Pefion, Municipio Baruta, Estado Miranda.



Cuadro 1
Cuadro de Planificacion y Ejecucion

Fuente: Zambrano (2023)
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

Segun Tamayo (2003), “el marco tedrico nos ayuda a precisar y a organizar
los elementos contenidos en la descripcién del problema, de tal forma que
puedan ser manejados y convertidos en acciones concretas” (p.146). El marco
tedrico permitira entonces delimitar el area de la investigacion, seleccionar
hechos conectados entre si mediante una teoria que dé respuesta al problema
formulado, compendiar conocimientos existentes en el area que se va a
investigar y expresar proposiciones teéricas generales, postulados que van a
servir como base para formular hipétesis, operacionalizar variables y esbozar

teoria de técnicas y procedimientos a seguir.

Es asi como en el presente trabajo, se realiz6 una revision de las
investigaciones relacionadas con programas de Habilidades Sociales para
nifios y adolescentes diagnosticados con autismo, con la finalidad de disefar
uno y aplicarlo a estudiantes de Institutos Educacionales Asociados con dicho

diagndstico.

Antecedentes

Segun Tamayo (2003), “todo hecho anterior a la formulacién del problema
gue sirve para aclarar, juzgar e interpretar el problema planteado, constituye
los antecedentes del problema” (p.146). En los mismos, se hace una sintesis
conceptual de los trabajos realizados sobre el problema formulado con el fin
de determinar el enfoque metodoldgico de la investigacion. En la presentacion
de antecedentes se busca aprovechar las teorias existentes sobre el problema

con el fin de estructurar el marco metodoldgico, debe estar en funcion del
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problema y ser un medio para lograr los objetivos del mismo. En el presente
trabajo, se priorizaron cuatro trabajos de investigacion recientes que marcaran

la ruta metodologica a seguir.

Segun Bermudez, Avifia, Chiquet, Olivas y Sanchez (2020), en su trabajo
titulado “Efecto del Entrenamiento en Habilidades Conductuales sobre el
establecimiento de habilidades sociales en nifios con autismo”, establecen que
la conducta social es la requerida para interactuar con otras personas en
diversos contextos, es la que permite a los individuos establecer relaciones
que pueden resultar en el desarrollo de habilidades de comunicacion y

lenguaje, asi como reforzadores sociales.

Los nifios diagnosticados con Trastorno del Espectro Autista (TEA),
muestran deficiencias en diversas formas de conducta social, tales como: falta
de orientacion hacia estimulos sociales, falta de contacto visual, problemas
para iniciar interacciones sociales, dificultad para interpretar claves sociales,
verbales y no verbales, respuestas emocionales inadecuadas y falta de
empatia. También pueden mostrar dificultad para compartir experiencias
afectivas o para entender la perspectiva de otros, dos habilidades necesarias

para la reciprocidad social y el desarrollo de amistades.

Las escasas habilidades sociales son un impedimento para la interaccion
con otros nifios en la etapa escolar y en la adolescencia, los problemas
derivados de esto pueden incrementar, debido a que las relaciones
interpersonales con los pares se vuelven mas complejas. Algunos jévenes
diagnosticados con TEA segun Bauminger & Kasari, 2000 en Bermudez y
cols., (2020), “con frecuencia reportan el deseo de tener mayor interaccion
social con sus pares, perciben menor apoyo social y mayor soledad que

individuos de su misma edad sin diagnostico de TEA” (p. 57).
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Los mismos autores refieren que existe evidencia que las deficiencias en la
conducta social en jovenes con TEA afectan el rendimiento académico,
aumentan los problemas de ansiedad, emocionales y afectan las interacciones
con la familia, compafieros y otros adultos, asi como la capacidad para

establecer relaciones satisfactorias con otros.

Segun Bermudez y cols., (2020), “debido a las consecuencias negativas
derivadas de las deficiencias en la conducta social, muchas investigaciones se
han enfocado en el entrenamiento de dichas conductas en individuos con TEA”
(p 5). Un procedimiento utilizado para el desarrollo de habilidades sociales es
el entrenamiento de habilidades conductuales (BST, por sus siglas en inglés),
el cual consta de cuatro componentes. Segun Miltenberger, (2016 citado por
Bermudez y cols., 2020):

El primer componente son las instrucciones, que consisten en
describir de manera detallada la conducta correcta o la secuencia
de conductas correctas y el contexto en el que tales conductas
deben ocurrir. EI segundo componente es el modelado que
consiste en la demostracion de la conducta correcta en una
simulacién del contexto en el que se espera que la conducta ocurra.
El tercer componente es el ensayo, inmediatamente después de las
instrucciones y el modelado, el participante debe tener la
oportunidad de ensayar la conducta que se desea ensefar. El
tltimo componente consiste en la retroalimentacion y reforzamiento
de las respuestas correctas en cada ensayo. Después de la
retroalimentacion el participante debe ensayar la conducta hasta
gue ésta se lleve a cabo de manera correcta en multiples ensayos.

(p. 24).

Tal como lo afirman March, Montagut, Pastor y Fernandez (2018), en su
trabajo: Intervencion En Habilidades Sociales De Los Nifios Con Trastorno De
Espectro Autista: Una Revision Bibliografica, una de las caracteristicas
definitorias de los nifios con TEA son las dificultades que estas personas tienen
para el desarrollo de Habilidades Sociales y de comunicacion, con una

importante limitacion para entender las sefiales de naturaleza social,
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presentan dificultades en el procesamiento del lenguaje no literal, la
comprension del doble sentido, la ironia y el lenguaje metaférico, les resulta
compleja la interpretacion de las expresiones faciales, los gestos o el tono de
voz, y les cuesta en muchas ocasiones mantener el contacto visual con el

interlocutor.

Hay muchas teorias que buscan explicar las posibles causas de estas
dificultades, entre ellas, la teoria de la disfuncion ejecutiva, la teoria de la
coherencia central y las dificultades en la construccion de la Teoria de la
Mente, entendida como la capacidad que desarrolla el ser humano para atribuir
pensamientos a las otras personas e interpretar sus acciones y actitudes,
tomando en cuenta estos pensamientos y creencias. Este enfoque, las
dificultades definitorias del TEA, y especialmente las de tipo social, se explican
Segun March, Montagut, Pastor y Fernandez (2018), “a partir de alteraciones
en distintos aspectos que componen la Teoria de la Mente: las dificultades
para identificar o distinguir emociones, el desarrollo de la empatia, la
comprension de elementos pragmaticos del lenguaje, entre otros” (p.141).

Segun March, Montagut, Pastor y Fernandez (2018), “la mayoria de los
programas de intervencion psicoldgica que se llevan a cabo en la actualidad
con nifilos con TEA adoptan una perspectiva conductual, de modelaje, refuerzo
positivo y el uso de guiones e historias sociales” (p. 143). Todas estas
intervenciones tienen como objetivo mejorar las habilidades sociales de las
personas con TEA, dandoles pautas para actuar en determinadas situaciones

sociales y ejemplos de modelado para su aprendizaje.

Algunas de las intervenciones mas conocidas son el programa Lovaas de
analisis aplicado de conducta y el TEACCH (tratamiento y educacion para
nifios con autismo y otras dificultades comunicativas), creado en los afios 70

por Eric Schopler y Gary Mesibov. El programa Lovaas de analisis aplicado de
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conducta, es un programa de metodologia conductual de intervencion
temprana de alta intensidad que implica el uso de técnicas de reforzamiento,
aprendizaje en discriminacion, retirada gradual de los estimulos de apoyo,

moldeamiento, entre otras.

El TEACCH es un programa clinico y psicoeducacional de intervencion
personalizada que trata de responder a las necesidades particulares de los
nifios con TEA, segun March, Montagut, Pastor y Fernandez (2018), “presenta
la informacién de manera visual en el contexto de las sesiones, y posibilitando
la anticipacion y la estructuracién, para ofrecer al nifio con TEA una

organizacion sencilla de su espacio y su tiempo” (p.141).

También es ampliamente conocido, el Programa de Entrenamiento de
Habilidades Sociales de Verdugo (1997, citado por Puerta 2013), “en el cual
marcan las pautas de como se puede entrenar a los nifios con alguna
necesidad especial en establecer relaciones sociales” (p.29). Las
caracteristicas principales del programa siguen el andlisis de modificacion de

la conducta, dentro de estas se ve:

1) Procedimientos de entrenamiento y manejo de conductas replicables. 2)
Entrenamiento individualizado. 3) Observaciones directas y medidas de la
respuesta. 4) Evaluaciones. 5) Andlisis objetivo. 6) Tratamiento de las
conductas prevocacionales implicando tres fases: adquisicion, mantenimiento
y generalizacién. 7) Centrarse en las habilidades sociales y vocacionales
requeridas en la sociedad. 8) Aceptabilidad del esfuerzo programatico general.
El programa de Habilidades Sociales de Verdugo agrupa a un conjunto variado
de conductas cuya meta final es la de integracién del sujeto en la comunidad,
para ello entrena distintas habilidades dirigidas a incrementar la competencia
social y adaptacion al medio.
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Segun Cored, Vazquez, Liesa y Baldassarri (2021), en su trabajo La
potencialidad de la tecnologia en la medicion del desarrollo de habilidades
sociales en nifios con TEA: un analisis desde parametros fisiolégicos, se
plantea que es necesario que los profesionales de la educacién que trabajan
con nifios con TEA incorporen la tecnologia para obtener procesos educativos
mas significativos ya que son mudltiples las ventajas que aporta su
implementacion, ya que segun ellos, la tecnologia ofrece a estos nifios un
entorno controlado, pues ayudan a estructurar y organizar el entorno de
interaccion al configurarse como un medio muy predictible que ofrece

contingencias comprensibles para el alumno.

De igual manera, ofrece la posibilidad de adaptar el ritmo de aprendizaje a
las caracteristicas del alumnado, y segun (Boyd et al., 2015; Crescenzi-Lanna
y Grané-Org, 2016, citados por Cored y cols., 2021), “trabajar de una manera
multidisciplinar u ofrecer al propio individuo la oportunidad de experimentar e
interactuar de forma sencilla e intuitiva con la informacion que se le muestra,

sin la presencia de estimulos distractores” (p. 18)

Ademas, facilitan la creaciéon de un entorno dindmico, atractivo y motivador
para los alumnos con TEA, por su ritmo y combinacion de gréficos, sonidos y
animaciones, favoreciendo la recepcibn de estimulos de manera
multisensorial, preferiblemente visual. Por otro lado, numerosas
investigaciones (Jiménez et al.,, 2017; Vahabzadeh et al.,, 2018 citado por
Cored y cols., 2021), “han demostrado que la tecnologia tiene un impacto enel
desarrollo de competencias emocionales y sociales y en la propia
autorregulacién, mejorando los procesos de interaccién y comunicaciéon” (p.
21).

Segun Villén (2020), en Minecraft en el aprendizaje de habilidades sociales

para personas con trastorno del espectro del autismo, los videojuegos
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suponen la forma de entretenimiento mas extendida de la sociedad actual, es
por ello que, a partir de este interés general, propone elaborar nuevas terapias
y nuevos enfoques que aprovechen al maximo las capacidades de los nifios
con TEA. Su investigacion presenta una descripcion cientifica y analiza la
mejora de las habilidades sociales que presentan un grupo de personas con
trastorno del espectro autista debido a una intervencién basada en el
videojuego Minecraft. Segun la autora, los usuarios muestran una motivacion
por el videojuego que favorece el aprendizaje de habilidades nuevas, ademas
de ser divertido, por lo que se demuestra que el uso de Minecraft presenta una
eficacia terapéutica para el aprendizaje de habilidades sociales en personas
con TEA.

Bases tedricas

En el presente trabajo, el recorrido de las bases tedricas iniciara definiendo
el Trastorno del Espectro Autista, sus caracteristicas y areas de afectacion,
luego profundizara en el concepto de las Habilidades Sociales y su importancia
para el desarrollo integral de la persona, para finalizar con los programas
implementados mas exitosos para desarrollar estas habilidades en nifios y

adolescentes que estan dentro del espectro autista. Segun Escorcia, (s.f.):

Las bases tedricas son las que orientan el desarrollo de la
investigacion, es decir, son los referentes conceptuales y tedricos
propios de la investigacion, con relacion, en primer lugar, al area
del conocimiento o disciplinar en la que se inscribe el problema 'y,
en segundo lugar, una vez agotados los indicios de solucién en las
primeras, a otras areas o disciplinas que por analogia al problema
o por el tratamiento que pueda darsele, constituyen finalmente el
"marco teodrico” o "referencial” del objeto de estudio. (p.22).
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Trastorno del Espectro Autista

El Trastorno del Espectro Autista (TEA), se define por la presencia de
alteraciones cualitativas en la interaccion social y en la comunicacién. Segun

Ibarra, Hernandez y Torrealba (1997):

El autismo es una condicion de origen neurologico y de aparicién
temprana (generalmente durante los tres primeros afios) que puede estar
asociada o no a otros cuadros. Las personas con autiSmo presentan
como caracteristicas, dentro de un continuo, desviaciones en la velocidad
y secuencia del desarrollo, desviaciones en la relaciébn social,
desviaciones en el lenguaje y la comunicacion, ademas de problemas
sensoperceptivos y cognitivos que ocasionan rutinas, estereotipias,
resistencia al cambio e intereses restringidos, todo lo cual interfiere en su
interaccion con las otras personas y con el ambiente. (p.25)

Segun Ibarra, Hernandez y Torrealba (1997. p. 26), los sintomas se
presentan como caracteristicas en diferentes grados y/o frecuencia en las

siguientes areas:

-Desviaciones en la relacién o interaccién social, problemas para socializar,
fracaso en el uso de contacto visual y de la expresion gestual, falta de conducta
de apego y dificultad en el establecimiento de vinculos, poco o ningun interés
en compartir, al observarse interés en socializar, este tiende a ser
indiscriminado o exagerado, carencia de iniciacion y reciprocidad en la
interaccién social, dificultad en el empleo de lenguaje no verbal, problemas en
el desarrollo de relaciones interpersonales, ausencia de la tendencia

espontanea a mostrar y compartir intereses.

-Desviaciones en el lenguaje y la comunicacion: ausencia o retraso en el
desarrollo del lenguaje preverbal y verbal que no se compensa con lenguaje
no verbal, lenguaje reiterativo y estereotipado, dificultades en el inicio y
mantenimiento de la conversacién, ausencia o escasa variedad del juego

imaginativo y de imitacion social, patrones atipicos de lenguaje (ecolalia, habla
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en 3era persona, entonacion inapropiada) y dificultades en el lenguaje no

verbal.

-Problemas sensoperceptivos, dificultad en el procesamiento de la informacion
sensorial, el continuo puede ir desde la hipersensibilidad a la hiposensibilidad
en cuanto a lo auditivo, visual, tactil, olfativo, propioceptivo, vestibular,
gustativo o interoceptivo, el procesamiento de la informacion distorsionada,

alteraciones en la integracion sensorial.

-Problemas cognitivos intereses restringidos, deficiencia en la capacidad de
imitacion, poca flexibilidad cognitiva, problemas de comprensién y aprendizaje
porque el procesamiento de la informacion es distorsionada y/o fragmentada,
hay problemas de atencién que es un prerrequisito para el aprendizaje, esto
se traduce en una aparente resistencia al aprendizaje, las alteraciones en la

atencion también se traducen en falta de interés.

-Comportamientos y conductas atipicas que ocasionan apego a rutinas,
estereotipias motoras, preocupacion excesiva por partes de objetos,
resistencia al cambio, aleteo, caminar en punta de pies, patrones restrictivos y
repetitivos de comportamiento, restriccibn del repertorio de intereses,
actividades y conductas, hiperfocalizacion en tareas particulares o adhesion a

rituales o rutinas no funcionales.

Todo lo cual interfiere en su interaccion con las otras personas y con el
ambiente. Afecta la calidad de vida de las personas en diferentes ambitos tales
como escolar, social, familiar, laboral, entre otros. Es importante determinar
las deficiencias y las potencialidades de cada individuo para que el plan de
intervencion sea individualizado y responda a las caracteristicas y

necesidades de cada quien.
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En los afios 70 doctores como Kanner y Asperger, plantearon una serie de
nombres diferentes, condiciones y caracteristicas distintas de origen diverso
para lo que ellos consideraban trastornos autistas, sin embargo, a partir del
afio 2013, la American Psychiatric Association (2014), con la publicacién del
DSM-V, formalmente la ciencia los unifica al considerarlos partes de un mismo
espectro, es decir como una misma condicion con distintos grados de

afectacion en las distintas areas que componen el cuadro clinico.

En base a ello, lo que antes eran condiciones diferentes hoy son niveles de
funcionamiento del TEA, delimitados por el grado de apoyo que necesita segun
la magnitud de las deficiencias en el desarrollo que producen limitaciones en
areas especificas o limitaciones globales a nivel personal, social, académico,

laboral, entre otros. Estos niveles segun el DSM-V son:

Grado 3: Necesita ayuda muy notable. Las deficiencias graves de las
aptitudes de comunicacion social verbal y no verbal causan alteraciones
graves del funcionamiento, inicio muy limitado de las interacciones sociales y
respuesta minima a la apertura social de otras personas. La inflexibilidad de
comportamiento, la extrema dificultad de hacer frente a los cambios u otros
comportamientos restringidos/ repetitivos interfieren notablemente con el
funcionamiento en todos los ambitos. Ansiedad intensa y dificultad para

cambiar el foco de accion.

Grado 2: Necesita ayuda notable. Deficiencias notables de las aptitudes de
comunicacion social verbal y no verbal; problemas sociales aparentes incluso
con ayuda in situ; inicio limitado de interacciones sociales; y reduccién de
respuesta o respuestas no normales a la apertura social de otras personas. La
inflexibilidad de comportamiento, la dificultad de hacer frente a los cambios u

otros comportamientos restringidos/repetitivos aparecen con frecuencia

20



claramente al observador casual e interfieren con el funcionamiento en

diversos contextos. Ansiedad y dificultad para cambiar el foco de accién.

Grado 1: Necesita ayuda. Sin ayuda in situ, las deficiencias en la
comunicacion social causan problemas importantes. Dificultad para iniciar
interacciones sociales y de respuestas atipicas o insatisfactorias a la apertura
social de otras personas. Puede parecer que tiene poco interés en las
interacciones sociales. La inflexibilidad de comportamiento causa una
interferencia significativa con el funcionamiento en uno o mas contextos.
Dificultad para alternar actividades. Los problemas de organizacion y de

planificacion dificultan la autonomia.

El Trastorno del Espectro Autista esta cada vez mas presente en las
escuelas y en la sociedad, siendo imprescindible conocer mas sobre este
trastorno y las posibilidades de intervencion. Los nifios y adolescentes que
estan dentro del espectro autista son la mayoria de las veces rechazados por
sus pares o ellos mismos se aislan por carecer de habilidades sociales que le
permitan adaptarse e integrarse a los diferentes ambientes, por tanto, la
experiencia vincular de estos nifios se ve claramente reducida a sus adultos
significativos cercanos, impidiendo y afectando el proceso de socializacién en
edades tempranas del desarrollo, trayendo consecuencias a corto, mediano y
largo plazo ya que no solo es determinante para el desarrollo del lenguaje y
otras habilidades cognitivas pero también para el ajuste socio emocional en la

adultez.
Habilidades Sociales
La dificultad para vincularse que tienen las personas con autismo, segun

Puerta (2013), “hace necesaria una intervencion para proporcionarle

habilidades que puedan impulsar de alguna manera que los nifios adquieran
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la capacidad para relacionarse con las personas” (p. 38). La adquisicion de
estas habilidades se basara en la valoracion y ensefianza de las habilidades
sociales basicas para que, de esta manera, puedan adquirir o tener una

relacion social con otras personas.

Los seres humanos por nuestra naturaleza gregaria, pasamos una gran
cantidad de tiempo en alguna forma de interaccion social, ya sea diadica o en
grupo y son las relaciones sociales positivas, una de las mayores fuentes de
autoestima y bienestar personal. Al mismo tiempo, las habilidades blandas de
un sujeto tienen una contribucion importante a su competencia personalpuesto
gue hoy en dia el éxito personal y social parece estar mas relacionadocon la
sociabilidad y las habilidades interpersonales del sujeto mas que con sus

habilidades cognitivas e intelectuales.

Es por ello, que la habilidad de interactuar adecuadamente con los pares y
con los adultos es un aspecto muy importante en el desarrollo infantil. La
importancia y la relevancia de las habilidades sociales, viene avalada por los
resultados de estudios e investigaciones en los que se constata que existen
sélidas relaciones entre la competencia social en la infancia y la adaptacion
social, académica y psicoldgica durante toda la vida del individuo. Un concepto
gue ha permitido que muchos autores realicen investigaciones sobre el tema
de Habilidades Sociales ha sido el de Vicente E. Caballo (2000) citado por
Puerta (2013):

La conducta socialmente habilidosa es ese conjunto de conductas
emitidas por un individuo en un contexto interpersonal que expresa
los sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de ese
individuo de un modo adecuado a la situacion, respetando esas
conductas en los demas, y que generalmente resuelve los
problemas inmediatos de la situacion mientras minimiza la
probabilidad de futuros problemas. (p. 6).
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Las habilidades sociales son conductas que nos permiten relacionarnos con
los demas de una forma efectiva. Las habilidades sociales no se refieren a las
habilidades de autonomia como bafarse, lavarse los dientes, peinarse. Son
las que permiten al individuo expresar sus sentimientos y pensamientos, pedir
lo que desea y negarse a lo que no quiere. Dentro del desarrollo social de la
persona, las habilidades sociales constituyen un area fundamental, en lo que
se refiere a las personas con autismo, el desarrollo de las habilidades sociales
es importante porque les permite una integracion y relacion con la comunidad,
evitando la aparicion de problemas de comportamiento que son muy
frecuentes, por lo que al ensayar la habilidad social permitira que la conducta

problema sea sustituida por una conducta alternativa mas adaptativa.

En relacion a la definicion de habilidades sociales se han dado diferentes
definiciones al respecto de este término. Powers (2003, citado por Puerta
2013), menciona que son un “conjunto de comportamientos interpersonales
complejos que se ponen en juego en la interaccidén con otras personas” (p. 23).
Gil y Ledn (1998, citado por Puerta 2013), “toman las habilidades sociales
como un conjunto de comportamientos para implementar tareas de indole
interpersonal, para relacionarse con adultos y pares” (p. 7). Coincidiendo con
estos autores Quill (1995 citado por Puerta, 2013), define las habilidades
sociales “como comportamientos sociales especificos que en conjunto forman

las bases del comportamiento socialmente competente” (p. 9).

Por su parte, Kelly (2000, citado por Puerta, 2013), menciona que las
habilidades sociales “son aquellas conductas aprendidas que ponen en juego
las personas en situaciones interpersonales para obtener o mantener
reforzamiento del ambiente; las habilidades sociales pueden considerarse
como vias o rutas hacia los objetivos de un individuo” (p. 35). Por su parte,
Monjes (1997, citado por Puerta 2013), plantea que las habilidades sociales

son un “conjunto de comportamientos, conductas o destrezas complejas para
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ejecutar o implementar tareas de indole interpersonal, para interactuar y
relacionarse con iguales y adultos de forma efectiva y mutuamente

satisfactoria dentro del entorno” (p. 9).

Segun las definiciones anteriores, las habilidades sociales son un conjunto
de comportamientos adquiridos a través del aprendizaje, es decir, nadie nace
sabiendo relacionarse adecuadamente con sus iguales. A lo largo del proceso
de socializacion en la familia, la escuela y la comunidad, se van aprendiendo
las habilidades y conductas que permiten a los nifios interactuar
satisfactoriamente con los demas. Al respeto, Puerta (2013), considera que:

Se requiere de diferentes componentes de autorregulacion o
autocontrol; emocionales, afectivos y cognitivos, los cuales
permiten dar respuestas especificas a situaciones determinadas.
La competencia social de una persona depende de diferentes
situaciones que las normas sociales determinan por factores
situacionales y culturales, estas competencias se ponen en juego
siempre en contextos interpersonales y las conductas se dan en
respuesta a otras personas. Para que se produzca una interaccion
es necesario que una persona la inicie y que la otra responda. Este
principio es lo que lleva a la comunicacion, a la adquisicién de un
lenguaje ya sea verbal, gestual, o escrito, sin embargo, algunos
nifios con la condicion de autismo no adquieren el lenguaje y, por
ende, se les dificulta socializar de manera efectiva (p. 13).

En cuanto a las caracteristicas de las habilidades sociales, se da el
desarrollo de determinados aspectos tales como: la reciprocidad, lo que se da
y lo que se recibe; la empatia, habilidad para percibir y ver una situacién desde
la perspectiva del otro; intercambio en el control de la relacion; unas veces
dirijo yo y otras el otro nifio; colaboracién y cooperacion; estrategias sociales
de negociacién y de acuerdos; autocontrol y autorregulacién de la propia
conducta; apoyo emocional y fuente de disfrute, afecto, intimidad, alianza,
ayuda, apoyo, compafia, sentido de inclusién sentimientos de pertenencia y

aceptacion.
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Las relaciones entre iguales se caracterizan porque son mutuamente
satisfactorias, contienen afectos positivos y reflejan preferencia reciproca;
aprendizaje del rol sexual y el desarrollo moral y aprendizaje de valores. La
competencia social y las relaciones con los iguales son temas relevantes para
la infancia, puesto que tal como afirma Caballo (1993) citado en Puerta (2013)
las conductas y habilidades de interaccion social se aprenden, la teoria
cognitiva social del aprendizaje defiende que muchos comportamientos son
por observacién de otras personas, el sujeto aprende a través de lo que se le
dice a través del lenguaje, reforzamiento social (0 su ausencia) administrado

contingentemente por la otra persona durante la interaccion (p. 13).

Entrenamiento en Habilidades Sociales

Segun Quito (2013), la Teoria del Aprendizaje Social de Bandura es base
para esas investigaciones, ya que esta basada en los principios del

condicionamiento operante que Skinner planteé en 1937, la cual afirma que

La conducta esta regulada por el medio en el que se desarrolla el
comportamiento. Bandura en 1983 consider6 que era necesario
afladir un poco mas, y menciona que el ambiente causa el
comportamiento, pero también el comportamiento causa el
ambiente, esto lo denomin6é determinismo reciproco. Estudio
ademas el aprendizaje a través de la observacion, en donde la
importancia estd en los medios, ya que menciona que el ser
humano puede adquirir destrezas y conductas de forma operante,
a este acontecimiento lo denominé aprendizaje por observacion o
modelado y se lo conoce también como aprendizaje vicario,
imitacion. Este aprendizaje se fundamenta en la participacion de
dos personas, en donde una de ellas es el modelo quien realiza la
conducta determinada y el individuo que realiza la observacion e
imitacion de la conducta, esta teoria se la conoce como Teoria del
Aprendizaje Social (p. 37).

Quito (2013) plantea que, desde esta teoria, las Habilidades Sociales son

conductas aprendidas que se pueden desarrollar como consecuencia de los
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mecanismos basicos de aprendizaje, reforzamiento positivo de las
habilidades, retroalimentacion personal y aprendizaje por observacion. Lo que
permite estructurar el Entrenamiento en Habilidades Sociales de manera que

éste cumpla las siguientes condiciones segun Quito (2013):

- Que sepamos qué conductas nos demanda una situacion
concreta.

- Que tengamos oportunidad de observarlas y de ejecutarlas.

- Que tengamos referencias acerca de lo efectivo o no de nuestra
ejecucion (retroalimentacion).

- Que mantengamos los logros alcanzados (reforzamiento).

- Que las respuestas aprendidas se hagan habituales en nuestro
repertorio (consolidacion y generalizacion). (p. 38)

Para Puerta (2013), el entrenamiento de habilidades sociales es una
estrategia de ensefianza en la que se emplean un conjunto de técnicas
conductuales y cognitivas enfocadas a adquirir aquellas conductas
socialmente efectivas que el sujeto no tiene en su repertorio y también a
modificar las conductas de relacién interpersonal que el sujeto posee pero que

son inadecuadas. Segun Caballo (1993, citado en Puerta, 2013):

El proceso del entrenamiento de habilidades sociales en su
desarrollo completo, implicaria cuatro elementos que son: 1)
Entrenamiento en habilidades, donde se ensefian conductas
especificas que se practican y se integran al repertorio conductual
de la persona. 2) Reduccién de la ansiedad en situaciones sociales
problematicas. 3) Reestructuracién cognitiva, donde se tratan de
modificar aspectos cognitivos como las creencias. 4) Solucién de
problemas (p. 9).

Puesto que los nifilos pasan gran parte del tiempo relacionandose entre siy
con los adultos, en contextos sociales como la escuela, que incluyen, el aula
y el recreo y en la casa, con los padres y hermanos, es importante tomar en

cuenta estos contextos.
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Bases legales

Al vincularse con sus pares, la persona puede conocerse a si mismay a los
demas, en esas interacciones, el nifio aprende mucho sobre si mismo, sobre
su propia identidad y al compararse con ellos forman su autoconcepto. El area
social es una de las areas mas afectadas en las personas con autismo, con
frecuencia se observa una gran dificultad para manejar las relaciones
interpersonales, falta de habilidades necesarias para relacionarse
adecuadamente con los demas en las interacciones cotidianas, son incapaces
de establecer relaciones de juego cooperativo con sus pares y no manifiestan
las habilidades de interaccion prosocial para desarrollar y mantener una

amistad.

Es por ello que es importante destacar las bases legales que sustentan el
presente trabajo de investigacion ya que resaltan la importancia de trabajar lo
planteado en el mismo con la finalidad de apoyar a los estudiantes con TEA a
tener una mejor adaptacion, prosecucion y culminacién de estudios en las
escuelas regulares. A continuacion, se citaran textualmente las leyes que nos

ayudaran a sustentar la presente investigacion:

Capitulo VI de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela de
1999. A tales fines, la educacion debe ser integral de calidad, permanente, en
igualdad de condiciones y oportunidades para acceder a ella; igualdad que
incluye a quienes califiquen en condiciones especiales, 0 estén

discapacitados, o que se encuentren privados de su libertad (CRBV, 1999).

Articulo 61 de la LOPNNA: Educacion de Nifios, Nifias y Adolescentes con
Necesidades Educativas Especiales. El Estado debe garantizar modalidades,
regimenes, planes y programas de educacion especificos para los nifios y

adolescentes con necesidades especiales. Asimismo, debe asegurar, con la
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participacion de la sociedad, el disfrute efectivo y pleno del derecho a la
educacién y el acceso a los servicios de educacion de estos nifios y
adolescentes. El Estado debe asegurar recursos financieros suficientes que

permitan cumplir esta obligacion (LOPNNA, 2000).

Resolucién N°2005. Republica de Venezuela. Ministerio de Educacion.
Caracas, 02 de diciembre de 1996. Afos 186° y 37°. Los planteles educativos
oficiales y privados, en los diferentes niveles y modalidades del sistema
educativo, deberan garantizar el ingreso, prosecucién escolar y culminacion
de estudios de los educandos con necesidades educativas especiales, previo
cumplimiento de los requisitos exigidos para su integracion escolar (LOE,
2009).

Ley Orgéanica de Educacién, Articulo 6, Literal C. El acceso al Sistema
Educativo a las personas con necesidades educativas o con discapacidad,
mediante la creacion de condiciones y oportunidades. Asi como, de las
personas que se encuentren privados y privadas de libertad y de quienes se
encuentren en el Sistema Penal de Responsabilidad de Adolescentes (LOE,
2009).

Ley para personas con discapacidad. Nov 15/06. Capitulo I, Articulo 18. El
Estado regulara las caracteristicas, condiciones y modalidades de la
educacioén dirigida a personas con discapacidad, atendiendo a las cualidades
y necesidades individuales de quienes sean cursantes o participantes, con el
propésito de brindar, a través de instituciones de educacion especializada, la
formacion y capacitacion necesarias, adecuadas a las aptitudes y condiciones
de desenvolvimiento personal, con el propésito de facilitar la insercion en la
escuela regular hasta el nivel maximo alcanzable en el tipo y grado de
discapacidad especifica. Las personas con discapacidad que no puedanrecibir

educacion basica contaran con servicios apropiados que garanticen su
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desarrollo y bienestar, incluyendo los brindados en los centros de ensefianza
especializada. Quienes deban permanecer en escuelas especializadas por el
grado de su discapacidad intelectual, deben ser atendidos,
independientemente de su edad cronoldgica. Los familiares de nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad deben ser informados y educados
adecuadamente acerca de la discapacidad de que se trate, y capacitados para
ser coparticipes eficientes en las actividades educativas y formativas de ellas
y ellos (2007).

Segun las leyes citadas, las escuelas regulares deben brindar a los
estudiantes con TEA, cuando esto sea posible, las herramientas necesarias
para su pleno desarrollo personal y social con el proposito de su adaptacion

efectiva a la vida escolar.
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CAPITULO IlIl. MARCO INSTITUCIONAL
Historia de la Institucion

Institutos Educacionales Asociados (IEA) nacié de la mano de la Prof.
Eunice GOomez y la Dra. Luisa Elena Vegas, quienes unieron esfuerzos al
fusionar el Instituto Politécnico Educacional, fundado en 1945 por la Dra.
Vegas y el Instituto Educacional Altamira, creado en 1951 por la Prof. Gbmez,
para lograr una educacion integral vanguardista y formar lideres para una
sociedad en constante crecimiento. En el afio 1964, se constituye oficialmente
como “Asociacion Civil Institutos Educacionales Asociados”, un organismo sin
fines de lucro que agrupa a familias asociadas, para alcanzar el fin dltimo de

educar a sus hijos integralmente.

Para lograr los objetivos estratégicos propuestos, la institucién cuenta con
la participacion constante de las familias que forman parte de esta comunidad
educativa, a través de distintas instancias de colaboracion, que tienen fines
especificos y de la cual sobresale el Consejo Directivo como instancia rectora.
Durante su trayectoria, Institutos Educacionales Asociados (IEA) se ha

comportado como un organismo dindmico y en evolucién constante.
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Su accion abarca a los alumnos, sus docentes, al personal administrativo y
obrero, padres y representantes, en sus ambitos comunitario, nacional e
internacional. Este alcance es posible porque IEA ha logrado constituirse como

una organizacion educativa compleja, participativa y cooperativa.

Marco Filoséfico

Institutos Educacionales Asociados es una Asociacion Civil sin fines de
lucro cuya razon de ser es brindar a los asociados, padres y representantes
de alumnos formalmente inscritos en la institucién, un servicio educativo a

través del Instituto Docente.

Misidn

Forjar hombres y mujeres integrales, con base en principios éticos, estéticos
y sociales, que hagan de ellos lideres autonomos, responsables y competitivos
internacionalmente; ciudadanos participativos, con sensibilidad social,
comprometidos con su familia y con el pais, siempre en busca de la excelencia
en cada una de las areas donde se desarrollen, para alcanzar asi su bienestar

como individuos y como partes de una sociedad en constante cambio.

Vision

Ser una instituciébn educativa de prestigio y referencia nacional e
internacional por la formacion de ciudadanos integrales, de solidos principios
éticos y sociales, potenciadora del talento en un ambiente de respeto al ser
humano, donde la practica de habilidades blandas y la incorporacién de la

tecnologia sean evidentes en todos los ambitos posibles.
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Valores

Respeto. Responsabilidad. Liderazgo. Honestidad. Sensibilidad social.

Vision de futuro

Los programas curriculares de IEA estdn basados en la educacion por
competencias, con la meta puesta en preparar estudiantes capaces de afrontar
los retos del futuro, empoderandolos con habilidades varias como liderazgo,
pensamiento critico y otras aptitudes para la resolucion de situaciones y
altamente capacitados para continuar, de forma exitosa, su educacion en

centros educativos universitarios, dentro y fuera de nuestro pais.

Organigrama

Institutos Educacionales Asociados tiene como o6rgano rector al Consejo
Directivo integrado por padres y representantes electos en Asamblea General,
cuyos miembros son escogidos para el término de dos afios, ademas de la

directora del colegio y un representante del cuerpo docente.

De igual forma, IEA cuenta con el Consejo Técnico, instancia que acompafa
a la Direccién en la ejecucion de las politicas académicas. El mismo esta
conformado por las distintas coordinaciones de niveles académicos de la
institucion, asi como las coordinaciones de Admision y Control de Estudios y
Recursos Humanos, junto a la directora y la subdirectora docente, quienes
tienen la potestad de realizar las planificaciones y el seguimiento de las

actividades de caracter académico y disciplinario.
IEA cuenta también con un cuerpo docente con alto nivel de formacion

académica, proveyéndolos de un programa de actualizacion y formacién

continua que garantiza una preparacion docente acorde con los tiempos
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actuales y con altos niveles de calidad e integralidad que permitan que los
estudiantes estén altamente capacitados para continuar, de forma exitosa, su

educacion en centros educativos universitarios, dentro y fuera del pais.

De igual forma, para dar fluidez, transparencia y mayor eficiencia a los
procesos que se llevan a cabo dentro de la institucion, el Consejo Directivo ha
priorizado la conformacién del Consejo Educativo, en el que funcionan
distintos comités, entre ellos el Comité Ejecutivo, el Consejo Académico, el
Consejo Administrativo, el Comité de Comunicacion, el Comité de
Infraestructura y el Comité de Tecnologia, en los que participan padres,
representantes y trabajadores de IEA, especialistas en cada materia, a fin de
ser 6rganos consultivos con el objetivo de presentar propuestas, asesorar y
evaluar procesos relacionados con cada una de las areas, lo que redunda en
la puesta en marcha de las mejoras constantes que requieren los diferentes
procesos que se llevan a cabo dentro de un organismo vivo y cambiante,
adaptado a los nuevos tiempos, como lo ha sido Institutos Educacionales

Asociados.
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Figura 1.

Organigrama

Fuente: Institutos Educacionales Asociados. https://iea.edu.ve/
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Poblacion que atiende

Institutos Educacionales Asociados ofrece los niveles que van desde la
Educacion Inicial, Primaria y Media General, atiende a 802 estudiantes desde
el nivel de maternal en preescolar hasta 5to afio (1 afio 9 meses hasta 17 afios

aproximadamente).
El cuerpo docente esta conformado por 105 colaboradores, 35 personas

conforman el personal administrativo y 10 el personal obrero.
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CAPITULO IV. MARCO METODOLOGICO

Segun Escorcia (2009), el Marco Metodoldgico corresponde a las
“estrategias o como alcanzar los objetivos de una investigacion y equivale a
los procedimientos o caminos disefiados para el logro de los mismos y de la

cual depende el tipo de investigacion que se llevara a cabo” (p. 52).

Linea de trabajo

La linea de investigacion del presente trabajo son las Habilidades Sociales
de personas con TEA, se pretende realizar una intervencion mediante un
programa de entrenamiento en habilidades sociales, dirigido a un estudiante
diagnosticado con trastorno del espectro autista que asiste a Institutos
Educacionales Asociados, Baruta, Estado Miranda, con la finalidad de
brindarle estrategias Utiles para desenvolverse mas eficazmente en su entorno

social.

Tipo de investigacion

Segun Barrera (2000), “la investigacion interactiva implica la realizacién de
acciones por parte del investigador con el propdsito de modificar una situacion
o un evento” (p. 351). Para llevarla a cabo, es necesario partir de un proceso
de indagacion y explicacion, visualizar posibilidades futuras, planificar un
conjunto de actividades o disefiar alguna propuesta, y posteriormente llevarla
a cabo. Esta investigacion ejecuta acciones para modificar un evento, y recoge

informacion durante el proceso con el fin de reorientar la actividad.
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El presente trabajo se basara en este tipo de investigacion ya que no se
dispone del tiempo suficiente para esperar las consecuencias finales de la
aplicacion del programa y por las caracteristicas personales del adolescente
que representa el caso de estudio, es necesario ir reajustando el programa
durante la ejecucion del éste.

Segun el mismo autor, la presente investigacion seria no experimental
debido a que no modificamos las condiciones de las variables y un Estudio de
Casos, ya que seria un estudio exclusivo de uno o muy pocos objetos de
investigacion, lo cual permite conocer en forma amplia y detallada los mismos.
Consiste, segun Barrera (2000), “en estudiar cualquier unidad de un sistema,
para estar en condiciones de conocer algunos problemas generales del
mismo” (p. 72). Como afirma Tamayo (1999), el estudio de caso “es apropiado
en situaciones en las que se desea estudiar intensivamente caracteristicas
basicas, la situacidon actual, interacciones con el medio de una o unas pocas

unidades tales como individuos, grupos, instituciones o comunidades” (p. 49).

Disefio de investigacion

De acuerdo a Tamayo (1999), el disefio de investigacion “es la estructura a
seguir en una investigacion, ejerciendo el control de la misma a fin de encontrar
resultados confiables y su relacion con los interrogantes surgidos de los
supuestos e hipotesis-problema” (p.71). El disefio plantea entonces una serie
de actividades sucesivas y organizadas, que deben adaptarse a las
particularidades de cada investigacion y que nos indican los pasos y pruebas
a efectuar y las técnicas a utilizar para recolectar y analizar los datos. Asi
mismo, segun Martinez (s.f.), el disefio corresponde a uno “transeccional ya
que la recoleccion de datos se da en un solo momento” (p. 28). Por su parte,
la investigacién es de campo ya que segun Barrera (2000) “las fuentes son

vivas y la recoleccion de datos de obtiene directamente de los sujetos

37



investigadores o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin
manipular o controlar variable alguna” (p. 41). A continuacion, se expondra el
procedimiento que se llevo a cabo en el desarrollo del Programa de
habilidades sociales para un nifio con trastorno del espectro autista de

institutos educacionales asociados:

1. Revision Bibliogréafica: se recolectaron y revisaron distintas fuentes, tales
como tesis, articulos de investigacion, revistas y libros relacionados con las
habilidades sociales en niflos y adolescentes con trastornos del
neurodesarrollo, especificamente trastorno del espectro autista. Lo anterior
con el objetivo de construir el marco teérico de la presente investigacion, asi
como disefiar el programa de intervencion y la encuesta para evaluar las

habilidades sociales antes y después de la aplicacion del programa.

2. Revisidon de los expedientes de la escuela con la finalidad de determinar
cuales estudiantes podrian ser el caso de estudio del presente trabajo. Se
encontraron dos con diagnostico de TEA grado 1, sin embargo, fue imposible
contactar a los padres de uno de los casos, es por ello, que se trabajé con uno

de los adolescentes.

3. Solicitud de consentimiento a los padres: se realizé una reunion con la
madre del nifio para informarle sobre la intencidén de la autora de disefar un
programa de habilidades sociales para adolescentes con TEA como trabajo
especial de grado en la especialidad de abordaje psicoeducativo del autismo
por parte de la Universidad Monteavila. Ademas de explicarle en qué consistira

el mismo y solicitar su permiso para que su hijo participe en él.

4. Elaboracién de la encuesta: se disefié una encuesta para ser respondida
por la docente guia. El objetivo fue recolectar informacion sobre las habilidades
sociales del estudiante tanto antes como después de la aplicaciéon del

programa de intervencion para de esta manera ponderar la influencia del
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programa sobre dichas habilidades. Se bas6 en una adaptacion de la disefiada

por Maria Calvente Rueda en el 2022, como Tesis de Maestria de la
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Universidad Pontificia de Madrid: Nefelibata, un Proyecto de educacion social

para adolescentes con TEA-AF.

5. Elaboracion del programa de habilidades sociales: conforme a la bibliografia
consultada y a los resultados de la encuesta, se disefiaron las diez (10)
sesiones del programa de intervencién de las habilidades sociales con las
orientaciones sobre las ocho (8) dimensiones de las habilidades sociales a
trabajar, asi como las actividades a realizar y los materiales a utilizar, todo esto

como una guia para el especialista que va a implementar el programa.

6. Aplicacion del Programa: se llevd a cabo el programa en sesiones
semanales de una hora de duracién (2:00 p.m a 3:00 p.m), en el espacio de

trabajo de la psicologo en Institutos Educacionales Asociados.

7. Realizacion del post-test: la docente guia del adolescente una vez

terminadas las sesiones, llend la encuesta post-test.

8. Andlisis de resultados: luego de tener los resultados de ambas encuestas,
se procedié a realizar un andlisis comparativo de ambas para determinar la

efectividad del programa en las habilidades sociales del adolescente con TEA.

Poblacion y muestra/unidad de analisis

Arias (2006), considera que la poblacion “es un conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion que quedaria delimitada por el problemay por
los objetivos del estudio” (p. 80). A su vez, la muestra “es un subconjunto
representativo y finito que se extrae de la poblaciéon accesible (p. 81).

Considerando lo anterior en esta investigacion la poblacion de estudio esta
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constituida por un estudiante de 15 afios cursante de 3er afio de Media General
de Institutos Educacionales Asociados, quién fue previamente diagnosticado
en Cepia con TEA Grado 1 sin déficit intelectual acompafiante ni alteracion en
el lenguaje, y 1 docente el cual formo parte del estudio mediantela encuesta
(ver apéndice 7).

Cuadro de Variables por Objetivos

Segun Arias (2006), la variable es una caracteristica o cualidad; magnitud o
cantidad, que puede sufrir cambios, y que es objeto de analisis, medicion,
manipulacion o control en una investigacion (p. 57). En la presente

investigacion, las variables serian:

- Trastorno del Espectro Autista:
-Conceptual: criterios establecidos por el Manual de Criterios Diagndstico y
Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM V).

-Operacional: Diagndstico establecido por el especialista tratante.

- Habilidades Sociales:
-Conceptual: Para Caballo (2000, citado en Puerta, 2013):

La conducta socialmente habilidosa es ese conjunto de conductas
emitidas por un individuo en un contexto interpersonal que expresa
los sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de ese
individuo de un modo adecuado a la situacion, respetando esas
conductas en los demas, y que generalmente resuelve los
problemas inmediatos de la situacion mientras minimiza la
probabilidad de futuros problemas. (p. 6).

-Operacional: Resultados arrojados por la encuesta.
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- Programa de Habilidades Sociales:

-Conceptual: Para Puerta (2013),

El entrenamiento de habilidades sociales es una estrategia de
enseflanza en la que se emplean un conjunto de técnicas
conductuales y cognitivas enfocadas a adquirir aquellas conductas
socialmente efectivas que el sujeto no tiene en su repertorio y
también a modificar las conductas de relacion interpersonal que el
sujeto posee pero que son inadecuadas (p. 20).

-Operacional: Implementacion del programa.
Operacionalizacion de Variables
Objetivo General: Desarrollar las habilidades sociales de los estudiantes
con autismo que asisten a Institutos Educacionales Asociados, Baruta, Estado

Miranda, a través de la implementacion de un programa de habilidades

sociales.
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Tabla 1

Operacionalizacion de variables

de habilidades sociales aplicado a
estudiantes del espectro del trastorno
autista que asisten a Institutos
Educacionales Asociados, Baruta,
Estado Miranda.

Habilidades
Sociales

habilidades sociales es una estrategia de
ensefianza en la que se emplean un conjunto de
técnicas conductuales y cognitivas enfocadas a
adquirir aquellas conductas socialmente efectivas
que el sujeto no tiene en su repertorio y también
a madificar las conductas de relacion
interpersonal que el sujeto posee pero que son
inadecuadas.

-Expresion de sentimientos y deseos
-Hacer y rechazar peticiones
-Expresion de opiniones

-Defensa de derechos

-Actitudes de acuerdo al contexto y
situacion

-Respeto al otro

-Resuelve problemas

Objetivos Especificos Dimension Conceptualizacion Indicador Fuente Instrumento Items
1-Determinar  cuédles son las | Habilidades Para Caballo: “La conducta socialmente | -Conductas emitidas Docentes Encuesta CE(15, 18,20,31)
habilidades sociales que necesitan | Sociales de | habilidosa es ese conjunto de conductas emitidas | -Expresion de sentimientos y deseos ESD(4, 6, 9, 11, 12)
los estudiantes del espectro autista | estudiantes por un individuo en un contexto interpersonal que | -Hacery rechazar peticiones HRP(3,8,10, 25)
que asisten a Institutos | con TEA expresa los sentimientos, actitudes, deseos, | -Expresion de opiniones EO(2, 5, 24, 28)
Educacionales Asociados, Baruta, opiniones o derechos de ese individuo de un | -Defensa de derechos DD(17, 19, 23, 26, 29)
Estado Miranda para adaptarse modo adecuado a la situacion, respetando esas | -Actitudes de acuerdo al contexto y ACT(21, 27, 32, 35, 36)
satisfactoriamente a las aulas conductas en los demds, y que generalmente | situacion RES(1, 13, 14, 16)
regulares y a su grupo de pares. resuelve los problemas inmediatos de la situacion | -Respeto al otro PRO(7, 22, 30, 33, 34)
mientras minimiza la probabilidad de futuros | -Resuelve problemas
problemas” (Caballo, 2000, pag. 6 en Puerta,
2013).
2-Disefiar un programa en | Programa de Para Puerta (2013), el entrenamiento de | -Conductas emitidas Especialista Pre test CE(15, 18,20,31)
habilidades  sociales para los | Habilidades habilidades sociales es una estrategia de | -Expresion de sentimientos y deseos ESD(4, 6, 9, 11, 12)
estudiantes  diagnosticados  con | Sociales ensefianza en la que se emplean un conjunto de | -Hacer y rechazar peticiones HRP(3,8,10, 25)
trastorno del espectro autista que técnicas conductuales y cognitivas enfocadas a | -Expresion de opiniones EO(2, 5, 24, 28)
asisten a Institutos Educacionales adquirir aquellas conductas socialmente efectivas | -Defensa de derechos DD(17, 19, 23, 26, 29)
Asociados, Baruta, Estado Miranda. que el sujeto no tiene en su repertorio y también | -Actitudes de acuerdo al contexto y ACT(21, 27, 32, 35, 36)
a modificar las conductas de relacion | situacion RES(1, 13, 14, 16)
interpersonal que el sujeto posee pero que son | -Respeto al otro PRO(7, 22, 30, 33, 34)
inadecuadas. -Resuelve problemas
3-Aplicar el programa en habilidades | Programa de Para Puerta (2013), el entrenamiento de | -Conductas emitidas Especialista Sesiones CE(15, 18,20,31)
sociales a los estudiantes | Habilidades habilidades sociales es una estrategia de | -Expresion de sentimientos y deseos ESD(4, 6, 9, 11, 12)
diagnosticados con trastorno del | Sociales ensefianza en la que se emplean un conjunto de | -Hacer y rechazar peticiones HRP(3,8,10, 25)
espectro autista que asisten a técnicas conductuales y cognitivas enfocadas a | -Expresion de opiniones EO(2, 5, 24, 28)
Institutos Educacionales Asociados, adquirir aquellas conductas socialmente efectivas | -Defensa de derechos DD(17, 19, 23, 26, 29)
Baruta, Estado Miranda. que el sujeto no tiene en su repertorio y también | -Actitudes de acuerdo al contexto y ACT(21, 27, 32, 35, 36)
a modificar las conductas de relacion | situacion RES(1, 13, 14, 16)
interpersonal que el sujeto posee pero que son | -Respeto al otro PRO(7, 22, 30, 33, 34)
inadecuadas. -Resuelve problemas
4-Evaluar la efectividad del programa | Programa de Para Puerta (2013), el entrenamiento de | -Conductas emitidas Especialista Post test CE(15, 18,20,31)

ESD(4, 6, 9, 11, 12)
HRP(3,8,10, 25)

EO(2, 5, 24, 28)

DD(17, 19, 23, 26, 29)
ACT(13, 21, 27, 32, 35,
36)

RES(1, 14, 16)

PRO(7, 22, 30, 33, 34)

Fuente: Zambrano 2023
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Técnicas e instrumentos de recoleccién de informaciéon

Para Salinas (2012), la busqueda o recoleccion de informacion o de datos “es una de las partes
mas importantes de toda investigacion ya que esta depende de que la recoleccion de datos se
haga de la mejor manera posible”(p. 67). Para que esos datos reflejan exactamente lo que el
investigador desea analizar y tengan suficiente representatividad, probabilidad estadistica y
elementos de valor como para que al analizarlos se pueda emitir un juicio realy veridico que, a su
vez, permita sacar conclusiones valederas. Para el mismoautor, las encuestas se utilizan cuando

se desea conocer a fondo ciertas condiciones especiales.

9. Segun Arias (2006), las técnicas de recoleccion de datos, son las distintas
formas de obtener una informacion, que se quiere hallar para estudiar las
causas de un fendmeno. De acuerdo a lo anterior, para el presente trabajo se
utilizaron el registro anecdético y el cuestionario. Para la investigacién se
generd un cuestionario como instrumento de recoleccién de datos contentivo
de 36 items, este se bas6 en una adaptacion de la disefiadapor Maria Calvente

Rueda en el 2022, como Tesis de Maestria de la
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Universidad Pontificia de Madrid: Nefelibata, un Proyecto de educacion
socialpara adolescentes con TEA-AF, tanto para el pre test (Ver Anexol)
como post test (Ver Anexo 2),dirigido a 1 docente para determinar cuéles
habilidades sociales necesita el estudiante con TEA para adaptarse

satisfactoriamente a las aulas regulares y a su grupo de pares.

Validez y Confiabilidad

Segun Tamayo (2003), la validez “es el grado en que un instrumento
realmente mide la variable que pretender medir (p. 36). El instrumento de este
trabajo se sometié a la prueba de validez de contenido para ser evaluado
mediante el juicio de expertos, el cual se define segun Arias (2006), “como una

opinién informada de personas con trayectoria en el tema, que son
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reconocidas por otros como expertos cualificados en este, y que pueden dar
informacion, evidencia, juicios y valoraciones” (p. 68). (Ver Apéndice 3) en
constancia de validacién de instrumentos. Tal como puede apreciarse en el
apéndice mencionado, las tres expertas que revisaron el instrumento son
especialistas en autismo y profesoras de la Especializacion en Atencion
Psicoeducativa del Autismo, sus sugerencias fueron tomadas en cuenta para la
version definitiva del cuestionario. Por su parte la confiabilidad del instrumento, de
acuerdo con Tamayo (20003), “es el grado en gue la aplicaciénrepetida al mismo
sujeto u objeto produce iguales resultados” (p. 235). En esteTrabajo Especial de
Grado, se empleo el criterio del factor tiempo, realizado mediante la aplicacion del

pre test y pos test que luego de compararlos y correlacionarlos, resulté confiable.

Presentacion y analisis de resultados

En el presente capitulo se procede a analizar los resultados obtenidos con
la encuesta aplicada al docente guia del adolescente con TEA que representa
el caso de estudio. Posteriormente, se analizan los resultados del post test
aplicado a la misma docente guia con el objetivo de determinar si hubo
avances en cuanto a las dimensiones de las habilidades sociales del
adolescente, abordadas durante las 10 sesiones del programa disefiado para
la presente investigacion. Una vez obtenidos los datos de la encuesta pre test,
se procedio a la ordenacion sistematica en tablas, y presentacion de manera
gréfica, para facilitar la fase de interpretacion y explicacion de los resultados.
Todo esto se logré a través de un analisis estadistico descriptivo que permitira
conocer el comportamiento de la distribucién de los resultados, cuantitativa y
cualitativamente. El puntaje total se obtiene de la sumatoria de las respuestas
de cada item (adjudicando 1 punto para pocas veces, 2 puntos para algunas
veces, 3 puntos para bastantes veces y 4 puntos para muchas veces) dividido
entre el numero de items de cada dimension. Se entiende que, a menor
puntaje, menos habilidoso es el sujeto en dicha dimensién y a mayor puntaje,

mas habilidoso es la persona en la dimension descrita. Es asi como para 1,
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Segun Salinas (2012), “los datos de los resultados de una investigacion
deben ser analizados para obtener la informacion necesaria para su discusion
y deducir las conclusiones” (p. 12). Toda investigacion debe tener un analisis
que permita dilucidar si los resultados de la investigacion pueden ser

generalizados mas alla del nimero de la muestra estudiada. También hay que
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dilucidar si las diferencias o las asociaciones encontradas se deben en
realidad a la intervencidon o se deben a la casualidad o al azar. En las
investigaciones descriptivas, el analisis se puede realizar mediante el analisis
critico, o bien mediante comparaciones numeéricas, si para las descripciones
se han usado mediciones numéricas o que puedan ser codificadas o

transformadas a valores cuantitativos.

Todas las investigaciones donde se usen cifras deberian ser analizadas
desde el punto de vista estadistico. Para el analisis estadistico, en primer
término, se utiliza la estadistica descriptiva que segun Salinas (2012) “incluye
la media aritmética, la mediana, la moda, el rango, la varianza, la desviacién
tipica o standard, el error tipico o standard y el coeficiente de variacion (p. 83)
A continuacion, de acuerdo a lo establecido en los objetivos especificos se
expondran, la tabla de distribucion de frecuencia simple de los resultados y los

gréaficos de las dimensiones exploradas

Tablla 2

Resultados del pre test de la Encuesta de Habilidades Sociales
Dimensiones ftems Puntaje Total
Conductas emitidas 15 2 9/4:2,25

18 3
20 2
31 2
Expresion de | 4 1 8/5:1,6
sentimientos y deseos
1
9 3
11 2
12 1
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Hacer y rechazar

peticiones

10
25

4/4=1

Expresion de opiniones

24
28

4/4=1

Defensa de derechos

17
19
23
26
29

6/5=1,2

Actitudes de acuerdo al

contexto y situacion

13
21
27
32
35
36

13/6=2,2

Respeto al otro

14
16

9/3=3

Resuelve problemas

22
30
33
34

9/5=1,8

R P R M N DM DM PR DMPER PR DANDNDREPE R EPDNR PP R RRPR R R PR

Fuente: Zambrano 2023
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Grafico 1
Distribucion de los puntajes del pre test de la Encuesta de Habilidades
Sociales
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Fuente: Zambrano (2023)

Andlisis

Conforme a lo sefialado en la Tabla 2 y el Grafico 1, el adolescente que
representa el caso de estudio al momento del pre test puntud entre 1y 2 en
29 de los 36 items, asi como 3y 4 en 7 de los 36 items, lo que implica una
carencia importante de conductas socialmente habilidosas. Se observa que la
dimensién menos comprometida es la de Respeto al otro, lo que podria estar
indicando que el adolescente es socialmente habilidoso en ese aspecto, sin

embargo, en las otras dimensiones exploradas, es necesaria una intervencion.
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Las conductas que segun su docente guia son favorecedoras es el respeto
al espacio interpersonal del otro, reconocer cuando es necesario pedir
permiso, resolver los conflictos sin pelear, congruencia con el tema de
conversacion, pedir disculpas a los demas cuando hace algo malo, controlar
su caracter y mantenerse al margen de situaciones que le puedan generar

problemas.

Por otro lado, las conductas mas deficitarias son prestar atencion a la
persona que le esta hablando, conversar con otras personas sobre cosas que
interesan a ambos, aclarar la informacion que necesita, permitir que los demas
sepan qué esta agradecido y que los demas le conozcan, compartir sus deseos
y metas con otros, pedir ayuda cuando presenta alguna dificultad, prestar
atencion a las instrucciones, pedir explicaciones si no entiende, persuadir a los
demas de que sus ideas son mejores y que seran de mayor utilidad que las de

la otra persona.

Asi mismo, también estan en déficit reconocer las emociones que
experimenta, permitir que los demas conozcan lo que siente, reconocer la
emocioén del otro, permitir que los demas sepan que le interesa o se preocupa
por ellos, establecer un sistema de negociacion que le satisface tanto a él
mismo como a quiénes sostienen posturas diferentes, decir a los demas
cuando han sido los responsables de originar un determinado problema,
expresar un cumplido a los demas por la forma en que han jugado o realizado
alguna tarea, reconocer cuando le han dejado de lado y poder hacer algo para
sentirse mejor en ese momento, manifestar a los demas que han tratado
injustamente a un amigo o a él mismo, comprender la razén por la cual ha
fracasado en una determinada situacién y qué puede hacer para tener mas

éxito en el futuro.
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Exponer su punto de vista durante una conversacion problematica, decidir
lo que quiere hacer cuando los demas quieren que haga otra cosa distinta,
resolver la sensacion de aburrimiento iniciando una nueva actividad
interesante, reconocer si la causa de algun acontecimiento es consecuencia
de alguna situacion bajo su control, tomar decisiones realistas sobre lo que es
capaz de realizar antes de comenzar una tarea, saber como conseguir la
informacion que necesita, determinar de forma realista cual de los numerosos
problemas es el mas importante y el que deberia solucionar primero,

considerar las posibilidades y elegir la que le har& sentir mejor.

Todo lo anterior puede enmarcarse en caracteristicas propias del TEA tal
como se planteé en el marco tedrico del presente trabajo, de igual manera, se
infiere que son habilidades necesarias para adaptarse satisfactoriamente a las
aulas de escuelas regulares y a su grupo de pares, tal como esta planteado

en el primer objetivo especifico de la presente investigacion.

Segun Bermudez, Avina, Chiquet, Olivas y Sanchez (2020), “los nifios
diagnosticados con Trastorno del Espectro Autista (TEA), muestran
deficiencias en diversas formas de conducta social” (p. 12), tales como: falta
de orientacion hacia estimulos sociales, falta de contacto visual, problemas
para iniciar interacciones sociales, dificultad para interpretar claves sociales,
verbales y no verbales, respuestas emocionales inadecuadas y falta de
empatia. También pueden mostrar dificultad para compartir experiencias
afectivas o para entender la perspectiva de otros, dos habilidades necesarias

para la reciprocidad social y el desarrollo de amistades.
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Grafico
Distribucion de los puntajes del pre test en la dimensién Conductas emitidas
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Andlisis

Conforme a lo sefialado en el Grafico 2, el adolescente que representa el
caso de estudio al momento del pre test puntué 2,25 en Conductas emitidas,
lo que implica una carencia de conductas socialmente habilidosas en esta

dimension.
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Gréfico
Distribucién de los puntajes del pre test en la dimensién Expresion de
sentimientos y deseos

Expresion de sentimientos y deseos
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Anélisis
Conforme a lo sefialado en el Grafico 3, el adolescente que representa el
caso de estudio al momento del pre test puntué 1,6 en Expresion de

sentimientos y deseos, lo que implica una carencia importante de conductas

socialmente habilidosas en esta dimension.
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Gréfico
Distribucién de los puntajes del pre test en la dimension Hacer y rechazar
peticiones
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Andlisis

Conforme a lo sefialado en el Grafico 4, el adolescente que representa el
caso de estudio al momento del pre test puntué 1 en Hacer y rechazar
peticiones, lo que implica una seria dificultad de conductas socialmente

habilidosas en esta dimension.
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Gréfico
Distribucién de los puntajes del pre test en la dimensién Expresion de
opiniones
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Analisis

Conforme a lo sefialado en el Grafico 5, el adolescente que representa el
caso de estudio al momento del pre test puntud 1 en Expresion de opiniones,

lo que implica una seria dificultad de conductas socialmente habilidosas en

esta dimension.
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Grafico
Distribucion de los puntajes del pre test en la dimension Defensa de derechos
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Andlisis

Conforme a lo sefialado en el Grafico 6, el adolescente que representa el
caso de estudio al momento del pre test puntud 1,2 en Defensa de derechos,

lo que implica una seria dificultad de conductas socialmente habilidosas en

esta dimension.
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Gréfico
Distribucion de los puntajes del pre test en la dimension Actitudes de acuerdo
al contexto y situacion
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Conforme a lo sefialado en el Grafico 7, el adolescente que representa el
caso de estudio al momento del pre test puntud 2,2 en Actitudes de acuerdo

al contexto y situacion, lo que implica una carencia de conductas socialmente

habilidosas en esta dimension.
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Gréfico
Distribucién de los puntajes del pre test en la dimension Respeto al otro
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Andlisis

Conforme a lo sefialado en el Grafico 8, el adolescente que representa el
caso de estudio al momento del pre test puntué 3 en Respeto al otro, lo que

implica que el joven es socialmente habilidoso en esta dimensién.
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Grafico
Distribucion de los puntajes del pre test en la dimensioén Resuelve problemas
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Andlisis

Conforme a lo sefialado en el Grafico 9, el adolescente que representa el
caso de estudio al momento del pre test puntué 1,8 en Resolucion de
problemas, lo que implica una carencia importante de conductas socialmente

habilidosas en esta dimension.
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CAPITULO V. EL PROYECTO Y SU DESARROLLO

Introduccién

El proyecto es el disefio de un programa de Habilidades Sociales para un
estudiante diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista que asiste a
Institutos Educacionales Asociados. Surge la necesidad de entrenarlo ya que,
por su condicion presenta dificultades para vincularse efectivamente e
integrarse a su grupo de pares, tal como efectivamente lo muestra la encuesta
realizada por la docente guia del que fue nuestro caso de estudio en la presente
investigacion, por este motivo, es necesario guecuente con un entrenamiento
para desarrollar ciertas habilidades sociales que lo ayude a relacionarse de
una forma mas eficiente y adaptarsesatisfactoriamente a las aulas de clase,
asi como hacer que su experiencia en la escuela sea mas significativa no solo

en lo académico sino en lo socio-afectivo y vincular.

En las escuelas existen grupos de nifios, niflas y adolescentes
diagnosticados dentro del trastorno del espectro autista, ellos pueden ser
rechazados por su comportamiento y dificultad para vincularse con los otros.
Es por ello, que el presente trabajo busca una integracién del adolescente a
su grupo de pares y demas entorno social, asi como profundizar en el concepto
y alcance que tienen las Habilidades Sociales en el desarrollo pleno del

individuo.

Este proyecto surge de los resultados del diagnéstico del pre-test que

evidencia que el adolescente que representa el caso de estudio se aisla por
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carecer de habilidades sociales que le permitan integrarse a su salon, por
tanto, la experiencia escolar del adolescente se ve reducida a lo académico
impidiendo y afectando el proceso de socializacion en edades tempranas del

desarrollo.

Objetivo o Propdésito

El propdsito general de este proyecto es implementar un Programa de
Habilidades Sociales para estudiantes que asisten a Institutos Educacionales
Asociados, Baruta, Estado Miranda y tienen diagnostico de Trastorno del
Espectro Autista por parte de un especialista, con el objetivo de que puedan
adaptarse satisfactoriamente a las aulas regulares y desenvolverse mas

eficazmente en su entorno social.

Plan de ejecucion del proyecto

Para identificar al estudiante diagnosticado con Trastorno del Espectro
Autista que asiste a Institutos Educacionales Asociados, Baruta, Estado
Miranda, se verifico en los expedientes de los estudiantes, uno que tuviese
diagndstico de TEA por parte de un especialista. Se convocoé a los padres a
una reunion informativa sobre la posible participacion de su representado en

el Programa de Habilidades Sociales.

El primer objetivo fue determinar cuales son las habilidades sociales que
requiere el estudiante diagnosticado con autismo para adaptarse
satisfactoriamente al aula y a su grupo de pares. Para esto, se disefié y aplicé
una encuesta con la finalidad de explorar las habilidades sociales del
estudiante que represento el caso de estudio de la presente investigacion,

dicha encuesta la realizé la docente guia del adolescente.
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El segundo objetivo fue disefiar un Programa de Habilidades Sociales para
el estudiante diagnosticado con TEA que asiste a IEA. Para ello se elaboraron
las actividades a realizar en las sesiones del programa basadas en la

bibliografia consultada.

El tercer objetivo fue aplicar el Programa de Habilidades Sociales a un
estudiante con TEA que asiste a IEA. Dicho programa consto de diez (10)
sesiones con el estudiante en un horario comprendido entre las 2:00 y 3:00

p.m.

El cuarto objetivo fue evaluar la efectividad del programa, para esto, el
docente guia volvié a rellenar la encuesta utilizada antes del inicio del
programa. Con ambas encuestas (pre test y post test) se analizaron los
resultados para determinar si debido a la implementacién del programa, el

estudiante mejord en cuanto a sus habilidades sociales.
A continuacién, se reflejan en una tabla los objetivos establecidos; las

actividades realizadas y su descripcion; los recursos materiales y humanos

utilizados y el tiempo en que se realizé:
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Tabla 3.
Cronograma de accion

ACTIVIDAD ESTRATEGIA DESCRIPCION RESPONSABLES RECURSOS TIEMPO
Solicitud de consentimiento a | Se realiz6 una reunién con la | Informarle sobre la intencién de la autora Maleyva Zambrano Hoja registro de Febrero
los padres del adolescente | madre del adolescente. de generar un programa de habilidades consentimiento 2023
diagnosticado con TEA que sociales para adolescentes con TEA (Ver Apéndice
asiste a IEA. como trabajo especial de grado en la 4)

especialidad de abordaje psicoeducativo
del autismo por parte de la Universidad
Monteavila. Se le explicé el contenido del
programa y se solicitd su permiso para
gue su hijo participe en él.
Aplicacion de la encuesta a la | Se envi6 encuesta por correo | La encuesta consté de 36 preguntas con Maleyva Zambrano Google Form Febrero
docente guia del adolescente | electrénico. diferentes aspectos de las Habilidades Maria Carmen 2023
para determinar las Sociales. A través de ellas se pudo Goncalves
habilidades  sociales  que determinar el grado de desarrollo de la
necesita desarrollar o reforzar competencia social del adolescente
para adaptarse antes de la aplicaciéon del programa de
satisfactoriamente a su aula de intervencion.
clases y grupo de pares.
Elaboracion del programa de | Conforme a la bibliografia Realizar un programa de 10 sesiones, Maleyva Zambrano Bibliografia Febrero-
intervencion consultada, a los resultados de | donde se abordaran las dimensiones consultada marzo 2023
la encuesta y a las | propuestas:
observaciones realizadas, se -Conductas emitidas
disefié un programa de -Expresion de sentimientos y deseos
habilidades sociales. -Hacer y rechazar peticiones
-Expresion de opiniones
-Defensa de derechos
-Actitudes de acuerdo al contexto y
situacion
-Respeto al otro
-Resuelve problemas
Sesion 1: Impartir informaciéon | Hablemos de la importancia de La psic6loga expondra con el apoyo | Maleyva Zambrano Video 1 sesién de
tedrica sobre las HS. las Habilidades Sociales: | de un video, sobre el concepto de una hora 10

exponer en que consisten las
destrezas sociales y las
ventajas de

contar con ellas. Socializarlas
con el estudiante.

Habilidades Sociales y su importancia. El
estudiante debera parafrasear y explicar
lo que él entendi6. Luego se le solicitara
que comente sobre sus propias
experiencias, por ejemplo,
conversaciones iniciadas, mantenidas y
finalizadas de forma correcta.
https://www.youtube.com/watch?v=30Sb
ulLJ404Q

de marzo
2023
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https://www.youtube.com/watch?v=3oSbuLJ404Q
https://www.youtube.com/watch?v=3oSbuLJ404Q

Sesién 2: Conductas emitidas, | Explorar a través de historias | El estudiante debera decidir cudl de las Maleyva Zambrano Historias 1 sesién de
comprender cuales son | contadas cudles conductas | situaciones presentadas demuestra una una hora 17
socialmente  aceptables y | son socialmente aceptables y | conducta socialmente habilidosa y cudl de marzo
cuéles no. cuéles no. no y por qué. En caso de no ser 2023
habilidosa, deber4d exponer lo que
podrian estar sintiendo las personas y
gué podria hacer para dar una respuesta
socialmente aceptada.
Sesiébn  3: Expresion de | Reconocimiento de emociones El estudiante debera analizar el Maleyva Zambrano Video 1 sesién de
sentimientos y deseos. luego de ver un video. video. Luego se discutira sobre una hora 27
Reconocer lo que siento y situaciones en las cudles él ha expresado de marzo
deseo para luego expresarlo. sus deseos y sentimientos 2023
asertivamente.
https://www.youtube.com/watch?v=mT8
qVzEhIiEA
Sesién 4: Hacer y rechazar | Entendery poner en practicaa | El estudiante y la psicélogo deben Maleyva Zambrano 1 sesién de
peticiones. Comprender la | través del Role Playing la | dramatizar diferentes situaciones dénde una hora 10
importancia de una | comunicacion asertiva. deberan poner en practica ejemplos de de abril 2023
comunicacion asertiva. comunicacion pasiva, asertiva y agresiva
con la finalidad de sacar conclusiones
cudl es lamas efectiva a la hora de hacer
y rechazar peticiones.
Sesion 5: Exponer cudles son los | Luego de socializar el tema de deberes y Maleyva Zambrano LOPNNA 1 sesion de
Defensa de derechos. Conocer | deberes y derechos de los | derechos, se realizarda un debate- una hora 17
mis deberes y derechos. Nifios, Nifias y Adolescentes. | discusion que recoja los deberes y de abril 2023
El adolescente debera hacerun | derechos que siempre debemos tener
resumen hablado de los quele | presente para vivir arménicamente con
parecieron mas importantes. los demas.
Sesion 6 Realizar un dibujo en forma de | Para dibujar la historia social preguntarle: Maleyva Zambrano Hojas 1 sesién de
Expresion de opiniones. | tira comica de dos situaciones: | - ¢Do6nde estabas? - ¢Quién mas Colores una hora 28
Comprender la importancia de | una en donde hayas | estaba? - ¢Qué pas6? - ¢Qué hicieron de abril 2023
expresar las opiniones propias | expresado tu opinion y otra en | los demas? - ;Qué pensaste/sentiste? -
con la finalidad que él otro | la que no hayas podidohacerlo. | ¢Qué dijeron los demas? - ¢Como
comprenda lo que siento. debian sentirse?
Sesion 7: Actitudes de acuerdo | Se  presentan  diferentes | Vamos a apuntar todo lo que hemos Maleyva Zambrano Pizarréon 1 sesién de
al contexto y situacion. | situaciones sociales | observado, a continuacién, pensamos Marcadores una hora 8
Comprender que debo actuary | probleméticas y Iluego se | hipétesis que pensamos que ha podido de mayo de
responder de acuerdo al | realiza un Brainstorming, | ocurrir y, en tercer lugar, hacemos 2023

contexto y situaciéon en la que
me encuentre.

guiado con la técnica: veo,
pienso y me pregunto.

preguntas, por ejemplo, ¢qué he
sentido? o ¢ qué ha podido pensar la otra
persona?
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Sesién 8: Respeto al otro.
Comprender la importancia del
respeto al otro introduciendo el
concepto de empatia.

Se presentaran diferentes
situaciones y el estudiante
debe decidir en cuél de ella
esta presente el respeto por el
otro y en cudles no.

El estudiante debera leer cada situacion
y depositarla en la caja correspondiente.
Al final, se conversard sobre sus
impresiones, c6mo se sentiria y qué cree
gue podria sentir el otro.

Maleyva Zambrano

Cajas de carton

1 sesién de
una hora 12
de mayo de
2023

Sesion 9: Resuelve problemas
Entender situaciones sociales
problematicas y ofrecer
posibles soluciones.

Conversar sobre una situaciéon
social que no haya entendido y
en la que se haya bloqueado a
la hora de actuar.

Vamos a representar estas situaciones a
través del Role Playing. Para ello, el
estudiante representara su propio papel y
la psicologa interpretard a los otros
individuos de esta situacion. Al final de la
actuaciéon, se conversard sobre sus
impresiones y cémo podria ser distinto
una préxima vez.
https://www.youtube.com/watch?v=FS_fi
6sVVbc

Maleyva Zambrano

Pizarréon
Marcadores

1 sesién de
una hora 22
de mayo
2023

Sesioén 10: Sesion de cierre.

Valoracion del programa.

Se realizara una discusién acerca de los
progresos, lo positivo y lo negativo de las
diferentes sesiones, con el objetivo de
mejorarlo poco a poco para que sea cada
vez mas Util para adolescentes.

Maleyva Zambrano

Pizarron
Marcadores

1
sesion  de
una hora 26
de mayo
2023

Aplicacion de la encuesta a la
docente guia del adolescente
para ponderar la influencia del
programa sobre sus
habilidades sociales.

Enviar encuesta por correo
electrénico.

La encuesta consté de 36 preguntas con
diferentes aspectos de las Habilidades
Sociales. A través de ellas se pudo
determinar el grado de desarrollo de la
competencia social del adolescente
después de la aplicacion del programa de
intervencion para de esta

manera determinar la influencia del
programa sobre dichas habilidades.

Maleyva Zambrano
Maria Carmen
Goncalves

Google Form

Mayo
2023

Andlisis de resultados del post
test

Andlisis estadistico de la

encuesta posterior a la
aplicacion del programa de
intervencion.

Determinar el grado de desarrollo de la
competencia social del adolescente
después de la aplicacion del programa de
intervencion para

ponderar la influencia del programa
sobre las habilidades sociales del
adolescente.

Maleyva Zambrano

Computadora

Junio 2023

Fuente: Zambrano 2023
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Incidencias:

A continuacion, se comentan las incidencias resefiadas en el registro
anecdotico realizadas en las observaciones de cada sesién durante la

aplicacion del programa.

- Sesionl:

El 10 de marzo se realizé la lera sesién en la oficina del psicologo de
Institutos Educacionales Asociados. El estudiante acudié puntualmente y fue
receptivo y colaborador. Solicita ver unos videos de su interés (Casi creativo:
Chocolate con leche, tus érganos y cena de afio nuevo). Se le asegura que
una vez que se cumplan los objetivos del encuentro, se veran los videos de su
interés. Durante la sesion, al hablar de Habilidades Sociales, reconoce que
tiene dificultades para relacionarse con sus pares, que tiene baja autoestima
y que en ciertos momentos puede perder el control de sus impulsos. De igual
manera, manifiesta que, para aprender necesita que le expliquen los

contenidos con cosas que le llamen la atencion.

- Sesién 2:

El 17 de marzo se realiz6 la 2da sesion. Al inicio de la misma, manifiesta
que no ha tenido buenos resultados académicos debido a que no se ha
esforzado lo suficiente y que las notas le generan mucho estrés. En la mitad
de la sesion, comparte sus videos: Miss Sinfonia, analizando La Rosa de
Guadalupe-edicion Halloween. Luego de ver el video Sobrevivir la
adolescencia, dice que la calidad del video es muy mala y que el personaje
esta furioso y enojado, que le ha pasado cuando se frustra pero que la mayoria
del tiempo se siente apagado, serio y sin sentir nada, que se siente feliz

cuando esta relajado viendo videos.

65



- Sesibén 3:

El 27 de marzo se llevd a cabo la 3era sesién. Comenta que le gustan los
videos de animales de Pablo Bruschi, que le dan risa porque son de doble
sentido. Afirma que la red social que usa es Instagram y que desea compartir
un video con la psicélogo: Halloween con Jexs. Manifiesta que le gustaria tener
una novia en el futuro y que le gustaria mantener las sesiones luego de finalizar
las 10 correspondientes al programa. Expresa también que en estos
momentos se encuentra tranquilo porque no esta en la época de los

examenes.

- Sesioén 4:

El 10 de abril se llevo a cabo la 4ta sesion. El estudiante trae un video en
su celular llamado Personas Vs. Sistema, se le invita entonces a pensar sobre
sus cualidades, destrezas y sobre cudl es su manera de aprender. Manifiesta
gue no sabe y se le invita a pensar que eso es algo que se podria descubrir
en las sesiones. De igual manera, manifiesta que disfruta del humor negro, el

sarcasmo y el doble sentido en los videos de Jexs Art Attack.

- Sesién 5:

El 17 de abril se tenia planificada la quinta sesién, sin embargo, se
suspendid porque el estudiante debia quedarse en actividad de superacion
pedagdgica del area de formacién de Quimica. Se acuerda llevarla a cabo el
24 de abril de 2023. El 24 de abril se llevo a cabo la 5ta sesion. En esta él inicia
la conversacion diciendo que penso en lo que es bueno y llego a la conclusion
gue se siente inteligente pero que no es bueno en matematica y que en lineas

generales le cuesta concentrarse, sin embargo, cuando es algo
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gue le interesa como sus videos, se muestra atento. Antes de iniciar la sesion
comenta sobre los “Animales Abisales”, explicandole a la psicélogo su

curiosidad en este mundo maritimo desconocido.

- Sesibén 6:

La sexta sesion estaba planificada para el 28 de abril de 2023, sin embargo,
cuando se llamé a la representante para confirmar la cita, esta le explicé a la
psicologa que CS se habia caido en su casa y que debia guardar reposo por
21 dias. Es por ello, que se reanudaran las sesiones luego de su regreso al
colegio, sin embargo, para efectos de la presente investigacion, se procedera
a realizar el andlisis de la efectividad del programa de intervencion con
resultados parciales, es decir, con las cinco (5) sesiones que se lograron llevar

a cabo.

Te todas estas sesiones, se muestra dos evidencias fotogréficas en el
apéndice 5, asi como también puede verse en el apéndice 6 la firma del
adolescente cuando asistio a las sesiones con sus respetivas fechas. Adicional
se muestra en el apéndice 7, el informe diagndstico de CS, seguidamente en

el apéndice 8 el informe médico de CS.

Evaluacion y Andlisis de resultados

En el presente capitulo se procede a analizar los resultados obtenidos del
post-test con la encuesta aplicada al docente guia del adolescente con TEA
gue representa el caso de estudio, con el objetivo de determinar si hubo
avances en cuanto a las dimensiones de las habilidades sociales del
adolescente, abordadas durante las 5 sesiones del programa disefiado para la

presente investigacion. Una vez obtenidos los datos de la encuesta post-test,

67



se procedio a la ordenacion sistematica en tablas, y presentacion de manera
gréfica, para facilitar la fase de interpretacion y explicacion de los resultados.
Todo esto se logré a través de un analisis comparativo del pre-test y post-test
que permitird conocer el comportamiento de la distribucion de los resultados,

cuantitativa y cualitativamente.

Segun Salinas (2012), los datos de los resultados de una investigacion
deben ser analizados para obtener la informacion necesaria para su discusion
y deducir las conclusiones. Toda investigacion debe tener un andlisis que
permita dilucidar si los resultados de la investigacién pueden ser generalizados
mas alla del nimero de la muestra estudiada. También hay que dilucidar si las
diferencias o las asociaciones encontradas se deben en realidad a la

intervencién o se deben a la casualidad o al azar.

En las investigaciones descriptivas, el analisis se puede realizar mediante
el andlisis critico, o bien mediante comparaciones numéricas, si para las
descripciones se han usado mediciones numeéricas o que puedan ser
codificadas o transformadas a valores cuantitativos. Todas las investigaciones
donde se usen cifras deberian ser analizadas desde el punto de vista
estadistico. Para el andlisis estadistico, en primer término, se utiliza la
estadistica descriptiva. que incluye la media aritmética, la mediana, la moda,
el rango, la varianza, la desviacion tipica o standard, el error tipico o standard
y el coeficiente de variacion (p. 83). A continuacion, de acuerdo a lo establecido
en los objetivos especificos se expondran, la tabla de distribucion de
frecuencia simple de los resultados y los graficos de las dimensiones

exploradas.
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Tabla 4

Resultados del post test de la Encuesta de Habilidades Sociales

Dimensiones

items

Puntaje

Total

Conductas emitidas

15
18
20
31

1

6/4=1,5

Expresion de

sentimientos y deseos

4

11
12

9/5=1,8

Hacer y rechazar

peticiones

10
25

7/4=1,75

Expresion de opiniones

24
28

6/4=1,5

Defensa de derechos

17
19
23
26
29

6/5=1,2

Actitudes de acuerdo al

contexto y situacion

13
21
27
32

R N B NN P P P RPN P P DN FP DN DN DNDNDNDDNPDNDNEDNDNDN

15/6=2,5
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35
36

Respeto al otro 1

14
16

10/3=3,3

Resuelve problemas 7

22
30
33
34

R DD N B DN DA DD BEEDN

11/5=2,2

Fuente: Zambrano 2023

Gréfico 10

Distribucién de los puntajes del post-test de la Encuesta de Habilidades

Sociales
4
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%

=
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Conductas Expresian Peticiones Opiniones Defensa Actitudes Respeto al Resuelve

Emitidas de
derechos

Fuente: Zambrano 2023
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Andlisis

Conforme a lo sefialado en la Tabla N°5 y el Grafico N°10, el adolescente
que representa el caso de estudio al momento del post-test puntué entre 1y 2
en 32 de los 36 items, asi como 3y 4 en 4 de los 36 items, lo que implica una
carencia importante de conductas socialmente habilidosas a pesar de las 5
sesiones realizadas. Se observa que la dimensidn menos comprometida sigue
siendo la de Respeto al otro, lo que podria estar indicando que el adolescente
es socialmente habilidoso en ese aspecto, sin embargo, en las otras
dimensiones exploradas, es necesaria continuar con la intervencion. Las
conductas que segun su docente guia son favorecedoras es el respeto al
espacio interpersonal del otro, resolver los conflictos sin pelear, congruencia
con el tema de conversacion, y mantenerse al margen de situaciones que le

puedan generar problemas.

Lo anterior podria atribuirse a efectos inmediatos de la intervencién, tal
como lo afirma Quito (2013), quien plantea que las Habilidades Sociales son
conductas aprendidas que se pueden desarrollar como consecuencia de los
mecanismos basicos de aprendizaje, reforzamiento positivo de las
habilidades, retroalimentacién personal y aprendizaje por observacion, lo que

permite estructurar el Entrenamiento en Habilidades Sociales (p. 38).

Por otro lado, las conductas mas deficitarias son prestar atencion a la
persona que le esta hablando, conversar con otras personas sobre cosas que
interesan a ambos, reconocer cuando es necesario pedir permiso, aclarar la
informacion que necesita, permitir que los demas sepan que esta agradecido
y que los demas le conozcan, pedir disculpas a los demas cuando hace algo

malo, controlar su caracter, compartir sus deseos y metas con otros, pedir
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ayuda cuando presenta alguna dificultad, prestar atencidn a las instrucciones

y pedir explicaciones si no entiende.

Persuadir a los demas de que sus ideas son mejores y que seran de mayor
utilidad que las de la otra persona, reconocer las emociones que experimenta,
permitir que los demés conozcan lo que siente, reconocer la emocion del otro,
permitir que los demas sepan que le interesa o0 se preocupa por ellos,
establecer un sistema de negociacion que le satisface tanto a €l mismo como
a quiénes sostienen posturas diferentes, decir a los demas cuando han sido
los responsables de originar un determinado problema, expresar un cumplido
a los demas por la forma en que han jugado o realizado alguna tarea,reconocer
cuando le han dejado de lado y poder hacer algo para sentirse mejoren ese
momento, manifestar a los demas que han tratado injustamente a un amigo o

a él mismo.

Comprender la razon por la cual ha fracasado en una determinada situacion
y qué puede hacer para tener mas éxito en el futuro, exponer su punto de vista
durante una conversacion problematica, decidir lo que quiere hacer cuando los
demas quieren que haga otra cosa distinta, resolver la sensacién de
aburrimiento iniciando una nueva actividad interesante, reconocer si la causa
de algun acontecimiento es consecuencia de alguna situacion bajo su control,
tomar decisiones realistas sobre lo que es capaz de realizar antes de
comenzar una tarea, saber como conseguir la informacidon que necesita,
determinar de forma realista cual de los numerosos problemas es el mas
importante y el que deberia solucionar primero, considerar las posibilidades y

elegir la que le hara sentir mejor.

Todo lo anterior puede enmarcarse en caracteristicas propias del TEA y se

podria inferir que no hubo cambios significativos y siguen estando en déficit
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debido a que no fueron suficientes sesiones para generar cambios
significativos tal como lo plantea Caballo (1993) citado en en Puerta (2013) el
proceso del entrenamiento de habilidades sociales en su desarrollo completo,
implicaria cuatro elementos que son: 1) Entrenamiento en habilidades, donde
se ensefian conductas especificas que se practican y se integran al repertorio
conductual de la persona. 2) Reduccién de la ansiedad en situaciones sociales
problematicas. 3) Reestructuracion cognitiva, donde se tratan de modificar

aspectos cognitivos como las creencias. 4) Solucion de problemas (p. 9).

Grafico 11
Distribucién de los puntajes del post-test en la dimensién Conductas emitidas
Conductas emitidas
3,5
25
2
1,5
OJS . .
0

item 15 item 18 ftem 20 item 31

=

Fuente: Zambrano 2023
Analisis

Conforme a lo sefalado en el Grafico 11, el adolescente que representa el
caso de estudio al momento del post-test puntu6 1,5 en Conductas emitidas,

lo que implica una carencia importante de conductas socialmente habilidosas

en esta dimension.
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Grafico 12
Distribucién de los puntajes del post-test en la dimension Expresion de
sentimientos y deseos

Expresion de sentimientos y deseos
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Fuente: Zambrano 2023
Anélisis

Conforme a lo sefialado en el Grafico 12, el adolescente que representa el
caso de estudio al momento del post-test puntué 1,8 en Expresion de

sentimientos y deseos, lo que implica una carencia importante de conductas

socialmente habilidosas en esta dimension.
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Grafico 13
Distribucién de los puntajes del post-test en la dimension Hacer y rechazar
peticiones

Hacer y rechazar peticiones
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Fuente: Zambrano 2023

Andlisis

Conforme a lo sefialado en el Grafico 13, el adolescente que representa el
caso de estudio al momento del post-test puntu6 1,75 en Hacer y rechazar
peticiones, lo que implica una carencia importante de conductas socialmente

habilidosas en esta dimension.
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Grafico 76
Distribucién de los puntajes del post-test en la dimension Expresion de
opiniones

Expresion de opiniones
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Fuente: Zambrano 2023
Anélisis

Conforme a lo sefialado en el Grafico N°14, el adolescente que representa
el caso de estudio al momento del post-test puntué 1,5 en Expresion de

opiniones, lo que implica una carencia importante de conductas socialmente

habilidosas en esta dimension.
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Grafico 77
Distribucidén de los puntajes del post-test en la dimensién Defensa de
derechos

Defensa de derechos
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Fuente: Zambrano 2023

Andlisis

Conforme a lo sefialado en el Grafico N°15, el adolescente que representa
el caso de estudio al momento del post-test puntué 1,2 en Defensa de
derechos, lo que implica una seria dificultad de conductas socialmente

habilidosas en esta dimension.
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Grafico 78
Distribucion de los puntajes del post-test en la dimension Actitudes de acuerdo
al contexto y situacion
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Fuente: Zambrano 2023
Andlisis

Conforme a lo sefialado en el Grafico N°16, el adolescente que representa
el caso de estudio al momento del post-test puntud 2,5 en Actitudes de acuerdo

al contexto y situacién, lo que implica una carencia de conductas socialmente

habilidosas en esta dimension.
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Grafico 79
Distribucion de los puntajes del post-test en la dimension Respeto al otro

Respeto al otro
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Conforme a lo sefialado en el Grafico N°17, el adolescente que representa
el caso de estudio al momento del post-test puntué 3,3 en Respeto al otro, lo

gue implica que el adolescente es socialmente habilidoso en esta dimension.

79



Grafico 80
Distribucion de los puntajes del post-test en la dimension Resuelve problemas
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Andlisis

Conforme a lo sefialado en el Grafico N°18, el adolescente que representa
el caso de estudio al momento del post-test puntué 2,2 en Resuelve
problemas, lo que implica una carencia de conductas socialmente habilidosas
en esta dimension. Todo lo anterior lo explica la misma definicion del trastorno

en si, segun Ibarra, Hernandez y Torrealba (1997):

El autismo es una condicibn de origen neurolégico y de aparicién
temprana (generalmente durante los tres primeros afios) que puede estar
asociada o no a otros cuadros. Las personas con autismo presentan
como caracteristicas, dentro de un continuo, desviaciones en la velocidad
y secuencia del desarrollo, desviaciones en la relacion social,
desviaciones en el lenguaje y la comunicacion, ademas de problemas
sensoperceptivos y cognitivos que ocasionan rutinas, estereotipias,
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resistencia al cambio e intereses restringidos, todo lo cual interfiere en su
interaccion con las otras personas y con el ambiente (p.25).

A continuacién, se presentan los puntajes obtenidos en el pre test y el post test para luego
correlacionarlos y poder determinar si el programa aplicado fue efectivo en cuanto a mejorar las
habilidades sociales del caso de estudio.

Tabla 5.

Andlisis comparativo del pre-test/post-test de la Encuesta de Habilidades
Sociales

Dimensiones Pre test Post test

Conductas emitidas 2’25 115

Expresion de 1,6 1,8

sentimientos y deseos

Hacer vy rechazar | 1 1,75

peticiones

Expresion de opiniones 1 1,5

Defensa de derechos 1,2 1,2
2,2 2,5

Actitudes de acuerdo al

contexto y situacion

Respeto al otro 3 313

Resuelve problemas 1.8 22

Fuente: Zambrano 2023
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Grafico 19
Distribucidn de los puntajes del pre-test/post-test de la Encuesta de
Habilidades Sociales

Pre-test/Post-test
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Fuente: Zambrano 2023

Tal como se refleja en la Tabla 6 y la Gréfica 19, los resultados obtenidos
en el pre-test y pos-test reflejan una diferencia positiva minima, ya que las
lineas de crecimiento revelan que de 8 dimensiones que conforman las
habilidades sociales abordadas en el programa, 6 presentan una mejoria
minima (Resuelve problemas, Respeto al otro, Actitudes de acuerdo al
contexto y situacion, Expresién de opiniones, Hacer y rechazar peticiones y
Expresion de sentimientos y deseos) mientras que la dimension de Conductas
emitidas presentd un decrecimiento y la dimension Defensa de derechos
permanecio igual. Esto significa que segun la opiniéon de la docente guia del
adolescente que representa el caso de estudio para el momento del pos-test,
presentdé mayores habilidades en seis de las ocho dimensiones, mayores

dificultades en una e igual en otra dimension al compararlo con el pre-test.
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Lo anterior puede explicarse ya que como bien se sabe, las habilidades
sociales son entrenables, es decir, mediante una intervencion se pueden
proporcionar habilidades que puedan impulsar de alguna manera que los
nifos/as y adolescentes adquieran la capacidad para relacionarse con las
personas. Para Puerta (2013),

El entrenamiento de habilidades sociales es una estrategia de
ensefianza en la que se emplean un conjunto de técnicas
conductuales y cognitivas enfocadas a adquirir aquellas
conductas socialmente efectivas que el sujeto no tiene en su
repertorio y también a modificar las conductas de relacion
interpersonal que el sujeto posee pero que son inadecuadas. (p.
29)

Segun Caballo (1993, citado por Puerta, 2013) el proceso del
entrenamiento de habilidades sociales en su desarrollo completo,
implicaria cuatro elementos que son: 1) Entrenamiento en
habilidades, donde se ensefian conductas especificas que se
practican y se integran al repertorio conductual de la persona. 2)
Reduccion de la ansiedad en situaciones sociales problematicas.
3) Reestructuracion cognitiva, donde se tratan de modificar
aspectos cognitivos como las creencias. 4) Solucion de problemas

(p. 9).

Puesto que los nifios pasan gran parte del tiempo relacionandose entre si y
con los adultos, en contextos sociales como la escuela, que incluyen, el aula
y el recreo y en la casa, con los padres y hermanos, es importante tomar en
cuenta estos contextos. En lineas generales, el plan de intervencion de la
presente investigacion, estaba dando resultados, sin embargo, la interrupcién
abrupta del mismo como se explicard mas adelante, impidié ver resultados

positivos en todas las dimensiones.
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

De acuerdo a los objetivos planteados en la investigacion y tomando en
cuenta los resultados obtenidos, se concluye que una de las caracteristicas de
las personas que presentan TEA es una dificultad en establecer relaciones
interpersonales. El adolescente que representa el caso de estudio en esta
investigacion presenta dichas dificultades, tras una revision bibliogréfica
acerca de programas de intervencion en habilidades sociales para personas
con TEA, se adaptdé una encuesta dirigida a la docente guia para determinar
qué habilidades sociales serian determinantes para que el adolescente que
representa el caso de estudio, pudiera vincularse satisfactoriamente a su

grupo de pares.

La dimension que arroj6 menos compromiso fue la de Respeto al otro, lo
gue podria estar indicando que el adolescente es socialmente habilidoso en
ese aspecto, sin embargo, en las otras dimensiones exploradas, fue necesaria
una intervencién. Las conductas que segun su docente guia son
favorecedoras es el respeto al espacio interpersonal del otro, reconocer
cuando es necesario pedir permiso, resolver los conflictos sin pelear,
congruencia con el tema de conversacion, pedir disculpas a los demas cuando
hace algo malo, controlar su caracter y mantenerse al margen de situaciones

gue le puedan generar problemas.

Por otro lado, las conductas mas deficitarias son prestar atencion a la

persona gue le esta hablando, conversar con otras personas sobre cosas que
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interesan a ambos, aclarar la informacion que necesita, permitir que los demas
sepan que esta agradecido y que los demas le conozcan, compartir sus
deseos y metas con otros, pedir ayuda cuando presenta alguna dificultad,
prestar atencion a las instrucciones, pedir explicaciones si no entiende,
persuadir a los demas de que sus ideas son mejores y que seran de mayor

utilidad que las de la otra persona.

De igual manera, se encontré que al adolescente se le dificulta reconocer
las emociones que experimenta, permitir que los demas conozcan lo que
siente, reconocer la emocion del otro, permitir que los demas sepan que le
interesa o0 se preocupa por ellos, establecer un sistema de negociacion que le
satisface tanto a él mismo como a quiénes sostienen posturas diferentes, decir
a los demas cuando han sido los responsables de originar un determinado
problema, expresar un cumplido a los demas por la forma en que han jugado
o realizado alguna tarea, reconocer cuando le han dejado de lado y poder
hacer algo para sentirse mejor en ese momento, manifestar a los demas que

han tratado injustamente a un amigo o a él mismo.

Asi mismo, es un desafio para el adolescente comprender la razén por la
cual ha fracasado en una determinada situacion y qué puede hacer para tener
mas éxito en el futuro, exponer su punto de vista durante una conversacion
problematica, decidir lo que quiere hacer cuando los demas quieren que haga
otra cosa distinta, resolver la sensacion de aburrimiento iniciando una nueva
actividad interesante, reconocer si la causa de algun acontecimiento es
consecuencia de alguna situacién bajo su control, tomar decisiones realistas
sobre lo que es capaz de realizar antes de comenzar una tarea, saber como
conseguir la informacién que necesita, determinar de forma realista cudl de los
numerosos problemas es el mas importante y el que deberia solucionar

primero, considerar las posibilidades y elegir la que le hara sentir mejor.
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En cuanto al objetivo general de la presente investigacion, se puede decir
gue se logro parcialmente ya que el sujeto que represento el caso de estudio,
empezo a mejorar sus habilidades sociales debido a la intervencion realizada.
Todo lo anterior puede enmarcarse en caracteristicas propias del TEA tal como
se plante6 en el marco teorico del presente trabajo, de igual manera, se infiere
gue son habilidades necesarias para adaptarse satisfactoriamente a las aulas
de escuelas regulares y a su grupo de pares ya que presenta dificultades para
hacer amigos tal como esta planteado en el primer objetivo especifico de la

presente investigacion.

Cumpliendo con el segundo objetivo de la investigacion, se disefié un
programa centrado en 8 habilidades sociales basicas para fortalecer el
repertorio de habilidades del adolescente a través de un programa en el que
se trabajaron estrategias y técnicas para facilitar la integracion a sus pares, de
la exposicion a situaciones sociales reales, el desarrollo de una confianza en
las propias capacidades y reconocimiento de sus necesidades a través del

autoconocimiento.

En cuanto al tercer objetivo, esta ultima fase no pudo ejecutarse a
cabalidad, pues hubo que suspender el programa luego de la sesion 5 debido
a que el adolescente sufri6 una caida por lo que tuvo que ser intervenido
quirdrgicamente y posterior reposo médico. De tal manera que, las sesiones
para la aplicacion del programa se tuvieron que suspender en la sesiébn nimero
6, cumpliendo solamente con las primeras cinco de las diez planificadas. Se
infiere que dichasituacioén, afecto la aplicacion del programa en su totalidad, el
cambio observado en los resultados después de la intervencién fue minimo

para considerar la efectividad de las sesiones desarrolladas.
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Con relacién al cuarto objetivo de la presente investigacién que hacia
referencia a la evaluacién del programa, se debe tener en cuenta que los
programas de intervencion en Habilidades Sociales no generan resultados
inmediatos, sin embargo, si bien es cierto los datos obtenidos tras la
comparacion entre el pre test y el post test no fueron suficientemente
significativos, al conversar con el adolescente, impresiona haber adquirido un
conocimiento tedrico sobre habilidades sociales por lo tanto faltaria su
cristalizacion en su repertorio de habilidades sociales que genere en respuestas
exitosas con su grupo de pares, es por ello que este estudio podriaser replicado
en futuras investigaciones al verlo como una propuesta de abordaje a ser
validada, lo cual conlleva a la prosecucién de la investigacion ya la finalizacion
de los objetivos planteados en cada una de las sesiones. Sin embargo, es
importante sefialar, que con la mitad de las sesiones aplicadas si se logré un
cierto avance en algunas habilidades, esto podria hacer presumir que de
haberlas aplicado todas en el contexto escolar, es probable que los resultados

hubieran sido mas favorables en este sentido.

Recomendaciones

- Llevar a cabo las diez sesiones consecutivas para determinar la efectividad

del programa en su totalidad.

- En cuanto al adolescente que representd el caso de estudio continuar con
el programa una vez que se reincorpore a la escuela con el objetivo de seguir
fortaleciendo sus habilidades sociales y conocimiento sobre las mismas para

gue pueda generalizarse a todos los contextos.

- Complementar este programa con otros que estén orientados a trabajar las
habilidades sociales siguiendo diferentes enfoques y modelos como el dirigido

a los padres, docentes y/o grupo de pares.
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- Aplicar el programa de intervencion de la presente investigacion a nifios y/o

adultos, para determinar su efectividad en otros grupos etarios.

- Se recomienda el desarrollo de una segunda fase del programa dirigido a la

practica de las habilidades sociales trabajadas durante la primera fase.
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- Para otros investigadores se sugiere estudiar la validez y confiabilidad de la

adaptacion de la encuesta realizada para la presente investigacion.

- Hacer la experiencia con un grupo de adolescentes en lugar de hacer las

sesiones con un solo caso de estudio.

- Los estudiosos de las habilidades sociales, especialmente los especialistas
gue abordan personas del espectro del autismo, se debe tomar en cuenta que
el entrenamiento en HHSS es un eje transversal que atraviesa toda la vida de
la persona, por tanto, su entrenamiento debe ser prolongado y reforzado en el
tiempo para que pueda afianzarse en la vida del individuo y que realmente

tenga un impacto positivo en sus relaciones interpersonales.
- Las personas del espectro autista, deben saber que el entrenamiento en

HHSS es un proceso largo en el que no deben rendirse sino por lo contrario,

persistir en el intento de consolidar esas habilidades con la practica continua.
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Apéndice 1. Encuesta previa ala implementacion del Programa.

Pre test
Universi REPUBLICA BOLIVARIANA DE :
Monted VENEZUELA ) :
UNIVERSIDAD MONTEAVILA e

COMITE DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
ESPECIALIZACION EN ATENCION PSICOEDUCATIVA DEL AUTISMO
Sr (a)
Docentes de Institutos Educacionales Asociados,

Reciban un cordial saludo la presente es para solicitar su valiosa
colaboracion para participar en una encuesta para fines académicos, la misma
tiene como objetivo desarrollar las habilidades sociales de los estudiantes con
autismo que asisten a Institutos Educacionales Asociados, Baruta, Estado
Miranda, a través de la implementacion de un programa de habilidades
sociales; la informacién recolectada sera utilizada uUnicamente para el
desarrollo de la investigacion titulada: PROGRAMA DE HABILIDADES
SOCIALES PARA ESTUDIANTES CON AUTISMO DE INSTITUTOS
EDUCACIONALES ASOCIADOS, para optar al grado de Especialista en
Atencién Psicoeducativa del Autismo, presentado por: Zambrano Cobo,
Maleyva, Cl. 12625301. Agradeciendo todo el apoyo.

Para el programa de intervenciéon, se propone hacer una adaptacion del
disefiado por Maria Calvente Rueda en el 2022, como Tesis de Maestria de la
Universidad Pontificia de Madrid: Nefelibata, un Proyecto de educacion social
para adolescentes con TEA-AF. Dicho programa, no se pudo aplicar por falta
de tiempo, por ende, se aplicara con ciertas adaptaciones en la presente
investigacion. De igual manera, se adaptara el pre test y post test utilizado en
el mencionado trabajo, dirigido a los docentes.
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Encuesta previa a laimplementacion del Programa. Pre test

Estimado Docente, el siguiente instrumento busca conocer cuales son
algunas habilidades sociales que necesitan desarrollar los estudiantes del
espectro autista que asisten a Institutos Educacionales Asociados. A
continuacion, se presentan diversas preguntas con diferentes aspectos de las
"Habilidades Sociales Basicas". A través de ellas se podra determinar el grado
de desarrollo de la competencia social. Indica el grado de frecuencia en el que

ocurre lo que indica cada una de las cuestiones, teniendo en cuenta que:

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

1. Presta atencion a la persona que le esta hablando

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

2. Habla con otras personas sobre cosas que interesan a ambos

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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3. Aclara lainformacion que necesitay se la pide ala persona adecuada
para ello

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

4. Permite que los demas sepan que esta agradecido

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

3. Permite que los demas le conozcan

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

6. Dice que le gusta algun aspecto de la otra persona o alguna de las

actividades que realiza

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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7. Pide ayuda cuando presenta alguna dificultad

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

8. Presta atencion a las instrucciones y pide explicaciones si no
entiende

1. Sucede MUY POCAS veces

2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces

4. Sucede MUCHAS veces

9. Pide disculpas alos demés por haber hecho algo mal

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

10. Intenta persuadir alos demas de que sus ideas son mejores y que

seran de mayor utilidad que las de la otra persona

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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11. Reconoce las emociones que experimenta

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

12. Permite que los demas conozcan lo que siente

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

13. Es capaz de reconocer la emocién del otro

. Sucede MUY POCAS veces
. Sucede ALGUNAS veces

. Sucede BASTANTES veces
. Sucede MUCHAS veces

A W N

14. Es capaz de reconocer el enfado de la otra persona

. Sucede MUY POCAS veces
. Sucede ALGUNAS veces

. Sucede BASTANTES veces
. Sucede MUCHAS veces

A W N P
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15. Permite que los demas sepan que le interesa o se preocupa por
ellos

1. Sucede MUY POCAS veces

2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces

4. Sucede MUCHAS veces

16. Reconoce cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y

luego lo pide a la persona indicada

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

17. Llega a establecer un sistema de negociacion que le satisface

tanto a él mismo como a quiénes sostienen posturas diferentes

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

18. Controla su caracter de modo que no pierde el control

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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19. Defiende sus derechos dando a conocer a los demas cual es su
postura

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

20. Se las arregla sin perder el control cuando los demas le hacen
bromas

1. Sucede MUY POCAS veces

2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces

4. Sucede MUCHAS veces

21. Se mantiene al margen de situaciones que le pueden ocasionar
problemas

1. Sucede MUY POCAS veces

2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces

4. Sucede MUCHAS veces

22. Encuentra otras formas para resolver situaciones dificiles sin tener

que pelear

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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23. Dice a los demas cuando han sido los responsables de originar un

determinado problema e intenta encontrar una solucién

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

24. Expresa un sincero cumplido a los demas por la forma en que han
jugado o realizado alguna tarea

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

25. Es consciente cuando le han dejado de lado y hace algo para

sentirse mejor en ese momento

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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26. Manifiesta a los demas que han tratado injustamente a un amigo o a

él mismo

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

27. Comprende la razén por la cual ha fracasado en una determinada

situacion y qué puede hacer para tener mas éxito en el futuro

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

28. Planifica la mejor forma para exponer su punto de vista antes de una

conversacion problematica

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

29. Decide lo que quiere hacer cuando los demas quieren que haga otra

cosa distinta

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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30. Resuelve la sensacién de aburrimiento iniciando una nueva

actividad interesante

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

31. Reconoce si la causa de algun acontecimiento es consecuencia de

alguna situacién bajo su control

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

32. Toma decisiones realistas sobre lo que es capaz de realizar antes de

comenzar una tarea

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

33. Resuelve qué necesita saber y cOmo conseguir la informacion

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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34. Determina de forma realista cual de los numerosos problemas es el

mas importante y el que deberia solucionar primero

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

35. Considera las posibilidades y elige la que le har& sentir mejor

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

36. Siempre entiende de lo que le estan hablando

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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Apéndice 2. Encuesta después a la implementacién del Programa.

Post test
Universi REPUBLICA BOLIVARIANA DE g
Monted VENEZUELA ) §
e UNIVERSIDAD MONTEAVILA Eomitd 4o Fstidios 38 PoaiEras

COMITE DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
ESPECIALIZACION EN ATENCION PSICOEDUCATIVA DEL AUTISMO

Estimado Docente, el siguiente instrumento busca conocer cuales son
algunas habilidades sociales que necesitan desarrollar los estudiantes del
espectro autista que asisten a Institutos Educacionales Asociados. A
continuacion, se presentan diversas preguntas con diferentes aspectos de las
"Habilidades Sociales Bésicas". A través de ellas se podra determinar el grado
de desarrollo de la competencia social. Indica el grado de frecuencia en el que

ocurre lo que indica cada una de las cuestiones, teniendo en cuenta que:

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

1. Presta atencion a la persona que le esta hablando

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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2. Habla con otras personas sobre cosas que interesan a ambos

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces
3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
3. Aclara lainformacion que necesitay se la pide ala persona adecuada

para ello

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

4. Permite que los demas sepan que esta agradecido

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

4. Permite que los demas le conozcan

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

6. Dice que le gusta algun aspecto de la otra persona o alguna de las

actividades que realiza

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces
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8.

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

Pide ayuda cuando presenta alguna dificultad

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

Presta atencion alas instrucciones y pide explicaciones si no

entiende

9.

10.

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

Pide disculpas alos demés por haber hecho algo mal

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

Intenta persuadir a los demas de que sus ideas son mejores y que

seran de mayor utilidad que las de la otra persona

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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11. Reconoce las emociones que experimenta

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

12. Permite que los demés conozcan lo que siente

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

13. Es capaz de reconocer la emocién del otro

. Sucede MUY POCAS veces
. Sucede ALGUNAS veces

. Sucede BASTANTES veces
. Sucede MUCHAS veces

A W N P

14. Es capaz de reconocer el enfado de la otra persona

. Sucede MUY POCAS veces
. Sucede ALGUNAS veces

. Sucede BASTANTES veces
. Sucede MUCHAS veces

A W N P
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15. Permite que los demas sepan que le interesa o0 se preocupa por
ellos

1. Sucede MUY POCAS veces

2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces

4. Sucede MUCHAS veces

16. Reconoce cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y

luego lo pide a la persona indicada

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

17. Llega aestablecer un sistema de negociacién que le satisface

tanto a él mismo como a quiénes sostienen posturas diferentes

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

18. Controla su caracter de modo que no pierde el control

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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19. Defiende sus derechos dando a conocer a los demas cual es su
postura

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

20. Se las arregla sin perder el control cuando los demas le hacen
bromas

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

21. Se mantiene al margen de situaciones que le pueden ocasionar
problemas

1. Sucede MUY POCAS veces

2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces

4. Sucede MUCHAS veces

22. Encuentra otras formas para resolver situaciones dificiles sin tener

gue pelear

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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23. Dice a los demas cuando han sido los responsables de originar un

determinado problema e intenta encontrar una solucion

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

24. Expresa un sincero cumplido a los demas por la forma en que han

jugado o realizado alguna tarea

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

25. Es consciente cuando le han dejado de lado y hace algo para

sentirse mejor en ese momento

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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26. Manifiesta a los demas que han tratado injustamente a un amigo o a

él mismo

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

27. Comprende la razon por la cual ha fracasado en una determinada

situacion y qué puede hacer para tener mas éxito en el futuro

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

28. Planifica la mejor forma para exponer su punto de vista antes de una

conversacion problematica

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

29. Decide lo que quiere hacer cuando los demas quieren que haga otra

cosadistinta

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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30. Resuelve la sensacién de aburrimiento iniciando una nueva

actividad interesante

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

31. Reconoce si la causa de algun acontecimiento es consecuencia de

alguna situacién bajo su control

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

32. Toma decisiones realistas sobre lo que es capaz de realizar antes de

comenzar una tarea

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

33. Resuelve qué necesita saber y coOmo conseguir la informacién

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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34. Determina de forma realista cuél de los numerosos problemas es el

mas importante y el que deberia solucionar primero

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

35. Considera las posibilidades y elige la que le har& sentir mejor

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces

36. Siempre entiende de lo que le estan hablando

1. Sucede MUY POCAS veces
2. Sucede ALGUNAS veces

3. Sucede BASTANTES veces
4. Sucede MUCHAS veces
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Apéndice 3. Constancia de Validacion del instrumento

Universi REPUBLICA BOLIVARIANA DE .
Montea VENEZUELA

e UNIVERSIDAD MONTEAVILA
COMITE DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

ESPECIALIZACION EN ATENCION PSICOEDUCATIVA DEL AUTISMO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe Arianna Isabel Lépez Medina; titular de la cédula de
identidad V22.035.920; por medio de la presente hago constar que el
instrumento de recoleccion de datos disefiado para la investigacion titulada:
PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES PARA ESTUDIANTES CON
AUTISMO DE INSTITUTOS EDUCACIONALES ASOCIADOS Presentada
por la Licenciada Maleyva Zambrano Cobo C.I: 12625301, retine los requisitos
suficientes y necesarios para ser considerado valido y confiable, por lo tanto
apto para ser aplicado en el logro de los objetivos de su investigacion.

En Caracas, a los 16 dias del mes de enero del 2023

Firma
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@ Uhniverii REPUBLICA BOLIVARIANA DE CEP:

Monted VENEZUELA :

e UNIVERSIDAD MONTEAVILA ComiNg d9 E5Ky003 99 Pasiirado
COMITE DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

ESPECIALIZACION EN ATENCION PSICOEDUCATIVA DEL AUTISMO

Validez del instrumento Encuesta previo a la aplicacion del programa de
habilidades sociales

En el siguiente cuadro marque con una equis (X) siguiendo la opcion (A)
adecuado o (Inadecuado segun considere que la pregunta reane los criterios
sefialados de acuerdo con el patrén de respuesta del cuestionario que se le
presenta, relacionandolo a su vez con el Cuadro de Variables del instrumento
de recoleccion de datos disefiado para la investigacion titulada PROGRAMA
DE HABILIDADES SOCIALES PARA ESTUDIANTES CON AUTISMO DE
INSTITUTOS EDUCACIONALES ASOCIADOS

Concepto | Redaccion | Pertinencia | Correspondencia Observaciones

Items I I I
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22 X X X
23 X X X
24 X X X
25 X X X
26 X X X
27 X X X
28 X X X
29 X X X
30 X X X
31 X X X
32 X X X
33 X X X
34 X X X
35 X X X
36 X X X

Datos de identificacion del Experto.

Nombre y Apellido: Arianna Lépez

C.l. V-22.035.920

Profesion: Psicologa Especialista en la Atencion Psicoeducativa del
Autismo

Grado académico:
Especialista
Firmg: .
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Univess REPUBLICA BOLIVARIANA DE .
Monted VENEZUELA :

UNIVERSIDAD MONTEAVILA comE e 4 e
COMITE DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

ESPECIALIZACION EN ATENCION PSICOEDUCATIVA DEL AUTISMO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe, Sylvia Silva Sanchez, titular de la cédula de identidad V-
8748035; por medio de la presente hago constar que el instrumento de
recoleccion de datos disefiado para la investigacion titulada: PROGRAMA DE
HABILIDADES SOCIALES PARA ESTUDIANTES CON AUTISMO DE
INSTITUTOS EDUCACIONALES ASOCIADOS Presentada por la Licenciada
Maleyva Zambrano Cobo C.I: 12625301, retne los requisitos suficientes y
necesarios para ser considerado valido y confiable, por lo tanto apto para ser

aplicado en el logro de los objetivos de su investigacion.

En Caracas, a los 19 dias del mes de enero de 2023

A bt

Firma
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Universi
Monted

RIF J-306

REPUBLICA BOLIVARIANA DE

VENEZUELA

UNIVERSIDAD MONTEAVILA

it do Estudios de

COMITE DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
ESPECIALIZACION EN ATENCION PSICOEDUCATIVA DEL AUTISMO

Validez del instrumento Encuesta previo a la aplicacién del programa
de habilidades sociales

En el siguiente cuadro marque con una equis (X) siguiendo la opcion
(A) adecuado o (Inadecuado segun considere que la pregunta reune los
criterios sefialados de acuerdo con el patron de respuesta del cuestionario que
se le presenta, relacionandolo a su vez con el Cuadro de Variables del
instrumento de recoleccién de datos disefiado para la investigacion titulada
PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES PARA ESTUDIANTES CON
AUTISMO DE INSTITUTOS EDUCACIONALES ASOCIADOS

Concepto

Redaccion

Pertinencia

Correspondencia

Observaciones

items

|

[

I

OO DU D|W|IN| =
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24 X X X
25 X X X
26 X X X
27 X X X
28 X X X
29 X X X
30 X X X
31 X X X
32 X X X
33 X X X
34 X X X
35 X X X
36 X X X

Aspectos generales SI NO Observaciones

a-Contiene X

instrucciones

b-Adecuada X

cantidad de items

c-Permite el logro de X

los objetivos

d-Presenta forma X

l6gica y secuencial

e-Suficiente para X

recolectar

informacién

Datos de identificacion del Experto.
Nombre y Apellido: Sylvia Silva Sanchez
C.l. V- 8748035

Profesion: Profesora

Grado académico:
Magister
Firma:
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Universi REPUBLICA BOLIVARIANA DE :
Monted VENEZUELA i

UNIVERSIDAD MONTEAVILA
COMITE DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

ESPECIALIZACION EN ATENCION PSICOEDUCATIVA DEL AUTISMO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien suscribe Mariana Sanchez; titular de la cédula de identidad V-
19.505.757; por medio de la presente hago constar que el instrumento de
recoleccion de datos disefiado para la investigacion titulada: PROGRAMA DE
HABILIDADES SOCIALES PARA ESTUDIANTES CON AUTISMO DE
INSTITUTOS EDUCACIONALES ASOCIADOS Presentada por la Licenciada
Maleyva Zambrano Cobo C.I: 12625301, reune los requisitos suficientes y
necesarios para ser considerado valido y confiable, por lo tanto apto para ser

aplicado en el logro de los objetivos de su investigacion.

En Caracas, a los 24 dias del mes de enero de 2023

== . .5
Crr . D) RN OA

Firma
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Universi
Monted

RIF J-306

REPUBLICA BOLIVARIANA DE

UNIVERSIDAD MONTEAVILA

VENEZUELA

il 49 Estudio

COMITE DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
ESPECIALIZACION EN ATENCION PSICOEDUCATIVA DEL AUTISMO

Validez del instrumento Encuesta previo a la aplicacion del programa de

habilidades sociales

En el siguiente cuadro marque con una equis (X) siguiendo la opcién (A) adecuado
o0 (Inadecuado segun considere que la pregunta retne los criterios sefialados de acuerdo
con el patron de respuesta del cuestionario que se le presenta, relacionandolo a su vez
con el Cuadro de Variables del instrumento de recoleccion de datos disefiado para la
investigacion titulada PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES PARA

ESTUDIANTES CON AUTISMO DE

INSTITUTOS EDUCACIONALES

ASOCIADOS
Concepto | Redaccion | Pertinencia | Correspondencia Observaciones
items A | A | A |
1 X X X Tiene mayor claridad
en la redaccion
2 X X X
X X X
4 X X X Tiene mayor claridad
en la redaccion
5 X X X Se cambio indicador
6 X X X Se afiadio este item
7 X X X Se cambi6 indicador
8 X X X
9 X X X
10 X X X
11 X X X
12 X X X
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13 X X Chequear si pertenece
a respeto

14 X X X

15 X X X

16 X X Chequear: ¢{Respeto y
peticion?

17 X X X Se asocio con un
indicador

18 X X X

19 X X Chequear: ¢derechos

y opiniones?

20 X X X

21 X X X

22 X X X

23 X X X

24 X X X Revisar si es

necesario colocar

“sincero”

25 X X Chequear indicador o
redaccion

26 X X X

27 X X X

28 X X X Se afiadio este item

29 X X X

30 X X X

31 X X X

32 X X X

33 X X X

34 X X X

35 X X X
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36 X X Mayor claridad en la
redaccion, pero creo
que puede
confundirse con el
item 1.
Probablemente
asuman que entiende
de lo que estan
hablando los demas, si
responde de
acuerdo a lo que se
espera.
Aspectos generales | Si NO Observaciones
a-Contiene X Chequear
instrucciones redaccion
“estudiantes del
espectro autista”
b-Adecuada X
cantidad de items
c-Permiteel logro | X
de los objetivos
d-Presenta forma | X
I6gica y secuencial
e-Suficiente para X
recolectar
informacion

Datos de identificacion del Experto.
Nombre y Apellido: Mariana Sanchez

C.1. V-19.505.757
Profesion: Psicdlogo

Grado académico: Magister

Firma:

rr DD, D) RO

124




Apéndice 4. Hoja registro de consentimiento

Yo, Ana Karina Rosas, con domicilio en Manzanares, C.I. 11.312.792, en calidad de
madre de Carlos Solagnier Rosas, con fecha de nacimiento 23 de junio 2007 y C.l
32.863.001, autorizo su participacion en el proyecto de investigacion: Programa de
habilidades sociales para un nifio con trastorno del espectro autista de Institutos
Educacionales Asociados dirigido por Maleyva Zambrano Cobo

Entiendo que mi hijo sera parte de un estudio de investigacion y que puede haber
riesgos y beneficios asociados con su participacion. Por lo tanto, he discutido los
detalles del proyecto de investigacion con la investigadora principal y he tenido la
oportunidad de hacer preguntas y recibir respuestas satisfactorias. También he
leido y comprendido la informacién proporcionada en el formulario de
consentimiento informado.

Autorizo a mi hijo a participar en el proyecto de investigacién y ademas, autorizo a
los investigadores a acceder a la informacion médica y de salud de mi hijo/a que
sea necesaria para el estudio.

Entiendo que mi hijo puede retirarse del estudio en cualquier momento sin ninguna
consecuencia o penalizacién. También entiendo que los resultados del estudio
pueden ser publicados en revistas cientificas o presentados en conferencias, pero
que la informacién personal de mi hijo sera mantenida confidencial y no se revelara
en ningun informe.

Esta autorizacién se extiende desde la fecha de la firma hasta la finalizaciéon del
proyecto de investigacién o hasta que retire mi consentimiento por escrito.

Firma del padre/madre o tutor legal: f [N\h)

Fecha: 24/02/2023
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Apéndice 5. Evidencias fotograficas
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Apéndice 6. Firma de CS, asistencia a las sesiones
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Apéndice 7. Informe diagndstico de

ALYV N e A
ONCLUS INES:
A
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