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Introduccion

La oferta de los estudios fotograficos en la Gran Caracas es reducida y limitada, el
campo laboral de productores audiovisuales se limita a planes basicos que resultan en
ocasiones monotonos, sin otorgar tanta libertad creativa. Atributos que podemos observar en el

funcionamiento de diversos competidores.

A nivel de investigacion, se realizé un seguimiento a los estudios fotograficos existentes
en la ciudad de Caracas para conocer los distintos servicios que ofrecen, aunado a esto se
indagaron las tendencias sobre el disefo grafico que proporcionaran informacion de apoyo para

la construccion de identidad visual de la marca.

Por otra parte, se efectuaron entrevistas a profesionales en las areas de produccién
audiovisual y disefio grafico, para comprender sus opiniones, sus experiencias en distintos
estudios, cuales consideran son las tendencias y técnicas, con el fin de obtener conocimientos

para la creacion de la identidad corporativa de Mondo Caracas.

La estructura de este Proyecto Final de Carrera, consta de cinco (5) capitulos que
exponen el problema, antecedentes, bases tedricas, metodoldgicas, contextualizacion vy

presentacién del proyecto.

El capitulo | tiene como objetivo presentar una breve descripcion de lo que es Mondo

Caracas, su inicio, los objetivos estructurados en uno (1) general y cuatro (4) especificos.
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El capitulo Il incluye antecedentes que son punto de partida a la creacién de una
identidad corporativa, ademas del marco tedrico que trata del analisis de conceptos clave para

el entendimiento del trabajo.

El capitulo Il presenta una estrategia llevada a cabo para la realizacién de este trabajo,
sustentada en el marco metodoldgico que ordena lo que se realizé y como para cumplir los

objetivos.

El capitulo IV presenta la iniciativa a partir de los lineamientos de la estrategia, y detalla
los elementos estudiaron/analizados y resultados obtenidos. Ademas de contener todas las

piezas visuales y graficas que le dan sentido corporativo a la marca.

El capitulo V culmina con las conclusiones y recomendaciones de los autores al finalizar

el trabajo, ademas de contener todas las referencias recolectadas durante el estudio y, por

anadidura, sus anexos.

Palabras claves:

Identidad corporativa, Comunicacion organizacional, Cultura Organizacional, Manual de

marca, Analisis FODA.
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Capitulo |

Presentacion del Proyecto

La finalidad del proyecto es la elaboracion de un manual corporativo para el estudio

fotografico Mondo Caracas, en el que se establece su identidad corporativa y grafica.

En el manual estara expuesto la filosofia de la marca, el objetivo general y los
especificos, el analisis del entorno, el plan de accién, por ultimo, se disefara la identidad
grafica. La modalidad a trabajar es la comunicacién corporativa de la mano de la Esp. Jacy Dos

Santos.

Al ser una marca que aun no se encuentra en el mercado, requiere de una identidad
estudiada y definida para ser un proyecto potencial, capaz de captar a su publico objetivo: las

personas que desean armar proyectos audiovisuales o fotograficos de alta calidad.

La identificacion de la competencia sera llevada a cabo para detectar el elemento

diferenciador del servicio.

Para todo esto, se estableceran objetivos de empresa que se desarrollaran a corto y

mediano plazo.
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1.1 Planteamiento del Problema

La creacién de contenido de alta calidad y corta duracién es desafiante en el mundo
digital. En un inicio se deben tener en cuenta las tendencias que estan implicitas en la
actualidad, ya que Navio-Navarro (p. 261, 2021) describe con el resultado de un estudio de los
contenidos en redes sociales como Instagram, Facebook y X. En la red social “X” los resultados
apuntaron en que los videos cortos generan un 47% mas de interaccion a diferencia de las
imagenes, y un 120% mas de lo mismo que el contenido en bucles de menos de 3 segundos
(gifs). El autor agrega que el contenido audiovisual ha tenido mas relevancia en cuanto

interacciones del usuario tales como likes y reposts.

Tomando en cuenta las ideas iniciales, se le recomienda a los estudios fotograficos
buscar formas efectivas de comunicar lo que quieren vender de forma concisa y atractiva. Es
por ello que surge la necesidad de desarrollar un manual corporativo para Mondo Caracas que

proporcione pautas claras sobre la marca de forma coherente y profesional.

Ueda (p. 1, 2020) plantea que los manuales de identidad son representados como un
programa de ayuda y de orden a un conjunto de elementos visuales de dicha compaiiia
generando una imagen unica y que se diferencia entre otras. En otro orden de ideas, Villar
(2017, citado en Ueda, p. 5, 2020) establece que son pocas las empresas que tienen como
objetivo comunicar su identidad visual corporativa, ya que no conocen las ventajas que
proporcionan, un ejemplo que describe es el valor del posicionamiento en el mercado con un
elemento diferenciador. En este contexto, se entiende que, la arquitectura de la identidad

corporativa de Mondo Caracas, parte de la construccion de un documento con
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especificaciones conceptuales y gréaficas que definiran la marca y daran a entender su

personalidad.

Reanudando la idea principal, se establecera un estudio mas a fondo de lo que Mondo

Caracas quiere ofrecer, sobre todo a ¢ quién se le va a ofrecer sus servicios? Es por ello que a

través de un analisis de entorno se encontraran elementos claves de la marca que mejoren o

prevean la imagen del estudio fotografico.

Finalmente ; Cémo se definira Mondo Caracas? ;Cémo se conocera lo que el publico

hipotéticamente quiere? Y finalmente 4, Cual sera el resultado digital de este proyecto? Las

interrogantes dan pie a los siguientes objetivos del trabajo.

1.2 Objetivo General

1.2.1. Desarrollar un manual de identidad corporativa para el estudio fotografico Mondo

Caracas.

1.3 Objetivos Especificos

1.3.1. Realizar un analisis del entorno con una matriz FODA.

1.3.2. Desarrollar la filosofia de la marca.

1.3.3. Crear una identidad grafica para el estudio.
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1.3.4. Disefiar el documento para uso interno y externo que permita gestionar el manual

corporativo.

1.4 Justificaciéon y Motivacion

El interés por la creacién de un estudio fotografico surge durante la carrera de
Comunicacién Social, a través de proyectos en materias como Mercadeo y Emprendimiento
que sembraron la posibilidad de crear una iniciativa innovadora para el mercado audiovisual
venezolano, con servicios de alquiler de espacios y personal calificado. En primeras instancias
para el establecimiento de Mondo Caracas, florece la idea de construir un manual de identidad
corporativa para el estudio fotografico en el que se instaura una vision definida de la marca que

sea garante de una identidad y se comunique a través de ella.

El reconocimiento de un déficit de estudios fotograficos fue lo que motivé la creacién de
este emprendimiento, que primeramente fue un planteamiento tedrico, y por medio de la
investigacion fue tomando forma hasta lo que conocemos hoy en dia, donde tenemos una
concepcion de Mondo Caracas como una empresa a desarrollar con los aliados e inversionistas

correctos.

El manual corporativo que se lleva a cabo lograra una definicién concisa y clara de la
empresa en cuanto a su mision, visién y valores, su analisis FODA y de competencia, la
propuesta de valor, personalidad, historia de la marca, entre otros posibles componentes de lo
que refiere a una carta de identidad corporativa sin mencionar sus elementos meramente

visuales.
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1.5 Alcance y Delimitacion

El alcance de este Proyecto Final de Carrera radica en la creacién de un manual de
identidad corporativa para el estudio fotografico Mondo Caracas que no ha sido materializado

en la realidad.

La conceptualizacién del proyecto se basa en un trabajo de investigacion sobre las
ofertas de estudios fotograficos en la ciudad de Caracas, y busca atender un area (de las

producciones audiovisuales) que tiene oportunidades de mejora.

Para alcanzar los objetivos se realizaran estudios de benchmarking, para detallar las
competencias y comparar con Mondo Caracas, entrevistas a fotografos que expresaran las
necesidades existentes en la actualidad, y entrevistas a disefiadores graficos que explicaran las
tendencias que permitiran desarrollar la identidad grafica del estudio. Sin dejar de lado el
analisis FODA, que dara visibilidad a la situacion del estudio y facilitara la creacion de

estrategias.

Se tiene como finalidad de este proyecto crear un manual de identidad corporativa para
el estudio fotografico Mondo Caracas, en el que se establecen las bases de la marca, para ser

comprendido y trabajado.
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Capitulo Il

Marco Teorico

2.1. Antecedentes

En este punto se presentaran investigaciones similares a la idea de crear un manual
corporativo, que serviran como puntos de referencia e inspiracion para la realizacién de este
proyecto. Las investigaciones seleccionadas estan orientadas a la creacién de manuales de
marca, por lo que tendran importancia en la innovacion de Mondo Caracas, para que logre
acoplar los conocimientos y la identidad visual para constituir su manual de identidad

corporativa.

Arias E. (2022). Elaboracion del Manual de Marca de la Universidad Monteéavila.
[Proyecto Final de Carrera]. Universidad Monteavila. Realizé una extensa investigacion para el
rebranding de la universidad, y asi poder elaborar un plan de refrescamiento de imagen
fundamentado en diversas metodologias como el benchmarking, entrevistas, y focus group. En
este proyecto de transformacion de imagen la autora se apoy6 de profesionales en disefio en
tendencias visuales, opiniones generales sobre la universidad proporcionadas por estudiantes y

parte del cuerpo docente, rectorado y egresados, para producir la nueva identidad visual.

Garcias, M. (2021). Disefio del Manual de Identidad de Marca para Michelle Garcias.
[Proyecto Final de Carrera]. Universidad Monteavila. Desarrollé un manual de identidad de

marca personal, siendo de utilidad para comprender como elaborar las bases teodricas, y
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desarrollar el informe escrito del proyecto en lo que se refiere a resultados visuales de la

identidad de la marca.

Guacare J. (2020). Estrategia de Comunicacioén Transversal para Optimizar
Productividad y Nivel de Desempefio en una Institucion Financiera. Caso: Gerencia
Telecomunicaciones Mercantil Banco. [Trabajo de Grado]. Universidad Catélica Andrés Bello.
Esta dirigido a estrategias de comunicaciones transversales, se obtuvo informacién sobre las
investigaciones como entrevistas y grupos focales. Este antecedente se adentra en la empresa
para comprender el estado y a partir de este construir una estrategia de comunicacién

organizacional.

Casaverde, J. (2020). El Lenguaje Audiovisual de las Redes Sociales. [Trabajo de
Grado]. Universidad San Martin de Porres. Ofrece informacién fundamentada en una variedad
amplia sobre la comunicacién audiovisual en las diferentes plataformas digitales realizando
hincapié sobre las aplicaciones de la misma en las redes sociales. Es un trabajo de
investigacion documental donde el autor trabaja en base a estudios previos que diferencian a
las redes sociales con otros medios de comunicacion diferenciandolo con su resultado mas
relevante: la interactividad por parte de usuarios en este tipo de plataforma dan impulso en el
reconocimiento 6ptimo de marcas si las mismas generan informacién de valor que llegue a

conectar con la audiencia objetiva.

Cardenas A., & Ochoa A. (2019). ALT AGENCY: La Nueva Alternativa Del Marketing
Digital. [Proyecto Final de Carrera]. Universidad Monteavila. Explica la necesidad que tienen las

empresas del mercado actual de expresarse en los nuevos medios digitales, lo que se traduce
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en una oportunidad para una nueva agencia de marketing digital, ALT AGENCY. Las autoras
realizaron un manual de marca para la agencia de marketing digital explorando el mercado
venezolano, comparandolo con otros y utilizando conocimientos de expertos en el area de
mercadeo. Este trabajo sirve de referencia para el proyecto de Mondo Caracas, ya que indaga
en profundidad en el mercadeo, los nuevos métodos, el cambio y la convergencia, desarrolla

conceptos relevantes y relacionados a lo que se busca implementar en el manual de marca.

Roa, B. (2017). Identidad Visual y Corporativa para la empresa de emprendimiento
regional “Secrea”. [Trabajo de Grado. Venezuela]. Universidad Catolica Andrés Bello. Es un
manual de marca, que posee una revision exhaustiva sobre la teoria de identidad corporativa.
Proporciona una base sélida para comprender a fondo los principios fundamentales aplicados
en la construccién de una marca. lgualmente plantea la percepcion interna y externa que
genera una empresa, adentrandose en materia de la comunicacion organizacional con la

cultura organizacional (mision, visién y valores).

2.2. Bases Teéricas

2.2.1. Comunicacion Organizacional.

Zendesk (parr. 6, 2024) define la comunicacion organizacional como “el proceso
de intercambio de informacién hacia adentro y hacia afuera de una empresa. Su
objetivo es fortalecer el vinculo con empleados, clientes y proveedores”. Es importante
para garantizar el correcto funcionamiento de la empresa, que sea eficiente,

colaborativa y exista un apego a los objetivos y metas en comun. El autor expresa que
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existen dos tipos de comunicacion organizacional, la comunicacion interna y la

comunicacion externa.

La comunicacion interna son los “procesos de interaccion” entre los empleados
de una organizacion, integrando a las personas por medio de la circulacién de mensajes
sobre las politicas y valores (Zendesk, parr.15, 2024). Creando “un ambiente de trabajo

informado, colaborativo y en sintonia”.

La comunicacion interna es

Aquella que busca el logro de los objetivos organizacionales a través de
mensajes que fluyan de manera eficiente en el interior, de relaciones
satisfactorias entre sus miembros, un ambiente de trabajo agradable, entre otras
cosas. Asi, los “subsistemas” a través de la comunicacion se sienten
identificados y motivados para realizar su labor y de esta manera obtener los

resultados que el “sistema” requiere. (Balarezo, 2014, p. 26-27).

La comunicacion externa abarca la interaccién de una empresa con su publico
externo: clientes; proveedores; aliados; la sociedad en general. Zendesk (parr. 21, 2024)
expone que “es un componente esencial para construir y mantener una reputacion
positiva y generar confianza en el mercado”, y tiene dos objetivos principales que son

dar a conocer la imagen corporativa y difundir los productos y servicios.
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La cultura organizacional permite “la cohesién de las conductas individuales y la
unificacion de la vision empresarial para lograr los objetivos organizacionales” (Ramos
et al., 2017). Pero, para que se obtenga el éxito esperado es necesario que los
elementos de la cultura organizacional estén definidos y los empleados se sientan

identificados, estos segun Ramos et al. (p.56-57, 2017) son:

e Mision: es la razon de existir y ser de la empresa. Responde a “cuatro
cuestiones fundamentales: ¢ quiénes somos?, qué hacemos?, ¢ para
quién lo hacemos?, y ¢ por qué lo hacemos?.

e Visidn: es la proyeccion a futuro de la empresa, teniendo un enfoque
definido con un objetivo claro deseado a alcanzar.

e Valores: la base para formar la cultura de trabajo, constituye la “disciplina

esencial para guiar al éxito a cualquier organizacion”.

2.2.2. Identidad Corporativa.

La Universidad en Internet (parr. 1, 2021) considera que “la identidad corporativa
reune los objetivos, valores y filosofia de una empresa para posicionarse en el mercado

y diferenciarse frente a la competencia”.

ESAN Graduate School Of Business (parr. 1, 2018) expresa que la identidad
corporativa es la forma como se proyecta ante el publico una organizacién, y por medio

de la cual comunica su promesa de valor.
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La identidad corporativa esta compuesta por la personalidad de la marca, su
imagen y comunicacién con su publico objetivo. Existe un documento que contiene la
identidad corporativa de una empresa, este permite expresar visualmente los elementos
que conforman a la empresa: valores; logo; paleta de colores; tipografia; usos no

permitidos. (Zendesk, parr. 5, 2024)

Segun la Universidad Europea Creative Campus (parr. 2, 2023) el manual de
identidad corporativa es un documento de referencia enfocado en proteger y construir la
marca de una empresa, servicio o producto. Comenta que la expresion de la marca
debe estar alineada con la esencia y los valores de la misma. Ademas, informa que es
importante para comunicar la marca y lo que presenta de forma coherente en todos los

soportes y/o canales que utilice.

2.2.3. Identidad Visual.

Sobre la identidad visual Pérez (Consultado en rockcontent, parr. 6, 2020)
establece que “es una construccién de varios elementos graficos y visuales
responsables de crear una atmdsfera sobre quién es la empresa, cuales son sus valores
e incluso como se ve el mundo y la sociedad desde su perspectiva” , siendo
necesario definir y resaltar sus mejores cualidades para que sea Unica y distinguible en

comparacion a otras.

También se le atribuye la responsabilidad a la identidad visual de “generar un

fuerte sentimiento de identificacién, confianza, pertenencia y compromiso en cuanto a
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las marcas” (Pérez, consultado en rockcontent, parr. 29, 2020) haciendo que sea

recordada y preferida por el consumidor de una forma casi inmediata.

Por otra parte, Estévez (Consultado en fabianaestevez.com, parr. 4, s.f.) expone
que la identidad visual es aquello visible de una organizacion, tiene el propdsito de
transmitir de forma grafica la identidad corporativa. Siendo la identidad corporativa el
conjunto de aspectos que definen la personalidad, estructura y como se relaciona con

sus publicos.

La identidad visual corporativa forma parte de la percepcién o imagen de una
marca, y comprende elementos especificos, (Torres, consultado en Escuela Superior de
Disefio de Barcelona, parr. 6, 2024). Estos incluyen el logo, la paleta de colores, las
tipografias que son utilizados conjuntamente para crear una representacion visual unica

y reconocible.

Logo.

La Enciclopedia Iberoamericana (parr. 1, s.f.) define el logo como “un elemento
grafico que representa e identifica a la marca de una empresa, organizacion, producto o
negocio”. Entre sus principales caracteristicas destaca que es simple, reconocible, Unico
y escalable. Cumple con varias funciones a la vez: la identificacién, memorabilidad,

comunicacion de marca, profesionalismo y credibilidad, versatilidad y diferenciacion.

El logo también es descrito como el simbolo grafico que representa a la
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organizacion, siendo el elemento clave mas reconocible de la identidad visual, (Torres,
consultado en Escuela Superior de Disefio de Barcelona, parr. 8, 2024). Incluso hay
cuatro tipos de representaciones graficas dentro de la conceptualizacion del logo,
(Alcaraz, consultado en Baética, parr. 4, 2023), que dependiendo de la utilizacién e

identidad pueden ser escogidas. Estas son logotipo, isotipo, imagotipo e isologo.
Logotipo.
El logotipo es “cuando solo se usa tipografia en la marca, composiciones
de palabras”, (Alcaraz, consultado en Baética, parr. 8, 2023), siendo un disefio

conformado por letras exclusivamente que da a conocer una marca en base a su

composicion.

Figura 1: Logotipo Google

Isotipo.

El isotipo es una imagen que identifica a la marca o producto sin texto

alguno (Enciclopedia Iberoamericana, parr. 18, s.f.). Siendo la parte simbdlica o



icdnica suficiente para recordar e identificar (Alcaraz, consultado en Baética,

parr. 11, 2023).

Figura 2: Isotipo Nike

Imagotipo.

El imagotipo es la combinacion de una imagen y una o varias palabras
(Quiroa, consultado en economipedia, parr. 1, 2020), que comunican
visualmente la imagen del producto o empresa. La conjuncion entre logotipo e
isotipo, que se pueden emplear de forma separada, (Alcaraz, consultado en

Baética, parr. 15, 2023).

LACOSTE

Figura 3: Imagotipo Lacoste
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Isologo.

El isologo es la composicion de la parte gréafica con la parte textual que
son indivisibles, formando un emblema Unico en donde no funciona sin la otra
mitad, ya que pierden el valor y significado (Alcaraz, consultado en Baética, parr.

19, 2023).

Figura 4: Isologo NASA

Tipografias.

La tipografia es una palabra proveniente del griego, dividida en dos partes, typo
de golpe o forma y graphia de la cualidad de escribir (Adobe, parr. 1, s.f.). Desarrolla el
autor que “uniendo ambos conceptos, nos lleva a definir la tipografia como la técnica
para disefiar letras de forma gréfica”, esto abre la posibilidad de tener un lenguaje visual

para plasmar mensajes con distintos tipos de letras.
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Las tipografias son caracteres agrupados porque comparten elementos
particulares que los destacan como unidad o familia, y tienen personalidad propia

(Adobe, parr. 3, s.f.).
La percepcién del significado de una frase se ve afectada por el tipo de tipografia
que se use, por lo que hara que se transmita el mensaje de una forma y otra,

independientemente del contenido (Adobe,parr. 14, s.f.).

Esneca (parr. 11, 2020) anuncia que los tipos de tipografia son numerosos, pero

los principales son:

e Serif: caracterizadas por sus “adornos” que rematan los extremos de las
lineas. Percibida como una tipografia de seriedad, respetable,

institucional y clasica.

'
,“ FFANY & ( O, /“ {\ Abercrombie & Fitch
Y|

Figura 5: Tipografia con Serifas
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Sans Serif: conocidas como palo seco, no contienen en sus trazos
remates ni adornos. Es utilizada para transmitir minimalismo, modernidad

0 neutralidad.

Linked CalvinKlein

Figura 6: Tipografia sin Serifas

Redondeadas: destacadas por su uso en proyectos infantiles por su

informalidad y proximidad al publico.

HARIBO

Figura 7: Tipografia Redondeada
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Color.

Con el avance en la definicion del logo de la empresa se deben ir introduciendo
los colores, que deben transmitir la esencia y los valores de la marca (Torres,

consultado en Escuela Superior de Disefio de Barcelona, parr. 26, 2024).

Muchas empresas segun Garcia-allen (Consultado en psicologiaymente.com,
parr. 4, 2016) disenan sus logos teniendo en cuenta los colores que emplean para
enviar un mensaje al consumidor. Contintda afirmando que “el color se asocia a las
emociones de la persona y es una manera de influenciar el estado fisico y mental del

paciente”.

En las sociedades humanas los colores son asociados a “determinados
conceptos para expresar ideas abstractas” (Garcia-allen, consultado en
psicologiaymente.com, parr. 8, 2016), asi como provocan efectos emocionales. Capriotti
(p.124, 1992) define este concepto como la simbologia de los colores, siendo este “el

significado connotativo que tiene cada uno de ellos”

Por ejemplo, segun Garcia-allen (Consultado en psicologiaymente.com, parr. 9,
2016) los colores calidos, como el rojo, naranja y amarillo pueden generaer reacciones
positivas (calidez) o negativas (hostilidad y enfado). Igualmente los colores frios, se

asocian con tranquilidad con azules y verdes, suelen ser asociados a la tristeza.
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Por su parte Capriotti (p.124, 1992) expresa que la mayoria de los psicologos
concuerdan en que “los colores calidos (rojos, amarillos-verdes, amarillos) son vivos,
alegres, calientes, mientras que los colores frios (azules, verdes-azules, violetas) son

tranquilizantes, sedantes, relajantes”.

Detalladamente Capriotti (p.124, 1992) desarrolla que:

e El azul es inteligencia, paz, descanso, frio, confianza, seguridad,
comunicacion.

e El verde es frescor, vegetacion, humedad, esperanza, ecologia,
inexperiencia, calma. Combinado con amarillo es vital y con azul es
relajante.

e El violeta es misticismo, misterio, tristeza. Cuando se torna purpura es
dignidad, realeza, suntuosidad, delicadeza.

e El amarillo es ira, cobardia, oro, luz del sol, envidia, impulso irreflexivo,
risa, histeria, accion, arrogancia, egoismo, celos.

e Elrojo es pasion, fuerza, sangre, fuego, vitalidad, poder, rabia, crueldad,
comunismo, corazoén, peligro, violencia.

e El naranja es accion, entusiasmo, optimismo, energia, estimulo.

e El blanco es limpieza, pureza, inocencia, virtud. Es el color de la bondad
por excelencia.

e El negro es luto, muerte, destruccion, tristeza, tinieblas. Es el color de la
maldad por excelencia.

e El gris es neutralidad, vejez, aburrimiento.
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El psicélogo Garcia-allen (2016) comenta que “es habitual creer que las
decisiones que tomamos a la hora de comprar se basan en un analisis racional, pero,
en muchas ocasiones, nuestra emociones son las que deciden por nosotros”. Es por
esto que para llegar al corazon del cliente se debe adentrarse por los sentidos del oido
y la vista, ya que esta comprobado que por la percepcion del color la persona escoge un

producto por encima de otro.

Los colores identificatorios de la empresa son:

El conjunto de colores, o gama cromatica, que identifican a la
organizacioén. Por ejemplo: el rojo es el color de la COCA-COLA, el azul claro el
del BARCLAYS BANK o el azul oscuro y el azul claro son los colores de la

compania de gas CATALANA DE GAS. (Capriotti, 1992 p. 123)

La seleccion de colores utilizados permiten que exista una buena visibilidad o no
del logo, sirve para identificar la organizacion y transmite mensajes sobre la empresa,
como su personalidad, Capriotti (p.125, 1992). En adicion a la idea, define que en el
analisis de la eleccion de los colores se debe tener en cuenta que haya una armonia,

que la seleccidn le de la estabilidad y visibilidad a la marca para hacerla identificable.

2.2.4. Analisis FODA.

El analisis FODA es “una técnica que se usa para identificar las fortalezas, las

oportunidades, las debilidades y las amenazas del negocio o, incluso, de algun proyecto
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especifico” (Raeburn,consultado en Asana.com, parr. 3, 2023). Segun Rockcontent
(2018, parr. 21, consultado en Asana.com, parr. 3, 2023).) es utilizado en la realizacién
de un diagndstico completo de la empresa para la planificacion estratégica y como

hacer para “dar el siguiente paso hacia una escalabilidad sostenible”.

Las fortalezas son aquellas iniciativas internas que estan en buen
funcionamiento, permitiendo entender lo que funciona, y asi utilizarlo como refuerzo en
las areas que lo necesiten, plantea Raeburn (Consultado en Asana, parr. 7-35, 2023).
Las oportunidades son factores externos que no habian sido identificados o pueden ser
mejorados, y colocaran a la empresa en una posicion competitiva solida. Las
debilidades hacen referencia a las iniciativas internas que no funcionan como es debido,
y brindan un punto inicial para mejorar los proyectos. Finaliza con las amenazas que
llama como las areas que tienen el potencial de causar problemas, que estan fuera del

control de la empresa y no pueden ser evitados.

2.2.6. Mapa de Publicos.

Arregui (Consultado en OBS Business School, parr. 3, 2024) describié un mapa

de publicos como:

Una representacion visual y analitica de las audiencias relevantes para
una organizacion o proyecto. Va mas alla de simplemente identificar grupos

demogréficos, adentrandose en aspectos psicograficos, comportamentales y
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contextuales que influyen en la forma en que estos publicos reciben, procesan y

responden a los mensajes.

El autor también expresa que el objetivo principal es comprender profundamente
quiénes son estas audiencias, qué les motiva, qué les preocupa y como se relacionan

entre si y con la organizacion.

Para crear un mapa de publicos, se realiza una investigacion exhaustiva que
puede incluir analisis de datos demograficos, estudios de mercado, encuestas,
entrevistas y observacion directa. “A partir de esta informacion, se identifican segmentos
clave de audiencia, se perfilan sus caracteristicas distintivas y se mapean sus
relaciones y conexiones con la organizacion”, (Arregui, consultado en OBS Business

School, parr. 4, 2024).

2.2.7. Buyer Persona

Un buyer persona es una representacion semi-ficticia del cliente ideal para la
empresa, basada en datos reales y en investigaciones de mercado, desarrolla Clevinger
(Consultado en Snovio, parr. 1, 2023). Estos perfiles ayudan a humanizar al cliente ideal
gue se desea atraer, lo que permite comprenderlos mejor y elegir la estrategia de
marketing adecuada para convertirlos. Se construyen usando estudios demograficos,
compras previas, patrones de comportamiento, motivaciones y otros atributos

cuantificables.
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“Se trata, por tanto, de una forma de entender mejor a quién nos dirigimos y de
relacionarnos con el publico al que queremos vender nuestros productos y servicios”

(Molina, consultado en IEBS Business School, parr. 1, 2021).

El estudio de los comportamientos y patrones del publico objetivo hace posible la
creacion de una estrategia de mercadeo centrada en objetivos, retos y puntos de dolor.
Molina (consultado en IEBS Business School, parr. 5, 2021) continda explicando que
esto indicara el contenido a crear, cdmo y déonde compartirlo, asi como de qué forma

mejorar la presencia de la marca.
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Capitulo Il

Estrategia

3.1. Marco Metodolégico

Para Arias (2012 p.16, citado en Azuero, 2018) “el marco metodoldgico es el conjunto

de pasos, técnicas y procedimientos que se emplean para formular y resolver problemas”.

El marco metodolégico es el conjunto de acciones destinadas a analizar profundamente
el problema planteado a través de procedimientos especificos que incluyen las técnicas de

observacioén y recoleccion de datos, expresa Franco (2011, p. 118, citado en Azuero, 2018).

Detallar la metodologia de un trabajo es necesaria para comprender y desarrollar los
apartados de tipo y disefio de la investigacién, poblacién, muestra, operacionalizacién de
variables, definicion de los indicadores, seleccion de técnicas e instrumentos de recoleccién de

datos.

3.1.1. Tipo de Investigacion

La investigacion cualitativa busca el conocimiento de las causas mediante

métodos como cuestionarios, inventarios, estudios demograficos que permiten el

analisis estadistico, afirma Zapparoli (2013, p. 194, citado en Azuero, 2018).
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Los enfoques cualitativos sirven para “comprender la realidad social, dejan de
lado las visiones unificadas que no se pueden aplicar al hecho social donde no hay
leyes generalizadas, sino sentimientos, pensamientos e historias de los actores sociales

que son captados a través de sus testimonios”, (Azuero, p.8, 2018).

Para la consolidacion del manual de identidad corporativa del estudio Mondo
Caracas se utilizara el enfoque de investigacion cualitativa, siendo este el apropiado ya
que permite explorar en profundidad el campo audiovisual en Caracas entendiendo las
experiencias y perspectivas de los productores audiovisuales y obtener una

comprension rica y detallada del contexto.

3.1.2 Diseno de Investigacién

En este caso se utilizara el disefio de la teoria fundamentada, descrita por
Strauss y Corbin (2002, citado en Gaete, 2014) “es una teoria derivada de datos
recopilados”, que considera la estrecha relacion entre la recoleccién de los datos, su
analisis y la posterior elaboracién de una teoria basada en los datos obtenidos en el

estudio como una de sus caracteristicas fundamentales”.

3.1.3. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Los datos se recogeran a través de entrevistas semiestructuradas y

observaciones de campo. Las entrevistas permitiran obtener informacion detallada

sobre las experiencias y perspectivas de los productores audiovisuales y disefiadores
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graficos. Las observaciones de campo proporcionaran una comprension mas profunda

del contexto en el que operan estos productores.

3.1.4. Técnica de Analisis de Resultados

La técnica de analisis de resultados tematico es “una investigacion para
identificar, analizar e informar patrones, es decir, temas dentro de los datos recopilados
empiricamente. Organiza y describe minimamente el conjunto de datos en detalle, e

interpreta aspectos del tema”, (Escudero, 2020).

Los datos recogidos se analizaran utilizando una matriz comparativa con los
resultados obtenidos. Este enfoque implica identificar, analizar y reportar temas dentro

de los datos.

3.1.5. Operacionalizacion de Variables.

La operacionalizacion de conceptos o variables es un proceso légico de
desagregacion de los elementos mas abstractos, hasta llegar al nivel mas concreto,
segun Latorre et al. (2005, p. 73, citado Reguant y Martinez-Olmo, 2014, p. 3) este
proceso “consiste en sustituir unas variables por otras mas concretas que sean

representativas de aquellas”.

La arquitectura de tablas de operacionalizacion de las variables lo especifica

Arias (citado en Azuero, 2018) “la variable de conceptos abstractos a términos
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concretos, observables y medibles, es decir, dimensiones e indicadores”. Ademas de

este concepto, se entiende que a partir de variables, definiciones e indicadores

Las variables de este estudio incluyen factores como: la experiencia de los
productores audiovisuales, sus perspectivas sobre la industria de la fotografia en
Caracas, los desafios y oportunidades que perciben. Estas variables se operacionalizan
antes de las respuestas de los participantes a las preguntas de la entrevista y las

observaciones realizadas durante el estudio de campo.

Espinoza (Consultado en Scielo, parr. 43, 2019) explica este proceso como una
serie de procedimientos e indicaciones para realizar la medicion de una variable
definida conceptualmente. Donde se intenta obtener la informacion que se pueda a

través de entender de lo mas sencillo a lo mas complejo.
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Objetivo general: Desarrollar un manual de identidad corporativa para Mondo Caracas que contribuya en sus objetivos de negocio como servicio

Técnica de
Objetivos especificos | Variables Definicion conceptual Dimension Indicadores recoleccion de | Fuentes
datos
1. Analisis de 1. Proceso que ayuda a identificar Necesidad de Estudio del - Benchmarking | - Contactos
entorno oportunidades, amenazas, estudiar el movimiento propios
Realizar un analisis del
fortalezas y debilidades que mercado antes de la
entorno con una matriz
intervienen en el funcionamiento de | del lanzamiento competencia
FODA
una empresa. Segun la RAE (2023, | de la marca para - Investigacion
2. Estudio de definicion 1), analisis es la conocer donde documental - Internet
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mercado

“distincion y separacion de las
partes de algo para conocer su
composicion”, y entorno (2023,
definicion 2) se refiere a “Conjunto
de caracteristicas que definen el
lugar y la forma de ejecucion de una

aplicacion”.

2. Iniciativa elaborada dentro de las
estrategias de marketing que
realizan las empresas cuando
pretenden estudiar y conocer una
actividad econdémica en concreto.

Segun la RAE (2023, definicion 3),

sevaa

desenvolver la

misma.

Mercadeo

Participacién
dela

competencia

Plataformas
digitales
(Instagram,

Facebook)
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“‘estudio” es: “Obra de cierta
extensién en que se expone y
analiza una cuestién determinada”, y
“mercado” (2023, definicién 5) es: “el
conjunto de operaciones
comerciales que afectan a un

determinado sector de bienes”.

Desarrollar la filosofia

de la marca

Filosofia de

marca

Segun la RAE (2023, Definicion 1 de
filosofia analitica) la filosofia es una
corriente que “destaca la
importancia del lenguaje, de su
verificabilidad y precisién en el
analisis de las proposiciones
filosoficas.” y marca (2023,

definicion 3) entiende el término

Desarrollo de
mision, visién y
valores
corporativos de
la marca que
estén acordes al
servicio que esta

ofrece

Mision

Visién

- Entrevista

Estructurada

- Benchmarking

Plataformas
digitales
(Instagram,
Facebook,

Whatsapp)
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como una “firma” de razén social o

empresa. Valores - Investigacion | - Internet
documental
- Expertos
(fotdégrafos,
disefiadores
graficos)
1. Identidad 1. Tempone D. en un articulo de Definir elementos - Entrevista - Bases
Logotipo
grafica Domestika redacta que “Decimos diferenciadores estructurada acadéemicas
Crear una identidad que una empresa o un proyecto para la marca, en
grafica para el estudio tiene identidad grafica propia donde estos
cuando podemos identificar conecten con la
Isotipo
2. Manual de facilmente su presencia y personalidad que - Benchmarking | - Internet
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marca

relacionarla a un logotipo, unos

colores y unas tipografias".

2. Admin (2021) redacta que “Un
manual de marca es un documento
digital o grafico que contiene los
elementos que componen una
marca, las normas de disefo, sus
usos Yy restricciones al utilizar la
marca o reproducirla, con la
finalidad de mantener la coherencia
y la consistencia en todas las

representaciones de la marca.”

se desea asignar

al servicio

Tipografia

Paleta de

colores

Aplicaciones y

formatos
graficos en

plataformas

- Investigacion

documental

- Publicidad y
propaganda de

la competencia

Plataformas
digitales

(Instagram)

- Estudio de
publicidad y
propaganda
en Caracas,

Venezuela
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digitales

Disefar el documento
para uso interno y
externo que permita
trabajar el manual

corporativo.

Manual

Corporativo

Segun Zendesk (2023) es un
documento con pautas sobre cémo
presentar y promover una marca de
manera efectiva en diferentes
canales. Define como presentar la
identidad de la empresa al publico
objetivo. Tiene gran utilidad para
orientar a terceros a promover la
marca en plataformas o eventos que
no son propios de la marca, de esa
manera pueden tener informacion
precisa de lo que se puede y no se
puede hacer con la imagen de la

compafia.

Estructurar el
documento final
para poder ser
utilizado interna y
externamente
como
fundamentos de
la marca para su

correcto empleo.

Introduccioén a

la marca

Comunicacion
esy

organigrama.

Estrategias.

- Entrevista

estructurada

- Benchmarking

- Investigacion

documental

-Bases

académicas

-Internet

-Plataforma

s digitales




46

Publico - Publicidad y - Estudio de
objetivo/target | propaganda de | competenci

la competencia | as

Mision, vision,

valores

Logotipo y

sus variantes
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Elementos

graficos

Paleta de

colores

Tipografias

Tabla 1: Operacionalizacion De Las Variables

Fuente: Elaboracién propia
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Capitulo IV

Proyecto

4.1. Competencia

Actualmente, la oferta audiovisual caraquefia se limita a espacios publicos, fondos
estaticos o lugares facilitados por conocidos. Como principal competidor detectado de Mondo
Caracas se tiene al estudio fotografico SHOTOS, el cual esta ubicado en Prados del Este, pero
su servicio contiene solamente un espacio principal que brinda fondos de papel o tela, algunas
decoraciones escénicas y equipos de iluminacién profesionales. Por otra parte, Cusica Studios
vende su servicio de manera original por ofrecer el alquiler de diversos espacios como:
estudios acusticos, espacios para la ejecucion de eventos, estudios de podcasts y salas de
ensayo. Por ultimo, Rueda Libre Studios es un negocio que ofrece un ambiente cerrado con

multiplicidad de fondos y asistencia en iluminacion.

4.1.1 Benchmark De Competencia



COMPETIDOR ESPACIO EQUIPOS PERSONAL DIFUSION
e Casa en Prados del e Fondos de papel y
Este con estudios tela.
en el sétano.
e Flash Neewer
e Redes Sociales
e Urbanizacién Q-400N e No
SHOTOS privada. ofrecen

Vista panoramica

de la ciudad.

o Ventanas e

e Disparadores

inalambricos.

e Softbox

octagonales.

e Alquiler por

Whatsapp.
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iluminacién

natural.

Luz continua

Godox.

Paraguas

difusores de luz.

Reflectores.

Strip Box Godox.

Utileria 'y

Mobiliario.

Sinfin Blanco.
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CUSICA STUDIOS

Local compartido
con otros modelos
de negocio de la

marca.

Estudios para
Podcast,
grabaciones
musicales, sala de

fotografia.

o Ambiente
especializad
o cerrado de

7mts * 4mts.

Equipos de

iluminacion:

Flashes Godox

SK400ll.

Estudios strobe.

Octagonal Softbox

con difusor de 36

pulgadas.

Sinfin blanco de

habitacion infinita.

No

ofrecen

Redes Sociales.

Alquiler por

Whatsapp.
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o Con sinfin,
camerino,
bafio con

ducha.

Casa en Los

Chorros.

Zona al aire libre.

RUEDA LIBRE

STUDIOS

Cerrado

Unico ambiente con

un sinfin.

Equipos de Luz

Neewer y Godox.

Fondos de tela 'y

papel.

Asisten
ciay
direcci
onde

llumina

Redes Sociales.

O

Linea
grafica

definida.

52



No cuenta con

vistas al exterior.

Oficina/apartamento

Sinfin.

cion.

Alquiler por

Whatsapp.

Tabla 2: Benchmarking De Competencia
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Los hallazgos de esta investigacion apuntaron a que el primer factor diferenciador de Mondo Caracas con su competencia es

la asistencia en produccién para los clientes sean estos un equipo pequeino o grande, solo existe un competidor que ofrece

asistencia en iluminacidon mas no en operativa y ejecucion audiovisual. Dos de tres estudios cuentan con ambientes cerrados, la

iluminacion artificial prevalece y cuentan con un unico espacio o el mismo es una oficina. Otro elemento diferenciador es la via de

comunicacion entre negocio y cliente. Los 3 no cuentan con pagina web y todas sus reservaciones son planificadas a través de la

red social Whatsapp.
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Competidor Colores Tipografia Redes sociales Notas
e Tonos neutros y e Tipografia unica e Prevalece el e - Muy poca
de tonos pastel: que compone su contenido frecuencia de
blanco, negro, logotipo y audiovisual, mas publicacion del
gris, naranja y diferentes que todo contenido
amarillo portadas, con fotografias °
serifas y estilo e -Nohay
vintage e Mucho espacios en
contenido de la donde se
marca son una aprecian los
recopilacién de planes y lo que
SHOTOS publicaciones la marca ofrece

anteriores por
parte de sus
clientes

en sentido de
equipos de
iluminacion y
espacios.

- Poco uso de
sus lineamientos
graficos en la
aplicacion de

contenido.
e Rojo (tono vivo), e Sin serifas, e [Estética oscura e - Aplicaciones
CUSICA STUDIOS gris palido y tipografia y divertida, de disefio en
negro principal utilizacién del fotos,
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cuadrada y
firme, la
tipografia
secundaria es
manuscrita

color rojo para
detalles y
transmitir
originalidad y
fuerza

Resalta los
diferentes
servicios de
alquiler que
ofrecen a través
de cada una de
sus historias
destacadas,
dandole al
usuario un
conocimiento
veloz de qué
ofrece la marca

Enfasis en las
personas y en lo
que hacen en
cada uno de los
distintos
espacios

normalmente
para anuncio de
promociones o
identificacion del
contenido en
redes sociales

RUEDA LIBRE

Tonos
contrastados,
negroy
anaranjado son
sus colores
principales, color

Sin serifas,
unica tipografia
bold que solo
aplica
variaciones de
texto con relleno

Prevalecen los
videos cortos en
el perfil
mostrando
pautas de los
clientes y sus

Buena
frecuencia de
publicacién

Facilitacion de
informacion del
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blanco para
algunas
variaciones

y texto sin
relleno y trazo

resultados

Buen uso de los
colores de
marca

Disefio
minimalista y
corporativo

alquiler de
espacios a
través de
extensiones web
en su perfil de
Instagram

Tabla 3: Imagen Grafica De Los Competidores

Los resultados arrojaron que las identidades visuales de cada marca contrastan entre si, no poseen parentesco en sus lineas

graficas y no poseen facilidades de comunicacién e informacion similares asi como defectos que generen confusion al usuario.
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Fuente Estilo tipografia Recursos graficos Paleta de colores Contenidos
Experiencias

llustraciones generadas
Adobe Design Trends Tipografias fluidas y Tonos neutros calidos, inmersivas e

2024 - Colaboradores

de Adobe

expresivas, serif

reimaginadas

por IA, abstracciones
geomeétricas, elementos

surrealistas

acentos vibrantes,

degradados sutiles

interactivas, disefio
centrado en la emocion,

narraciones auténticas

Tendencias de diseno
grafico 2024 - Biblioteca

de freepik

Tipografias
experimentales,

sans-serif minimalistas

llustraciones
isométricas, elementos
3D dinamicos, texturas

organicas

Colores vibrantes y
energéticos, paletas
retro futuristas, acentos

neon

Disefio inclusivo y
accesible,
micro-interacciones
atractivas, experiencias

personalizadas
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Tendencias del disefio
grafico 2024: el gran

reinicio Creativo news

Graficos tipograficos de
visualizacion de puntos,
donde la combinacién
de estos forman figuras,
pixeles recubiertos,
tipografias estilo 16
bits, tipografias con

serifa

Asistencia de
Inteligencia Artificial en
imagenes, disefios con
mucha composicion,
efecto de vidrio con
laminas, cuadriculas y

bordes visibles

Rosa de Barbie,
implementacién del
rosa con colores como
el negro, colores
vibrantes, degradados

abstractos

Disefios de
composicion pesada,
profundidad en los
artes, pixeles
recubiertos, disefios
con referencias a la

naturaleza

Principales tendencias
de disefo a seguir este

2024 - Rodriguez M.

Fuentes serif
condensadas, ambiente
elegante, tipografias
ligeramente

modificadas

Disefio asistido por
Inteligencia Artificial,
generacion de
imagenes y recursos

3D

Paletas de colores
nostalgicos, colores

neutros y tonos pastel

Lujo silencioso,
fotografia hiperreal con
alta definicion, disefio
de banners en

maquetacion 3D

Tabla 4: Benchmarking de Tendencias de Disefio Grafico en 2024



Lo destacable de esta investigacion es la asistencia de inteligencia artificial para la generacion de imagenes y recursos
graficos como fuente de apoyo para la personalidad grafica de una marca, ademas de mencionar repetidas veces los colores
neutros sin saturaciones muy altas, por parte de las tipografias y el estilo fotografico, se tomara en cuenta las letras sin serifas y el

lujo silencioso al momento de disefar la identidad corporativa de Mondo Caracas.
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4.2. Perfiles Entrevistados

José Diaz Merry (Director y productor de Unico Corte Visual Arts, parte del
cuerpo docente de la Universidad Monteavila en la catedra Comunicacion

Audiovisual).

Luis De Barros (Director general de Inversiones Debar Media C.A. Direcciéon de
los departamentos de media, produccion y disefio en la agencia de marketing
Inversiones Debar Media C.A con 4 anos de experiencia en el area de

produccion y fotografia).

Alejandra Bricefio (Licenciada en comunicacion social en la Universidad

Monteavila, 3 afios de experiencia en el disefio grafico y animacion).

Ana Arato (Disefiadora grafica senior, egresada del Instituto de Disefo de

Caracas).

Julia Gulias (Disefiadora grafica egresada del Instituto de Disefio de Caracas,
con mas de 4 anos de experiencia en la parte de creacion de identidad visual y

manuales de marca).
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En la tabla 5 y 6 se especifican las preguntas, la tabla 5 contiene preguntas destinadas
a los fotografos seleccionados quienes aportaron sus ideas, informacion valiosa para la
realizacion de este proyecto. Mientras que la tabla 6 revela preguntas a los expertos del disefio

grafico que con sus conocimientos en el area lograron responder.

4.2.1. Principales Hallazgos (Audiovisual)

Pregunta 1: Segun la oferta de estudios fotograficos actuales ¢ Cuales espacios

considera usted faltan aun en el mercado venezolano?

Productor entrevistado Respuesta

José Diaz Merry Estudios previamente ambientados como
distintas locaciones, (interior de aviones,

salones, carceles, cuartos, etc).

Luis De Barros Algo mas vanguardista que supere el cliché
de las cuatro paredes y unas luces, algo
como espacios ambientados donde se

puedan adaptar a las ideas del productor.

Pregunta 2: ; Qué servicio considera es necesario en las producciones audiovisuales

que actualmente no hay?
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José Diaz Merry

Un almaceén de utilleros que tenga presencia
fuerte en RRSS, donde ademas puedas
contratar utilleros y tengan todo lo que

necesites a nivel de arte.

Luis De Barros

Sin duda asistencia en la movilizaciéon de

aparatos como flashes, utileria, fondos, etc.

Pregunta 3: ;Cual es el elemento clave que debe considerarse en un estudio

fotografico?

José Diaz Merry

La comodidad, estacionamiento, aire,

hidratacion, ambiente, etc

Luis De Barros

La practicidad de los equipos, que los
mismos no sean tan aparatosos, que sea
facil cambiar de esquema de iluminacioén, de

angulo de fondo, de utileria.

Pregunta 4: ;Cual considera la via mas efectiva de reserva de espacios?
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José Diaz Merry

Whatsapp

Luis De Barros

Pagina Web

fotografico? Explique detalles si conoce

Pregunta 5: ; Qué es lo que te ha ofrecido en un paquete normal un estudio

José Diaz Merry

Un fondo de color y dos flash

Luis De Barros

Lo mas basico han sido 2 fondos, sus
respectivos parales y 2 flashes, uno con
difusor y otro que funcione como luz directa,

ademas del espacio.

Tabla 5: Preguntas a Profesionales en el Area Audiovisual
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En resumidas cuentas, las inquietudes se generan en los paquetes basicos y de menor
precio de los estudios visitados por ambos expertos (no necesariamente son los estudiados en
la tabla 2). Lo ofrecido es muy basico y el cliente suele pedir mas cosas para darle
personalidad a sus proyectos (tomando de referencia la entrevista a Luis de Barros). Llama la
atencion que el entrevistado mencionado sefiala en la pregunta 4 que agendar por una pagina
web propia de la marca le parece mejor y comodo. Los espacios compartidos o ambientados se
mencionaron con hincapié (en la pregunta 1 de ambos entrevistados) esta investigacion deja

como resultado diferentes visiones para generar una propuesta de valor para Mondo Caracas.

Las respuestas de los entrevistados en el area de disefio en sus formas sintetizadas

son las siguientes:

4.2.2. Principales Hallazgos (Disefio)

Pregunta 1: ;Cuales son las principales tendencias de diseiio grafico que considera

actualmente?

Disenadora entrevistada Respuesta

Ana Arato Arte vectorial
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Elementos 2D

Disefo de personajes

Todo lo que se clasifique como caricaturesco.

Minimalismo, ilustraciones hechas a mano

Alejandra Bricefio

Tendencias retro y vintage, el antidisefio esta
muy en tendencia, hay mucho disefio

experimental afuera, disefio conceptual, muy
Julia Gulias
opuesto al disefio futurista que estuvo de

moda en los afios pasados (el y2k,

retro-futurismo, el brutalismo).

Pregunta 2: ;Como aplicaria los principios de psicologia del color y tipografias para

reforzar la identidad de un estudio fotografico?
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Ana Arato

Dependiendo del enfoque que se le quiere
dar a la sesion los colores en el ambiente y
especialmente las luces pueden dictar muy
bien el sentimiento que quieres transmitir a

través de la fotografia.

Alejandra Bricefio

(...) Dentro de la identidad de la marca haria
subdivisiones por los tipos de fotografias que

se ofrecen.

Foto producto: utiliza una tipografia sans serif

y formal

Retratos: haria algo mas sofisticado, a lo
mejor con una paleta de colores sepia y una
tipografia caligrafica, mostrando lo organico

de los retratos de cada persona

Fotos deportivas: paleta de colores viva 'y

dinamica con tipografia irregular
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Julia Gulias

- Dependera de qué mensaje quiere
transmitir el estudio, a qué publico esta

dirigido.

(...) un estudio fotografico (para mi) debe ser

un lugar seguro.

A la vez debe ser un lugar de concentracion y

creatividad.

Intentaria elegir colores que me inspiran

estas bases.

Pregunta 3: ; Como aplicaria los principios de psicologia del color y tipografias para

reforzar la identidad de un estudio fotografico?

Ana Arato

Convertirla en curvas para asegurar que se

vean bien y no se pixelen
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Alejandra Bricefio

Escogiendo tipografias versatiles, con buena
legibilidad y que transmitan lo que estoy

buscando comunicar

Julia Gulias

Siempre es ideal tener una buena tipografia,
con variedad en alturas y grosores, esto

facilita su adaptacion.

Aprender a posicionar los textos por
jerarquias, siempre priorizando la experiencia

del publico y la identidad de la marca.

Pregunta 4: ;Qué tendencia de disefio grafico aplicaria para un estudio fotografico?

Ejemplos: neomorfismo, 3D, tipografia bold, dinamismo, pixel y retro, surrealismo, etcétera.

Ana Arato

Retro

Alejandra Bricefio

Depende de la especialidad del estudio

fotografico y del publico al que se dirija

Julia Gulias

Es subjetivo.
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(..) Me iria por un minimalismo pero muy
bold. Una marca con pocos elementos pero
que estos elementos tengan mucho peso.
Eso es lo primero que pienso cuando imagino
un estudio, o un modelo. El tipico fondo
infinito de los estudios y un modelo con
mucho caracter, que en disefo lo traduces a
elementos graficos. Abrazaria mucho ese

concepto.

Pregunta 5: ;Ha influido la percepcion de las marcas y legibilidad de contenido

mediante los cambios en las tendencias de diseno grafico desde 20197 explique

brevemente

Ana Arato

Si, desde hace unos afios se aprecia mucho
mas la creatividad y libertad de expresion del

disenador.

Alejandra Bricefio

Creo que ultimamente se ha movido mucho
al minimalismo, a que todo se vea simple

pero estético y que tenga cierto toque de
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modernidad sin caer en lo futurista o
surrealista. Considero que ahorita lo organico

esta marcando tendencia

Julia Gulias

(...) Todo influye en el disefio. Todo lo que
experimentamos ya sea individualmente o
como sociedad influye en las tendencias de

disefio.

Tabla 6: Preguntas a Profesionales en el Area de Disefio Gréafico

Considerando que el minimalismo ha aparecido en las respuestas de todos los

disenadores entrevistados. Se toman en cuenta opiniones para la construccion de la identidad

visual de Mondo tales como:

tipografias legibles.

Sin serifa

Respeto de la jerarquia de textos marcada
Colores neutros

Elementos 3D.
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La respuesta de la pregunta “4” de Julia Gulias comenta de una idea que desea la
marca de Mondo Caracas generar en su emblema. Que lo identifique pero que al mismo tiempo

tenga una simbologia alusiva a un estudio fotografico.

4.3. Marco Contextual

4.3.1. Historia.

Mondo Caracas es un negocio planteado desde el afio 2022, que de peldafio en
peldafo se ha estado construyendo a pequefia escala, en base a ideas y cambios que
se han estado moldeando conforme la actualidad y las necesidades del publico objetivo.
La idea de negocio surge de uno de los autores, quien buscaba materializar una
personalidad de marca concreta para un estudio fotografico que pudiera ser ejecutada

de forma efectiva en la realidad.

Mondo Caracas nace del deseo de acondicionar un espacio con el fin de que
fotégrafos, productores y creadores de contenido audiovisual puedan crear sus nuevos

proyectos consiguiendo innovar.

La iniciativa lleva en planificacién desde ese momento, pero no es hasta 2023
gue se realiza un primer intento en trabajos universitarios pero no se concreta la

identidad grafica en su totalidad.
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Si bien en materia gréafica la marca cuenta con un primer avance le faltan
diversos aspectos por desarrollar. Primeramente, se realizara un estudio de caracter
corporativo para culminar aspectos a nivel organizacional que la marca no ha adquirido
aun. De igual manera, aspectos trabajados en 2023 seran evaluados para posibles
ajustes por cuestiones de actualidad y mejor desarrollo conceptual. Con los resultados
obtenidos del benchmarking, bases tedricas y las entrevistas a profesionales en las

areas de disefno grafico y audiovisuales se visitara la identidad visual trabajada en 2023.

La tarea de construccion de modelo de negocio se ha visto afectada con el
traslado temporal, si bien se apunté de que la idea principal era componer un estudio a
partir de un gran cobertizo sin divisiones, que la estructura estuviese alusivo a la
arquitectura de un hangar para luego distribuirlo en un gran espacio con diversos

ambientes.

A inicios del afio 2024, se replanteé la idea de un estudio fotografico de esa
magnitud de arquitectura y espacios por algo mas tradicional a lo visto de las diferentes
competencias estudiadas en Caracas, Venezuela. El modelo de negocio re-apunto a un
espacio convencional y de oficina “semi-abierta”, que mantuviera con la iniciativa de
servicios de ambiente multiple donde Mondo Caracas pueda proyectarse como un
espacio amplio, multifuncional, con diversos ambientes, que permita la creacion de sets

personales. También disponible equipos y personal.

En la actualidad el proyecto sigue en pie y busca generar esta marca distintiva

con respecto a la competencia en la ciudad, a partir de un tono comunicacional que se
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quiera adaptar a la marca. Realizar un estudio que no solo conlleva una identidad
grafica sino a algo mas corporativo, un documento que aplique al entendimiento conciso

de Mondo Caracas y que pueda ser llevado a cabo en un futuro.

4.3.2 Mision, Vision y Valores

Mondo Caracas define su mision como: Satisfacer la necesidad de los
productores audiovisuales sobre la falta de locaciones para realizar pautas en la ciudad,

asi como de equipos fotograficos y personal calificado.

La vision de Mondo Caracas es: Ayudar a aquellos creadores de contenido
audiovisual, fomentando la creatividad implementando planes de alquiler de espacios,
equipos vy utileria para ajustar el servicio a los gustos del creador y ser el estudio con

mejor personalizacién de espacios.

Mondo Caracas tiene como principales valores:

Colaboracion.

Respeto.

Calidad.

Honestidad.
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- Innovacion.

- Creatividad.

4.3.3 Organigrama

El organigrama de Mondo Caracas se ve presidido por los fundadores, y de este

cargo se desenvuelven cuatro areas fundamentales para la empresa. Estas son:

e Produccién: encargados de las pautas audiovisuales que se vayan a

realizar dentro del estudio, existe una division de cuatro areas de apoyo.

o

Fotografia.

lluminacion.

o

Visuales.

o

O

Escenografia.

e Marca: son responsables de dar a conocer a Mondo Caracas en las
distintas plataformas, pero siempre siguiendo las indicaciones del manual

corporativo. A su vez se tiene a:
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o Comunicaciones Internas.

o Comunicaciones Externas.

m Medios Tradicionales.

m Medios Digitales.

= BTL.

o Disefo.

o Mercadeo:

m Redes Sociales.

m Estrategias y Activaciones.

o Administracién: dedicados al capital de la organizacion, ingresos e

inversiones.

m Tesoreria.

m Pago a Proveedores.



o

Servicio al cliente: labor dedicada a la atencién y conversacion

con el publico.
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ORGANIGRAMA MONDO GARAGAS

r
Directores Generales

| Micala Mania y Andrea Suso |
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|

Produccién

Apoyo en pautas
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]
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I

|

] [ Comunicaciones

|
[ ]

—{ lluminacién ] Comunicaciones Internas ] [ Comunicaciones Externas
‘—[ Visuales ] '—{ Medios Tradicionales
—{ Escenografia ] —( Medios Digitales

&[BTL

Figura 8: Organigrama

Diseno ] Mercadeo

Redes Sociales

Servicio al cliente

Administracién

Capitales, ingresos e inversiones

Tescreria

Pago a proveedores
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4.3.4. Clientes

El estudio fotografico Mondo Caracas esta disefiado para los productores
audiovisuales y creadores de contenido, especificamente para los siguientes

segmentos:

e Personas de entre 20 y 30 afos, estudiantes de Comunicacién Social o
carreras afines, o carreras afines a la produccién audiovisual, que
requieran armar desde una sesion fotografica hasta producciones

audiovisuales.

e Personas de 31 a 45 afos de cualquier género, profesionales o con
experiencia en el medio audiovisual. Que requieran de este servicio para

la produccion o direccién de proyectos audiovisuales de alta calidad.

4.3.5. Analisis FODA

El analisis FODA, definido en capitulos anteriores, detectado para el estudio
fotografico Mondo Caracas consiste de ocho apartados, dos de factores internos, dos
de factores externos y cuatro de los respectivos cruces de los factores para elaborar

estrategias. Estos son los siguientes:
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Factores internos:

o

Fortalezas:

Espacios abiertos y cerrados: la conceptualizacion de Mondo
Caracas es un estudio con espacios abiertos y cerrados, su
elemento diferenciador es el ser una estructura similar a un hogar
moderno con espacios para personalizacion de sets, y también

zonas naturales con jardines.

Sets personalizados: cuenta con variedad de fondos y diversos

elementos para la creacion de ambientes.

Equipos actualizados: herramientas para producciones
audiovisuales de ultima generacién de las mejores marcas en el

mercado.

Personal calificado: trabajadores dedicados al cuidado de los
equipos Y la asistencia técnica en las pautas audiovisuales dentro

del estudio.
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o Debilidades:

Precios altos en alquileres: el alquiler de espacios de Mondo
Caracas cuenta con la desventaja de ser costoso debido al
servicio premium al cliente y la tecnologia de punta con la que

cuenta..

Mantenimiento de equipos audiovisuales: el cuidado y
almacenamiento de las herramientas es un proceso delicado que

necesita de insumos para su mantenimiento.

Cantidad de pautas finitas al dia: la experiencia de alquiler del

estudio fotografico cuenta un limite de cantidad de pautas al dia.

Espacios y diversidad de ambientes limitados: entornos naturales
determinados por condiciones climaticas y espacios cerrados con

capacidad maxima permitida.

Factores Externos:

o Oportunidades:

Poca competencia en la ciudad: escasa cantidad de estudios

fotograficos en la zona.



o

m Demanda de alquiler de espacios y equipos: la cantidad de

estudios fotograficos en Caracas es desproporcionada a la

demanda de los mismos.

m  Auge en el interés por la creacion de contenido.

m Desconocimiento en la utilizacidon de equipos novedosos.

Amenazas:

m Tecnologia en constante evolucion.

m Herramientas y plataformas digitales para crear contenido

audiovisual de bajo costo:

m Deterioro de los activos por frecuente uso.

m Bajo poder econémico de la sociedad venezolana.

Cruce de factores:

o

Fortalezas-Oportunidades:

81
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m Personal Calificado + Desconocimiento en la utilizacion de
equipos novedosos = Realizacion de inducciones, cursos o
seminarios de utilizaciéon de nuevos equipos y sus

beneficios.

m Espacios abiertos y cerrados + Demanda de alquiler de espacios
y equipos = Utilizacion de canales de comunicacion para

difusion de los espacios disponibles.

o Fortalezas-Amenazas:

m Equipos actualizados + Tecnologia en constante evolucion =

Alianzas con proveedores internacionales de herramientas

audiovisuales.

m Personal Calificado + Deterioro de los activos por frecuente uso =

Personal dedicado al cuidado y correcto uso de los activos.

o Debilidades-Oportunidades:

m Precios altos en alquileres + Auge en el interés por la creacion de

contenido = Promociones para dar a conocer el estudio

fotografico.
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m Cantidad de pautas finitas por dia + Demanda de alquiler de
espacios y equipos = Creacién de calendarios/organizadores

para la agenda del estudio.

o Debilidades-Amenazas:

m Precios altos en alquileres + Tecnologia en constante evolucion =
Utilizacion de las ganancias para mantener los equipos

actualizados.

m Mantenimiento de equipos audiovisuales + Deterioro de los
activos por frecuente uso = Promover el correcto uso de las

herramientas, y cobrar un porcentaje de existir un dano.



FORTALEZAS

DEBILIDADES

Interno

Externo

OPORTUNIDADES
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Figura 9: Analisis del entorno y organizacion de estratégias a través de una matriz

FODA.

4.3.6. Mapa de Publicos

En el caso del estudio fotografico Mondo Caracas, se determinaron que los

factores mas influyentes en la organizacién son los siguientes:

Inversores: Estos son individuos o entidades que financian o invierten en el
estudio. Su apoyo financiero es crucial para el funcionamiento y crecimiento de

Mondo Caracas.

o En este apartado por medio de la investigacién se consiguieron
organizaciones venezolanas dedicadas a esta causa. Por lo que una
alianza con ellas representaria un avance significativo para la

constitucion del estudio.

o Estas son: Venecapital e Interval Sociedad de Inversion y Desarrollo.

Referentes: Los referentes son servicios de alquiler de espacios de talla
internacional que fueron tomados como ejemplos para la creacion del estudio
fotografico. La materializacion de innovadoras propuestas sera indispensable

para el éxito y posicionamiento de la marca Mondo Caracas.
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o Se analizé un listado de Clipping World (2017) sobre los mejores estudios
fotograficos a nivel mundial. De aqui se tomaron como referencia los

espacios mas similares a la visualizacion del proyecto, como lo son:

m Quixote Studios.

m  SmashBox Studios.

m Daylight Lofts Miami Rental.

e Clientes: Son la base del negocio. Son quienes contratan los servicios de

fotografia y generan ingresos para el estudio. Comprender sus necesidades y

satisfacerlas es fundamental.

o El principal publico objetivo son los productores audiovisuales y

creadores de contenido de entre 20 y 45 afos de edad.

e Aliados: Estos son los socios comerciales que suministran equipos, materiales y
servicios al estudio. Mantener buenas relaciones con los proveedores garantiza

un funcionamiento eficiente.

o Trabajar con las marcas sobresalientes en materia audiovisual en el
mundo permitira establecer una reputacion confiable, ademas de hacer

llamativo al estudio. Estos son:
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m  Godox.
m  Neewer.
m  Canon.
= Nikon.

Interno: El factor interno se refiere al equipo de trabajo dentro de Mondo
Caracas. Fotografos, editores, asistentes y otros colaboradores son esenciales

para la calidad del estudio.

o Resultan indispensables por el servicio extra que ofrece el estudio, que

consiste en la asistencia de profesionales en las pautas audiovisuales.

Estos grupos interactuan entre si y con la organizacion, influyendo en su

estrategia, operaciones y resultados.
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para asistir en pautas

audiovisuales y de
fotografia

Figura 10: Mapa de Publicos

4.3.7. Buyer Persona

Rodrigo Hernandez es un joven de 22 afios de edad estudiante de
Comunicacion Social en la Universidad Catolica Andrés Bello. Reside en Caracas,
especificamente en la zona de El Cafetal, tiene gran interés en la escena creativa y

audiovisual.
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Aunque no se ha graduado su pasién lo ha llevado a experimentar, creando un
pequeio emprendimiento como fotégrafo, dedicado a prestar sus servicios a
disefiadores de moda. Ha realizado fotos para redes sociales, sitios web y catalogos.
Pero Rodrigo prefiere un espacio fisico para llevar el resultado de sus pautas a otro

nivel y ofrecer el mejor resultado posible a sus clientes.
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Considera que esta en busqueda de lugares innovadores con tecnologia de
punta, que sean espacios abiertos y cerrados con profesionales del area para realizar

conexiones, mejorar sus técnicas y aprender.

Le gusta seguir de cerca las tendencias en redes sociales sobre los estilos de
fotografia y técnicas audiovisuales para poder nutrirse de todo el conocimiento a su

alcance.

4.3.8. Personalidad De La Marca

La personalidad de Mondo Caracas se ve caracterizada por ser sofisticada,
determinada por su identidad y valores en conjunto. Con la creacion de su identidad, se
establecié que el estudio fotografico fuese una marca con caracter limpio, corporativo,

serio, y que genere sensacion de lujo, encanto y exclusividad.

Sofisticado por ser experto en la fotografia, con conocimientos profundos en
técnica y estética, como un santuario de la imagen donde el profesionalismo de la

marca se entrelaza con la calidez y la exclusividad. La personalidad de Mondo Caracas
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es un reflejo de la pasion por el mundo audiovisual y un compromiso con la excelencia.

4.3.9. Propuesta De Valor

MONDO Caracas, ayuda a los profesionales con o sin experiencia en la creacion
de contenido audiovisual que quieren un espacio para desarrollar desde sesiones
fotograficas hasta proyectos audiovisuales. Fomenta la creatividad implementando
planes de utileria para ajustarse a los gustos del creador. Ofrece capacitacion y
asistencia en produccion, y prestacion de servicio de movilizacion de equipos,

indumentaria y escénica



LIENZO DE PROPUESTA DE VALOR

OSTERWALDER & PIGNEUR, 2014

Un servicio de alquiler de aparatos
englobados a la produccién (cdmaras, Expectativa: Proyectos de alta
iluminacion, indumentaria, escénica, etc) calidad que sean funcionales
ademés que se prestarfa personal para el portafolio tanto del
capacitado (si hace falta) para la cliente como el de la empresa
asistencia de produccién o manejo de
los diferentes aparatos
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Figura 11: Lienzo de Propuesta de Valor

Caracteristicas destacables de Mondo Caracas parten desde ideas y extractos que se
compartieron en las entrevistas hacia los dos perfiles profesionales en el rubro audiovisual,
incluso parte de los benchmarking de la competencia resultan en que el servicio de alquiler de
espacios debe tener en cuenta la accesibilidad de la informacién y precios de los espacios, es
por ello que por temas informativos, la propuesta de valor resulta en una pagina web que
ofrezca experiencias comodas a los clientes para un alcance mayor. Este caso apunta a una

recomendacién para préximos trabajos.

Mondo Caracas es un servicio que utiliza diferentes espacios para la adaptacion
escénica de cada cliente, cualquier persona interesada en la fotografia puede utilizar sets
predeterminados. En conjunto, se vende a través de experiencias inmersivas del usuario donde

sea comodo la navegacién web gracias a un disefio sencillo y moderno.
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4.3.10. Logos

4.3.10.1. Isotipo.

Figura 12: Propuesta de isotipo.
El isotipo fue construido para crear un emblema Unico para Mondo
Caracas que sea distintivo asi no se le acompanie su logotipo, la construccion del

isotipo con la letra “M” y la iconografia simplificada de un sinfin de un estudio.

4.3.10.2. Logotipo.

MONDO

Figura 13: Propuesta de logotipo.

La tipografia del logotipo ha sido ligeramente modificada en cuestion de espacio

y estructura de las letras, la tipografia estaria siendo utilizada como principal, no se
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requieren cambios visuales en los textos donde se utilice la tipografia principal.

4.3.10.3. Versiones de Logo.

POSITIVO NEGATIVO

M@INDI®N MONDO

Figura 14: Variaciones de color de logotipo e isotipo

4.3.11. Paleta de colores

COLOR CODIGOS HEX, RGB Y CMYK

#FFEGCB

VERY R:255

G: 230

PALE 5. 188
ORANGE :

C:0%
M: 33%
Y: 13%
K: 0%




#2F2F2F

R: 47
G: 47
B: 47

C:70%
M: 61%
Y: 57%
K: 68%

DARK
CHARCOAL

#191506

R: 25
G: 21
B: 6
SMOKY BLACK
C:72%
M: 66%
Y:71%
K: 87%

HFAFAF4

R: 244
G: 244
WHITE B: 244
SMOKE
C: 5%
M: 4%
Y: 4%
K: 0%

Se escogié una combinacion de colores con mucho contraste entre positivos y
negativos, ademas de utilizar un tono de naranja en tono pastel para aportar una

sensacion de lujo o modernismo a través de ese color y la combinacion de sus otros
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colores primarios y complementarios a la marca.

Dark charcoal es el color primario de la marca, le seguiria el very pale orange
como color complementario del primero, smoky black se utilizara en entornos con
mucha iluminacion a la hora de aplicar la tipografia, por ultimo, se utilizé white smoke,
un tono de blanco no tan en su totalidad para generar sutileza a la hora de utilizar los

colores.
4.3.12. Tipografia

En las tendencias destacadas de las entrevistas a disefiadores graficos, el
minimalismo prevalecié en algunas respuestas, fue mencionado y defendido por lo
menos en una pregunta de toda la muestra. El contraste entre ambas es suave pero no
es nulo, aunque compartan caracteristicas similares se buscaron unas tipografias es
que se hicieran visibles, que una no opaque a la otra, donde toda la informacién pueda

ser legible y visible en el estilo de disefio que se vaya a aplicar.

La tipografia principal seleccionada para la construccion del logotipo es Impasse.

AaBbCcDdEeF rGg

123
OoPpQaRrsSs TtUuVv
89
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Figura 15: Tipografia Principal

Toda pieza grafica debera ser utilizada con la presencia total o parcial de esta
tipografia sin contar con el emblema reducido de Mondo Caracas que es la combinacion
de la letra “M” y la iconografia de un sinfin, otra tipografia que se utiliz6 como

complemento de cuerpo, textos largos y parrafos de caracter informativo es Gopher.

AaBbCcDdEeFfGg

123
OoPoQaRrSsTtUuVV
890

Figura 16: Tipografia Secundaria

Ambas tipografias fueron seleccionadas por no tener serifas y estar moldeadas a

una esencia minimalista y seria.

4.3.13. Aplicaciones



Figura 17: Aplicacién en medios digitales de los emblemas de marca
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Capitulo V

Conclusiones

La elaboracién de un manual corporativo para el estudio fotografico Mondo Caracas fue
el resultado que englobd los objetivos, todo basado en la investigacidn de la oferta existente en
el sector audiovisual, conociendo necesidades de los productores y creadores de contenido

para descubrir las oportunidades para esta marca naciente.

El primer paso para llevar a cabo el trabajo fue el establecimiento de los objetivos del
trabajo, porque estos son los que permitieron posteriormente desarrollar la cultura
organizacional desde los pilares de la mision, vision y valores hasta la identidad corporativa y

visual del proyecto.

Fueron de gran ayuda la realizacion de analisis e investigacion de los competidores
mediante el benchmarking, para posteriormente ser utilizado en la matriz FODA los hallazgos y

de esta manera encaminar las estrategias del estudio fotografico.

Segun la informacién obtenida se evidencié que existe un déficit de espacios
personalizables para las creaciones audiovisuales, también haciendo falta equipos actualizados

y asesorias o personal calificado de asistencia para las producciones.
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Por lo que, el planteamiento del estudio fotografico se centra en una estructura que
presente ambientes abiertos, y también cerrados, que puedan ser personalizados a la medida

de las ideas de los productores, ofreciendo equipos y personal especializado.

El desarrollo de una identidad corporativa y visual es fundamental para constituir el
manual de marca en el que se establecen los parametros de la compafiia, ademas cumple la

funcién de exponer la imagen para poderla dar a conocer al publico.
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Recomendaciones

La recomendacién para futuras personas que vayan a trabajar la modalidad de
Comunicaciones Corporativas es que realicen un trabajo de investigacion a profundidad sobre
su tépico, documenten los hallazgos, y realicen entrevistas a profesionales para tener unas
referencias actualizadas del mercadeo y saber si su producto o servicio esta satisfaciendo una

necesidad.

De igual forma tener un equipo de trabajo honesto y comprometido es fundamental para

alcanzar los objetivos que se propongan.

Desarrollar un manual de identidad corporativa permitira tener una visién completa
sobre la empresa que se esta trabajando, proporciona una identidad profesional y concreta que
va a dar lineamientos de correcto uso de la marca, asi como establecer parametros del

negocio.

Buscar siempre innovar, seguir aprendiendo, indagar por conocimientos y no

conformarse con lo primero que se consiga.

Otra recomendacion surgioé durante la elaboracion del trabajo con motivo de crear un
medio de alcance hacia los clientes disefiando una pagina web con elementos visuales ya
establecidos en el manual de identidad de Mondo Caracas. Generar una plataforma
estéticamente agradable y funcional para recibir solicitudes de prestacién de los servicios que

tiene el estudio fotografico.
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Estas son solo algunas recomendaciones para los que les gustaria trabajar esta

modalidad, espero que les sea util.
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Anexos

Manual de Identidad Corporativa de Mondo Caracas
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INntroduccion

M ohde en su manucl de identidad corperativa se expondra una defi-
nicién concisa de el conjunte de normas y pautas de marca en sus dife-
rentes cpliccciones, estas se comprenden en fisicas, impresas y digita-
les.

El objetivo de este manugdl es culminar su filosofia de marca, estructu-
racién de imagen grdfica y la versatilidod de la marca para ser difundida

en los distintos medios.

Se comprenderdn pardmetros de web, impresion, corporeos vy borda-
dos. El seguimiento de dichos pardmetros es fundamental para la buena
aplicacién que con dedicacidn se ha logrado establecer Monde.

Este negocio inicia a plasmarse en 2022, como un proyecto doncle
Mendo ofreciera el alguiler de espacios, aparatos tecnolégicos vy utileria,
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1.1 Mision, vision y valores

Satisfacer la necesidad de los productores
M | S | O N audiovisuales sobre la falta de locaciones
parad realizar pautas en la ciudad, asl como de

equipos fotogrdficos y personal calificado.

Ayudar a aquellos creadores de contenido
audiovisual, fomentando la creatividad imple-

\/ | S | O N mentando planes de alquiler de espacios,
equiipos y utileria para djustar el servicio a los
gustos del creador y ser el estudio con mejor

personalizacion de espacios.

\/ I_ O R Colaboracién, respeto, calidad, honestidad,
innovacion, creatividad.
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Logotipo: descripcion de la

=0 - .
creacion del emblema principal

El logotipo de Mondo tiene un significado simple vy elegante que utiliza
una tipografia sans-serif mederna para crear una imagen limpia y profe-
sionall. El nombre "Mondo" estd escrito en |etras maydscuics, lo que le da
al logotipo una sensacién de fuerza y confianza. La tipografic es limpia v
facil de leer, lo que garantiza que el logotipo sea legible en una variedad
de tamafios y aplicaciones por lo que se considerd un emblema versatil
que se puede utilizar en una variedad de aplicaciones y que el esquema
de color simple garantiza gue el logotipo siempre se vea bien.

El logotipo de “Meondo” scle cuenta con una reduccién adicional con
metive a que la marca cuente con aplicaciones mds reducidas gue logren
comunicar el servicio de este estudio fotogréfice.



2.2 Estructura y composicion

lsotipo

El isctipo de Mondo es un disefio simple v elegante que se basaen
la letra "M" del nombre de la marca adicional al implemento de la ico-
nografia simbolizands un sinfin para mds claridad de que Mondo es
un estudio fotogrdfico. La "M" estd formada por dos lineas diagonales
gue se cruzan en un dngulo de 47.83 grados. El disefioc es limpio, mini-
maliste y transmite und sensccidn cde modernicad v sofisticacion.

Logotipo

El logetipo de Mondo utiliza una tipografic sans-serif moderna y limpic,
con letras mayusculas gue proyectan fuerza y confianza sin perder la idea
de la eleccién inicial: una tipografia lineal y sin ornamentos, delgada, con
un aspecto futurista, favorece la legibilidad vy [ versatilidad del logotipo.
La reticula utilizada fue distinta ya que se implementarcn lineas horizonta-
les y verticales sobre las que construyen las letras aportancio estructura y
ritmo visual al disefio, la distancia entre cada letra es la misma: 18px. Asi-
mismo con la distancia entre la mitad de la letra “N” hasta la ditima letra.
Sea derecha o izquierda |a distancia es de 360px

)(
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2.3 Areas de delimitacion de espacio

4145o0|

_|43600x 4360px|
99585 px| 19985 px.

43.600K 43 600

41.450%

Este es el espacio delimitador para ambos emblemas, no pueden ser invadidos por otros elementos
grdaficos como: textos, imdgenes o fotografias sobrepasando estas dreas. Es crucial para mantener la in-
tegridad  visual del logotipe vy garantizar su  legibilidad en diferentes  apliccciones.

Mientras que el logetipo mantiene tocla su zona segura en largos igudles, el isctipo tiene variaciones
en su construccién horizontal, la zona segura se aplicaria en el lado con menos pixeles.

DO

£

T
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.4 Tipograrias

Incormacion de la puente: IMP ASSE

Impassettf

Disefiada por Beatriz Gonoalvez A a B b C C D d E e

Impasse consta de dos variables de groser vy es una tipegrafia optimizada = =
para la aplicacién de branding y composiciones impresas y digitales. F p G Q H I—] I I j J K K
- " " S
Uso principal: LI Mm Nn N Oo
Titulos. Es la tipografia principal de la marea, se recomienda ajustar los nive-
les de interlineadeo e interletroje en donde los “pt” sean similares a la distancia
que tiene el logotipe “Monde” de una letra a otra. P p @ q R r S S | t
Descarga: Uu Vv Ww Xx Yy

https://fontesk.com/impasse-font/ Z Z /I a 3 L'- 5 6 7 8 9 @ @

Incormacion de la fuente: Gopher regular Aa Bb Cc Dd Ee
Gashertt! . .
nn:galsEwncbl«dagmurmncudqumdewswmema &N cursiva son optas para el ues en cuaiguisr aplizacian e Ll Mm Nh Nn OO
Uso principal Pp Qg RrSs Tt
e B e e e ey ol e s e S T Uu Vv Ww Xx Yy
menor en ot

Zz1234567890@
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2.5 Colores corporativos

Dark charcoal Pale Orgnge
Principal scundar,
Web: #2F2F2F Web: #FFE4BA

. . . . . . [ =4 -9 -
por tres colores frios, sus tonos son neutros o excep- RGB: R: 47 G: 47 B: 47 RGB: R: 265 G: 228 B: 186

cién de naranja pdlide, se escogis un tone cdlido que CMYK: C: 70 M: &1 CMYK: C: 0 M: 14
tiene armonia con sus otros colores. ¥: 57 K: 6B Y:34K:0

Colores

Lo paista de colores de Mondo estd compussta

Su color principal es “dark charcoal” gue debe
transmitir elegancia y seriedad en su aplicacion para
sus artes, la combinacién con el naranja pdlido debe
cpoyar el sentido de innovacidn, priviegio, sofistica-
cign y colidod gue Mondo tiene establecido.

El eoler blanco ahumads fug ko manera de agre-
gar un coler positive gus pueda suplartar al naranja
pdlida, =

Smoky Black White smoke
Lo aplicacién de cualguiera de los torcs puede N GQQT' VO £ '
sobrepasar hasta el 70% del drea total de un disefio.

Welb: #191506 Web: #F2F2F2
RGB:R:25G:21B: 6 RGB: R: 242 G: 242 B: 242
CMYK: C: 72 M: 66 CMYK: C:6M: 4

Y:71K: 87 Y:5K:0
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2.6 Degradados

Los degradados forman parte esencial de |a identidad visual de Mondo,
aportando  profundidad vy dinomisme o la  comunicacidn  visugl

Los degradodos empleados por Mondo se han creado cuidodosaomente
para represantar la noturaleza multifocstica de la marca. Las suaves tronsi-
clones entre los tonos grises v negro evocan und base pard la idertidad de la
marca, transmitiendo una sensacidn de autoridad vy confianza.

Ferallos fondes degradados debe utilizarse unefecto de Adobe llustrater
para mayer dinamismo: “resplandor difuse™ La creacidn del degradado se
debe tomaor en cuento utilizor el estio de degrodado “de forma libre®
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2./ Positivo y negativo

Logotipo en positivo

MONDO ™M

Isotipo en
positivo

Logotipo (color)
en negativo

MONDO

Isotipo (color)
en negativo

Logotipo en hegativo

MONDO

Isotipo en
negativo
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2.8 Aplicacion en pondos

M M




2.9 Usabilidad
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MON

DO

Logotipo completo

Versian principal del legetipo. Se debe usar
como primera opeion para aplicaciones de bran-
ding o gran escalg, tales come pagelerfa, material
POP y sefalizacién.

lsotipo

Es o manera de representar @ marca en und
forma reducida, utlizando la simbologia para re-
presentar Mencde.

El isotipo es apto pora aplicaciones de portada,
contraportada, caratula, papelerfa y catdlogo.



210 Usos permitidos

MON

DO

Indicaciones

Estes indicacicnes estén pautadas para lego-
tipo e lsotipo.

Las aplicociones pueden reclizarse Unicamen-
te sobre el color o degradado en su totalidad de
un disene, al no ser asi, debera aplicarse en su
forma de contraste alte en lo digital.

Existe una excepcion en la segunda figura a
la izgulerda. Unicamente el legotipo tiene permiti-
do aglicarse en positivo y negative en sus combi-
naclones de gu color primario y secundario, asl-
mismo se permite el efecto de tono soble como se
muestra en dicha figura.

137



210 Usos permitidos

MONDO

PHOTOSTUDIO

MONDO

PHOTOSTUDIO

MONDO

PHOTOSTUDIO

INndicaciones

Estas indicaciones estdn pautadas para la
combinacién de isotipo y logetipe en su Unica va-
riable.

Las aplicaciones pueden realizarse Unicamen-
te para fines que den mds coherencia al entendi-
miento de lo gue es la marcal.

Unicamente la palabra “PHOTOSTUDIO" estd
permitida para esta versidn, No se debe eliminar o
agregar letras al utilizar la combinacion.

Esta aplicacion esta permitida para lo gue re-
curra un material plasmado en fisico, tales como
corpdreos, vallas publicitarics, indicadores, pos-
ters, volantes, etcétera.
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211 Usos no permitidos (logotipo)

Ba jo contraste Rotacidn
Mo se cleben utilizar tonos de color Ne se permite modificar o simetria
que no sean los usos correctos y que del emblema de la marca.

aporten poco contraste.

Depormar Tension
Mo se deben deformar las dimensicnes de! Mo s deben acerear tanto los elementes
emblema comae as estirarle v contraerio. hacia ol loge dertra de los pardmetres

de delimitacisn.

Isotipo vy logotipo Sombreado

Mo e permite utilizar ambos emblemas de No utilizar el sembrecdo an su totalidad,

la morea si no concuerdan cen la combi- dnicamente puede aplicorse si sus pordg-
nacién de ambos mencionada. metros sean de uno cpocidad de ne mas

del 50%.
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212 Usos no permitidos (isotipo)

Ba_jo contraste

Mo se deben utiizor tones de color
gue Mo $ean los USos cormectas v gue
EOrTen poca Contraste.

Degormar
Mo se daben deformar los dimensicnes del

emblema como es estirarle y controero.

Isotipo vy logotipo
Mo se permite utilizar ambos emblemas da
la marea si no concuerdan con le eembi-
nacion de ambos mancionado.

Rotacion
Na sa permita modificar la simetria
del emblema de la marca.

Tension
No se deber acercaor tanto los elementos
hacia el logo dentro de los porématros

de delimitocian.

Sombreado

Mo utilizar el sembrecdo en su totalidad,
unicomerte pueda aplicarsa si sus pard-
metros sean de uno opocidad da no mas
del 50%.

M
M
M
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213 VVariaciones minimas de tamano

Impresion: 43.30 mm x 6.83 mm
Pantallei: 22190 px x 35 px Estos medidas minimas de reproduccion parc

MON DO ambos emblemas estdn establecidas con moti-

vos de Impresién y pantallas.

Se recomienda un tamafo mucho mayor pard
|t aplicacidn en grabades, relisves, texturas, entre
otras superficies rugosas para evitar la perdida de
sentido del logetipo o isotipo.

El isotipo puede reducirse unocs pixeles o mili-

Impresicn: 5.83 x 4.48 mm metros mds gue el logotipo, ya que su funcion es
Pantallc: 36.45 px X 28 px ser una versidn reducida y facil de aplicar en las si-
m tuocicnes en que se aplique branding o diferentes

maiteriales.
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3.1 Aplicaciones
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3.1.1 Aplicaciones (papeleria)
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3.1.2 Aplicaciones (Papeleria)
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3.1.3 Aplicaciones (corporeo)

Corpdreo

En metal / pléstico / acetato de color negro o
blanco dependiendo de lo zona a | que se le
vaya a gplicar. Ejemple del use de la comkina-
cién del Isotipo con el logeotipo

M(@INDI@

PHOTOS TUDIO
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3.1.4 Aplicaciones (tar jetas)

-
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3.1.5 Aplicaciones (varios)
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3.1.6 Aplicaciones (Unicorme)







Cronograma
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SEMANAS

FASES DE LA ESTRATEGIA

Semana 01 - 07 de abril

Entrega objetivos, plan de accién y cronograma

Semana 08 - 14 de abril

Apartados proyecto, presentacion y referencias

Semana 15 - 21 de abiril

Nuevo establecimiento de filosofia: misidn vision y

valores del manual

Semana 22 - 28 de abril

Investigar el analisis Foda / culminar la estrategia

comunicacional corporativa

Semana 29 de abril - 05 de mayo

Desarrollo de la identidad grafica del estudio

Semana 06 - 12 de mayo

Ultimas conclusiones del trabajo escrito

Semana 13 - 20 de mayo

Culminar los apartados “Dedicatoria, agradecimientos,

resumen”
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21 DE MAYO

ENTREGA DE PFC




