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Resumen

Este Proyecto Final de Carrera (PFC) de la Universidad Monteavila busca apostar por la
industria de la moda venezolana, queriendo motivar al publico a involucrarse con el talento que
reside en el pais, para que las marcas logren impulsar su identidad y/o su refrescamiento. Por eso
mismo, surgio la necesidad de organizar la produccion de un evento especializado en moda que
tiene como objetivo principal promocionar el disefio nacional y de esta manera nacid, “XMAS
IN NY” (Navidad en Nueva York) el primer desfile de moda que se anima a realizar Fru-Fru

luego de tanto tiempo en el mercado.

El evento fue llevado a cabo el 11 de diciembre del 2018, en las instalaciones de la tienda
ABSTRACTA Las Mercedes, en donde se reunidé a varios amantes de la moda, influencers,
medios de comunicacién y empresarios quienes pudieron admirar la nueva coleccion de pijamas
a través de un foco intimo y exclusivo. El evento dio comienzo y el publico se deleitdé con
aperitivos tipicos en homenaje a la capital de los rascacielos y bebidas auspiciadas por los
patrocinantes oficiales. La pasarela fue ambientada con la temdtica neoyorquina, para asi
trasladar las piezas a esta maravillosa ciudad. Con el talento de los participantes convocados,
logramos con éxito alcanzar nuestro objetivo de recrear una pijamada entre amigas en Nueva

York y de exponer una tarde decembrina caraquena.



CAPITULO 1

1.1 Presentacion del Proyecto

El presente Proyecto Final de Carrera (PFC) de Comunicacion Social de la Universidad
Montedvila corresponde a la modalidad de produccién de eventos, el cual consiste en la

organizacion y produccion de un desfile de moda para la marca Fru-Fru.

Fru-Fru es una marca que tiene como mision comercializar los productos de calidad a través
de dinamicas tiendas, y ofrecer productos de valor agregado para satisfacer las necesidades de
sus consumidores. Su vision es ser la marca predilecta de sus clientes, colaboradores, accionistas,
proveedores y comunidades. Segun los valores corporativos de la compafiia se destacan en: hacer
sentir a la mujer comoda, muy femenina, siempre teniendo una actitud positiva ante la vida,
donde le gusta sentirse reconocida por su entorno y se preocupa por su apariencia.

Partiendo de lo mencionado anteriormente, brotaron los siguientes puntos para la vision del

evento. Especificamente, se coincidi en que:

(a) Se quiere presentar en la ciudad un desfile innovador.

(b) Con un target selecto que fueran personas amantes de la marca, influencers, personalidades y

medios de comunicacion.

(c) Generar un plan mediatico que hiciera sonar a la marca.



Por consiguiente, se planed presentar en los espacios de Abstracta en Las Mercedes el
arte estructural y la arquitectura neoyorquina los nuevos disefios de pijamas que marcaran

tendencia en la temporada de diciembre 2018 “Xmas In New York”.

El proposito de este evento fue realizarle el primer desfile de moda a una organizacion que
lleva 13 afios en el mercado, con un sabor cosmopolita para satisfacer las necesidades de los
seguidores de la firma mostrando la propuesta completa de Fru-Fru, asi mismo, quisimos generar

un acercamiento y alianzas con otras empresas que tienen los mismo valores de la compaiiia.

1.1.1 Tema

La modalidad de este proyecto es de organizacion de eventos con la finalidad de organizar un
desfile de moda para el lanzamiento de la nueva coleccion de Fru-Fru. El proposito es cautivar a
las personas amantes de la marca a través de los medios de comunicacion, influencers y
personalidades del mundo de la moda con el objetivo de reforzar alianzas con las mismas, de esta
manera invitamos a vivir una experiencia unica y memorable aprovechandonos de la tematica de
la nueva coleccion, siendo nada mas y nada menos que la ciudad de Nueva York. Con este
evento buscamos que la marca tenga la oportunidad de interrelacionarse con un publico
exclusivo para intercambiar ideas y propuestas, potenciando y refrescando su posicion y

reconocimiento.
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1.1.2 Justificacion

Fru-Fru es una marca de pijamas venezolana con 13 afios en el mercado, con un target de
mujeres entre los 18 a 35 afios. Estos nunca habian ejecutado un evento para refrescar su imagen
ante su publico, de esta manera quisimos satisfacer esa necesidad para que pudieran promover el

lanzamiento de su nueva coleccion.

Un desfile de moda tendria un impacto positivo para la marca, ya que tiene como funcién
principal despertar el interés de los medios y personalidades influyentes, segun la entrevista
realizada a Hazel Medrano encargada del departamento de comunicaciones de Fru-Fru

confirmamos que un desfile los ayudaria retomar y fortalecer su imagen.

“Por qué nos ayuda a retomar ese contacto con los medios y personalidades que son amantes de
nuestras piezas y las propuestas que realizamos ario tras ano” (H, Medrano, comunicacion

personal, Septiembre 2018)

Por esta razon presentaremos la temporada navideiia de Fru-Fru 2018 y su nueva coleccion
que estd enfocada en una de las ciudades mas importantes de la moda Nueva York titulada

"Xmas In New York".

1.1.3 Motivacion

Al momento de realizar nuestro proyecto final de carrera, quisimos explorar el sector de

eventos, especificamente de la moda para apoyar al disefio venezolano. Este deseo lo quisimos
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amoldar a un desfile de talla exclusiva y gracias a esta idea se logro el propodsito de la firma

Fru-Fru.

La ejecucion de un desfile de moda nos parecié un método eficaz porque es el escenario ideal

donde el publico observa y aprecia el trabajo, la calidad y lo llamativo que ofrece la compaiiia.

Creemos que como estudiantes de quinto afio de Comunicaciéon Social, tenemos la
responsabilidad de potenciar el trabajo a través de las herramientas que nos ha promovido

nuestra casa de estudio.

1.1.4 Problema a solucionar

Mas que un problema a solucionar, es generar una oportunidad. Para la marca estar en
contacto con los medios de comunicacion y personalidades es de gran importancia, ademas de
contar con un periodo alrededor de 13 afios trabajando para el mercado venezolano, no se habian
tomado como iniciativa realizar un evento para captar la atencion de un target que potencie su
imagen. A través de estudios pudimos concluir que un desfile exclusivo era una opcién ideal para
llamar la atencion de la audiencia... “Pero, ademads, sirve como un aliciente comercial: "Ayuda
en un 80% a la venta de producto al sector de retail, confirma Ana Locking. "El cliente puede
verlo en la percha, tocarlo, ver la calidad, pero si se lo presenta en movimiento sobre un modelo,
ademas vera como queda. También sirve para demostrar que eres una firma bien posicionada. Le

da un valor afiadido”. (José Luis Diez, 2012)
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1.2 Estrategia

En el momento en que las grandes firmas se hacen notar e intentan llamar la atencién con sus
nuevas propuestas, el objetivo de conseguir conectar de manera directa con su publico no se trata
unicamente de dar a conocer las prendas y accesorios que seran tendencia la proxima temporada.

Los desfiles de moda son el medio perfecto para que las marcas derrochen toda su

imaginacion de marketing y saquen a relucir los valores e identidad de la organizacion.

La estrategia de desarrollo de nuestro proyecto consistié en los siguientes pasos:
A._Anilisis DOFA
Como estrategia para la produccion del desfile se utilizo el analisis DOFA, lo cual permitio

minimizar los riesgos y tener una perspectiva mas amplia de nuestras herramientas a favor.
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DEBILIDADES

-Falta de experiencia y escasez de tiempo.

-Poco poder de convocatoria por parte del

equipo.

-Contar con un equipo reducido para las labores

que exigen la produccion de un desfile.

OPORTUNIDADES

- Necesidad de la marca para hacer un
desfile.

-Las companias en Venezuela muestran
mas apoyo a los nuevos
emprendimientos y tesis de grado.

-Ventaja de patrocinio con empresas de
debido al
exclusivo que se tiene contemplado

gran  categoria target

para el desfile.
- Ayudar a la marca a formar alianzas

estratégicas a futuro con posibles
patrocinantes.

FORTALEZAS
-Contactos de posibles proveedores.
-Base de datos de posibles patrocinantes.
-Herramientas aprendidas mediante materias
como publicidad y mercadeo, disefio grafico y
comunicacion de moda, las cuales fueron
instruidas a lo largo de la carrera universitaria y
sirvieron de gran ayuda al momento de
persuadir a nuestros aliados y/o posibles
patrocinantes.

-Excelente relacion del equipo.

AMENAZAS

-Contratiempos en cuanto a logistica.
-Hiperinflacion y aumento de los
costos.
- Disponibilidad limitada de fechas para
reservar lugares particulares debido a
los eventos que estaban realizando otras
marcas entre los meses: noviembre y
diciembre.

- La realizacion de un evento de
caracter similar en la misma fecha del

desfile y por lo tanto no atraer el
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- Base de contactos con los que cuenta la publico suficiente para una buena

marca. convocatoria.

- Organizacion entre el equipo y delegacion de
-Cambios tardios por parte de posibles
tareas.
patrocinantes.
- Conocimientos basicos del mundo de la

moda.

B. Reunidn con el departamento de mercadeo de Fru-Fru:

Este paso consistio en distintas reuniones con el personal de mercadeo de la compaifiia para
transmitirles la idea de nuestro PFC y recibir un “feedback” que nos sirvid para terminar de

construir la estructura del proyecto.

C. Busqueda de patrocinantes:

C.1 Base de datos:

Creamos una base de datos con las posibles empresas que podrian patrocinarnos en el evento.

C.2 Contactar y cautivar:

Luego de tener los contactos de las empresas que son de nuestro interés, empezamos a contactar

y a cautivar con una presentacion en donde se explica:
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e (Quienes somos.

e El Objetivo de nuestro PFC.

e Por qué le realizaremos un desfile de moda a una organizacion (Fru-Fru).
e Cuadles son nuestros valores para el evento.

e Target del evento.

e (Qu¢ beneficio aporta la empresa que se contacto.

e (Qu¢ obtendran si pertenecen en este proyecto.

Ver en anexos la presentacion de patrocinio

C.3 Patrocinio Obtenido:

Por ultimo redactamos una carta de patrocinio segun los formatos requeridos para enviarle a las

organizaciones.

D. Gira de medios:

El objetivo del evento es la asistencia de personalidades influyentes en el mundo de la moda,
influencers y medios reconocidos, por lo tanto, nos apoyamos con un PR (relacionista publico)

para que gestionara y garantizara la presencia de los mismos.

E. Save the date:
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Para llegar al momento en el que vemos desfilando por la pasarela la coleccion “XMAS IN
NY”, la conexion con el publico comienza con el "Save The Date" este consiste en una

invitacion que se envi6 en formato digital con una semana de anticipacion a la fecha del desfile.

En este punto de comunicacion tuvimos que pensar en captar la atencion del publico mediante
elementos interactivos que tengan relacion con la tematica del desfile, asi conseguiremos generar
cierto interés por el evento. Por lo tanto, en el Save The Date se coloco la silueta de la ciudad de

Nueva York, el nombre de la coleccidn, la hora, fecha y el lugar.

Los publicos objetivos fueron: influencers, personalidades y medios. El PR (relacionista

publico) Alejandro Sotelo fue el encargado de corroborar y garantizar la asistencia de los

mismos.

F. La importancia de la primera fila:

Siguiendo con esta linea temdtica de los VIP, tuvimos que tener presente y muy bien
planificada la primera fila que formd parte del desfile. Y es que la jerarquia que se establece
dentro del mundo de la moda es fundamental para la organizacion de un desfile de moda, por lo
tanto, contamos con una buena lista de invitados conocidos que eran fieles a la marca para que

ayuden a comunicar el evento y revalorizarlo.
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CAPITULO 11

2.1 Cronograma

OCTUBRE
LUNES MARTES |[MIERCOLES | JUEVES VIERNES SABADO
3 4 5 6

1 2

8 9 10 11

| & 12 13

15 16 17 20
/ 18 19

22 23 24 25 26 27

30
29 31

3 Reuniodn en casa de Andrea Tenorio para planificar cronograma del Proyecto.

4 Reunion con Morella Pérez jefa de la marca Fru-Fru para presentarles la idea del

proyecto.

5 Reunidn con el tutor Juan Venegas para notificar estatus del proyecto y proximos pasos

a seguir.

6 Reunién en casa de Andrea Tenorio para planificar el estatus del proyecto.

8 Reunion con el tutor para el planteamiento de biisqueda de patrocinantes.



8 Definir comités de trabajo.

9 Crear un Drive con la base de datos de las empresas de interés para el

evento.

10 Reunion con Edward Sitzer para posible patrocinio de decoracion.

10 Gira de Locaciones.

15 Reuniodn con patrocinantes de estilismo y maquillaje (L'Oréal).

15 Reunion con Fru-Fru para notificar el estatus del desfile.

15 Reunion con L'oréal para definir el estilo de maquillaje.

16 Reunion con patrocinantes de decoracion para el evento (Estilo y Arte

Martinez).

17 Reunidn con Licoteca.

20 Reunion con Bodegas Pomar.

30 Reunion con Fru-Fru para definir status del evento.
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NOVIEMBRE

LUNES MARTES |MIERCOLES | JUEVES VIERNES SABADO
1 2
A~ § 3
5 6 7 8 9 10
§ Pe/# | e/ YV $/ AL
11 12 13 14 15 16
§ § § i/
18 19 20 21 22
§ § § 23
25 27 28 29
- 26 ! |\ 30

Evento Tarbay.

Investigacion de los eventos importantes que se realizaran en el mes de noviembre para

poder definir fecha del evento.

5-20 Busqueda de patrocinantes.

15

20

21

Llega la mercancia de la coleccion de Fru-Fru.
Reunion con PR.

Reunion con Sonido.

Concurso World Top Model.

Evento Aishop.

Reunion para revisar estatus de patrocinantes.

Evento Flash Marcas.
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22 Reunién con Daniela Kosan a través de Bookings IMA.

25 Reunidn con estilismo L'Oréal.
27 Reunién con Fru-Fru en Abstracta.
27 Reunion con Kawi Studios en Abstracta.

28 Desfile de RSB Swimwear.

29 Desfile Sambil Model.

DICIEMBRE

LUNES MARTES |[MIERCOLES | JUEVES VIERNES SABADO
3
1 2
6 10
5 / 7 8 9 /]
12
11 e 13 14 15 16
3 Definir regalos de los medios.
6 Fecha antigua para el Evento, se rodd 1 semana para no bajar la calidad del evento.
6 Prueba de Vestuario con las modelos en las instalaciones de Fru-Fru.
10 Buscar galletas en Atlantic Reposteria.
10 Buscar pretzel, pan de jamodn, galletas en Pan Aleman.

10 Buscar cotufas en Acarameladas.



12 Desfile de moda “XMAS IN NEW YORK?”.

2.2. Pre - Evento

2.2.1 Publico Meta
El desfile de moda se dirigi6 a cuatro (4) tipos de publicos: personas amantes de la marca,

influencers, personalidades y medios de comunicacion.

De esta manera ayuda a la marca a retomar ese contacto con los medios y personalidades que

son amantes de sus piezas y propuestas que realizan afio tras afo.

2.2.2 Dia, Fecha y lugar del evento

El Desfile de moda se realizd el martes 11 de diciembre a partir de las 4 de la tarde en las

instalaciones de Abstracta las Mercedes.

2.2.3 Comité de trabajo

Para poder realizar un desfile de moda, se dividid el proyecto en comités, los cuales
distribuimos a través de un equipo de trabajo con distintas responsabilidades y de esta forma,

lograr una mejor conexion en el equipo. Los comités fueron los siguientes:
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2.2.3.1 Comité de Comunicaciones y Patrocinio

Este comité era el encargado de llevar a cabo las comunicaciones relacionadas con el correo
electronico y llamadas telefonicas con los diversos participantes, y patrocinantes. Este comité se
dividio las responsabilidades en dos (2) areas. Andrea Tenorio, fue la responsable de manejar el
correo electronico del proyecto, comunicandose con los diferentes actores (Patrocinantes,
Participantes, etc.) a través de e-mails. Katherine Marquez, fue la encargada de manejar las
comunicaciones directas (Llamadas telefénicas y reuniones) con los distintos actores ya

mencionados que estuvieron involucrados en el proyecto.

2.2.3.2 Comité de Produccion

Las responsabilidades de este comité fueron tomadas por Maria Corina Bello, Katherine
Marquez, Andrea Tenorio y Laya Seghabi, quienes dentro de las distintas etapas fueron los

responsables de manejar la logistica, montaje, desmontaje de cada una de las etapas del proyecto.

2.2.3.3 Comité de Audiovisuales

Los encargados de cumplir con las responsabilidades de este comité, fue el patrocinador Al
Agua Cinema, fueron los encargadas de tomar todo el material audiovisual en todas las fases del

proyecto, para que nuestros aliados y la marca lo utilicen en sus redes sociales.

23



2.2.4 Participantes

Los participantes del desfile son quienes principalmente le dieron vida a este evento. Es por
eso que para el disfrute de nuestros invitados, se incluyd personalidades del area musical y del
espectaculo para asi crear un ambiente en donde todos los asistentes pudieran apreciar la

coleccion de Fru-Fru en un entorno vanguardista.

2.2.4.1 Curriculos de participantes

Maleh Maccio

“Maria Alejandra Maccio, mejor conocida como Maleh o Maleh Maccio, es una cantante,
rnon

compositora y actriz del género pop. Es reconocida por temas como "Nadie como tu", "; Por qué

tevas?"y "La maleta”.

Sus primeros pasos los dio desde muy pequefia, demostrando su pasion por el mundo de la
musica. Su talento vocal lo puli6 en la Academia "El Arte de Cantar", en donde estuvo hasta gran

parte de su adolescencia.

Luego de esto viaja hasta la ciudad de Boston, Estados Unidos, para estudiar un intensivo de
canto y expresion corporal. Ademas estudio también teatro en la Academia de Teatro Musical de
Caracas. En el ano 2010 es ganadora en el Instituto Andes de Caracas como Voz de Oro. En

2016 fue telonera del concierto de Chino y Nacho "Radio Universo Tour" y su primer sencillo
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musical ";Por qué te vas?". En 2017 estrena su primera placa discografica en el género pop que

llevé por nombre "El primer paso”.

A lo largo de su trayectoria se ha desenvuelto gracias a su profesionalismo y talento en cada
tarima que pisa. Ha compartido con grandes artistas como Olga Tafion, Victor Muioz, Euler

Guillén, Grupo Tartara, entre otros.

Bookings I.M.A

Agencia de modelaje con 26 afios liderando en Venezuela servicios relacionados con el
mundo del modelaje, moda y publicidad. Su oficina principal se encuentra ubicada en Caracas y

se expandieron con oficinas en Miami y Panama.

Jairam Navas

Modelo, actriz, deportista, locutora, presentadora y ex-reina de belleza venezolana, Segunda
finalista del Miss Venezuela 1997. Conocida por ser la primera venezolana en ganar el certamen
Reinado Internacional del Café en 1998.

Domina los idiomas: inglés y holandés. Es cinturén negro ler dan en Tae-Kwon-Do y campeona
de la seleccion juvenil de Taekwondo Venezuela. Es embajadora de Olimpiadas Especiales

Special Olympics.
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Jairam ha tenido la experiencia de vivir en varias partes del mundo como New Jersey, en
Espana y Holanda. En Espafia trabajo por 5 afios en el canal espaiiol "La Sexta" (Juego Tv - La
Sexta Juega) y luego en Holanda por 10 afios, donde hizo campanas de modelaje y publicidad
entre ellas: Centrum vitamine KLM Heineken Holland Casino Hunkermuller y ha sido imagen
de Philips Sonicare Airfloss a nivel mundial.

Ha sido voz de los premios Inter y Pepsi Music, ha entrevistado a actores de gran talla como
Anthony Hopkins, Ralph Fienes y distintas bandas: Deftones, Korn, Red Hot Chilli Peppers,
Slayer, Cypress Hill, entre otras. También ha participado en series de television holandesa y una
aparicion en la serie de Disney Channel Benelux.

Actualmente reside en Caracas y se desempefia como locutora de Circuito Mega.

Djane Nono

Eleonora Magual o mejor conocida como Djane Nono, es graduada de Ing. Civil de la
UNIMET. Mientras ejercia su profesion, tenia su hobbie en la musica, donde encontrdo su
verdadera pasion y comenzo a hacer las dos en paralelo desde enero 2005, de la mano de Leonel
Rojas, quien ha sido su mentor. Sus inicios fueron en Whisky Bar, C. C. San Ignacio, donde fue

Djane residente hasta 2008.

Luego en Lola Restaurante siendo la primera djane en este reconocido local caraquefio, y
donde contintia trabajando. Lola fue el sitio donde se logrd desarrollar mayormente como
djane, ha participado en eventos prestigiosos como Illusion Music Fest donde tuvo la

oportunidad de compartir tarima con Jacob van Hage de Holanda, Oscar Leal, Leonel Rojas y
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Djane Kika. También ha participado 2 veces en la reconocida fiesta On The List, realizadas en
Le Club, donde ha compartido tarima de Dj MEG (Halloween) y Bea de Miami (Evento 212 for
Men Carolina Herrera),: en la fiesta Lovers Rock con Ast, Skeletor, Pocz: la fiesta Bite Me con
Le Jac, Dj Praka, Fiesta On The Rocks, entre otros y ha tenido la oportunidad de compartir

escenario con talentos como Amigos Invisibles y Caramelos de Cianuro.

Hoy en dia se presenta en los lugares mas chic de Caracas como Lola Restaurante (2008),
Suka Bar (2011) y Entre Hojas Lounge (2011). Su estilo ecléctico y lleno de energia, contagian

al piiblico y mantiene el dancefloor lleno, sin importar la edad, siempre logra integrarlos a todos.

Al agua Cinema

Al Agua Cinema es un equipo de realizadores de documentales dedicados a hacer peliculas
audaces, divertidas, emotivas, atrevidas y, sobre todo, artisticas desde 2011. Se han propuesto el
objetivo de realizar producciones complejas y significativas con una cuidadosa atencion a los
detalles y sus historias. . El amor que ponen en su trabajo los ha llevado a filmar historias de
Venezuela, Colombia, Panama, México, Costa Rica, Brasil, Espafia, Alemania, Aruba, Curazao,
Jamaica, Puerto Rico, Miami, San Francisco, Los Angeles, Minnesota, Washington, Chicago y la
ciudad de Nueva York, entre muchos otros. Su objetivo es seguir agregando destinos a esa lista.

Su negocio comenzd como una productora de cine para bodas. 7 anos mas tarde, se
sintieron orgullosos de haberse convertido en una de las principales compafiias cinematograficas

de bodas del mundo. Por otro lado, han tenido el privilegio de hacer peliculas para marcas
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reconocidas como Gatorade, E! Entertainment Television, Belvita, Johnnie Walker Blue Label y
Gold Label, Easy Taxi, Naciones Unidas y mas. Esto es parte de su portafolio de marcas.

Comenzaron este negocio con el suefio de que algun dia hicieran sus propios proyectos
cinematograficos y pudieran verlos en la pantalla grande. Al principio, solo filmaban desde sus
corazones con el poco conocimiento que tenian, pero recientemente ese suefio se ha convertido
en una realidad y hoy en dia sus producciones originales son una rama importante de su
compaiia.

Entre los festivales que han participado, se encuentran: Seleccion Oficial 4th Festival de

Cine Venezolano en Nueva York 2016 (VEFFNY); Seccion Oficial 9th ART & TUR - Festival
Internacional de Cine de Turismo de Portugal 2016; Seleccion Oficial Ascenso Adventure;
5 nominaciones al premio Ascenso Adventure Video Festival 2014; Seleccion Oficial FESCIVE

2016 Venezuela; Seleccion Oficial Guayana en Cortos 2016 Venezuela entre muchos mas.

2.2.4.2 Explicacion, justificacion y objetivo de cada participacion en el evento

Para el desfile se contact6 a un nimero de personalidades en el area del espectaculo tanto para
la animacién del evento como para la parte musical. Para nosotras es importante que todos
compartieran la identidad y los valores de la marca , es por eso que en conjunto con Fru-Fru,
optamos por la presentadora Jairam Navas, Djane Nono y la cantante Maleh Maccio, las cuales

ya anteriormente se encuentran relacionadas con la compafiia. Adicionalmente a estos
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personajes, se contd con la participacion de la casa audiovisual Al agua Cinema con el rol de

cubrir el evento con un material fotografico y video grafico.

Maleh Maccio
La cantante Maleh Maccio, al trabajar en conjunto con la marca Fru-Fru, accedi6 a interpretar

sus canciones en el desfile como parte de entretenimiento.

Bookings IMA

La agencia de modelos Bookings IMA fue una de las primeras en acceder al patrocinio del
desfile de moda al seleccionar diez (10) modelos que fueran parte de la pasarela para presentar la

nueva coleccion de Fru-Fru “Christmas in New York”.

Jairam Navas

Para la animacién del evento, contactamos a Jairam Navas y se le propuso ser la host del
desfile ya que ha trabajado anteriormente con la marca Fru-Fru. Jairam accedi6 al patrocinio por
un intercambio publicitario y colocando sus honorarios low cost, los cuales corrieron por cuenta

de Fru-Fru.

Djane Nono

Se contactdo a Djane Nono para crear un ambiente musical antes, durante y después del
desfile. Su respuesta fue positiva a la propuesta y accedid al patrocinio por un intercambio

publicitario.
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Queriamos que la persona encargada de ambientar musicalmente el evento fuera una mujer,

para asi reforzar el feminismo de la marca.

Al agua Cinema

Al agua Cinema es una de las productoras audiovisuales mejor posicionadas en el pais, por
ende optamos a que su presencia en el evento fuera fundamental para crear material exclusivo, de
prestigio, de total profesionalismo y nos acompanaron ese dia cubriendo el desfile y la

participacion de los aliados y patrocinadores.

2.2.5 Patrocinios y proveedores

Para realizar un desfile de moda, sabiamos desde un principio que su ejecucion requeria una
produccion de talla profesional, esto significaba que podriamos toparnos con una serie de
presupuestos con costos elevados para que el evento ocurriera en total éxito. A raiz de lo
mencionado, realizamos una busqueda de empresas que apoyaran a este tipo de eventos y que sus
valores se asemejaran a las del desfile. Gracias a esta informacion, se pudo conversar y negociar

con varias companias sobre el patrocinio del desfile.

2.2.5.1 Modelo de Carta de presentacion para patrocinantes

Después de haber concretado una reunioén con cada empresa y haber establecido el tipo de

patrocinio que beneficiara a ambas partes se procedid a enviarles una carta en la cual se les
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especificod fecha, hora, lugar, cantidad de invitados y el requerimiento de sus servicios a raiz de
patrocinio de manera detallada. De igual manera, anexamos a la propuesta los beneficios que

obtendrian de nuestra parte, por el apoyo a la realizacion del evento.

Ver en anexos Modelo Carta de Presentacion para Patrocinantes

2.2.5.2 Modelo Carta de agradecimiento para patrocinantes

Dias siguientes a la culminacién del evento, contactamos a cada patrocinante para
demostrarles nuestra gratitud por su aporte, el cual fue primordial para la realizacion del desfile.
Asi mismo, nos comprometimos de entregarle de manera formal mediante un correo, una carta
de agradecimiento la cual se adjunté a esta, fotos y videos elaborados por la productora
audiovisual Al agua Cinema, en el cual se mostraba la participacion y el desarrollo de los

patrocinantes en “XMAS IN NY”.

Ver en anexos Modelo Carta de agradecimiento para Patrocinantes

2.2.5.3 Base de datos de patrocinantes

Contando con una lista preliminar de los posibles patrocinantes para el desfile de Fru-Fru,
realizamos una base de datos con sus respectivos representantes del departamento de mercadeo,
lo cual sirvid para generar estatus semanales sobre nuestra peticion de dicho patrocinio hasta al
momento de tener respuesta de dichas empresas y asi, ejecutar la lista final de patrocinantes del

evento.
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Base de datos de patrocinantes
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2.2.5.4 Tipo de patrocinio que se consiguié para el evento

Inicialmente, teniamos dudas sobre el acercamiento y negociacién con empresas de alto nivel,
por los que pediamos su colaboracion, por lo tanto, requerimos la ayuda de nuestro tutor Juan
Venegas profesor de empresas informativas, el cual nos planted un plan de acercamiento y
negociacion que diera resultados exitosos. El profesor Venegas nos brindd una informacion
sobre el tipo de negociacion que se tendria que emplear para el tipo de evento que se iba a
realizar y no menos importante, los tipos de patrocinio mas factibles a la hora de solicitarlos.
Consecuente a ello, evaluamos y decidimos, que debido a lo poco viable que es conseguir
patrocinio econdmico de parte de una empresa en la actualidad, optamos que, era una opcion mas
realizable plantearle a nuestros posibles aliados un patrocinio material, en donde la empresa se
viera beneficiada al prestarnos sus servicios o materiales, convirtiendo esto en una oportunidad

de interés para ambas partes.
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A partir de esta negociacion, se obtuvo todo el patrocinio a través de intercambio, el cual
cada patrocinante contaba con un listado de beneficios publicitarios a la hora del desfile los
cuales eran: Menciones en nuestras redes sociales, con publicaciones e historias exclusivas,
presencia de la marca durante el evento y mencioén durante el mismo, presencia del logo de la
marca dentro de las comunicaciones promocionales del evento. Mencién de la marca durante la
defensa, presentacion y publicacion de la tesis de grado, material fotografico que podra ser
utilizado para sus redes sociales y mencion alusiva del patrocinante en notas de prensa y en giras

de medios a realizarse posterior al evento.

2.2.5.4.1 Bodegas Pomar

A finales de octubre, Bodegas Pomar aceptd concretar una reunion para hablar con mas
detalles sobre el evento a realizar. Al plantearles sobre nuestro desfile y explicarles nuestras
ideas del mismo, accedieron a patrocinar 100% el evento al darnos tres (3) cajas de Frizzante
Rosado, cristaleria para ciento cincuenta (150) personas y una barra con material de branding.

Con el frizzante obtenido por Bodegas Pomar, pudimos afianzar los valores que
queriamos transmitir en el evento, debido a que la marca Fru-Fru y el frizzante realzan la

frescura, delicadeza y el feminismo que deseamos proyectar.

2.2.5.4.2 Licoteca

A mediados de octubre, se pautd una reunién con Licoteca para el patrocinio de bebidas

alcohdlicas para el evento. La empresa se encontr6 interesada en la propuesta planteada ya que la
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exclusividad, el target y el entorno corporativo les resultaba atractivo para su participacion. A
raiz de lo mencionado, Licoteca aceptd un patrocinio con una (1) caja de vino tinto y una (1) caja
de Ron Santa Teresa 1976, agregando a esto su barra de cocteles.

La participacion de Licoteca en el evento fue una oportunidad para ofrecerle al publico
variedad para escoger. Como bien sabemos, en el desfile el publico femenino fue uno de los que
mas predominaba, de igual manera queriamos que el publico que restaba , tales como los

empresarios masculinos, entre otros, disfrutaran lo que Licoteca tenia para ofrecer.

2.2.5.4.3 L.’Oreal Professional

Contando con las diez (10) modelos para la pasarela, nos reunimos en las oficinas de L'oréal
Venezuela a principios de octubre para solicitar apoyo en el sector de estilismo y maquillaje. El
departamento de mercadeo accedi6 a nuestra solicitud para el servicio de estilismo para las
modelos y de maquillaje en conjunto con la marca Maybelline.

L’oreal al ser una empresa reconocida a nivel internacional en el mundo de la belleza, nos

generaba un valor agregado en la produccion del estilismo y maquillaje del backstage.

2.2.5.4.4 Al agua Cinema

En noviembre, la empresa de audiovisuales accedi6 a una reunidén con nuestro equipo, para
asi exponer nuestro deseo de que Al Agua Cinema fuera la agencia encargada en cubrir la

fotografia y el video del evento. Su respuesta fue positiva y agregando a los beneficios que le
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solicitamos quisieron crear un paquete audiovisual externo a lo acordado por si algin otro
patrocinante deseara de sus servicios de grabar de manera mas detallada a su marca en el

transcurso del desfile.

2.2.5.4.5 Kawi studios

En noviembre, la empresa Kawi estudios, encargados en el departamento de sonido, se
comprometié en acondicionar el local para el evento con un Dj Booth, micréfonos y cornetas
para darle ambiente musical al desfile.

Debido a varios costos que incurre la empresa como transporte, viaticos, etc., nos elabor6 un

presupuesto el cual fue negociado a un precio razonable a cambio de un intercambio publicitario.

2.2.5.4.6 Atlantic Reposteria

A finales de noviembre, la empresa Atlantic Reposteria, al plantearles nuestra propuesta del
evento, se sintieron interesados en patrocinarnos los dulces que serian entregados en el kit de
prensa del desfile. La presentacion de los dulces eran de tematica navidena y funcionaron con el

fin de dar un valor agregado a la prensa invitada.

2.2.5.4.7 Pan Aleman

A finales de noviembre, la panaderia artesanal Pan alemdn, se comprometié en patrocinar
cuatro (4) panes de jamon, cuatro (4) canillas, tres (3) cajas de pretzels tres y tres (3) cajas de
galletas para el disfrute de los invitados. Gracia al patrocinio obtenido por Pan Aleman, logramos

agregar a el evento detalles de los cuales daban alusion a la comida tipica de la ciudad de New
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York en conjunto a la época navidefia, de las cuales se hacian referencia a lo que transmitia la

coleccion.

2.2.5.4.8 Estilo y arte Martinez

A principios de octubre, se logré un intercambio publicitario con la agencia de decoracion y
festejos Estilo y Arte Martinez, la cual nos equipd con la decoracion esencial del desfile.
Contabamos con detalles que reflejaban un ambiente femenino perfecto para la ocasion.
Asimismo, la agencia se encargd en el equipamiento de mesas, espejos y sillas para la

comodidad del backstage.

2.2.5.4.9 Ame’s Catering

A mediados de noviembre, logramos el patrocinio de Ame’s Catering, el cual fue el
encargado en distribuir comida, bebidas y refrigerios para el personal de logistica, modelos y
equipo de estilismo y maquillaje del evento a lo largo de la jornada. Ame’s catering, al incluir
detalles como disefio y decoracion alusivos a Nueva York en la mesa de alimentos, afiadio un
valor agregado a la logistica del evento y en especial a su empresa, ya que esto generaria posibles

contrataciones para futuros eventos.

2.2.5.4.10 Alejandro Sotelo

Al pautar una reunion con el relacionista publico Alejandro Sotelo a principios de noviembre,
teniamos la necesidad de requerir de sus servicios para la convocatoria de medios y

personalidades en donde nos dimos cuenta que sus valores y el target que convocaria se
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asemejan a lo que estdbamos buscando para el evento. Al plantearle el desfile como proyecto
final de carrera, Alejandro accedi6 a un intercambio 100% patrocinado para llamar a los medios,

influencers, invitados especiales, y crear la nota de prensa del desfile.

2.2.5.4.11 Abstracta

En octubre, Abstracta al ser parte del Grupo Blohm (Beco, Capuy, Fru-Fru, Nicole, Naf Naf,
Dogo, entre otros) se ofrecieron en proporcionar el local ubicado en Las Mercedes para realizar
el desfile en sus instalaciones a cambio de un intercambio publicitario del mismo. Nos intereso
que el desfile se realizara ahi, debido a que al ser una tienda de productos de casa, nos
beneficiaba que un desfile de pijamas se recreara en sus espacios para asi dar un ambiente

hogarefio.

2.2.5.4.12 Dulce Bokado

En diciembre, dos semanas antes de la fecha del evento, se convocod una reunion con la
Empresa Repostera Dulce Bokado, la cual tuvo como resultado el patrocinio de tres (3) cajas
variadas de postres para el consumo a lo largo del evento.

Al presentarles el tema sobre el cual se iba basar el desfile, se propuso que los postres
siguieran la misma identidad de “Xmas in New York”, es por ende que los suspiros seguian la
misma paleta de colores de la marca Fru-Fru y los postres restantes eran alusivos a postres que se

consumen comunmente en Nueva York.
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2.2.5.4.13 The F room

A mediados de noviembre, se obtuvo el patrocinio de la Agencia The F room para el apoyo
logistico del backstage, estilismo de las modelos y la organizacion de la pasarela del evento.
The F room es una agencia especializada en la industria de la moda venezolana, al ser jovenes
emprendedores como nosotras quisimos crear una alianza en donde nos apoyamos mutuamente.
Hubo un soporte importante con respecto a la realizacion del desfile con una marca consolidada
y de ellos obtenemos su gran apoyo en la logistica del backstage, el styling de las modelos y la

organizacion de la pasarela.

2.2.5.4.14 Aranji-Aranji

Al concretar una reunion con la marca Aranji-Aranji y Fru-Fru, se obtuvo un acuerdo de
intercambio publicitario a cambio del patrocinio de la creacion de pulseras personalizadas con
motivo del desfile para el kit de prensa e influencers del medio. Con esta creacion de pulseras
personalizadas desedbamos generar un valor afiadido para que el publico influyente y prensa

tuvieran un obsequio referente a Fru-Fru y “Xmas in New York”

2.2.5.4.15 Beco

Beco por ser uno de los grandes aliados de la marca Fru-Fru, se comprometi6 en cubrir los

gastos de los dos (2) backings del evento por motivo de patrocinio.

2.2.5.4.16 Acarameladas
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Seis (6) dias antes del evento, Acarameladas acordd un intercambio publicitario para el
evento, entregandonos cincuenta (50) paquetes de cotufas acarameladas para el deleite de los
invitados.

Las cotufas son un bocadillo recurrente en las calles de New York por ende recurrimos a una

alianza con Acarameladas y asi el publico se sintiera en un ambiente mas neoyorquino.

2.2.5.4.17 Reactivos

A través de la marca Fru-Fru, se pudo obtener un intercambio publicitario con Reactivos para
generar un presupuesto low cost, el cual incluyé una (1) impresiéon de rotulado y dos (2)
impresiones para los backings.

La presencia de marca de Fru-Fru como la de los patrocinantes fueron fundamentales, por lo

tanto, era primordial que se colocara la suficiente presencia de marca alrededor de la tienda.

2.2.5.4.18 Evenseg

La empresa de seguridad, fue una de nuestras primeras opciones debido a la confianza y
profesionalismo que ofrece. A través de una reunion pautada a mediados de noviembre, se les
plante6 un intercambio que cubriera el 100% del patrocinio, sin embargo habria que cumplir una
serie de gastos como viaticos y transporte , por lo tanto, cotizaron un presupuesto low cost para

el evento a cambio de los beneficios publicitarios que se ofrecian para el desfile.
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2.2.5.4.19 Kid Cool

A mediados de noviembre, la marca Kid Cool por ser parte del Grupo Blohm, se
comprometié en patrocinar financiamiento para la realizacion de rotulados designados a la

decoracion del evento.

2.2.5.4.20 Nicole

Al ser parte del grupo Blohm, la marca Nicole atribuyé como manera de patrocinio al desfile,
el vestuario de la host Jairam Navas, luciendo un atuendo de la marca. Se coordiné con el equipo
de Nicole para que Jairam luciera tres atuendos diferentes de los cuales siguieran la misma
identidad que el desfile, en donde hubiera presencia de algunas marcas de Beco como

intercambio publicitario: Nicole, Fru-Fru.

2.2.5.4.21 Charge up

Al reunirnos con Charge up a finales de Noviembre, vimos que su marca nos aportaria un
muy buen valor agregado para el evento. Charge up acepto al patrocinio de proveer un (1) stand

para cargar aparatos electronicos a cambio de un intercambio publicitario.

2.2.5.4.22 Judith Padron

Después de contactar a la maquilladora Judith Padron a finales de noviembre, se obtuvo el
patrocinio para maquillar a la host Jairam Navas a cambio de los beneficios publicitarios del

evento.
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2.2.5.4.23 Converse

A través de la marca Fru-Fru se pudo plantear un intercambio publicitario con la marca
Converse mediante el patrocinio de diez (10) pares de sneakers para las modelos y un (1) par

para la host Jairam Navas para que lo utiliza al momento de la pasarela.

Converse, al transmitir juventud, comodidad y estilo nos parecio la marca perfecta para

acondicionar a nuestras participantes con zapatos de su marca.

2.2.5.4.24 Dogo

La marca Dogo por ser parte del Grupo Blohm, se comprometié patrocinar el desfile al

financiar la contratacion del chef encargado de los canapés del evento.

2.2.5.4.25 Braza VIP

A mediados de noviembre, se conversd con la empresa de brazaletes de acceso sobre un
posible patrocinio de ciento cincuenta (150) brazaletes personalizados para el evento. Braza Vip
se interesd por los beneficios publicitarios y al concretar una reunion formal con la empresa

accedio al patrocinio.
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2.2.5.4.26 Daniela Kosan

A finales de noviembre mediante de la agencia de modelaje Bookings, se pudo obtener un
patrocinio con la marca de Daniela Kosan, para incluir sus productos de perfumeria en el kit de
prensa del desfile.

Realizando una investigacién sobre la marca, nos interesd su participacion para el kit de
prensa, ya que sus splash evocan frescura y juventud, dos cosas que van a la par de lo que se

queria transmitir en el evento.

2.2.5.4.27 Sweet Donuts

A principios de diciembre la empresa de donas Sweet Donuts, accedio a través de un e-mail el
patrocinio de diez (10) docenas de donas decoradas con los colores emblematicos de la firma

Fru-Fru para dar otro valor agregado en la ambientacion del desfile.

2.2.6 Logistica y Planificacion

La logistica y la planificacion son elementos esenciales para lograr la planificacion efectiva
de cualquier evento. Para el desfile “Xmas in NY” acordamos los siguientes aspectos a tomarse

en cuenta para la realizacion del mismo.
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2.2.6.1 Reservacion del lugar

Cuando tuvimos la reunién con el equipo de mercadeo de Fru-Fru sobre las posibles
locaciones en donde se podria realizar el desfile, tuvimos como opciones: El Patio y las tiendas

de muebles Abstracta, BoConcept y Capuy.

Nuestra preferencia fue el local El Patio, porque tuvimos la oportunidad de acudir el 25 de
Abril del 2018 al desfile de una marca de pijamas Zzzleeppers. Notamos que era un espacio
comodo para la organizacion de un desfile de moda exclusivo, pero por motivos de presupuesto

tuvimos que cambiar de lugar.

Teniendo que realizar nuevamente una gira de locaciones decidimos reservar la tienda
Abstracta para el dia once (11) de Diciembre, ya que nos parecio que de todas las opciones era la
que mas se identificaba con los valores corporativos y el target de la marca, por ser una tienda
muy femenina, con colores similares a los colores corporativos de la marca y se identifica con la
clientela de Fru-Fru el cual “es una mujer con espiritu joven que quiere sentirse bien, comoda,
muy femenina, siempre teniendo una actitud positiva ante la vida. Conocedora de tendencias de

moda, arte, disefio y tecnologia. “ (H, Medrano, comunicacion personal, Septiembre 2018)

2.2.6.2 Refrigerio
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El refrigerio fue dividido en dos segmentos. Primero para el backstage en donde se
encontraban diez (10) de las modelos, dos (2) estilistas, dos (2) maquilladores, seis (6) personas
de protocolo y las cuatro (4) tesistas, con el apoyo de Ame’s Catering nos ayudo con treinta (30)
sandwichs de rosbif, veinte (20) pedazos de tortas de zanahoria, veinte (20) pedazos de torta de

vainilla, dos (2) cajas de botellas de agua, un (1) dispensador de bebidas con nestea de limon.

Momentos antes de empezar el desfile se presenté una falla eléctrica la cual fue solventada
con el alquiler de una planta, debido a esto tuvimos un retraso de una hora y media con respecto
al horario preestablecido. Por lo tanto, decidimos adelantar parte del segundo segmento de los
refrigerios, ofreciéndoles a los invitados presentes Ron Santa Teresa 1976 y Vino Tinto
patrocinado por Licoteca antes de lo estipulado. Con la puesta en funcionamiento de la planta se

da inicio al evento.

Cuando finaliz6 el desfile se compartié con los invitados copas de Frizzante Rosado para
brindar la culminacion de este proyecto y dar paso a una pequeia velada. Bodegas Pomar
patrocind veinticuatro (24) botellas de Frizzante Rosado, posteriormente pasamos alrededor de
cuatrocientos cincuenta (450) pasapalos entre frios y calientes, entre ellos: tequefios, pretzels,
panes de jamoén, canapé, mini pizzas y mini canillas con mermelada y queso, por otro lado,
también contamos con mds de doscientos (200) mini dulces entre ellos: galletas navidefias,
cotufas acarameladas, suspiros, brownies, tartaletas de chocolate y brookies. Esta cantidad esta

calculada para ciento cincuenta (150) personas, calculando entre cuatro (4) y seis (6) pasapalos
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por persona. Logrando de esta manera que se contara con la cantidad adecuada de comidas y

bebidas durante todo el evento.

2.2.6.3 Protocolo

En cuanto a la logistica del evento, las organizadoras estuvieron identificadas con una
vestimenta de: pantalon negro y camisa blanca.

A través de la empresa BECO, se pudo contar con la participacion de su personal, los cuales
estuvieron encargados de ocuparse de los invitados especiales (influencers, prensa y medios)
para ubicarlos directamente en sus asientos reservados.

A cada persona de protocolo, se le asignd un carnet identificado con “Staff” , el cual se les
entreg6 antes de iniciar el evento.

Ver en anexos el carnet identificado como Staff

2.2.6.4 Ambientacion

Esta coleccion de Fru-Fru encuentra su inspiracion en una de las ciudades mas cosmopolitas,
Nueva York. La ambientaciéon del evento se hizo con el apoyo de la decoradora Pilar Martinez
de la empresa “Estilo y Arte Martinez” quien nos ayudo a trasladar al publico a esta ciudad.

En la entrada colocamos un backing publicitario del color corporativo de la marca: rosado,
con la silueta de la ciudad donde se encontraban los nombres de todos los patrocinantes, el

mismo, estaba colocado estratégicamente para que fuera lo primero que vieran los invitados al
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entrar al evento. Contamos con otros dos (2) bastidores que contenian la silueta de ciudad. Uno
de los backings fue utilizado para el comienzo de la pasarela y fue aprovechado para crear la
salida de las modelos. El segundo fue suministrado por la gerente de mercado de Maybelline,
Elismar Rivas, que nos concedid un afiche con el trazo de la ciudad de Nueva York junto con el
logo de Maybelline, igualmente situamos cuadros tematicos de la ciudad, asi como fotografias

de la nueva coleccion de Fru-Fru para que existiera presencia de marca en todo momento.

Para generar un constante reconocimiento y una perspectiva anticipada de la coleccion,
colocamos dos (2) maniquies vestidos con conjuntos de la nueva coleccioén ubicados en el piso
inferior de la tienda.

Se cred un set con los muebles de la tienda para dar la sensacion de que las modelos estaban

en una pijamada en su casa compartiendo con sus amigas.

Se decord con hidrantes de incendio amarillos y sefiales de transitos con los nombres de las
calles mas famosas de la ciudad, para hacer sentir a los invitados como si estuvieran en nacleo
urbano, sin perder el toque femenino.

Se instalaron ciento cincuenta (150) sillas para los invitados y se asignaron unos asientos
estratégicos para la para prensa y los influencers. Por otro lado, la ambientacién musical era un
fondo suave tipo lounge para que el publico se amenizara con los espacios de la tienda,

seguidamente se ambientd con musica acorde con la tematica de la coleccion.
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2.2.6.5 Equipos Audiovisuales

Se alquildo un equipo completo de sonido por la empresa de Kawi Studios que incluia
cornetas, microfonos, beam y todos los cables necesarios para hacer las respectivas conexiones.
El Dj encargado de la ambientacion musical de ese dia fue Djane Nono, quien estuvo al tanto de
la coleccion que se desfilo y la tematica del evento con anticipacion, para asi estar acorde con
toda la propuesta del evento. Contamos con el apoyo de la cantante Maleh Maccié quien hizo

una presentacion en vivo después de que terminar la pasarela.

La productora audiovisual Al Agua Cinema, como patrocinantes nos contribuyeron con un
equipo especializado que nos brind¢ la calidad y el profesionalismo que esperdbamos para un
evento de talla exclusiva, asimismo, trajeron a un (1) fotografo, un (1) videografo y un (1)
asistente, para que nos documentaran el desfile en su totalidad, desde el backstage , la ceremonia,

el desfile y el brindis final.

2.2.6.6 Prueba de Vestuario

El seis (6) de Diciembre, se realizd una prueba de vestuario en las instalaciones de Fru-Fru
con las diez (10) modelos de Bookings, para asi asignar los vestuarios de cada modelos y
organizar la salida de la pasarela.

Ver en anexos la prueba de vestuario de las modelos y la organizacion de salidas
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2.2.6.7 Obsequios

Los obsequios para los influencers y la prensa fueron unos calcetines de Fru-Fru, una pulsera
que decia "I Love New York" patrocinada por Aranji-Aranji, unas galletas de navidad

patrocinadas por Atlantic Reposteria, junto con una muestra de perfume de Daniela Kosan.

Cuando se finalizo la pasarela, la animadora Jairam Navas anuncio6 el desafio que tenia
preparado la marca para cuatro (4) influencers el cual ella también estaba incluida, el mismo se
denomin6 “Fru-Fru Challenge” en donde las seleccionadas debian competir entre ellas a través
de la red social instagram para seleccionar cual de esas cuatro (4) les quedaba mejor la pieza que
les estaba regalando la compaifiia: un enterizo navidefio. Como estrategia de marketing las
mismas debian publicar un post en su perfil y de esta manera saber cudl se tomo el tiempo de
compaginar su creatividad con el reto.

Ver en anexos el Fru-Fru Challenge

2.2.6.8 Montaje del evento

El martes once (11) de Diciembre, se le solicitd a todos nuestros aliados y patrocinantes una
hora de montaje en la tienda ABSTRACTA de las Mercedes, tomando en cuenta la logistica
acordamos en citar a nuestros proveedores de decoracion, sonido, catering y protocolo a horas

tempranas de la manana.
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La decoracion patrocinada por Estilo y Arte Martinez se empez6 a montar a partir de las 7:00
AM, comenzando por el backstage ya que era nuestra principal prioridad para la comodidad de
los maquilladores, los estilistas y las modelos, para luego proceder a la decoracion que se habia
acordado para el desfile. Por otro lado, la empresa de sonido Kawi Studios se encarg6 de realizar
todo su proceso de montaje a las 9:00 AM para poder probar que sus equipos no tuviesen ningun

tipo de inconvenientes y asi tener todo listo para Djane Nono quién se instald a las 3:30 PM

A partir de las 10:30 de la mafnana coordinamos para buscar a los maquilladores y estilistas
para que comenzaran a preparar su area de trabajo en el backstage y asi dar comienzo a la

preparacion de las modelos.

A partir de las 2:00 PM, se acordo con los patrocinantes Licoteca, Bodegas Pomar y Charge
up a su respectivo montaje de barras y stand de carga en los lugares asignados de cada uno

dentro de la tienda.

Por ultimo se acordd con Pan Aleman y Acarameladas , que el dia diez (10) de Diciembre
retirariamos de sus instalaciones los productos garantizados, buscando setenta (70) pretzels
pequefios , setenta y cinco (75) bolsas de galleta , nueve (9) panes de jamon y doce (12)
canillas en Pan Alemén y en Acarameladas cincuenta (50) paquetes de cotufas acarameladas.
Seguidamente se coordind con Dulce Bokado que las (3) cajas variadas de dulces serian

entregadas para el mismo dia del evento a las 11:00 am en las instalaciones de la tienda,
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posteriormente recibimos diez (10) docenas de donas de Sweet Donuts, las cuales fueron

ubicadas de manera estratégica por nuestra decoradora en la mesa de postres.

2.2.6.9 Seguridad

La seguridad del evento estuvo a cargo de la empresa Evenseg la cual ofrece los servicios de
seguridad y de valet parking més reconocidos a nivel nacional. Para el evento contamos con un
(1) agente de coordinador de eventos, un (1) agente de control de acceso y cuatro (4) agentes de
Valet Parking , de esta manera velaron por el cuidado de los invitados y la logistica de sus

vehiculos.

2.2.6.10 Entrada

Se colocd un punto de seguridad en la entrada de ABSTRACTA con efectivos de control,
contando con el apoyo de la empresa de seguridad, Evenseg. Los invitados, debian identificarse
y ser corroborados en una base de datos que era manejada por la empresa, de esta manera se les
posibilitdé la entrada al desfile.

A todos los invitados al momento de ingresar a el evento se les colocd un brazalete que decia
el nombre de la coleccion del desfile "XMAS IN NEW YORK" con el motivo de mantener el
control de cuéntas personas asistieron, ademas se obsequid una calcomania con el simbolo de "I
love NY", uno de los emblemas que caracteriza la conocida ciudad de la moda, para que asi el
publico se sintiera parte de la tematica del evento.

Ver en anexos los brazaletes y calcomanias otorgados en la entrada
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2.2.7 Programa del Evento

El martes 11 de diciembre, dia del evento se establecid un cronograma para llevar el control

de todos nuestros aliados y patrocinantes, ya que partir de las siete (7) de la mafiana nos

permitian el acceso a la tienda para poder organizar todo el material de logistica que teniamos

predeterminado para el desfile.

A continuacion presentamos la estructura que realizamos dias antes del evento desde el principio

hasta el fin:

HORA EMPRESA / PERSONAS LOGISTICA
) Quitar muebles / Arreglar Backstage /
Staff de Beco / Estilo y Art
7:00 AM 1\2 rt'e (7:2 ,S lcoty . © Montar mesa de catering e hidratacion de
artinez / Ame's Caterin
8 modelos & Staff
7:30 AM Montar Mobiliario de Backstage
8:00 AM Estilo y Arte Martinez Montar Mobiliario del evento
8:30 AM Colocar Sillas
9:00 AM Kawi Studios Montaje de sonido
B 1 equipo de L'Oréal 1

9:30 AM uscara’ equipo e ) reatene Asignar a dos representantes de las tesistas

C.C San Ignacio

Llegada de Modelos / Llegada d

10:00 AM ceada ge 9 ©o8 ] ceada de Inicia el estilismo y maquillaje

la China Padrén
10:30 AM Ame's Catering Repartir snacks al personal del Backstage
11:00 AM Llegada de Dulce Bokado Montar mesas de dulces
11:30 AM Llegada de Sweet Donuts Montar mesas de dulces
12:00 PM

Ame's Catering Hora de almuerzo
12:30 AM
01:00 PM Mesoneros y Chef Llegada de cristaleria
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Listas todas las modelos / Ensayo de

01:30 PM Modelos
Pasarela
02:00 PM Barr.’;.ls de Bodegas Pomar y Montaje
Licoteca / Charge Up
Practica de P la /Bt dad
02:30 PM The F Room / Empresa de Hielo ractica €e rasareld 'usque a e cavas
para el hielo
03:00 PM Evenseg / Llegada de Jairamy |Llegada y montaje de toldo afuera y control
| Maleh de acceso/ Ensayo de Jairam y Maleh
03:30 PM | Djane Nono/ Modelos prevenidas Montaje del Dj / Vestir a las modelos
04:00 PM Invitados Llegada dfe invitac'ios: medios,
personalidades, influencers
04:30 PM Mesoneros con Aguas Usar los vasos de plasticos personalizados

con el nombre de la coleccion

Momento del inicio del Desfile

HORA EMPRESA / PERSONAS LOGISTICA
04:50 PM Jairam Navas Salida de la Host
05:10 PM Modelos / Maleh Prevenidas para el inici(? del desfile / Maleh
prevenida

M 1 P

05:25 PM Mesoneros esoneros ‘con as copas de Pomar
frizzante rosado
Invi 1 B
05:30 PM nvitados con las copas de Bodegas Brindis
Pomar
05:50 PM Salida de Pizzas
06:00 PM Salida de Pan de jamon
Pasapalos

06:10 PM Salida de Pan de Canapés
06:20 PM Rotacion de comida
07:30 PM Modelos / Staff Iniciacion de desmontaje de Backstage
08:00 PM Proveedores / Patrocinantes / Desmontaje
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Aliados

2.2.8 Identidad Grafica

La identidad conceptual del evento se basa en la eleccion del tema el cual Fru-Fru desarrolla
su nueva coleccion..."Nos trasladamos a New York, una ciudad que evoluciona dia a dia y que
nunca duerme. Ciudad que invita a muchos a sofiar entre sus rascacielos y que, ademas, es una de
las capitales mas importantes para el mundo de la moda". (La ciudad de Nueva York inspira

disefios en pijamas”, (2019)

En conjunto con la disenadora de la marca Isis Pérez se cre6 una identidad grafica en donde
se plasmo la unidn entre los aspectos visuales de la coleccion manteniendo el margen grafico que

representa la marca.

Con cada pieza creada para la promocion publicitaria del evento (Save The Date, invitacion
formal, mapa de ubicacion) buscamos crear interés y expectativa del primer desfile que realiza la
marca aprovechandonos que su nueva coleccion estd inspirada en una de las capitales mas
reconocidas de la moda. El rosado al ser el color corporativo de la marca, se utilizé6 como color
principal en las siluetas de las edificaciones caracteristicas de la ciudad de Nueva York

fusionando la identidad de la empresa con la nueva coleccion.

54



El principal objetivo creativo del evento, es que cada item colocado en la locacion tuviera un
significado e hiciera alusion al tema neoyorquino al estilo de Fru-Fru. El logo de la empresa
estaba destacado en cada detalle del desfile, buscando siempre establecer la presencia de marca
en todos los espacios de la tienda ABSTRACTA. Asimismo, la presencia de los patrocinantes se
hizo visible a través de diversas promociones publicitarias (backings, invitacién formal) para

lograr destacar su participacion en el evento.

2.2.9 Presupuesto

Para tener total organizacion del egreso del evento, se cre6 en Excel un documento en donde
se dividia los costos de cada departamento. El presupuesto fue manejado por el grupo de

produccion del desfile, especificamente el departamento de contabilidad.

Aunque la principal fuente para realizar el evento fue a través del intercambio publicitario,
para costear algunos elementos que no se encontraban contemplados en el patrocinio, se
recaudaron fondos gracias al aporte de familiares, amigos y conocidos de las integrantes del

PFC.

A continuacion se presenta el presupuesto del desfile

GASTOS
DEPARTAMENT MONTO | FORMA DE
(0 RUBRO USD PAGO
Calcomanias 6,00 Efectivo
Logistica
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Identificadores 18,00
Franelas 110,00 [Transferencia
Hielo 6,20 Transferencia
Agencia de Festejos 90,00 Efectivo
Bebidas no alcoholicas 44,00 |Transferencia
Servilletas y vasos 20,00 Efectivo
Valet Parking y Seguridad 177,10
Refrigerios Sonido 46,00 | Transferencia
TOTAL DE GATOS: 517,30 USD
RECAUDADOS
NOMBRE MONTO USD
Cristina 20,00
Diego 37,00
Ronald 50,00
Ana 80,00
Lila 100,00
Agustin 100,00
Eduardo 100,00
Frank 100,00
Flor 100,00
Juanita 30,00
Eva 10,00
TOTAL: 727,00 USD
MONTO BS
Oquendo 1.000,00
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Maria
Constanza 2.000,00

TOTAL: 3.000,00 Bs

2.2.10 Comunicacion y Promocion

Las comunicaciones para esta clase de eventos son fundamentales para lograr una buena
convocatoria del mismo. El relacionista publico Alejandro Sotelo, fue el encargado de analizar a
través de una base de datos los invitados potenciales del desfile de moda "Xmas In New York"
para luego promocionar el evento a través de la difusion de invitaciones exclusivas via la
plataforma WhatsApp dirigidos a medios de comunicaciones, empresarios y personalidades

influyentes en el mundo de la moda.

2.2.10.1 Plan de Medios

Este evento estuvo dirigido exclusivamente para los influencers, medios de comunicacion,
amantes de la marca y empresarios, es por esto que no realizamos una gira de medios para
publicitar el evento. Nuestra principal via de comunicacion fue WhatsApp en donde también
contamos con el apoyo de la base de datos de nuestro aliado Alejandro Sotelo, quién garantizoé la

cobertura al desfile de moda "Xmas In New York".

2.2.10.2 Estrategia Promocional

57



La marca Fru-Fru no habia realizado eventos, por lo que temian que no tuvieran poder de
convocatoria y tener poco impacto en el publico objetivo. Esta situacion fue analizada por todo el
equipo de trabajo y se decidi6 trabajar con un experto en relaciones publicas en el mundo de la
moda, ya que este campo exige conocimientos y contactos particulares. En este caso, Alejandro
Sotelo ofrecid su experiencia en Relaciones Publicas para coordinar la convocatoria a los medios
de comunicacion, conseguir la atencion de personalidades importantes en el &mbito de la moda

nacional.

Entre los objetivos comunicacionales se estipula la asistencia de un minimo de ciento
cincuenta (150) invitados en total. Todos estos esfuerzos se orientaron para atraer al publico que
se queria para el evento: personas amantes de la marca, influencers, personalidades y medios de
comunicacion los cuales a través de una nota de prensa se hizo el primer llamado a los medios
para empezar la convocatoria.

Ver en anexos nota de prensa

Realmente la estrategia promocional que le interesaba a la marca comienza durante y después
del desfile, en el momento en que las influencers y los medios de comunicacion publicaran en
sus redes sociales de Instagram y en las paginas webs de los periddicos la primera pasarela que

se le organiza a Fru-Fru.

A continuacion se presenta el cuadro de Influencers del desfile y medios de comunicacion
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PERSONALIDADES

Lacocolstyle 8,862 Seguidores (Fashion Blogger)
Rosangelica
Piscitelli 732K Seguidores (Modelo/Influencer)

Nano Benitez

Montero 19.7K Seguidores (Influencer)
Alejandro

Sacchetti 4,155 Seguidores (Fashion Blogger)
Ana Puente 16.7K Seguidores (Blogger)

Jairam Navas

48.7K Seguidores (Animadora/Influencer)

Nhabyla
Greige 52.9K Seguidores (Fashion Blogger)
La Musu 230K Seguidores (Maquilladora Profesional / Influencer)
Maleh Maccio 45.3K Seguidores (Cantante)
Judith Padron 4,954 Seguidores (Maquilladora Profesional)

MEDIOS

El Universal

Ocean Drive

Caraota Digital

Tendencybook

Pluma
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CAPITULO 111

3.1 Evento

3.1.1 El preambulo de “Xmas in New York”

El martes 11 de diciembre de 2018, tomo lugar el evento “Xmas in New York”, en las
instalaciones de Abstracta, Las Mercedes. El montaje del evento comenz6 desde las primeras
horas de la mafiana y las directoras de la marca junto al equipo de tesistas indicaron al equipo
técnico las sugerencias requeridas para el montaje, lo cual estaba distribuido por sillas, backings,

sonido y decoracion.

3.1.2 El backstage

Desde tempranas horas, el montaje del evento contd con la presencia de las tesistas, ubicando
el lugar del backstage, siendo este el tercer piso del local, donde fueron instalados sillas y
espejos, habilitando asi un espacio para los estilistas, modelos, maquilladores y asistentes. La
comodidad para los patrocinantes, L’Oreal, Bookings, Maybelline y Judith Padron, en el
backstage fue indispensable, capacitando un agradable ambiente de trabajo, con alimentos y
bebidas. Meses antes, decidimos junto al equipo de estilistas, maquilladores y directores de la
marca cual seria el estilo que luciran las modelos, haciendo pruebas junto al vestuario, en el

backstage incluimos varias iméagenes que servirian de guia para el estilismo y maquillaje.
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Las modelos de Bookings, fueron convocadas 6 horas antes del desfile, tomamos en cuenta el
numero de modelos mas la capacidad artistica de cada maquillador y estilista, logrando un
trabajo eficaz y cumplir con las horas de la programacion. Dias antes las modelos tuvieron
pruebas de vestuario donde a cada una se le asignd una pieza, esto nos ayudo6 a detectar qué
tiempos eran necesarios para los procesos que se llevaron a cabo. Iniciaron las sesiones de
magquillaje y estilismo, al tiempo que llegaban las modelos y el staff de la marca para desempacar
las pijamas y junto al equipo de estilistas de The F Room lograron crear y poner en orden cada

look predeterminado para las modelos, haciendo los ajustes necesarios.

3.1.3 Falla Eléctrica

A partir las 12:00 PM sufrimos tres (3) apagones de luz en un corto intervalo de tiempo, a raiz
de esto, se tomo la decision de acelerar la preparacion del estilismo de las modelos. Debido a la
inestabilidad eléctrica que se presentd, se determind contratar una planta eléctrica para
asegurarnos que el desfile se realizara sin ningln tipo de inconveniente. Gracias a nuestra base
de datos logramos ubicar la disponibilidad de dos (2) proveedores de plantas, debido a razones
de logistica y tiempo optamos por el proveedor mas cercano el cual a la vez nos ofrecia un mejor
presupuesto, acordando en empezar con la instalacion a la 1:00 PM. Dicho proveedor presentd
un retraso de dos (2) horas, empezando la instalacion de la planta a las 3:00 PM y a causa de
inconvenientes técnicos con la instalacion de la misma, se finalizo su instalacion alrededor de las

5:30 PM logrando suministrar energia eléctrica a las areas de sonido e iluminacion. A pesar de
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nuestros esfuerzos, los equipos de aires acondicionados no pudieron ponerse en funcionamiento
ya que el local presentaba especificaciones técnicas particulares. Debido a este inconveniente, se

retraso el inicio del desfile aproximadamente una hora y media.

Cabe destacar que dentro de nuestro presupuesto no teniamos contemplado el gasto del
alquiler de una planta eléctrica, sin embargo, debido a la inestabilidad eléctrica ya anteriormente

mencionada, se tuvo que generar un plan de accion ante la situacion presentada.

3.1.3 El Ensayo

Uno de los momentos claves y de mayor repercusion, durante el dia del desfile, es el ensayo
final. Al cumplir con cada elemento necesario en el backstage y cada look aprobado por los
estilistas y las gerentes de la marca, convocamos a las modelos y al equipo perteneciente al
backstage a dar inicio a un ensayo. Este tuvo una duracidon de aproximadamente 30-40 minutos,
justo a tiempo con la programacion del evento sugerida. Durante este periodo, logramos
constatar junto al equipo si la puesta en escena era eficaz al momento de salida de las modelos,
detallamos el orden de cada pieza que lucia la modelo junto al ritmo de la musica y su técnica
de pasarela. En este instante, las modelos les fueron dadas las indicaciones necesarias, para
transmitir aquella sensacion de frescura y juventud que incita la marca de pijamas. Junto a la

musica, las modelos adquirieron comodidad en la pasarela, logrando una fluidez en su caminar.
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3.1.4 En fila

Luego de culminar con los ensayos, el backstage vuelve a ser el centro de trabajo principal,
entre estilistas, maquilladores y vestuaristas, las modelos tuvieron los tultimos retoques de
produccion. Con la ayuda del protocolo y estilistas de The F Room, cada modelo fue vestida con
la primera pieza que luciria al inicio del desfile. Isis Pérez, disefiadora de la marca supervis6 que
cada pieza de la nueva coleccion estuviera lista para ser lucida al pablico, y que cada directriz de
maquillaje y estilismo fuera representativa de la marca y la coleccion neoyorquina. A partir de
aqui, cada modelo tomo su posicidon en fila, una tras otra, recordando las indicaciones para el

momento de la pasarela, segun el orden asignado para dar inicio al desfile tan esperado.

3.1.5 Prensa y fotografos

A las afueras del ajetreado backstage, se designo un espacio determinado de la pasarela para
que la prensa y los fotografos pudieran trabajar en total comodidad y asi dar cobertura al evento,
asegurandonos de que se encontraran atendidos y en total comodidad. Algunos de los medios
que se encontraban presentes en el evento fueron Globovision, Caraota Digital, Ocean Drive,
Tendency Book, El Universal, entre otros. Como representante de prensa de la Universidad
Montedvila se invit6 a la estudiante Maria Alejandra Roa elegida por el periddico digital Pluma,
para atender al evento y cubrir todos los aspectos importantes del desfile y de esa manera

elaborar una nota de prensa, la cual tendra su publicacion en el periddico de nuestra Alma Mater.
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La prensa nos brind6 una cobertura mediante una plataforma superior, a través de medios de
comunicacion masiva, a fin de dar a conocer los testimonios de este gran evento. El espacio
asignado para la prensa fue un punto estratégico para lograr captar cada detalle del desfile, ya
que estas serian las imagenes que tendrian repercusion en los medios de comunicacion, teniendo

como objetivo ratificar a la marca la mayor cobertura mediatica posible de sus piezas.

A continuacion se presenta el plano de la tienda Abstraca
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3.1.6 El front row

La primera fila del desfile fue estudiada en cada detalle dias antes del evento, siempre se ha
conocido en el mundo de la moda el “front row” como una seccion privilegiada entre los
espectadores, con la ayuda de nuestro relacionista publico, Alejandro Sotelo, identificamos y

estratégicamente distribuimos los asientos de los editores, influencers, autoridades de la
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universidad, patrocinantes y directores de la empresa BECO. Minutos antes del desfile, los
invitados son bienvenidos por el equipo de protocolo, con una agradable musica de ambiente.
Contamos con la presencia importantes figuras publicas e influencers tales como Nicole Succar,
Rosangelica Piscitelli, Nano Benitez Montero, Alejandro Sacchetti, Ana Puente, Nhabyla

Greige, La Musu, La Vero Gomez , entre otros.

Es asi como la distribucion de las sillas fue planificada, teniendo como relevancia el front row
o primera fila. El equipo de protocolo dio indicaciones a cada invitado, ubicandolos en sus sillas,
mientras el front row y la prensa incluia un pequeiio cartel que identificaba el nombre de la
figura publica o medio de comunicacion distintivo. Para facilitar esta gestion, fue indispensable
contar en la entrada del evento con una lista de invitados para asi llevar el control de los

asistentes y su respectiva ubicacion.

3.1.7 Inicio del espectaculo

Minutos antes de empezar la pasarela, las modelos se organizan, esperando su partida del
backstage. En primera fila, los influencers y la prensa esperan el inicio del desfile, fue crucial la
coordinacién entre el backstage y el equipo de produccion para tomar la decision de dar inicio al
evento. Es asi como la presentadora Jairam Navas, con su personalidad simpatizante capt6 la
atencion del publico con una agradable bienvenida, informando al publico presente que el desfile
fue organizado por tesista de la Universidad MonteAvila como PFC y extendid un

agradecimiento a todos aquellos presentes por su empatia ante el imprevisto. Con musica de
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fondo, dando un placentero sentido de presencia de la ciudad de Nueva York, la directora de The
F Room ,Geraldine Alarcon da la orden de inicio a la primera modelo. Es asi como una a una,
con una magnifica pasarela desfilaron la nueva coleccion de la marca, regresando al backstage y
alternando su segundo look. EIl publico con gran intriga admiran pieza por pieza, con sus
teléfonos en mano, los influencers capturan imagenes de la nueva coleccion haciéndolas viral en
sus redes sociales. Los editores plasman sus ideas para las proximas notas de prensa, a minutos
de culminar, la intérprete Maleh Maccio toma el escenario junto a las modelos, dandole al
ambiente un giro junto a sus canciones renovadas. Finaliza el desfile junto a las modelos, Maleh
y Jairam Navas, en un espacio de la pasarela cantando en sintonia y generando gran entusiasmo
en el publico, es asi como la presentadora da la gracias a los invitados, patrocinantes y cada uno
de los presentes por asistir y formar parte del evento, invitando a un brindis para celebrar el éxito

del evento.
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CAPITULO IV

4.1 Post Evento

En funcién de los resultados obtenidos en el desfile, se puede sostener que los objetivos
fueron alcanzados. El Post Evento es una etapa relevante a la hora de medir y analizar los

aspectos positivos y negativos que tuvo el evento ante el publico y los participantes.

Se utiliz6 los formularios de Google para realizar una encuesta online a los invitados del
evento. La participacion del evento fue de ciento cincuenta (150) personas, por lo que podemos

estar satisfechos, de esta forma analizaremos el evento con el siguiente aspecto.

4.1.1 Encuesta

La encuesta se dividié en un total de trece (13) preguntas:

e En la primera pregunta, ;Sexo?

Hubo un 73,7% que votdé mujer y un 26,3% hombre.

e Lasegunda pregunta, ;Qué te parecio el desfile de Fru-Fru?
Los encuestados contestaron con un 61,4% de excelente, un 26,3% de Bueno y un 12,3% de

normal

e La tercera pregunta, ;Qué es lo que mas te gustd del evento?
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Los encuestados respondieron que lo que mas les gusto fue la dindmica, la animadora, la

decoracion, la musica, el tema, los pasapalos y la cantante Maleh Maccio.

e [a cuarta pregunta, ;Como describiria la calidad del evento?

Un 70,2% respondid Excelente, y un 24,6% Muy Bueno.

e La quinta pregunta, /El evento cumplio con sus expectativas?

El 93% respondi6 que Si, y un 7% que Tal vez.

e La sexta pregunta, ;Te gusto que el desfile fuera de una marca de pijamas?

Un 100% voto por Si.

e [a séptima pregunta, ;Has asistido alguna vez a algun evento de moda?

Un 84,2% voto por Si, y un 15,8% no.

e La octava pregunta, ;Has asistido alguna vez a un desfile de pijamas?

Un 66,7% voto por Si, el 33,3% por No.

e Lanovena pregunta, ;Sabias que Fru-Fru lleva 13 afios en el mercado nacional?

Un 68,4 % voto por Siy un 31,6% por No.

e La décima pregunta, ;Cuantas marcas de pijamas Venezolanas conoces?

Un 47,4 % voto por mas de dos, un 36,8 % solamente una y un 15,8% por ninguna.

e [aundécima pregunta, Si tu respuesta fue positiva ;Podrias nombrar algunas?
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Los encuestados que respondieron de manera positiva a la pregunta, mencionaron a las marcas
de pijamas nacionales como Zzzleeppers, Volute, Suaree, Ovejita, Tiendas Pijamas, Natural

Equipment y Fru-Fru.

e La duodécima pregunta, ;Después del evento te provocd comprar pijamas en Fru-Fru?

Un 82,5% voto por si, y un 15,8% por tal vez.

e La decimotercera pregunta ;Qué recomendacion nos darias?
Varios encuestados respondieron que tuviéramos previsiones para acontecimientos inesperados
en la organizacion de proximos eventos al igual que realizar mas eventos de este estilo con mas

marcas nacionales.

Al analizar las respuestas de esta encuesta, podemos encontrar que en su mayoria son
aspectos positivos los que predominan en el porcentaje de cada pregunta hecha. Sin embargo,
son otros aspectos internos, los cuales como organizadores del evento debemos tener previsiones

ante eventos inesperados.

En general, los invitados compartieron su satisfaccion de poder asistir al evento y poder

disfrutar de la nueva coleccion de Fru-Fru.

El desfile fue favorable para la marca y todos los patrocinadores, pues lograron vincularse a su

publico en un ambiente acorde con sus propuestas.

Ver en anexos los graficos de cada pregunta.
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4.1.2 The Making Of Fashion Path

Al culminar este proyecto, nos dimos cuenta como equipo que nos complementamos en cada
una de las labores que teniamos que realizar para llegar a el éxito. Gracias a esta experiencia nos
confirmé que la produccion de eventos es una de las ramas de la comunicacion social que
queremos ejercer a futuro, por lo tanto, decidimos abrir un instagram con el nombre de Fashion
Path (El camino hacia la moda) ya que fue el camino que tuvimos que recorrer en los desfiles
que nos invitaron para: aprender, darnos a conocer y relacionarnos, por lo tanto, quisimos
evidenciar el trabajo realizado a través de nuestra cuenta de instagram para crear un portafolio

como futuras productoras.

Lo mas valioso para el equipo conformado por: Maria Corina Bello, Katherine Marquez y
Andrea Tenorio es que hemos recibido muchas propuestas de disefiadores de moda para que
Fashion Path les organice el evento, en ese momento decidimos registrar la empresa, ya que
actualmente estamos trabajando para la marca de ropa de hacer ejercicio Rigall Activewear, una
marca que fue creada en 2001 por Carmen Rigall y Maria Gabriela Rigall. Evento que sera
producido para el dia 4 de mayo del 2019 en las instalaciones del Parque Cerro Verde, quienes
nos contactaron a finales de diciembre del 2018 gracias a los buenos comentarios de los
invitados y las notas de prensa del evento, al igual que Ushuva una marca creada por Marina

Taylhardat, qué desea realizar un desfile de moda para el lanzamiento de su nueva coleccion.

70



Lo mas especial que pudimos haber conseguido en este proyecto final de carrera fueron todos
los retos y obstaculos que se nos presentaron en el camino, porque gracias a ellos otras marcas

valoraron el profesionalismo y la capacidad que tenemos como organizadoras de eventos.

4.2 Conclusiones

(a) Para proximos eventos se tomaran mejores previsiones para situaciones inesperadas
(fallas eléctricas, etc...). En la organizacion se tomara como prioridad en el presupuesto.

(b) Como pudimos comprobar con el evento “Xmas In New York”, tanto la empresa Fru-Fru
como las estudiantes que desarrollamos el PFC, nos beneficiamos enormemente por poner en
practica los conocimientos de la electiva Comunicacion de Moda, Produccion de Eventos y
Gerencia Empresarial adquiridos en nuestra carrera y de esta manera lograr analizar las
estrategias que nos llevardn a lograr un evento de alto nivel, bajo nuestros estdndares y los de la
marca.

(c) Realizar un desfile de moda causa un efecto positivo en la marca haciéndola deseable a los
clientes amantes de la coleccion, de manera que se incremente un deseo en adquirir sus
productos y manteniendo un contacto directo con personalidades y medios. El desfile logra que
las propuestas que realiza la marca para cada temporada sea vista de manera mas impactante,
conseguir portadas, que se hable de la marca directa, de manera personal y una repercusion en
los medios. Es el mejor momento donde las marcas pueden exhibir sus piezas con el estilismo

con el que desean imponer en sus colecciones.
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(d) A pesar que en Venezuela no contamos con estaciones marcadas, es de beneficio tanto
para las marcas establecidas como emergentes en el pais, planificar eventos semestrales para
mantener presencia actual en los medios y clientes.

(f) La planificacion, el respeto y el trabajo en equipo son primordiales a la hora de resolver
cualquier conflicto que se pueda presentar. La comunicacion efectiva y el buen trato fueron
determinantes a la hora de encontrar soluciones a las situaciones que se nos fueron presentaron.
La honestidad y el profesionalismo a la hora de trabajar siempre terminan dando resultados

positivos.

4.3 Recomendaciones

(a) Recomendamos a la Universidad Monteavila que impartan mas electivas relacionadas a la
industria de la moda que se dividan en diferentes areas, como Marketing, periodismo,
produccion de eventos.

(b) Instamos a la comunidad estudiantil umaista a que tome este proyecto como suyo,
repitiendolo en los afios venideros y creando presencia de nuestra casa de estudios con marcas
relacionadas al mundo de la moda.

(c) Recomendamos a los proximos estudiantes que quieran hacer otras ediciones de este

proyecto, incluir planta eléctrica, designar un gerente de proyecto; encargado de orquestar,
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mediar y supervisar las diferentes actividades entre todos los comités, aliados, patrocinadores,

comunicacion, logisticas y eventos externos.
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ANEXOS
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Entrevista realizada a la empresa Fru-fru antes del evento

1. L Cuantos afos fleva frufru en ol mercada?
13 afios.
2. Cudl es el target de frufru?

Target s de 18 235 afios:

Su chenie &% ung mujar Con espirdu joven gua guisms sentirse tven, comoda, may femening,
siempre. lenends dna actited posdiva ante (3 vida Le gusts senlise reconosida por Su
GOloMmt, 36 Oreccupa por Su apanencia ¥ por s saludable benestar, le encasta hacer
BEicio.

Congcedora de tendencias de moda, arle, disefio y lecnoiogia. Busca cambiar i3 monclonia
& impulsar sus vidas viajando, defrota uns duena comiga, ona buena compahia ¥ de una
vida sockl y cultural activa.

3, jHabia realizado un desfile para la marca anteriormente?
Mo, e el primer desfile de @ marca.

4, ;Por qué razones creen que &5 importante hacer un evento para la-marca en estos
momentos?

Porgue nos ayuda a relornar ese contacto con los medios y personaiicades gue son
amanies de nUesiras piezas v 1as propusstas que realizamos afc Iras afo.

5, ;Por qué creen gue realizar un desfile sx alge favorable para su marca?

Ez wna forma de hacer branding de auastras eolecrsbnes v mostear b propeest compiela
de Frufru, asi mismo genera. un acercamiento y alaneas con olras marcas que tenen oz
migrmo valores que nosolnos,

6. ;Creen que con el evento lograran construir relaciones y ganarse fa confianza de
los consumidores y de los clientes potenciales?

La confianza ya estd, en realidad frufru se ha desiarads per lener ina chenlela muy noble
que g5t moy al tanto de cada ung de las molacCinnes GUe SACITNGE A0 20580 DEamena
sing farmién en Ropa Inting, accesanas ¥ nuesta lines de Persona! Sane, con nespecio a
las relaciones efechvaments nos ayudd a genaras nuevas alizsras v 2 confirmar &l apoyo da
Fraesios provesdonss.

7. Al hacer este evento, creen posible lograr conectar con sus chentes para impalsar
las vantas y Jos resuliados de negocio.

Siermpre dentro de los objetivo de un evento es aumentar @ comercaization de un
products v mas cuando kablamos de una marca de roga, s ermbargo despuds de ia
actividad vimas 13 vista de un ente reguiador cue nos obiod & resguardar @5 pezas
debido al proceso gue estdbamos viviendo, oste afecld consaferablermente iz venlas de la
termporada de navidad.

B. ; Cudl seria ef target de este evento y por qud?
Apostarios a nuesteo pibics inferna ¥ tambiin 2 un lrgel selectvo gue fusran persiaas

amanies de & marca, influencacongs, nersonasdades v medios de oxpumcacin, el
ohjetive’ principal s generar un plah medidtics que Ricera sonar b matca,
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Modelo Carta de Presentacion Patrocinantes

Caratas, 26 de sephiembre de 2018

Serores
Bodegas Pomar
Prasente.-

Al Lic. Beatriz Pachang

Reciba un cordial saleda.

Teremos ¢ gusto de presentar ante ustedes nuestro Proyvecto Final de Grads deia facultad
de Comurdcaciin Soclal de la Universidad Montedvila, ef cual bene como objetivo la
produccitn de un evento sin fines de lugre bajo el nombre * Xmas in New York™ para la
marca Fru-Fru.

Mos dirigimos ante usledes con of fin de solcitar su apovo para poder hacer realidad af
avento mencionado,

Elmigmeo ha sqdo paulade para el dia once {11) de diciemare dal 2018, en las inslalaciones
de la terda Abslracta Las Mercedes, ubicado on una de fas zonas mds alractva de fa
capital. Ebevanto teadrd una duracidn de 5 horas (de 3:00 pmoa 8:00 pm), con una cantidad
de 100 personas aproxdimadamenta.

Come fuluras comunicadoras socales gueremes apostar por el emprendimiento venezolana
para que conatinte desamvehvibndose como o ha faecha estas Gitimcs afos porgue
puscamng desaroilar mas oporiumdades en al,

Seguidamente presentamas dos (2) planes que contemplan una sena de regoenmientos en
torae A los cuales estamos solicitando propuestas de alianza:

Patrocinio:

Barra de Pomar con coctetoria pasa clento vente {120) parsonas, durante ol events,
= Suministro de Vine Pomar espumanta} para ciento venle {120} personas para el
brirsdis inaugusat
= Cristalesia

Beneficios del patrocinio:
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Menciones en nuestras redes sociales, con publicaciones e historias exclusivas.
Presencia de la marca duranie el evento y mencion durante el mismo.
Presencia del loge de la marca dentro de las comunicaciones promocionales del
evento.

s Mencidn de la marca duranie la defensa | presentacion y publicacion de la tesis de
grado.
Material fologréfico y video gréfico que podra ser utilizado para sus redes sociales.
Mencidn alusiva del patrocinante en notas de prensa y en giras de medios a
realizarse posterior al evento.

s Material fotogréfico con modelos profesionales de la agencia Brookings

Para cualguier informacidn o comentario, quadamos a sus drdenes a través del namero
telefdnico y correo electronico de nuestra companera Katherine Marguez, integrante del
equipo de tesis. A continuacion sus contactos:

Katherine Marquez (Celular): (0414) 014 54 48

Correo electranico: katherinemarquezieles@gmail.com

Agradecemos de anlemano su colaboracion, con la seguridad de poder realizar con su
valioso apayo, un evenio de alto nivel gue tendra una repercusion positiva entre los
asistentes, lograndoe un hite en lo gue a eventos de emprendimiento en nuestro pals se

refiare,

Atentamente,

Comité Organizador
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Modelo Carta de Agradecimiento Patrocinantes

Caracas, 10 deMarzo de 2018

Presarnte:

Beatriz Pachano

Quien suscrbe, Maria Corina Betlo, Katharnne Marquez, Layla Segnab: y Andrea Tenona,
estudmntes. da la Universidad Montedvila, queremos agradecer a trawés de @sta carta, su
contribucian para @ realizacién del desfile = Xmas in New york” de Fru-Fru oomo nuestro
oroyect de lese, events gue so realizd of dia martas ance {11} de Diciemnbne de 2018, en
lag mstalaciones de i Henda Abstracta Las Mercedes,

Mos sentmos inmensaments agradecidos con Bodemas Pomar por su inlgualable apeya, ¥
por demostear una. vez mas Suoocompeomisn - oon el amplendimlenta v proyectos
dniversitanos.

Esperamos seguir en contacto para futuros eventos.

A continuacidn se anexa materal islografico v videografico de su participacdn en "Xmas in

Mew York™

Alle,

Maria Conna Balio Kataerne Marguez Layla Seghati Andrea Tenona
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Minuta de Reuniones

Minutas Reuniones

Hazal rano:

Retirar comedor de la enfrada a tenda v-sei 48 mueble gris.
Subir biblicteca gris oscuro.
Coordinar Cordel gris y 10 slcayatss.

Retirar repisas del pasiio del lado derecho donde se encuentran
elementos decorativos.

Retirar las sillas de la pared de luces con sus respectivas repesas.

Maodificar Papel Tapiz Turguesa a uno ms neulro v coordingr
instalacion.

Paneles da 1m x 2m Coordinar pintar de Coior Biz2nco.

Realizar artes de rotulado para pared con logo de Abstracta, la medida
dela pared es-de 2,50 m ancho x 2,20 de &

Solicitar Corporeo de Fru-Fru.
Eolicitar elementos de tienda de Fru-Fru y manigui.
2 Maniguis de oficing para set de Fre-Fre

Comprar papel Coatac blanco o amaniic, revisar con provesdor s fieng
sobrantes de wvinil Blanco.

Coordinar reunion con PR y personal de Stying para e Jueves.
Hasta &l dia viemes se recibiran los logos de los petrocinanies.

Enviar fotg de los Backing por Iz parfe delanbera y posterior a la
decoradora.

Enviar medidas de os porta retratos para imprimir folos de Fru-Fra y
coleccicn.
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Save the Date

fru *OCFU

+ SAVE THE DATE +

, Xmas in
NEW YORK

3
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E

NBSTRACTA
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Invitacion

fru +fru

Xmas in
» NEW YORK <

RUNWAY

+
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/\BSTRACTA
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Las diez (10) Modelos
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NICOLE
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Prueba de Vestuario
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Referencia de Maquillaje de las modelos

MAQUILLAJE

NOPMAREUP - MAKE LIF oMk

MAQUILLAJE

YO MARE TP - MAKE TP L00K

Referencia de estilismo de las modelos

ESTILISMO ESTILISMO ESTILISMO

TERE NE FEIN A TS FLFD BEPEIRARGY TIR B FEE XA s

1156 DN AN
e Fliafe TRENAAS Wersy Wanw Hair
flevmets
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Organizacion de salidas y vestimenta de las modelos
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SALIDAT ' SALIDA8 SALIDAS

5

ARIANNA ' ORIANA ANIURCAR

SALIDA10 SALIDATI

SALIDA12

VICTORIA  atexanora CRYSTHAL
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SALIDA13 SALIDA14) SALIDA15




SALIDA19

ANDREAD

SALIDA 20

ARIANNAB

95



Catering del Backstage
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Backstage
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Decoracion del Evento
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Identificadores del equipo de Protocolo
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Refrigerio del Evento
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Desfile
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Post de personas influenciadoras en Instagram #frufru

T kimineveent hal
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Regalos para invitados influyentes y prensa
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Post de frufru X challenge
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Graficos de 1a Encuesta Post- Evento

iSexo?

57 respuestas

@ Mujer
@ Hombre
¢ Qué te parecio el desfile de Frufru?
£Y respuestas
@ Excelente
& Bueno
& MNormal
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:Qué es lo que mas te gusto del evento?

Jf reéspuesias

La organizacion

jairam

El tema

jairam navas

maleh

Tedo

La dinamica

la parte en que male cants

La ambientacion del local con el concepto de New York de la marca.
Logistica impecable

Todo pero especialmente la animacion y la coleccign

La dindmica del desfile

el desfile propiamente, sencilla, ameno, muy bien conducido, la crganizacicn.
La gama de colores que usaron y las modelos iban muy acorde con la marca
Jairam y male

Las modelos bellesimas, la-decoracion y la compenetracion del tipo de invitados con referencia al evento
La dinamica del desfile, que era de nyc y la coleccion

la-animadora

Animacion

decoracion

La pasarela

El concepto de New York y la exprencia exclusiva que brindaron al piblico

las modelos y la coleecion

la puesta en escena
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¢ Como describirias la calidad del evento?

o7 respuestas

@ Excelente
& Muy Busna
@ Baja

@ Muy buena

¢ El evento cumplié con sus expectativas?

57 resplestas

@ Si
@ Talvez
@ No
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i Te gustd que el desfile fuera de una marca de pijamas?

57 respuestas

® s
@ Mo

100%

¢Has asistido alguna vez a algun evento de moda?

57 respusstas

& 5
@ No
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¢Has asistido alguna vez a un desfile de pijamas?

2/ Tespuestas

@& No
& Si

¢Sabias que frufru lleva 13 afios en el mercado nacional?

57 respuestas

& No
@ s
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¢Cuantas marcas de pijamas Venezolanas conoces?

57 respuestas

& Solamente una
@ Masde 2
& Ninguna

Si tu respuesta fue positiva;Podrias nombrar algunas?

AT respuestas

frufru

suare

zzzleepers, suaree
ovejita

ZME
Veloute y Suare
Suaree y zzslepeers
Frufru

Fue-Eru, Ovejita,
En blanco

nia.

Fru-Fru
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Si tu respuesta fue positiva; Podrias nombrar algunas?

4] respuestas

Dvejita

Fijamas (Tiendas Pijamas}, Natural Equipment
Senza

'Suareae, zzzfepers

Zzzleperrs

Zzzleeperzzz, ovejita

suaree, 'z.zz‘rapﬁera'. ovejita, volute

Mo se

Zzzleppers

Mexka, de blanco y, por su puesto, Fru Fru
suaree, volute, frufru zzzlepeers,ovejita

Zzzlepers, Pijamas, Lucy

i Después del evento te provocd comprar pijamas en Fru-Fru?

57 respuestas

@ si
@ No
o Talvez
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¢ Qué recomendacion nos darias?

Prevenir mas algunas situaciones

Sigan con el buen trabajo

Repitanio

Contar con una planta electrica

siempre contemplar una planta

Hacer eventos de este estilo con méds frecuencia, sobre todo si son de marcas nacionales
Minguna

Tener previsiones para eventos inesperades
Introducir coleccion masculina

siempre me provoca comprar pijamas fru fru,
Estar mas atentos a las fallas de luz segin la zona

Mada

mds atentos

cuidado con la logistica y el tiempo

previsiones para eventos inesperados

Prevenir mas algunas situaciones

mucho cuidade con el tiempo, no hacer esperar a los invitados tanto tiempo para que den inicio al desfile
previsiones para eventos inesperados y control de tiempo

me gusto mucho el evento peor les recomiendo gue tengan cuidado con las bebidas ya que era mucha bebida
alcoholicas

Cuidado con los imprevistos
Realizar eventos de este estilo con més frecuencia pero siempre estar pendiente de los detalles pequefios
Prevenir mas algunas situaciones inesperadas

Realmente el evento quedo organizado de una muy buena manera pero tienen que estar al tanto que pueden tener
imprevistos
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¢Qué recomendacion nos darias?
darespuestas
Tratar g en otro desfile ia locacion permita ver todo el eventos y no partes yva g a nivel estructural era un poca
complicado la visualizacion de momentos del evento
siempre estar pendiente de los imprevistos que puedes tener ese dia
Que tenga cuidado con el tiempo
Seguir en practica hasta lograr la perfeccion
tener previstos todos los problemas que pueden pasar
Todo estuvo excelentee
Marntener siempre la calma y la serenidad, incluso al momento de presentarse imprevistos
tener cuidado con el tiempo
sigan con el buen trabajo
Tener siempre bajo la manga soluciones rapidas para cualguier circunstancia gue se presente durante el eventa

siempre estar pendiente de todas las cosas
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Notas de prensa del desfile

Fru Fru invita a vivir una “Navidad en
New York” con su nueva coleccion

Por Mazareth Vergara - 13 diclembre, 2018

7™ Fru Fru invita a vivir una "Navidad en Ne._. 0

.

Ver mas tarde  Compartir

La reconocida marca de ropa interior Fru Fru, se inspiro en la ciudad
mas cosmopolita del planeta para darle vida a su nueva coleccién y la
presentd en un extraordinario desfile realizado en Caracas.
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ELUNIVERSAL

La ciudad de Nueva York inspira
disenos en pijamas

Son cuatro capsulas que lanzd la firma de ropa de dormir Fru-Fru
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El arte estructural v la arguitectura neoyosquina se juntaron para ofrecer ef escenario (deal
que sirvio de marco a los nueves disenos que marcaran tendencia esta temporada. Esta
nueva caleceion de Fru=Fru encuentra su indpiracion en |oas iconos de la ciudad de fos
rascacielos, que brinda todo susabor cosmopolita para satisfacer a las sequidores de fa
marca, la cual canecta con las emociones y los deseos de aguellas mujerss gue buscan
sentirse comodas y frésces.

O

NOTA DE PRENSA

@ 11O /R0VE 05 DR a
- "Nos wasladamos a Hew York, una ciudad gue evolucionadia adia ¥ gue nunca duerme,

Ciudad gue invita & muchosa sofar entre sus rascacielos v que, ademas, es una de las
capltales mas importantes para el mundo de la mada’, comenta un representants
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&) ﬂb Inirin Ouienes Somos Productos v Senvicios Comercializarifn Nextisizsg Suscripeioneg

Fru~Fru presentd su nueva coleccién “Navidad en New York"

Esta reconocida marca de "home wear” se inspird en la ciudad mas cosmopolita del planeta para darle vida
a su nueva coleccion y La presentd en un extraordinario desfile realizado en Caracas.

EL arte estractural v la argquitectura negyorguing se juntaron para ofrecer el escenanio ideal que sirvid de marco & los nlevos diseros
fue martaran 1endencia esta tEmporada. Esta nueva colectian de Fre-Fru encusntra sU inspiracion 2n les iconos de (3 ciudad de los
rascacielas, que brinda todo su sabor cosmopalita pare satisfacer a las fans de s marca, Fru-Fru conacta con las emocionss y los
deseos de aquellas mujeres que buscan sentirse comedas y frescas. “Mos trasladamaos a New York, una cudad que evoluciona dia a

diz ¥ que nunca duerme. Cludad que Imvits a mucheos a sofizr entre sus rascacielos y gue, ademas, es una de las capitaies mas

imporeantes pars ol mundo de 3 mads’, comentan desde (a marca

Mi Etigueta De Moda

bpuntes arercs de mis experenciss dentmo ds o ootidiane, o mundano, 18 moda § mas

damingo., 8§ de enero di A0TH Daftos persenaios

FRU-FRU: Lanza su més reciente coleccian.

CON ESTETICA DE DISENO VENEZOLANO

La marca Fru=Fru nos invita a vivir una "Navidsd en New York” con su mis
reciente coleccitn,

v peril

e o ol Bleg

2009 19
e (3)
enom (8]

Desoidan PUbiod presinia "vonscung
@5 un [(=smins

Thee L urwy World v MASTERPIECE nos

dmciaran LOVE éN |

Mar'a Basfn Femindaz: profant s
ooleocion "Dess

FRU-FRU: Lanzs ga més meciene
otietcidn

LAH Leaming ligo & Cemosn

LSHLWA: Cumple 15 3ficd a lo granda

2010 (29
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1k Fru~Frunos invita a vivir una “Navidad en New York™

El destile de “*Navidad en New York” de Fru~Fru fue organizade en alianzia con un prupo de tesistas
de Comunicacion Social de la Universided Meniedyvila. Su proyecio fue tiulado “The Muoking of
Fashion Path” ¥ les permitid realizar la produccion, organizacion y alianzis con todas las personas v

empresis gue hicieron posible <l evenls,

Estn tarde de modn no pudo renlizarse sin el apoyo de los patrocinantes a quienes extienden su
agradecimiento: Bodepas Pomar. Mavbelline L'Oreal, Licoieca. Ron Sonta Teresa, Kawi Studios. Poan
Aleman, Al Agna Cinema; Evensep, Abstracta, Bookings, Dnlee Bokado, Estilo y Arte Martinez, The F
Room, Beco, Iy Mono, Arvanji-Arangi, BrazaVIP, Sweet Donms, Atlantic reposteria, Acaromeladas
cotofas, Kid Koal, Nicole, Jairam Navas, Dogo, Charge Up, Judith Padrén, Reactivos Veneruela v

Converse

e sumanconegocios
eunal Fru-Fru lanzo coleccion
inspirada en New York
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