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El trabajo de investigacion tuvo como objetivo disefiar una propuesta de creacién de
un Departamento de Evaluacion para la primera y segunda etapa de Educacion Basica
de la U. E. Colegio Santa Rosa de Lima. EI marco referencial se apoyd en la
concepcion de la evaluacion por competencia, relacionandolo con lo establecido en el
Curriculo Bolivariano de Educacidn; gerencia de instituciones educativas y el marco
legal correspondiente -Gacetas, Circulares y la LOE-. La metodologia utilizada fue de
tipo proyectiva, con un disefio de campo, descriptivo, no experimental de tipo
exploratoria, cuantitativa. Se realiz6 un diagnostico en el cuerpo docente de primaria,
el cual permitioé conocer el nivel de conocimiento y aplicacién de la evaluacion por
competencia en su ejercicio diario. EIl instrumento utilizado para la recoleccion de los
datos fue el cuestionario de preguntas cerradas dicotdmicas, de seleccién mdltiple y
de tipo Likert, el cual se aplicé a los 20 docentes que conformaron la poblacion y
muestra de esta investigacion. Los resultaros reflejaron la importancia de contar con
un Departamento de Evaluacion para Educacion Basica que acomparfie, oriente,
actualice, organice y planifica la evaluacién de los aprendizajes basado en
competencias. Por ello, se present0 una propuesta de disefio para optimizar la gestion
de la evaluacion, la cual contemplo fundamentacion teérica, mision, objetivos,
funciones, responsabilidades, requerimientos y plan de accion del Departamento de
Evaluacién para primera y segunda etapa de Educacion Basica de la Institucion
escolar seleccionada.

Palabras claves: evaluacion por competencia, Educacion Bésica, Departamento de
evaluacion, calidad educativa, supervision docente.
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INTRODUCCION

La comprension de la evaluacion basada en competencias y del auge que ha
tomado, exige responder a varias interrogantes que parten de clarificar cual es la
utilidad de este tipo de evaluacion, cual es su finalidad, qué es lo que se mide y se
evalla en el actualidad, hasta llegar a respuestas relacionadas con dénde estamos y
hacia donde se quiere ir, ya que la utilidad de la evaluacion le viene dada por su
caracter de herramienta para el mejoramiento de la calidad educativa pues, a traves de
la misma se puede obtener la informacion esencial para tomar decisiones, juicios y
direcciones efectivas.

Las competencias no son un concepto abstracto, ya que se trata de las
actuaciones que tienen las personas para resolver problemas integrales del contexto,
con ética, idoneidad, apropiacion del conocimiento y puesta en accion de las
habilidades. aptitudes y destrezas necesarias. Pero, ¢por qué ahora son prioritarias en
la educacion y en materia evaluativa?

Esta claro que la actualidad estd en constantes cambios sociales, politicos,
econdémicos, ambientales que hacen inaplazable para la educacion formar personas
con competencias, como siempre se ha debido hacer. Esta necesidad conduce a un
cambio de eje en la organizacion de lo que hasta ahora ha demandado el sistema
educativo y, dentro de él, lo que se ensefia a los estudiantes, porque hasta el momento
ese eje ha estado centrado en que aprendan contenidos 0 sepan ejecutar
operativamente, perdiendo el conocimiento obtenido memoristicamente a la siguiente
semana o peor aun, al siguiente dia.

En Venezuela, la educacion ha sufrido grandes cambios en los ultimos afios que
han generado nuevas orientaciones psicologicas y pedagdgicas, fundadas en un
enfoque de desarrollo integral del ser humano y que trajo como consecuencia la
creacion de un Curriculo Bolivariano de Educacion para el 2007, donde la evaluacion

sufrié un cambio considerable.



Por lo tanto, la evaluacion se ha vuelto compleja al no detenerse Gnicamente en
lo medible o cuantificable, sino extenderse al desarrollo y potenciacion del individuo
en su maximo esplendor por medio de un docente que debe ser el instrumento que lo
impulse y oriente a ello, a través de la seleccion de estrategias, técnicas, instrumentos
y actividades coherentes, que ayuden a obtener informacion del progreso del alumno
y de la calidad de la educacion que se esta aplicando. Pero, qué hacer cuando hoy dia,
docentes en ejercicio desconocen la finalidad de una evaluacién por competencia y
todo lo que ella implica en Educacién Basica, como por ejemplo, la poca relacion que
tiene el instrumento de evaluacién con la competencia que se quiere medir en el
estudiante, porque el docente desconoce la funcion de cada estrategia, técnica e
instrumento de evaluacion por competencia, ya que escoge los escoge al azar sin
corresponder a la actividad aplicada; ¢a quién acude para satisfacer sus interrogantes
en materia evaluativa; quién lo orienta; quién lo actualiza o lo estimula a hacerlo?

De las interrogantes anteriores, surge la necesidad de crear en cada institucion
escolar que contemple Educacion Bésica, un espacio que no solamente se encargue de
planificar y organizar académicamente los contenidos que se deben desarrollar en
cada nivel educativo, sino actualizar a docentes y alumnos en los fundamentos,
caracteristicas, metodologia e importancia de la evaluacion como proceso de
aprendizaje. Por ello, la presente investigacion tiene como objetivo principal disefiar
una propuesta para optimizar la gestion de la evaluacién por competencia basada en
primera y segunda etapa de Educacién Basica de la U. E. Colegio Santa Rosa de
Lima.

Para alcanzar el objetivo, la estructura del trabajo de investigacion esta
conformada por seis capitulos: ElI primer capitulo presenta la descripcion del
problema de investigacion, el objetivo general y los objetivos especificos, asi como la
justificacion, las delimitaciones y los alcances. En el segundo capitulo se exponen los
fundamentos teoricos, los cuales exploran términos esenciales para la investigacion,
los antecedentes utilizados, y el marco legal que da respuesta a ciertas directrices en
materia evaluativa. El tercer capitulo hace referencia a las caracteristicas

metodologicas aplicadas en la investigacion, la tecnica, el instrumento, la validacion



del mismo y la operacionalizacion del objetivo, asi como los aspectos estadisticos a
utilizar en el capitulo siguiente, el cual corresponde al cuarto capitulo. Este se refiere
al andlisis de los datos recolectados por el instrumento previamente validado y
aplicado, de forma descriptiva y grafica. En el quinto capitulo se desarrollan las
conclusiones obtenidas a partir de la investigacion realizada y las recomendaciones
necesarias para el mejoramiento de la situacion, las cuales, una de ellas conforma el
sexto capitulo cuyo contenido es el desarrollo del disefio de la propuesta del
Departamento de Evaluacion para la primera y segunda etapa de Educacion Bésica de

la U. E. Colegio Santa Rosa de Lima.



CAPITULO I

PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema.

Entre los cambios formulados para educacién bésica en la Reforma de 1996
referente a la primera y segunda etapa, estd lo concerniente al proceso de evaluacion
de los aprendizajes, el cual es conceptualizado como un proceso cualitativo de
aspecto descriptivo, narrativo e interpretativo de valoracion continua sobre el dominio
de competencias conforme a los contenidos programaticos establecidos, que ademas
estan sujetos a ejes transversales que desarrollen el saber hacer, el saber conocer vy el
saber ser, dejando el docente a un lado la escala numérica para realizar una
evaluacion descriptiva, que aprecia no soélo el rendimiento estudiantil, sino su
actuacion general y sus rasgos relevantes, realizada de forma reflexiva, global,
negociable y criterial, sustentada en lo establecido por la Ley Organica de Educacion
promulgada en el afio 2009 como parte del proceso educativo que:

Debe apreciar y registrar de manera permanente, mediante procedimientos
cientificos, técnicos y humanisticos, el rendimiento estudiantil, el proceso de
apropiacion y construccion de los aprendizajes, tomando en cuenta...las
diferencias individuales y...el érgano con competencia en materia de educacion
bésica, establecera las normas y procedimientos que regiran el proceso de
evaluacion en los diferentes niveles y modalidades del subsistema de educacién
basica. (Art. 44)

Dicha conceptualizacion de la evaluacion sefiala el desempefio optimo que el
docente y la institucion debe tener en materia evaluativa y para ello, s6lo puede ser
llevada y alcanzada si la institucion educativa cuenta con un departamento de
evaluacion de los aprendizajes que mantenga un proceso permanente de valoracion e
investigacion de la realidad educativa, tomando en cuenta a todos los actores del
proceso en sus respectivas dimensiones. El departamento de evaluacién, ademas de

estar al tanto de lo que acontece, cambia y surge en el proceso evaluativo, deben



determinar las causas de dificultades y problemas, asi como necesidades y factores
que inciden en lo relativo al proceso de ensefianza-aprendizaje, las causas de
desercion, de repitencia y bajo rendimiento, a fin de promover soluciones y medidas
consensuadas que permitan a cada uno de los actores desempefiarse adecuadamente
en beneficio de los resultados esperados, estableciendo congruencia entre el curriculo
propuesto y el curriculo logrado, el desempefio estudiantil y el desempefio docente,
considerando este Gltimo para el desarrollo de iniciativas de capacitacion, nivelacion
y actualizacion a los docentes sobre la evaluacion en el aula. Pero, ¢cuales serian las
consecuencias en la formacion del nifio cuando el docente no tiene la orientacion
pertinente sobre qué, cuando y coémo evaluar porque no existe la figura del
departamento de evaluacién?, y si realmente tiene la orientacion o el conocimiento,
¢por qué no la sigue?, ¢cual seria el impacto que tendria el surgimiento, creacion o
conformacion de un departamento de evaluacion en la calidad académica, profesional
y evaluativa para Educacion Bésica?

De lo anterior deriva el gran interés de proponer la creacion de un disefio de
departamento de evaluacion de los aprendizajes que atienda, no solamente los
resultados obtenidos de una evaluacion ejecutada, sino también, los procesos, las
estrategias, las técnicas y los instrumentos que ésta involucra, el sustento teérico,
institucional y legal de la cual es protagonista la evaluacion, asi como la evaluacion
del curriculo, de proyectos y del desempefio docente, como proceso de gestion
administrativa de toda institucion educativa.

Considerando lo establecido anteriormente, a continuacion los objetivos de la

investigacion.

1.2 Objetivos de la Investigacion.

1.2.1 Objetivo general.
Disefiar una propuesta de departamento de evaluacion de los aprendizajes por

competencia que permita optimizar la gestion evaluativa en Primera y Segunda etapa
de Educacion Basica de acuerdo a las realidades y necesidades del entorno educativo,

del marco legal y el sistema educativo actual.



1.2.2 Objetivos especificos.

1.  Especificar el nivel de conocimiento sobre evaluacion de los aprendizajes por
competencia en los docentes de primera y segunda etapa de Educacion Basica.

2.  Establecer las funciones y actividades del departamento de evaluacion de los
aprendizajes a partir del nivel de conocimientos de los docentes de primera y
segunda etapa de Educacion Baésica.

3. Determinar los recursos humanos, fisicos y legales necesarios para el disefio del
departamento de evaluacion de los aprendizajes.

4. Proponer un disefio de departamento de evaluacién para primera y segunda
etapa de Educacion Bésica de la U. E. Colegio Santa Rosa de Lima.

1.3 Justificacion.

En el sistema educativo actual, la préactica pedagdgica protagonizada por los
docentes en su aplicacion, ha sufrido una serie de cambios en funcion de los nuevos
paradigmas emergentes de la metodologia cientifica, pasando de lo tradicional a un
método mucho mas humano y centrado en el ser, lo que ha implicado a su vez los
cambios de la forma tradicional de la evaluacion que era netamente cuantitativa a una
forma cualitativa permitiendo mayor flexibilidad al docente para evaluar la diversidad
de educandos que tiene a su cargo. (Stincone Valles, 2009)

Stincone (2009) establece que:

esta forma de evaluar dejé consecuencias para poner en practica la
evaluacion cualitativa y aun muchos docentes se resisten a su aplicacion,
probablemente por falta de una formacion académica previa que partiera
de los constructos epistemologicos del nuevo paradigma de evaluacion
cualitativa, por exceso de matricula escolar, lo que imposibilita evaluar a
todos los educandos atendiendo las diferencias individuales, por falta de
bibliografia actualizada sobre evaluacion cualitativa, poca investigacion
por parte del docente sobre el tema o por la actitud del docente frente a su
compromiso con la calidad de la educacion.

En consecuencia, la evaluacion es entendida por muchos docentes como un
suceso independiente del proceso de ensefianza aprendizaje y no como un

instrumento de comunicacion que facilita la construccion de los conocimientos en el



aula segun lo sefialan estudios recientes; sin embargo, este modelo de gran
potencialidad para el aprendizaje, posiblemente sea poco conocido por los docentes.
(ib.), pues Santos Guerra (1996) en un intento practico para dar respuestas educativas
afirma que la escuela “es el lugar donde se evalia con mas frecuencia y se cambia
con menos rapidez” (p.19); donde el docente repite afio tras afo sus usos y
costumbres acerca de la evaluacion, perdiendo ésta su eficacia y rigor “como un
proceso conducente a la comprension y a la mejora de la actividad educativa (ib.).
Por lo tanto, desde el punto de vista profesional esta investigacion es importante
porque podria mejorar el desempefio docente y el rendimiento académico de los
estudiantes de primera y segunda etapa de educacién basica, por cuanto le otorgaria
un espacio fundamental que promueva la calidad educativa a través de orientaciones
y supervisiones de un equipo humano preparado y pertinente sobre la materia
evaluativa, ademas del mejoramiento que propiciaria en las relaciones interpersonales
alumno-docente, docente-representante y docente-docente al unificar criterios de
ensefianza-aprendizaje, proyectos y en materia del desempefio en conformidad con lo

requerido institucional y socialmente.

1.4 Delimitacion de la Investigacion.

La delimitacién del estudio, segin Landeau (2010) refiere a uno de los
componentes fundamentales para la viabilidad de la investigacién, como unidad que
establece hasta donde va a llegar el investigador con su trabajo (pp. 109-110) Por lo
tanto, para este trabajo de investigacion la delimitacién consta de tres dimensiones
practicas -tiempo, espacio y contenido- establecidas a continuacion:

1. Tiempo: se desarrolla en una etapa de estudio determinada previamente
seleccionada, entre los meses octubre del afio 2012 y marzo de 2013.

2. Espacio: la investigacion se realizard en la U. E. Colegio Santa Rosa de Lima
en el municipio Baruta, especificamente en el area de primera y segunda etapa
de Educacion Basica respectivamente.

3.  Contenido: por medio de un diagnostico situacional de los conocimientos,

necesidades y requerimientos que puedan presentar, especificamente en la



creacion de un disefio de departamento de evaluacion de los aprendizajes para
la primera y segunda etapa de Educacion Bésica.

1.5 Alcance de la Investigacion.

El alcance de los objetivos establecidos proveerd a la institucion educativa
seleccionada una propuesta de disefio departamental, que le permitird perfeccionar la
calidad, preparacion, aplicacion y efectividad de todo lo referido al proceso
evaluativo de los aprendizajes para los dos niveles de Educacion Bésica, sustentados
en los conocimientos practicos y tedricos adquiridos durante el transcurso de la
especializacion, a través de la profundizacion en las teorias de la evaluacion, procesos
y organizacion de instituciones educativas, el surgimiento y funcion de los
departamentos, manejo de recursos humano, materiales, técnicos y financieros, el
marco legal que regula la educacion y la profesionalizacion docente, el disefio

curricular de la Educacion Basica, entre otros contenidos.



CAPITULO I

MARCO REFERENCIAL

En el marco de referencia el objetivo es suministrar informacion acerca de los
resultados de estudios anteriores -antecedentes- los aspectos tedricos que sustentan el
objeto de estudio -marco teorico-, y las principales definiciones en que esta basado el
problema de investigacion, considerando también la descripcién de los aspectos del
lugar donde se va a llevar a cabo la investigacion por medio del “marco demografico,
geogréfico e historico, u otros que ayuden a aclarar los antecedentes y el contexto
donde se llevard a cabo la investigacion” (Lerma Gonzalez, 2009), sabiendo que
“permitira ampliar la informacion del investigador”, (Landeau, 2010). Por
consiguiente, este capitulo presenta los antecedentes de la investigacion, las bases
tedricas: evaluacion, evaluacion por competencia, la evaluacion en Educacién Bésica,
calidad educativa, supervision del docente, departamento de evaluacién, las bases
legales que sustenta el topico de la investigacion, entre otros términos relevantes

establecidos a continuacion.

11.1 Antecedentes de la Investigacion.

El marco de antecedentes es la sintesis de los resultados que fueron encontrados
por otros investigadores sobre temas semejantes al tema general y a los especificos
planteados (Lerma Gonzalez, 2009). En este marco, se encuentran las razones
institucionales que proporcionaron la realizacion de la investigacion y hacer el
comentario pertinente acerca de si el tema es tomado de alguna recomendacion de
una investigacion ya realizada o si es réplica de una ya elaborada. En este sentido, a

continuacion los siguientes trabajos consultados:



Stincone Valle (2009) establece que uno de los procesos que esta estrechamente
relacionado a la ensefianza y aprendizaje, lo conforma la evaluacién como clave
esencial que permite valorar los progresos o limitaciones de los educandos, la
metodologia del docente y el contexto escolar; sin embargo, “a menudo la evaluacién
se encuentra aislada o segregada del aprendizaje en si, haciéndose més notorio en el
nivel de educacion primaria cuyos docentes vienen formados para evaluar de forma
cuantitativa.”

Orlando (2012) proponen la creacién de un departamento de evaluacion para
primera y segunda etapa de educacion basica de una institucion escolar especifica,
utilizando la metodologia de tipo proyectiva, enmarcada dentro de lo que seria un
proyecto factible de disefio documental, de temporalidad transeccional
contemporaneo no experimental. Sin embargo, la metodologia utilizada para la
realizacion del diagndstico consistié en un disefio de campo exploratorio, aplicando
como técnica de investigacion la observacion y la encuesta (pp. 36-37).

Presenta una propuesta de departamento de evaluacion para primera y segunda
etapa de Educacion Basica del Colegio Eugenia Ravasco, donde establece que las
funciones del Departamento deben permitir flexibilidad para facil adaptacion a los
requerimientos que surgen a lo largo del desarrollo del proceso educativo. Ademas,
establece que los encargados tienen que estar en constante exploracion y diagndstico
de las experiencias de aprendizaje del dia a dia, y del como influye la evaluacion para
que se alcancen los objetivos educativos; ser orientadores y trabajar en forma ética y
cooperativa con los involucrados en el proceso: alumno-docente-representante-
comunidad.

Por consiguiente, el autor en su investigacion establece que la importancia de la
creacion de un Departamento de Evaluacion, es la ejecucién permanente de un
diagnostico al proceso evaluativo, lo cual incentiva la propuesta de estrategias para la
resolucion oportuna de cualquier problema o situacion que se presente, ademas de
facilitar la intervencion de todos los involucrados en la busqueda de soluciones,

preparacion y actualizacion de los docentes en materia evaluativa.
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Concluyen que las instituciones educativas son organizaciones que requieren de
estrategias administrativas que velen y garanticen un progreso continuo, de calidad y
éxito, las cuales deben estar dirigidas por docentes preparados, que ademas de su
papel como educador tengan perspectivas gerenciales y conocimientos necesarios e
indispensables, asi como el dominio conceptual y practico de las reformas educativas,
los cambios en el curriculo y sobre todo en materia de procesos evaluativos (id. pp.
50-52). Estos establecen que los encargados en materia evaluativa, deben estar en
constante exploracion y diagnostico de las experiencias diarias de aprendizaje y el
cémo influye la evaluacion para el alcance de los objetivos educativos, siendo
ademads, orientadores por medio de una labor ética y cooperativa entre los
protagonistas: alumnos, padres, representantes y docentes.

De este trabajo de investigacion se considera relevante el proceso seguido por

los autores para el disefio de una propuesta, el cual sirvio a la presente investigacion.

11.2 Marco Tedrico

Para Landeau (2010) el marco teérico se escribe con el proposito de ubicar el
tema dentro de un contenido de presuncion ya existente, manifestando cada uno de
los componentes de la parte tedrica empleada en el trabajo, la conceptualizacion
especifica operacional y las relaciones que existen entre tales elementos. (p.118). A
continuacidn, la descripcion detallada de cada uno de los elementos esenciales de la

teoria:

11.2.1 Evaluacion.

En las publicaciones del Ministerio de Educacion para el periodo 1996-1999,
“la evaluacion forma parte del proceso de ensefianza y aprendizaje y es, en
consecuencias, una continua actividad que consiste en valorar y que se realiza
simultdneamente...con el proceso de ensefiar y aprender...” Asi pues, la evaluacion
se concibe significativa cuando forma parte del proceso de aprendizaje,
proporcionando informacion valiosa para la adquisicion de las competencias

(Andonegui, 2011) ya que puede ser considerada como un recurso de motivacion, una

11



herramienta para estimular el crecimiento personal, la verificacion de logros; como
un sistema de ayuda y crecimiento, permitiendo el desarrollo de rasgos personales,
por medio de un conjunto que indican al alumno queé direccion tomar.

Ruiz (2009) escribe que la utilidad de la evaluacion la viene dada por su
carcter de herramienta para el mejoramiento de la calidad educativa, ya que por
medio de la misma se puede obtener informacion para tomar decisiones efectivas.
Establece, por medio de un estudio realizado por la Secretaria de Educacion de
Bogota, que el enfoque que le da Venezuela a la evaluacion, es la de “suministrar
informacion oportuna, periodica, valida y confiable acerca de las competencias
adquiridas por el estudiante en su recorrido por el sistema educativo” (p.12)

La educacion, en su transformacion curricular, ha tomado en consideracion la
evaluacion cualitativa, la cual tiene sus fundamentos en el hecho de que se debe
aprender de la propia experiencia, de la reflexion y del debate de los involucrados,
como lo sefala Alves (1999): “la evaluacion no puede anular procesos sociales
importantes, por limitaciones técnicas, ni ventajas individuales o grupales; por el
contrario, se trata de construir los supuestos histéricos concretos para interpretar y
reflexionar sobre la realidad y poder transformarla” (p.25)

Pérez Luna y Sanchez Carrefio (2005) establecen que la evaluacion cualitativa
debe ser asumida como un proceso social de construccion, articulado en el dialogo, la
discusion y la reflexion entre todos los protagonistas en el proceso evaluativo, pues
ésta trata de un acercamiento al conocer, el cual se genera en el proceso de ensefianza
y aprendizaje convirtiéndola en una actividad de permanente relacion en basqueda de
la l6gica de los saberes para poder explicar la realidad. (p.6) Al respecto,
Stufflembeam (1988) sugiere lo siguiente:

Para poner a punto la préactica de la evaluacion educativa hace falta mas y
mejor preparacion, mas presupuesto, mas especialistas, mejores disefios e
instrumentos para la recogida de datos, y un perfeccionamiento de los
sistemas institucionales de evaluacion. Alun mas bésica es la necesidad de
clarificar las normas a usar por todas las partes implicadas por guiarse y
comprobar su propio trabajo evaluador. (p.195)
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Ademaés, debe haber una diferencia entre medir, calificar y evaluar, puesto que

la media es base de la evaluacion, sin embargo, la evaluacion rebasa a la medicién -

recoleccion de datos de manera objetiva, expresada numéricamente y de caracter

instrumental-, ya que llega a ser una declaracion que la ha tomado en cuenta,

mientras que calificar -expresion de una medicion de suficiencia o insuficiencia,

resultado de la aplicacién de pruebas, actividades, procesos o parciales- es necesario,

pero no es lo mismo que evaluar pues, la asignacion de una medida y su

interpretacion, expresada como juicio, es lo que constituye y forma el acto de evaluar

o valorar -emitir un juicio de valor con base en la informacion recabada que implica

los procesos de medir y calificar-.

Para Pimienta (2012) existen cuatro tipos de evaluacion:

1. Segun su funcion:

a)

b)

Sumativa: resulta pertinente para la emision de juicios acerca de
productos y procesos que se consideren terminados, porque su finalidad
es determinar el valor definitivo. No tiene intencién de mejorar lo
evaluado de forma inmediata, sino para sucesivos procesos o productos.
Esta dirigida principalmente a la toma de decisiones finales.

Formativa: se dirige, fundamentalmente, a la mejora de los procesos de
aprendizaje de los estudiantes, por lo que las decisiones a tomar pueden
referirse a la reestructuracion de los contenidos, la reconceptualizacién
de la metodologia didactica o la intervencion para mejorar el clima
institucional; todo lo que contribuya a la mejora de los procesos de
formacion de las competencias de los estudiantes.

2. Segln su normotipo:

a)

Evaluacion nomotética: estd formada por la evaluacién normativa y la
evaluacion criterial. Ambas conforman referentes para comparar los
aprendizajes de los estudiantes desde un punto de vista externo. En la
evaluacion normativa, los aprendizajes -0 el rendimiento- de los

estudiantes se comparan con una norma; en cambio para la evaluacion
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b)

criterial, no hay normas sino criterios para comparar, los cuales refieren a
manifestaciones o los indicadores de las competencias.

Evaluacion idigrafica: orientada al desarrollo potencial -lo que puede
hacer el estudiante con la ayuda del otro- tomando en cuenta las
competencias que tiene el estudiante y las posibilidades de desarrollo en

funcion de sus circunstancias particulares.

Segun el tiempo:

a)

b)

Evaluacion inicial: tiene un fin diagnostico que lleva a tomar decisiones
sobre la orientacién del proceso al inicio del ciclo escolar. No solamente
consiste en aplicar un examen, existen variantes muy efectivas para
recopilar informacion que pueda ayudar a explicar mucho lo que ha
sucedido con el aprendizaje de los estudiantes.

Evaluacién durante el desarrollo del proceso: consiste en la valoracion
continua del aprendizaje, pero también en la revision y mejora del
proceso de ensefianza, ya que permite reorientar las metodologias
utilizadas para alcanzar los propositos deseados.

Evaluacion final: implica un proceso de reflexion en torno al
cumplimiento de los propdsitos del programa en un momento
determinado, que puede ser al final del ciclo, al concluir un mes, un

semestre, un trimestre, lo cual variara de una institucion a otra.

Segun los agentes intervinientes:

a)

b)

Autoevaluacién: realizada por el mismo estudiante con pautas entregadas
por el facilitador o el mediador, como lo es un cuestionario con items
cualitativos y cuantitativos para que los estudiantes valoren la formacion
de sus competencias, los cuales pueden ser autoaplicados al inicio o al
final.

Coevaluacion: consiste en el proceso por medio del cual los comparieros
del grupo evallan a un estudiante en particular con respecto a la
presentacién de evidencia y teniendo como base ciertos criterios y

propiedades de calidad para cada resultado de aprendizaje. Trasciende la
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mera opinidn de los pares sobre las actividades, actuacion y productos de
un estudiante; debe ser un juicio sobre logros y aspectos a mejorar
fundamentado en argumentos, que tengan como referencia criterios
consensuados.

c)  Heteroevaluacion: consiste en un juicio sobre las caracteristicas del
aprendizaje de los estudiantes realizado por el docente, sefialando
fortalezas y aspectos a mejorar, teniendo como base la observacion
general del desempefio en las sesiones de aprendizaje y evidencias

especificas. (Tobon, Pimienta y Garcia, 2010. pp. 129-131).

11.2.1.1 Evaluacién por competencia.

Para Pimienta (2012) una competencia es el desempefio o la actuacion integral
del individuo, “lo que implica conocimientos factuales o declarativos, habilidades,
destrezas, actitudes y valores dentro de un contexto” (p. 2), ya que la competencia
dependera del desempefio que manifieste el sujeto.

La competencia dirige el quehacer; permite determinar tareas y actividades,
implica un proceso y establece al desempefio como la actuacion integral que se hace
evidente por medio de productos especificos. Por ello, la competencia presenta tres
dimensiones segun el autor:

1. Saber conocer: se refiere a los conocimientos factuales y declarativos.
2. Saber hacer: consiste en las habilidades, destrezas y procedimientos.
3. Saber ser: son las actitudes y los valores que rigen la competencia.

Para el autor es importante establecer la diferencia que existe entre desempefio
y la competencia, ya que seria inadecuado afirmar que una competencia es un
conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas, procedimientos, actitudes y
valores, puesto que, durante el desempefio, precisamente todo eso es lo que activa
una competencia en un sujeto. Asi pues, es importante establecer que las
competencias existen por la necesidad de resolver problemas y situaciones en materia

educativa.
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La vision de evaluacion por competencias no se limita solamente a que el
estudiante “haga cosas” y de forma automatica, sino que se desempefie de manera
adecuada en un contexto ético y que sea efectivo en lo que quiera desenvolverse y
realizar en su vida pues, “las competencias se necesitan porque con ellas resolvemos
los problemas o las situaciones que la sociedad nos demanda...para lograr un bien
comun” (p.6) y personal.

La competencia toma del modelo pedagdgico constructivista, la teoria de la
asimilacion y la retencion, la cual genera un aprendizaje significativo y el proceso de
la ensefianza problematica, tratando que de que esto se oriente a la formacion integral
y al aprendizaje de las competencias necesarias para la autorrealizacion.

Para Tobon, Pimienta y Garcia (2010) una competencia trata de las actuaciones
que tiene una persona para resolver problemas integrales del contexto, con ética,
idoneidad, apropiacion del conocimiento y puesta en accion de las habilidades
necesarias. Establecen que las competencias han surgido en la educacion como una
alternativa abordar enfoques pedagogicos tradicionales, como el conductismo, el
cognoscitivismo y el constructivismo, que aunque se apoye en algunos aspectos de
estos paradigmas, lo hace desde una nueva perspectiva, transitando de la légica de
los contenidos a la I6gica de la accidn, porque las competencias brindan respuestas
pertinentes y claras en torno al curriculo, el aprendizaje, la evaluacion y la gestion
educativa-docente.

La evaluacion de las competencias es una valoracion: “que la evaluacion
posibilite, ademas de saber qué grado de competencias desarrolla el alumno, el
crecimiento personal desde el proyecto ético de vida” (p.114), considerando el
contexto y sus saberes previos, asi como sus necesidades vitales, las fortalezas y los
aspectos por mejorar; el ritmo de aprendizaje, la indagacion de las estrategias de
aprendizaje, la cultura de los jovenes y, con base en ello, busca escenarios, ambientes
y actividades para que los alumnos desarrollen competencias a partir de la
construccién de un proyecto de vida, que busca la superacién diaria en torno a las

metas vitales.
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En sintesis, la evaluacion de las competencias estd conformada por las
caracteristicas siguientes:

1.  Se basa en la actuacion ante actividades y problemas del contexto, el cual se
tiene presente en las diferentes estrategias de evaluacion (pruebas escritas,
entrevistas, pruebas de desempefio, ensayos, juegos de roles, entro otros).

2. Es un proceso dindmico y multidimensional que implica tener en cuenta
diversos factores relacionados para comprender el aprendizaje del estudiante y
determinar sus logros y aspectos a mejorar (por ejemplo, los saberes previos,
las competencias evaluadas, las metas del alumno, el contexto, entre otros).

3. Tienen en cuenta tanto el proceso como los resultados del aprendizaje, es decir,
considera el desempefio del estudiante y los resultados alcanzados finalmente.

4.  Larealimentacion se hace tomando en cuenta los criterios de una competencia
determinada y la parte cuantitativa, por medio de los niveles de desarrollo de
las competencias y ciertos porcentajes de logro.

5. La evaluacion de las competencias busca incrementar la calidad de la
educacion en general, porque permite identificar aspectos a mejorar en los
estudiantes y establecer estrategias institucionales.

Cuando se le concibe como una experiencia formativa y de aprendizaje, la
evaluacion de las competencias pasa a ser una valoracion de las competencias
mismas, ya que se toma la valoracion en la evaluacion como un proceso complejo
que, cuando se lleva a la préactica, consiste fundamentalmente en buscar que cada
estudiante perciba con mayor claridad como va en su formacién y a partir de ello, se
le brinden sugerencias, apoyo, tutorias, consejos y espacios de reflexion para avanzar
cada dia mas en el desarrollo y fortalecimiento de las competencias basicas -
esenciales para vivir en la sociedad-, especificas -las profesionales- y genéricas -
comunes a toda profesion-. Por ello, asumir la evaluacion por competencias como un
proceso de valoracion implica tomar en cuenta la evaluacion mas alla de un medio
para determinar el nivel de aprendizaje, para que sea una experiencia auténtica de

aprendizaje y de formacion integral (ib. pp. 116-118).
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11.2.2 Evaluacion por competencia en Educacion Basica.

Segln el articulo 21 de la Ley Orgénica de Educacion, la educacion bésica
tiene como objetivo contribuir a la formacion integral del educando por medio del
desarrollo de sus destrezas y de su capacidad cientifica, técnica, humanistica y
artistica, asi como cumplir las funciones de exploracion y orientacion educativa y
vocacional, ademas, esta etapa procura iniciar a los estudiantes en el aprendizaje de
disciplinas y técnicas que permitan el desempefio de una funcién socialmente util, la
estimulacion del deseo de saber y el desarrollo de las capacidades de cada individuo
de acuerdo a sus aptitudes.

La Educacién Bésica, es el segundo nivel del sistema escolar venezolano, asi lo
refiere la Ley Organica de Educacién de 1980 (LOE, 1980) y la Constitucién de la
Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV, 2000). La Educacion Basica, en
conjunto con la Educacion Inicial y Educacion Media, Profesional y Diversificada
conforman la escolaridad minima obligatoria en Venezuela. Asi tenemos que, segun
Ramirez (2002), la Educacion Basica tiene las siguientes caracteristicas:

a)  General y bésica: general porque responde a un concepto de cultura amplia y
tanto en el aspecto cientifico como en el humanistico, y es bésica porque
proporciona la formacién esencial que debe tener todo ciudadano.

b)  Tiene una duracién no menor de nueve afios.

c)  Gratuita en los planteles oficiales de Educacion Bésica.

d) Un servicio publico prestado por el Estado, aunque particulares pueden
prestarlo.

e)  Garante del principio de igualdad de oportunidades.

f)  Promotora de la participacion familiar y de la comunidad en el proceso
educativo al incorporar a sus miembros a diversas actividades escolares.

g) Garante de los principios de unidad, coordinacion, factibilidad, regionalizacion,
flexibilidad e innovacion.

h)  Garante de acatamiento de los principios constitucionales de idoneidad y
moralidad en la formacidn, capacitacién y seleccion del personal docente para

este nivel.
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Asi pues, el modelo normativo que rige la Educaciéon Bésica (CRBV — LOE),
sefiala que esta debe ser: democratica, eficiente, integrada, formativa, activa,
humanistica, cientifica, sistémica, regionalizada y creativa. Tales caracteristicas,
configuran la oferta de formacién que todo ciudadano esta obligado a recibir, como
parte de su formacion integral, a través de una Primera Etapa, la cual abarca 1°, 2° y
3° grado y una Segunda Etapa que incluye 4°, 5°, y 6° grado.

Entre los cambios formulados para la Educacién Basica, en la primera y
segunda etapa dentro de la Reforma Educativa en La Educacion Basica de 1996, esta
lo concerniente al proceso de evaluacion de los aprendizajes; el mismo es
conceptualizado como un proceso cualitativo de caréacter descriptivo, narrativo e
interpretativo de valoracion continua sobre el dominio de competencia conforme a los
contenidos y objetivos programatico establecidos. El docente al evaluar no utiliza la
escala numérica sino que el juicio se hace de forma descriptiva y en €l se aprecia no
solo el rendimiento estudiantil, sino su actuacion general y sus rasgos relevantes. Se
caracteriza por ser realizada de manera:

1.  Constructiva: Parte de las experiencias previas que tiene el alumno para
favorecer el proceso de construccion de los aprendizajes.

2. Interactivo: Se establece la interrelacion entre los participantes a través del
didlogo, la comprension y la busqueda de soluciones.

3.  Reflexivo: Permite que los sujetos analicen e interpreten su nivel de
participacion.

4.  Global: Concibe el proceso de ensefianza como un todo.

5. Negociado: Los participantes (alumnos, docentes y representantes) concretan
acuerdos.

6.  Criterial: La valoracion se hace a través de criterios establecidos.

En la Gaceta Oficial 36.737 del 15-9-99 se sefiala que para expresar el logro
que los alumnos hayan alcanzado en el dominio de las competencias, bloques de
contenido y objetivos programaticos se hara conforme a la siguiente escala literal:

— A: El alumno alcanz6 todas las competencias y en algunos casos supero las

expectativas para el grado.
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- B: El alumno alcanzo todas las competencias previstas para el grado.

—  C: El alumno alcanzé la mayoria de las competencias previstas para el grado.

- D: El alumno alcanz6 la mayoria de las competencias previstas para el grado,
pero requiere de un proceso de nivelacion al inicio del nuevo afio escolar para
alcanzar las restantes.

- E: El alumno no logré adquirir las competencias minimas requeridas para ser
Promovido al grado inmediato superior. (Gaceta Oficial 36.737 del 15-9-99)
Entre los medios e instrumentos para llevar a cabo el proceso de evaluacion por

competencia se incluye el portafolio, los diarios del profesor, los registros

anecdoticos, las listas de cotejo, las escala de valoracién, las tareas, las producciones
orales y escritas y la hoja de control, los cuales promueven la calidad educativa.

(Blanco O., Revista de Teoria y Didactica de las Ciencias Sociales. N° 5, 2000, pp.

157-178).

11.2.3 Calidad educativa.

Al visualizar la evaluacion como un proceso que desarrolla y estimula las
competencias de cada estudiante, la concepcion de la Educacion Bésica se vuelve
atractiva pues, cuando la educacion es de calidad, es porque esta dirigida a satisfacer
las aspiraciones del conjunto de los sectores integrantes de la sociedad a la que esta
dirigida; si, al hacerlo se alcanzan efectivamente las metas que en cada caso se
persiguen; si es generada mediante procesos culturalmente pertinentes, aprovechando
Optimamente los recursos necesarios para impartirla y asegurando que las
oportunidades de recibirla -y los beneficios sociales y econdmicos derivados de la
misma- se distribuyan en forma equitativa entre los diversos sectores integrantes de
la sociedad a la que esta dirigida, pues la calidad en la educacion asegura a todos los
jévenes la adquisicién de los conocimientos, capacidades destrezas y actitudes
necesarias para equipararles para la vida adulta.

La calidad educativa abarca la suma de cuatro aspectos:

1.  Esel grado del logro del perfil, competencias y los objetivos educacionales del

nivel en que se estudia.
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2. Infraestructura.
3. Tecnologia.
4.  Servicios.

La calidad educativa se caracteriza por ser accesible a todos los ciudadanos,
facilitar los recursos personales, organizativos y materiales, ajustados a las
necesidades de cada alumno para que todos puedan tener las oportunidades que
promoveran lo mas posible su progreso académico y personal, promover cambio e
innovacion en la institucion escolar y en las aulas (lo que se conseguira, entre otros
medios, posibilitando la reflexién compartida sobre la propia préctica docente y el
trabajo colaborativo del profesorado), promover la participacién activa del alumnado,
tanto en el aprendizaje como en la vida de la institucion, en un marco de valores
donde todos se sientan respetados y valorados como personas, lograr la participacién
de las familias e insertarse en la comunidad, estimular y facilitar el desarrollo y el
bienestar del profesorado y de los demés profesionales del centro. (Tobdn, Pimienta
y Garcia, 2012, p.6) Para que esto ocurra, se debe entender que la supervision en el
ejercicio docente es fundamental para que la calidad educativa tomo lugar en el

desempefio y practicas docentes.

11.2.4 Supervision Docente.

La evaluacion de la supervision docente no es una actividad engafiosa, pueril, o
no experimentada, sino que es un conjunto de actividades que se aplican en un
proceso sucesivo y continuo que requiere investigacién permanente y recoleccion,
organizacion y analisis de datos validos y confiables, que permitan o no determinar
el cambio de una situacion evaluativa.

Fermin (1980) pone énfasis en la evaluacion como juicio u opiniéon de
expertos, ya que es un proceso de toma de decisiones para superar situaciones
discrepantes a través de una base sistematica y cientifica que se oponga
rotundamente a la conjetura, a la intuiciéon o al juicio subjetivo. Estas posibles bases
aplicadas a la evaluacién de la supervision docente son las siguientes:

1. Comparacion con los hechos o con el desempefio previo.
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2. Comparacion con otras entidades similares.

3. Comparacion con objetivos establecidos.

4.  Comparacion con una situacion ideal.

El evaluador o profesor encargado de velar y promover el cumplimiento de la
evaluacion, debera tener la suficiente habilidad para determinar cuél base le servira
para realizar la comparacion, ya que a veces, una es mejor que otra, dependiendo de
las caracteristicas y de la naturaleza de la situacion que se analiza, ademas de que
debe aclararse antes de comenzar la evaluacion manifestdndose en el informe de
evaluacion. (pp. 113-115) Por lo tanto, la funcién primordial de la supervision
docente es la de lograr el mejoramiento constante y persistente de los resultados del
proceso de la evaluacion cualitativa, para que el proceso educativo alcance un
producto de mayor calidad.

Dicho en otras palabras, la evaluacion de la supervision docente deberd
demostrar si ha habido o no un cambio positivo en la situacion de ensefianza y si la
nueva situacion puede aceptarse como satisfactoria respecto de las necesidades
previamente analizadas.

En consecuencia, los propdsitos de la supervision se expresan en forma de
aspiraciones, de deseos, derivadas de la funcion bésica de la evaluacion, para luego
ser establecidas como objetivos de la supervision docente y objetivos de la
evaluacion de la supervision docente.

Entre los objetivos de la supervision docente se encuentra:

1.  Lograr que el educador tenga mayor confianza en si mismo, se sienta méas
confiado en la realizacién de su tarea adquiera méas fe en los resultados del
proceso educativo y se sienta mas ligado a su profesion.

2.  Lograr que el educador se acostumbre al trabajo en equipo, llegue a dominar
los procedimientos del trabajo en grupos y haga de las consultas un
procedimiento corriente de mejoramiento profesional.

En cuanto a los objetivos de la evaluacion de la supervision docente se

contempla:
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1.  Demostrar si la supervision docente logré que el educador tuviera mayor
confianza en si mismo, se sintiera mas confiado en la realizacion de su tarea,
adquiera mas fe en los resultados del proceso educativo y se sintiera mas ligado
a su profesion.

2. Demostrar si la supervision docente logré que el educador se acostumbrara al
trabajo en equipos, si lleg6é a dominar los procedimientos del trabajo en grupos
y si hizo de las consultas un procedimiento corriente de mejoramiento
profesional.

Para la supervision docente, la primera fuente de datos para la evaluacion es el
profesor, su actuacion y su posicion frente a la profesion, la cual es llevada a cabo

por el departamento de evaluacion.

11.2.5 Departamento de Evaluacion.

Un espacio para lograr lo anteriormente mencionado es el Departamento de
evaluacion, el cual es un servicio de caracter técnico-docente, correspondiente al
segundo nivel jerarquico dentro de la estructura organizativa del plantel, ubicada
como unidades especiales bajo las lineas de mando de la direccion docente y apoyo
del Director o Directora en los planteles de Educacion Primaria y Educacion Media
General. (L6pez Ordofiez, R., 2010)

Su propdsito consiste en cumplir y hacer cumplir las normas legales y vigentes
establecidas en la Ley Organica de Educacion, sus reglamentos, decretos,
resoluciones y circulares referidos a evaluacion del rendimiento escolar, asimismo,
velar por el desarrollo de los planes y programas de estudio y su correcta aplicacion.

Esta dependencia mantendra una interrelacion horizontal permanente con las
unidades de Control de Estudio y comunicacién vertical con los Departamentos
Docentes Y Bienestar Estudiantil a fin de desarrollar acciones dirigidas al
reforzamiento del aprendizaje cuando se detecte que éste, es inconsistente o
deficitario. (id. p. 125)
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Es responsable de asesorar los criterios para la planificacién académica del

aula y establecer los mecanismos y parametros de evaluacion del proceso ensefianza-

aprendizaje.

10.

Entre sus funciones primordiales esta:

Elaborar la planificacion anual de la evaluacion académica: cronogramas de
lapso, calendarios de pruebas.

Validar planes de evaluacién y pruebas de lapso.

Disefnar diferentes instrumentos y formatos de control de la evaluacion
académica.

Elaborar informes de resultados del rendimiento académico, gréaficos y tablas.
Disefar diversos instrumentos de registros de evaluacion.

Formar, en evaluacion, a los docentes de reciente ingreso a través de cursos de
adiestramiento.

Brindar asesoramiento técnico al personal de nuevo ingreso y de permanencia,
en los diferentes aspectos referidos a la evaluacién del rendimiento estudiantil.
Disefiar e implementar nuevas estrategias evaluativas adaptadas a las
necesidades de cada nivel.

Sistematizar las experiencias y productos de trabajo a través de la generacion
de mecanismos de comunicacion oral o escrita, dentro o fuera del
departamento.

Organizar todas las actividades necesarias para un mejor desenvolvimiento
administrativo de la evaluacion durante el afio escolar. (v. cuadro nro.1)

En cuanto al proposito de la evaluacion de los alumnos, Lépez Ordofiez (2010)

establece los siguientes parametros:

1.

Identificar las caracteristicas personales, intereses, ritmos de desarrollo y estilos
de aprendizaje del estudiante para valorar sus avances.
Proporcionar informacion basica para consolidar o reorientar los procesos

educativos relacionados con el desarrollo integral del estudiante.

24



3. Suministrar informacion que permita implementar estrategias pedagogicas para
apoyar a los estudiantes que presenten debilidades y desempefio superiores en
su proceso formativo.

4.  Determinar la promocion de estudiantes.

5. Aportar informacion para el ajuste e implementacion del plan de mejoramiento
institucional. (p.140)

Ademas de los parametros establecidos, el departamento debe contar con un
espacio administrativo y de ejercicio disciplinario, capaz de controlar la asistencia e
inasistencia de los alumnos, circulares y notificaciones conductuales asignadas a los
alumnos, las cuales son algunas de las actividades que influyen en la evaluacion

integral del estudiante: Control de Estudio.

11.2.5.1 Control de Estudio.
Tiene como finalidad la planificacién organizacional, coordinacion, asesoria y

control de todas aquellas actividades relacionadas con la matricula, ingreso, egreso,

registro de informacion, certificaciones, equivalencias y constancias relacionadas con

los estudios que se realicen en la Institucion, asi como también la coordinacién de las

Seccionales del plantel, la cual es un espacio de control administrativo-disciplinario

de los alumnos en colaboracion con el departamento de evaluacion con las siguientes

funciones:

1. Ordenar la elaboracién de las listas de los alumnos de las secciones adscritas
antes de iniciarse las labores docentes del afio escolar.

2. Revisar cada dia el diario de clases de las secciones a su cargo, para tomar las
medidas necesarias.

3. Supervisar la elaboracion de los Expedientes de Trabajo de los Alumnos.

4.  Supervisar la elaboracion de las estadisticas de asistencia de Docentes y
alumnos; los informes de evaluacién y la expedicién de cédulas de
identificacion y de cualquier otro documento y registros relativos a los

alumnos.

25



5. Firmar los boletines descriptivos haciendo las observaciones que considera
oportunas.

6.  Citar y atender a los representantes y dejar constancia escrita de las cuestiones
tratadas, en el libro correspondiente debidamente firmada por ello.

Asi pues, el Jefe del Departamento de Control, es el responsable de la
coordinacion, asesoria y funcionamiento de las actividades especiales y de otra indole
que se realicen para lograr una eficiente labor educativa. Por consiguiente, debe
mantener una comunicacion efectiva con todo el personal de la Institucion a fin de
facilitar la participacion y el compromiso de todos hacia el logro de los objetivos

institucionales.
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CUADRO |
Funciones del jefe del Departamento de Evaluacion.

PLANIFICAR

ORGANIZAR

ADMINISTRAR PERSONAL

DIRIGIR

CONTROLAR

Actividades y
procedimientos de la
evaluacién en atencion a
la normativa legal
vigente.

Proyectos de
recuperacion y
reforzamiento del
aprendizaje.
Actividades de
investigacién docente en
atencion a las areas del
conocimiento.
Actividades de
mejoramiento
profesional para
docentes.

Organizar conjuntamente
con las unidades
competentes:

Las actividades de
evaluacion.

El establecimiento de
criterios e instrumento
de evaluacion ajustados
a las caracteristicas de
los planes de estudios.
El calendario de
reuniones del Consejo
de Evaluacion.

La realizacion de
talleres de actualizacién
de docentes en materia
de evaluacion.
Establece los
cronogramas de
reuniones, supervisiones
con el fin de impartir
instrucciones sobre el
proceso.

Proporcionar el material
necesario para la
elaboracion de los diferentes
tipos, formas y estrategias
de evaluacion.

Participar en:

La elaboracion de los
planes de supervisién
de clases.

Los Consejos-técnicos
docente en general.
Talleres de
actualizacion del
docente.

Las acciones de
reforzamiento y
recuperacion y
recuperacion de los
alumnos.

Analiza los resultados
obtenidos en el
rendimiento escolar y
diagnostica los mismos.
Elabora informes
trimestrales y anuales
sobre los resultados de
la evaluacion.

Informa a los docentes sobre
las actividades y
procedimientos de la
evaluacion.

Orienta a los coordinadores

y docentes sobre la

aplicacion de métodos,

técnicas y procedimientos
de evaluacion.

Informa y orienta al

personal docente, estudiantil

y representantes sobre el

aprendizaje escolar.

Coordina el proceso de

aplicacion de pruebas de

ubicacidn, de lapso,
trimestrales y actividades
evaluativas.

Dirige:

— Investigaciones docentes
sobre evaluacion y
rendimiento escolar.

— Publica en carteleras
informacion sobre los
deberes y derechos de los
alumnos, pruebas
trimestrales, actividades
evaluadas, resultados
académicos de cada
lapso.

Vigila la aplicacion y
cumplimiento de los
procedimientos de
Evaluacion.

Controla la elaboracion
y entrega de los
respectivos planes de
evaluacion.

Supervisa el proceso de
evaluacion; diagnostica,
formativa, sumativa, etc.
Procesa los resultados
del rendimiento escolar.
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11.3 Marco Legal.

En la Ley Orgénica de Educacion (2008), la evaluacion forma parte del
proceso de aprendizaje, como un proceso continua, integral y cooperativo.

El articulo 63 expresa, que la evaluacion “determinara de modo sistematico en
qué medida se han logrado los objetivos educacionales indicados”, la cual a su vez,
“debera apreciar y registrar de manera permanente mediante procedimientos
apropiados, el rendimiento del educando”, tomando en cuenta ademas, las aptitudes,
actitudes, capacidades y habilidades de cada uno, como factores que integran la
personalidad el individuo.

En el articulo 88, la evaluacion constituye un proceso permanente orientado a:

1. Identificar y analizar tanto las potencialidades para el aprendizaje,
los valores, los intereses y las actitudes del alumno para estimular
su desarrollo, como aquellos aspectos que requieran ser corregidos
0 reorientados.

2. Apreciar y registrar en forma cualitativa, de primero a sexto
grado...el progreso en el aprendizaje y dominio de competencias
del alumno, en funcion de los contenidos y objetivos programaticos
para efectos de orientacion y promocion conforme a lo dispuesto en
el presente régimen y en las resoluciones correspondientes a cada
nivel y modalidad del sistema educativo.

3. Determinar en qué forma influyen en el rendimiento estudiantil los
diferentes factores que intervienen en el proceso educativo, para
reforzar los que inciden favorablemente y adoptar los correctivos
necesarios y, cuando el nivel de rendimiento exprese una
reprobacién del treinta por ciento (30%) o mas de los alumnos,
proceder a una investigacion pedagogica, con el objeto de buscar
soluciones a través de una comisién ad-hoc designada por las
autoridades competentes. (Disposiciones generales, p.68)

Para el articulo 89, la evaluacion sera:

1.  Continua: ya que se realizara en diferentes fases y operaciones sucesivas que se
cumplen antes, durante y al final de las acciones educativas.

2. Integral: porque tomara en cuenta los rasgos fundamentales de la personalidad
del alumno, el rendimiento académico y los factores que intervienen en el

proceso de aprendizaje.
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3. Cooperativa: pues permitird la participacion de quienes intervienen en el
proceso educativo.

En el articulo 90, los métodos y procedimientos a utilizar en la evaluacion,
deberan responder a un conjunto de reglas, principios, técnicas e instrumentos en
consonancia con las diferentes competencias, bloques de contenidos y objetivos que
seran evaluados, los cuales deberan ser previamente planificados y aplicados durante
el proceso de aprendizaje.

Los materiales didacticos, los recursos para el aprendizaje, las condiciones del
ambiente escolar y cualquier otro elemento para el desenvolvimiento del proceso
educativo, que permita mejorar el nivel de rendimiento y la calidad de la educacion,
sera evaluado previamente por autoridades y expertos pertinentes. (Art. 91)

En relacion a los tipos de evaluacion, el articulo 92 establece los siguientes:

1.  Evaluacién diagnoéstica: tendrd por finalidad identificar las aptitudes,
conocimientos, habilidades, destrezas, intereses y motivaciones que posee el
alumno para el logro de los objetivos del proceso de aprendizaje por iniciar.
Sus resultados permitiran al docente, al estudiante y a otras personas
vinculadas con el proceso educativo, tomas decisiones que faciliten la
orientacion de dicho proceso y la determinacion de formas alternativas de
aprendizaje, individual o por grupos. Se aplicara al inicio del afio escolar y en
cualquier otra oportunidad en la que el docente lo considere necesario. Los
resultados no se tomaran en cuenta para calificar cuantitativamente al alumno.

2. Evaluacion formativa: tendra por finalidad determinar en qué medida se estan
logrando las competencias requeridas, los bloques de contenidos y los
objetivos programaticos. Se aplicara durante el desarrollo de las actividades
educativas y sus resultados permitirdn de manera inmediata, reorientar al
estudiante y al proceso de aprendizaje. Se realizaran evaluaciones de este tipo
en cada lapso del afio escolar. Sus resultados no se tomaran en cuenta para
calificar cuantitativamente al alumno.

3. Evaluacion sumativa: tiene como finalidad determinar el logro de las

competencias requeridas, los blogues de contenidos y los objetivos

29



programaticos a fines de determinar cualitativamente los mismos en la primera

y segunda etapa de la educacion bésica. Esto se cumplird por medio de

registros descriptivos, pedagogicos y cualitativos.

En cuanto a la forma de evaluacion en educacion basica y segun el articulo 93,
la evaluacion sera cualitativa: “descriptiva, pedagodgica y global del logro de las
competencias, bloques de contenidos, metas y objetivos programéticos de la primera
y segunda etapa de educacion basica; de ubicacion: evalia el dominio de las
competencias, contenidos, conocimientos, habilidades y destrezas del estudiante que
no tenga documentos probatorios de estudio en la primera y segunda etapa de
educacién basica, con la finalidad de asignarlo al grado respectivo segin sus
resultados; extraordinarias: permiten promover al grado inmediato superior a los
estudiantes del primero al sexto grado de educacién basica, sin haber cumplido el
periodo regular establecido para cada afio escolar, cuando sus conocimientos,
dominio de competencias, aptitudes, madurez y desarrollo asi lo permita; parciales:
determinan el logro de algunas de las competencias, conocimientos y objetivos
previos. (p. 71)

El articulo 94 establece, que las estrategias de evaluacion se aplicaran mediante
técnicas e instrumentos tales como: la observacion de la actuacion del estudiante,
trabajos de investigacion, exposiciones, trabajos practicos, informes, entrevistas,
pruebas escritas, orales y practicas, o la combinacion de éstas y otras que apruebe el
Consejo General de Docentes.

En lo que refiere los drganos del proceso de evaluacion y de las formas de
participacion, el articulo 95 y 96 indican como 6rganos de dicho proceso al docente,
los Consejos de seccidn, la direccion del plantel, los funcionarios de supervision, las
unidades especializadas del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte y los otros
que este determine, el cual establecera los requisitos, la organizacion, las funciones y
el grado de competencia de cada uno de los 6rganos de evaluacion. (p. 72)

El docente en primera y segunda etapa de educacién basica, es quien hara la
aplicacion, analisis, seguimiento, calificacién y registro de los resultados de las

actividades de evaluacion en el grado correspondiente de forma cualitativa, donde la
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autoevaluacion y la coevaluacién se utilizardn para orientar el proceso de

aprendizaje. Asi pues, la evaluacién se hara por areas y el logro serd expresado en

términos cualitativos, en forma descriptiva y de manera global de la siguiente forma:

- El estudiante alcanz6 todas las competencias y en algunos casos supero las
expectativas para el grado.

- El estudiante alcanzo todas las competencias previas para el grado.

- El estudiante alcanzo la mayoria de las competencias previstas para el grado.

- El estudiante alcanzé algunas de las competencias previstas para el grado, pero
requiere de un proceso de nivelacion al inicio del nuevo afio escolar para
alcanzar las restantes.

- El estudiante no logré adquirir las competencias minimas requeridas para ser
promovido al grado inmediatamente superior. (LOE, Art. 97, 99 y 108).

Para este ltimo, el articulo 118, participa que los estudiantes del primero al
sexto grado de educacion bésica que no lograsen adquirir las competencias minimas
requeridas para ser promovidos al grado inmediatamente superior, repetiran el grado

que cursan.
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

Una vez trabajada la justificacion, los objetivos, las bases tedricas orientadoras
de la investigacion, se seleccionan los diferentes métodos y técnicas a seguir para
obtener la informacién requerida. Para cumplir con este paso, se elabora el marco
metodoldgico o metodologia de la investigacion, el cual, esta “referido al momento
que alude al conjunto de procedimientos Idgicos tecno-operacionales implicitos en
todo momento de la investigacion” a propoésito de permitir descubrir y analizar los
supuestos del estudio y reconstruir lo datos a partir de los conceptos tedricos.
(Carrera, L. y Vazquez, M., 2007, p.82)

El marco de esta investigacion esta conformado con los siguientes aspectos

metodolégicos:

I11.1 Nivel de Investigacion.

Se refiere al alcance de la investigacion, en donde se deja claro el nivel de
profundidad que tendra la misma. Por consiguiente, Arias (1999) lo define como el
grado de profundidad con que se aborda un objeto (p.45). Asi pues, este trabajo de
grado responde a una investigacion de nivel descriptiva, ya que consiste en la
caracterizacion de un hecho o grupo con el fin de establecer su estructura o
comportamiento, la cual corresponde a un tipo determinado de investigacion

desarrollado a continuacion.

111.2 Tipo de Investigacion.
El presente trabajo de grado responde al tipo 0 modalidad de investigacion

implementada denominada proyectiva o proyecto factible, la cual propone soluciones
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a una situacion determinada a partir de un proceso de indagacion que implica la
exploracién, descripcion, explicacion y propuesta de alternativas de cambio sin
necesidad de ejecutarla. (Hurtado, 2008, p.114) Por consiguiente, dicha investigacion
se enmarca en un proyecto factible, el cual consiste:

En la investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta de un
modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o
necesidades de organizaciones o grupos sociales; puede referirse a la
formulacién de politicas, programas, tecnologias, métodos o procesos. El
proyecto factible debe tener apoyo en una investigacion de tipo
documental, de campo o un disefio que incluya ambas modalidades.
(UPEL, 2008, P.21)

Partiendo de lo anterior, este trabajo procura presentar una propuesta de disefio
para la creacion de un Departamento de Evaluacion de los Aprendizajes, dirigida a la
primera y segunda etapa de Educacion Basica de la Unidad Educativa Colegio Santa

Rosa de Lima para el siguiente afio escolar.

111.3 Disefio de la Investigacion.

El disefio de la investigacion se refiere a la explicacion del modelo
metodolégico asumido (UPEL, 2008, p.34) o a la logistica que adopta el investigador
para responder a las necesidades derivadas de la investigacion, la cual corresponde
con un disefio de campo, descriptivo, no experimental de tipo exploratoria, debido a
que los datos que soportan el cumplimiento de los objetivos se encuentran en fuentes
documentales y al universo seleccionado.

Por consiguiente, la metodologia empleada para la realizacion del diagndstico
consistié en el disefio de campo exploratorio, sabiendo que los datos se recogen
directamente de la realidad con el proposito de destacar los aspectos fundamentales
de una problematica determinada para la elaboracion de una investigacion posterior
(Tamayo, 2009, p.114), asi como de organizar y analizar dicha informacién que
ayude a establecer un conjunto de pasos y estrategias a seguir para el beneficio y
mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje de la situacion registrada en la

institucién escolar escogida.
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111.4 Poblacion y Muestra.
Desde el punto de vista estadistico, una poblacion puede estar referida a

cualquier conjunto de elementos de los cuales se pretende indagar y conocer sus
caracteristicas o una de ellas y para la cual seran validas las conclusiones obtenidas
en la investigacion. Por consiguiente, la poblacién de una investigacion, es el
conjunto de todos los elementos de una misma especie que presentan una
caracteristica determinada o que corresponden a una misma definicion, y a cuyos
elementos se le estudiaran sus caracteristicas y relaciones (Lerma Gonzalez, 2009,
p.72).

La poblacién es de tipo accesible o muestreada, la cual es la porcién finita de
estudio, a la que se tuvo acceso y de la cual representd la muestra, ya que consistio en
los veinte individuos que conforman el cuerpo docente: (18) docentes, la (1)
coordinadora de planificacion y evaluacion y la (1) coordinadora general de la
primera y segunda etapa de Educacion Basica de la Unidad Educativa seleccionada,
lo cual representd el 100%, donde la muestra de la investigacién, fue igual a la
poblacion y se establece de acuerdo a las condiciones que se propuso para elegir las
unidades de analisis. (Landeau, 2010, p.80). Por lo tanto, la muestra de esta
investigacion fue de tipo intencional u opinatica, ya que la seleccion de los elementos

fue en base a los criterios o juicios del investigador. (Arias, F., 1999, p.51).

I11.5 Recoleccion de datos.

Seleccionado el disefio de investigacion apropiado y la muestra adecuada de
acuerdo al problema de estudio, la siguiente etapa consistio en recolectar los datos
pertinentes sobre la variable involucrada en la investigacién. Por lo tanto, recolectar
los datos implicé tres actividades estrechamente vinculadas entre si:

1.  Seleccionar y elaborar un instrumento de medicion bajo la validacién de

expertos, para que los resultados sean los adecuados.

2. Aplicar el instrumento de medicion, para obtener las mediciones de la

variable que fue de interés para el estudio.
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3. Preparar las mediciones obtenidas para que puedan analizarse
correctamente. (Carrera, L. y Vazquez, M., 2007, p.95)

Partiendo de las actividades anteriores, la técnica de investigacion utilizada fue
la encuesta, ya que conduce a la obtencion de informacion que debe ser guardada en
algin medio material, de manera que pueda ser analizada e interpretada
posteriormente.

La encuesta, como técnica de investigacion, pretendid obtener informacién
suministrada por un grupo o muestra de sujetos intencionalmente escogidos, para que
arrojaran datos acerca de si mismo y en relacién con un tema en particular como lo
fue la evaluacion por competencia. Por consiguiente, el tipo de encuesta utilizada fue
la escrita, la cual se realizé a través de un instrumento denominado cuestionario,
como soporte para esta investigacion.

El cuestionario “con el propodsito de obtener datos sobre los elementos a
estudiar” (Landeau, 2010, p. 87) fue constituido por diez preguntas en total: dos
preguntas cerradas de tipo dicotdmicas -cuando solo se ofrecen dos opciones de
respuesta-; cinco preguntas de seleccion simple, las cuales ofrecen varias opciones
para ser escogida una alternativa solamente y por ultimo, tres preguntas de
degradacion de Likert, en las que se indican de forma gradual las opiniones,
frecuencias, intereses o actitudes de cada respuesta, cuyas opciones dadas fueron las

siguientes: Nunca, Pocas veces, Algunas veces, Casi siempre, Siempre. (v. Anexo 1)

111.6 Validacion del instrumento.

En el proceso de recoleccion de los datos se aplica una técnica adecuada y se
consideran las normas para su utilizacion, pero para cerciorarse de que fue util y
confirmar la veracidad del instrumento de la investigacion, se cumplié con un
requisito fundamental: la validez.

Para Landeau (2010) la validez es el grado en que el instrumento proporciona
datos que reflejen realmente los aspectos que interesan estudiar. (p.81). Asi pues,
Claret, A. (2009) establece que la validacion, es el nivel en que un instrumento

realmente mide la variable, el cual debe ser validado por expertos en gramatica,
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metodologia y la especialidad objeto de estudio, en este caso, evaluacion por

competencia. (p. 25) (v. Anexo 2)

Los expertos que validaron el instrumento de la investigacién, fueron los
siguientes:

1.  Experto en metodologia; especialista en Evaluacion, magister en Negocios. Jefe
del Departamento de Evaluacion del Liceo “Andrés Bello”, y actual
coordinador departamental del Instituto Universitario de Tecnologia “Alberto
Adriani”.

2. Experta en metodologia de la investigacion. Jefe del Departamento de
Evaluacion de Tercera etapa y Media diversificada; actual jefe del
Departamento de Practicas Docentes de la Universidad Pedagogica
Experimental Libertador.

3. Licenciada en educacién en educacion mencion Biologia y Quimica con
maestria en metodologia de la investigacion. Profesora de pregrado y
postgrado; coordinadora de los estudios de postgrado de la Universidad
Monteavila y actual coordinadora de los proyectos comunitarios de dicha

universidad.

111.7 Operacionalizacion del objetivo.

Una manera mas expedita de focalizar los aspectos de la realidad a investigar
fue mediante la indagacién de ciertas propiedades que se modifican y a las que se les
denomina variable. Segun Arias (1999) una variable es una cualidad susceptible de
sufrir cambios; es una caracteristica o cualidad; magnitud o cantidad que es objeto de
analisis, medicién, manipulacion o control en una investigacion. (p.43)

La variable en esta investigacion fue compleja, la cual, es aquella que se puede
descomponer en dos dimensiones como minimo, para luego determinar los
indicadores de dicha dimension (Carrera, L. y Vazquez, M., 2007, pp. 72-74), ya que
por su naturaleza no pueden ser estudiada como un todo sino que deben ser

descompuestas en partes constitutivas o dimensiones. Por consiguiente, la dimension
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es un elemento integrante de una variable compleja que resulta de su analisis 0
descomposicion (ob. cit. p.77).

Por otra parte, una vez establecidas las dimensiones de la variable, surgieron los
indicadores, como las evidencias que muestran como se manifesté o comporté dicha
variable o dimension. Es por ello, que el indicador, fue el indicio, sefial o unidad de
medida que permitio estudiar o cuantificar una variable o sus dimensiones, derivando

las preguntas o items del instrumento de recoleccion de datos. (v. cuadro nro. 2)

111.8 Plan de Anélisis de datos.

En este espacio se exponen las expresiones matematicas a las que se sometieron
los datos recogidos por el instrumento seleccionado para describir los hechos.

Para Lerma Gonzélez (2009) el plan de andlisis consiste en el espacio donde
se establecen los esquemas sobre los posibles cuadros, figuras -graficas estadisticas,
croquis, esquemas y todo tipo de dibujo que ilustre o aclare parte del contenido-,
entre otros métodos y técnicas estadisticas. (p. 101)

En el caso de este trabajo de investigacion, la informacion se manejé de forma
numérica por medio de la elaboracion de una tabla, en la cual sélo aparecen los datos
que se obtuvieron de la investigacion, utilizando en algin grado la representacion
escrita, la cual consistio en incorporar datos estadisticos recolectados en forma de
texto a partir de una descripcion de los mismos; y gréfica, ya que permitio representar
lo estudiado a través de figuras para ser interpretadas y comparadas con facilidad
entre si.

La tabla estadistica sirvi6 para presentar en forma ordenada -filas y columnas-
la informacion obtenida de las preguntas desarrolladas en el instrumento. Por otro
lado, en relacion a las gréaficas utilizadas, las cuales tuvieron como finalidad mostrar
mediante un dibujo las relaciones entre la variable y resaltar determinada informacion
o tendencia (ob. cit.) fueron el diagrama de barra simple, donde los valores de la
variable fueron representados por la altura de los rectangulos o barras adecuadamente

separadas y ordenados de forma descendente; y el diagrama de sectores, el cual ayudo
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a representar varias categorias de una variable, gracias a su forma de circulo o pastel,

comunmente denominado torta.

CUADRO I

Nivel de Conocimiento de la Evaluacién de los Aprendizajes en los docentes de

Educacion Basica de la Unidad Educativa Colegio Santa Rosa de Lima.

OBJETIVO | VARIABLE | DIMENSIONES | INDICADOR N° ITEMS
Grado de
Nivel educativo. instruccién 1
superior.
Dominio de
Especificar el los objetivos
nivel de dela 2.7
. evaluacion por
sobre T
evaluacion Nivel de Apllpa0|on de
o los tipos de
por conocimiento evaluacion. 3
competencia | en
en los evaluacion Conocimiento en | Utilizacion de
luaci las técnicas de 4
docentes de por evaluacion por evaluacion
rimera competencia | competencia. .
P y P P Coherencia de
segunda los
etapa de instrumentos 6
Basica Dominio de
los articulos
sobre 58,910, 11
evaluacion en
la LOE y su
Reglamento.
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DEFINICION CONCEPTUAL O NOMINAL DE LA VARIABLE

VARIABLE

DEFINICION CONCEPTUAL

Evaluacién por
competencia

Es una valoracion: “que posibilita, ademés de saber qué
grado de competencias desarrolla el alumno, el
crecimiento personal desde el proyecto ético de vida”,
considerando el contexto y sus saberes previos; sus
necesidades vitales, las fortalezas y los aspectos por
mejorar; el ritmo de aprendizaje, la indagacion de las
estrategias de aprendizaje y, con base en ello, busca
escenarios y actividades para que los alumnos desarrollen
competencias para la superacion diaria. ( Tobon,
Pimienta y Garcia, 2010, p.114)
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

Al culminar la fase de recoleccion de la informacién, los datos fueron
sometidos a un proceso de elaboracién técnica que permitié resumirlos antes de
introducir el andlisis diferenciado a partir de procedimientos estadisticos; y posibilitar
la interpretacion y el logro de conclusiones a través de los resultados obtenidos.

Esta etapa involucrd la introduccion de cierto tipo de operaciones ordenadas,
estrechamente relacionadas entre ellas, que facilitaron la realizacién de las
interpretaciones significativas de los datos que se recogieron en funcién de las bases
teoricas orientadoras del problema de investigacion.

Por lo tanto, Carrera y Vazquez (2007) mencionan que el andlisis implica el
establecimiento de categorias, la ordenacion y manipulacién de los datos para
resumirlos y poder sacar algunos resultados en funcién de las interrogantes de la
investigacion. (p.105)

Esta fase incluye lineamientos generales para el analisis e interpretacion de los
datos, su codificacion y tabulacion, sus técnicas de presentacion, y el andlisis
estadistico que se introdujo en los mismos, ya que la finalidad de este proceso fue
reducir los datos de una forma comprensible, para poder interpretarlos y poner a
prueba algunas relaciones del problema estudiado.

La codificacion de los datos en cada pregunta y variable dentro del proceso de
investigacion, se encontro vinculada al procedimiento tecnico, previo a la tabulacion.
Los datos fueron transformados en simbolos numéricos, lo cual indic6 que fueron
categorizados para que de esta manera pudieran ser tabulados y contados. Por lo

tanto, este proceso implico la asignacion de un namero correlativo, que expresé un
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significado y facilito la agrupacion de los datos, el cual fue incorporado a cada una de

las preguntas del instrumento de investigacion. (v. cuadro nro. 3, 4y 5)

En cuanto a la tabulacién, estuvo relacionada con procedimientos técnicos en el

analisis estadistico de los datos, que permitieron determinar el nimero de casos de la

masa de los datos, referidos a las diferentes respuestas que a continuacion se expresan

en el siguiente cuadro:

CUADRO Il

Resultados obtenidos mediante la aplicacion del cuestionario al cuerpo docente de la

Primera y Segunda Etapa de Educacion Bésica de la U. E. seleccionada.

PREGUNTAS
1 2 | 3] 4576 7 8 9 | 10
1. D D|IE|A|B| A S Sl A | E
2. B B | A | - - A - Sl C | E
3. A B|A|B|A|A Sl NO | A | E
4. B B| -|B|A|E Sl NO | E | D
5. B B|E|A| C /| E/| NO NO | B | E
6. B B|A|B| - | E| NO - A | D
7. B E|A|B| - |E Sl Sl D|D
o | 8. B A|B|E|A|A Sl NO E| D |z
% o. | B | B|A|B|E|A]| sl st [b|E|Q
O 10. B A| B |B|D]|A Sl Sl A | D|¢c
o | 11 A C|B|A|D]|A Sl Sl D| C |4
2.l B |B|A|B| - |A]| - - [clcl|d
13. C B|A|B| - | E Sl Sl A | E
14. D D|A | B| - |B Sl Sl C | D
15. B B|B|B|D|A Sl Sl E | D
16. C C|B|E| - | E | NO NO | D| C
17. D E| E | B | - | E - - D | E
18. B C|A|B|D]|A Sl Sl A | E
19. B A|lA|E| - | E| NO NO | B | E
20. D E|A|[B/|C]|B S Sl Al C
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CUADRO IV

Agrupacion de los resultados obtenidos por medio del cuestionario aplicado al cuerpo

docente de la Primera y Segunda Etapa de Educacién Basica de la U. E. seleccionada.

OPCIONES DE RESPUESTAS

PREGUNTAS | A C | D | E | SR |TOTAL | opuesta
1 2 | 12 [ 2 | 4 | - 0 20 :
2 3 | 9 [ 3 [ 2 [ 3 [0 20 B
3 11 | 5 [0 | 0 | 3 | 1 20 A
4 3 | 1830 [ 0 | 3 [ 1 20 D
5 3 | 1 [ 2 [ 4 | 1 [ 9 20 A
6 10 [ 2 [ 0] 0o 80 20 A

I NO SIR
7 13 4 3 20 :
8 11 6 3 20 :
9 7 [ 2 | 3 6 | 2 ] 0 20 E
10 0 [ 0 [ 4 [ 6 | 10 [ 0 20 E
30 | 44 | 14 | 22 | 30 | 11 | 200
TOTAL 24 10 6
CUADRO V

Sintesis porcentual de los resultados obtenidos a traves del cuestionario aplicado al

cuerpo docente de la Primera y Segunda Etapa de Educacion Basica de la U. E.

seleccionada.

OPCIONES DE RESPUESTAS

PREGUNTAS | A B C D E S/IR | TOTAL Féfg‘fﬁeist?
1 10% | 60% | 10% | 20% | 0% | 0% | 100% -
2 15% | 45% | 15% | 10% | 15% | 0% | 100% B
3 559 | 25% | 0% | 0% | 15% | 5% | 100% A
4 15% | 65% | 0% | 0% | 15% | 5% | 100% D
5 15% | 5% | 10% | 20% | 5% | 45% | 100% A
6 50% | 10% | 0% | 0% | 40% | 0% | 100% A
S| NO SIR 3
7 65% 20% 15% 100% ;
8 55% 30% 15% 100% ;
9 35% | 10% | 15% | 30% | 10% | 0% | 100% E
10 0% 0% 20% | 30% | 50% 0% 100% E
195% | 220% | 70% | 110% | 150% | 55% | 800%
TOTAL 120% 50% 30% 200%
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Partiendo de los datos obtenidos, la investigacion determind lo siguiente:

El 60% del personal docente presentd estudios de licenciatura en Educacion,
mientras que un 20% afirmé tener estudios de postgrados y especializacién educativa
por medio de cursos y actividades certificadas. El resto de la muestra se distribuye en
un 10% son licenciados con componente docente y un 10% posee titulo de técnico
superior en educacion, lo cual equivale al grupo de docentes que poseen estudios
posteriores a la licenciatura. (v. Anexo 3)

Por otro lado, 45% de la muestra acertd en que el objetivo de la evaluacion por
competencia es desarrollar de forma integral las destrezas, las actitudes, habilidades y
conocimientos del alumno. Sin embargo, un porcentaje igual al anterior establecid
que el objetivo de ésta se encuentra entre la cuantificacion, la medicion de los
conocimientos y el establecimiento del literal o la letra pertinente segin los
indicadores alcanzados por el alumno, mientras que un 10% establecié como objetivo
el registro de forma continua de los procesos de aprendizaje significativos del
alumno. (v. Anexo 4)

En cuanto al tipo de evaluacion que se utiliza en la evaluacion por competencia,
55% escogid la formativa como la mas utilizada en Educacion Bésica; 25% manifestd
que el tipo de evaluacion utilizada segln sus conocimientos, es la sumativa, mientras
que un 15% afirmé que la evaluacion utilizada es la heteroevaluacion, evidenciando
desconocimiento en materia evaluativa por competencia, siendo un 5% los que
desconocen el tipo de evaluacion utilizado. (v. Anexo 5)

Referente a técnicas de evaluacion por competencia, 65% estableci6 el registro
descriptivo y anecd6tico como la técnica mas utilizada en el quehacer diario
educativo; 30% se encontrd entre la observacion directa e indirecta y el diario de
campo, y un 5% establecié no saber cual técnica utilizar. En cuanto a instrumento de
evaluacion 50% estableci6 la escala de estimacion como el instrumento idoneo para
la evaluacion de una exposicion; 40% sugirié a la lista de cotejo como el instrumento
ideal para evaluar una exposicion, dejando un 10% al registro descriptivo como la

mejor opcion. (v. Anexo 6y 7)
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En materia legal, 45% manifestd desconocimiento por el articulo 94 del
Reglamento de la LOE; 20% de la muestra afirma conocerla, mientras que un 25% no
se encontrd seguro de su contenido y un 10% se mostro indiferente. En cuanto a lo
establecido en el articulo 118 del Reglamento de la LOE, 65% conoce lo
contemplado por este articulo; 20% lo desconoce y un 15% no respondié la
interrogante. Por el contrario, 55% conoce lo establecido en la Gaceta Oficial 36.737
de 1999 orientado a la evaluacion educativa de Educacion Bésica; 30% no la conoce
y 15% no respondio la premisa. (v. Anexo 8, 9y 10)

En la novena interrogante, la cual establecié que aungue el alumno no alcance
las competencias minimas del nivel, éste debe ser promovido, 35% escogio la opcion
nunca; 10% pocas veces; 15% algunas veces; 30% casi siempre y 10% siempre; por
lo cual, hay un gran porcentaje que se inclind en que el alumno debe ser promovido
aunque no alcance las competencias basicas. (v. Anexo 11)

Por ultimo, y para concluir la elaboracion del instrumento, 50% afirmé aplicar
la evaluacion segun lo establecido en la LOE y su Reglamento; 30% casi siempre y
20% algunas veces. (v. Anexo 12)

Asi pues, esta fase de interpretacion fundamentada en los resultados de anélisis
y entrelazada con éste permitio realizar las siguientes inferencias:

A pesar de que el 70% aproximadamente de los docentes tiene licencia para
ejercer en el ambito educativo, 55% establecio que el objetivo de la evaluacion por
competencias es cuantificar, medir, registrar y establecer un literal, cuando la
finalidad es mucho mas compleja que sélo calificar. 45% determind que el tipo de
evaluacion utilizada no es méas que otra diferente a la formativa, la cual evalta los
procesos para el alcance del aprendizaje. Por consiguiente, al no tomar en cuenta en
su totalidad a la evaluacién formativa como forma fundamental de evaluacion por
competencia, las técnicas e instrumentos son utilizados a diestra y siniestra, ya que el
65% indico que la técnica utilizada por esta evaluacion es el registro descriptivo,
cuando éste es considerado un instrumento de evaluacidn, mientras que el 30% utiliza

solamente la observacion directa e indirecta como técnica de evaluacion por
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competencia, resaltando que existe un 5% que no supo cual técnica utiliza dicha
evaluacion.

Cabe destacar, que una técnica primordial en el proceso de evaluacion por
competencia es la técnica del portafolio, el cual “es la historia documental
estructurada de un conjunto de desempefios que han recibido preparacion y adoptan la
forma de muestras del trabajo de un estudiante” (Tobon, Pimienta y Garcia, 2010,
p.146) técnica, que no fue escogida por ninguno de los participantes.

Por otro lado, se les establecié una premisa sobre un instrumento que evalue
una exposicion, en donde hay que destacar que el 40% mostrd preferencia por la lista
de cotejo, la cual no evalGa procesos sino resultados, mientras que el 10% marcé la
opcidon de registro descriptivo, el cual es un instrumento poco conveniente al
momento de evaluar una matricula numerosa de estudiantes y que ademas, los
criterios de evaluacién como los indicadores se ven dispersos y ambiguos. Asi pues,
aungue el 50% escogid la escala de estimacion, instrumento ideal para evaluar dicha
actividad, el otro 50% escogi6 instrumentos que no estan en consonancia con la
actividad que se quiere evaluar.

Referente a la LOE y su Reglamento, el 50% desconoce el contenido del
articulo 94 referente a las estrategias y actividades utilizadas en Educacién Basica, lo
cual tiene coherencia con los resultados arrojados en el parrafo anterior. Por el
contrario, 65% afirmé conocer el contenido del articulo 118 del Reglamento, sin
embargo, 55% establecid que el alumno casi siempre o siempre debe ser promovido
aungue no alcance las competencias basicas, lo cual estd en contradiccion con lo
establecido en el articulo mencionado. Asi pues, se evidencia incongruencia y
desconocimiento en este indicador tanto, que 45% desconoce el contenido de la
Gaceta Oficial 36.737 de 1999, la cual indica los literales o letras junto a la
descripcion que éstas desempefian para la promocion del alumno a un nivel superior.

Partiendo de las interpretaciones anteriores, se procede a estableces las

conclusiones y recomendaciones siguientes.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el presente capitulo se disponen las principales conclusiones y
recomendaciones de la investigacion que constituyen una vision global en torno a los
principales hallazgos y resultados del trabajo, asi como de los objetivos que fueron
planteados.

V.1 Conclusiones.

En primer lugar se pudo constatar el bajo nivel de conocimiento sobre
evaluacion de los aprendizajes por competencia en los coordinadores y docentes de
primera y segunda etapa de Educacion Baésica de la institucion educativa
seleccionada, pues a pesar de poseer gran parte del personal licencia para
desempefiarse en el area educativa, se evidencié poco conocimiento en los procesos
fundamentales y legales de la evaluacion por competencia, sobre todo en aquellos
individuos que presentaron preparacion a nivel de postgrado y cargos primordiales
como coordinaciones.

A pesar de que un porcentaje significativo afirmé conocer los articulos
expresados en el instrumento de recoleccion de datos, esto se vio contrarrestado en
premisas posteriores: en el articulo 94 del Reglamento de la LOE se establece algunas
de las técnicas que el docente debe utilizar en evaluacion por competencia, donde un
porcentaje equivalente al que aseverd conocerla, escogié como técnica un instrumento,
demostrando el desconocimiento que gran parte del cuerpo docente tiene sobre las
técnicas e instrumentos, lo cual puede ocasionar disminucion en la calidad educativa y
ambigliedad en la evaluacién del alumno al no corresponder la técnica con el instrumento
y con la actividad que se quiere evaluar.

Ademas de detectar la incongruencia entre la seleccion de técnicas e instrumentos
para evaluar el desempefio del alumno en una determinada actividad, se presento
ambigledad en la asignacion de literales y promocion del alumno a niveles superiores, lo
cual procura una influencia adversa a lo que pretende la evaluacién por competencia y
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que arroja como consecuencias la promocion de alumnos que no han alcanzado las
competencias basicas del grado, frustracion por parte del alumno y el representante, bajo
desempefio académico, asignacién del literal a diestras y siniestras, aceptacion de falsas
aseveraciones tales como: el representante es quien decide si se promueve 0 no a su
representado en vista de su bajo rendimiento, todos los alumnos tiene que pasar al
siguiente nivel, si repite grado se esta violentando la psiquis del alumno, entre otras.

Dicho de otro modo, la falta de conocimiento en materia evaluativa augura un

desempefio bajo por parte del personal docente si este estado persiste, pero que en
definitiva ayudd a establecer para esta investigacion, las siguientes funciones y
actividades del departamento de evaluacion:

Funciones:

1.

Mantener un proceso permanente de valoracion e investigacion de la realidad
educativa, tomando en cuenta a todos los actores del proceso en sus
respectivas dimensiones.

Determinar las causas de dificultades y problemas, asi como detectar
necesidades en lo relativo al proceso de ensefianza-aprendizaje, a fin de
proponer soluciones y medidas consensuadas que permitan a cada uno de los
actores desempefiarse adecuadamente en beneficio de los resultados
esperados.

Identificar los factores que inciden en los procesos de ensefianza-aprendizaje
y en los resultados esperados, a fin de proponer/disefiar estrategias
alternativas de accién, diferenciando cuales factores son internos a los
Centros Educativos a los propios procesos de ensefianza-aprendizaje y cuales
estan vinculados a la situacién socioeconémica de los actores del proceso
educativo.

Determinar las causas del bajo rendimiento, detectado a nivel de Centro, de
Distrito y Regional.

Establecer congruencia entre el Curriculo propuesto y el Curriculo logrado.
Propiciar informaciones validas y confiables sobre el rendimiento escolar,
tanto a nivel institucional, como a la comunidad escolar.

Desarrollar iniciativas de capacitacion a los docentes en evaluacion de aula.
Estar permanentemente informados sobre los cambios realizados a nivel de
normas, procedimientos y requisitos exigidos por el Ministerio del Poder
Popular para la Educacion.
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2. Actividades:

Realizar cronograma de actividades relacionadas con la actualizacion
docente, antes, durante y después del transcurrir del afio escolar.

Lograr acuerdos y convenios educativos con universidades publicas y
privadas que dicten cursos, diplomados, especializaciones y estudios de nivel
superior.

Asistir e informar a los padres y representantes la metodologia utilizada en la
evaluacion por competencia en Educacion Bésica antes, durante el transcurso
del afio escolar.

Recibir, verificar y procesar la documentacion requerida para la promocion o
permanencia del alumno en el nivel.

Archivar, actualizar y resguardar la documentacion inherente a las
actividades que desarrolla la ensefianza-aprendizaje.

Elaborar y registrar estadisticamente las asistencias, inasistencias y
constancias médicas durante el afio escolar de los diferentes niveles.

Revisar, transcribir, organizar, controlar y emitir los documentos probatorios
de estudio de los alumnos del Colegio, asegurando su legalidad y validez
ante los organismos competentes.

Atender a los alumnos de todos los niveles, en lo relativo al registro y control
de estudio, a los fines de validar y otorgar a los interesados: Boletin
Descriptivo por lapso, Certificacion de Promocion, Constancias de Estudios,
Carta de Buena Conducta, otros.

Recaudar y organizar, al inicio del afio escolar, los documentos y recaudos
requeridos por las Autoridades Educativas relativos a: Nomina del Personal
Docente, Administrativo y Obrero, movimiento de ingreso y egreso del
personal y la permisologia de funcionamiento vigente, para la organizacion
escolar.

Ordenar y entregar a la Autoridad Educativa Competente, todos los recaudos
requeridos para el proceso de seguimiento o renovacion de inscripcion del
Colegio.

V.2 Recomendaciones.

1.

Para que la ambiguiedad y la diferencia de opiniones en Educacion Basica se
solventen y se optimice la gestion de la evaluacion, se recomienda mejorar
los procesos de comunicacion que permitan lograr una vision integral
compartida entre todos los miembros del cuerpo docente, pues la

48



comunicacion efectiva es una herramienta vital para cualquier organizacion y
para que la calidad de ésta esté en constante busqueda del éxito.

La comunicacion debe fluir en todos los niveles de Educacion Bésica de
dicha institucion escolar, para el docente de aula sea capaz de relacionar su
labor académica con la evaluativa, y con los objetivos de la institucion.
Asimismo, es igualmente importante manejar la comunicacion horizontal, es
decir en el mismo nivel, con los demas docentes de aula. Para lograr este
objetivo se puede partir de la elaboracién de dinamicas de grupo orientados a
la comunicacién y el trabajo en equipo que genere confianza, credibilidad y
una perspectiva colectiva positiva, asi como la disposicion de trabajar en pro
de la educacién y su evaluacion.

Afianzar el compromiso, el sentido de pertenencia y la motivacion al logro.
Para que los docentes mantengan su eficiencia necesitan un estimulo
renovador que permita alcanzar las metas predeterminadas para el trimestre o
en cada afio escolar, por medio de la delimitacion de compromisos del
equipo de trabajo en general, estableciendo las formas en que contribuiréan al
trabajo que deben cumplir a través de la creacion y el seguimiento de
cronogramas de metas y actividades por nivel en consideracion a los
contenidos programaticos establecidos en el Curriculo Basico Nacional.
Mejoramiento del clima organizacional, objetivo que puede ser alcanzado a
través de la promocién de la comunicacion abierta y honesta, coherente y
activa, mostrando gratitud por la cooperacién y el apoyo mutuo en pro de
desarrollo auténomo del personal, en donde se promueva ademas la
supervision de los docentes como una actividad positiva que busca la mejora
y autorrealizacion de su personal docente.

Creacion de un departamento de evaluacion por competencia como espacio
organizacional que asista de forma integral las necesidades, problemas,
inquietudes, actualizaciones, planificacion y todo lo referente a la evaluacién
cualitativa procedente de lo establecido legalmente, ejerciendo ademas y de
forma efectiva las recomendaciones establecidas anteriormente. Por ello, a
continuacion se desarrolla una propuesta de disefio de departamento de
evaluacion para Educacion basica a partir de lo estudiado durante el trabajo
de investigacion.
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V.3 Propuesta.
V.3.1 Introduccion.
La evaluacion es una parte del proceso de ensefianza-aprendizaje. De cualquier

modo, no importa tanto evaluar ni siquiera evaluar bien, sino colocar la evaluacion al
servicio de la mejora de la actividad y, por ende, de los alumnos, ya que lo decisivo
en la evaluacion es saber qué papel desempefia en todo el proceso de ensefianza-
aprendizaje y si ese papel contribuye a la calidad del mismo, la evaluacion deja de ser
un problema de medicion sino més bien de comprension.

Cuando se habla de evaluacion en la escuela, cominmente se refiere de forma
exclusiva a la evaluacion de los alumnos, lo cual no deberia ser asi, porque en el
trabajo y el rendimiento del alumno influyen muchos factores ajenos a su capacidad,
a su esfuerzo y a su actitud, por lo que se tendria que tener presente todos los
elementos que intervienen en la accion educativa.

Asi pues, evaluar es atribuir valor a las cosas, es afirmar algo sobre su mérito,
para comprender y, en definitiva, para cambiar y mejorar, pues:

“...es un instrumento que sirve al profesor para ajustar su actuacion en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, orientandolo, reforzando los
contenidos insuficientemente adquiridos por los alumnos y realizando la
adaptacion curricular necesaria. Asimismo la evaluacion es un
instrumento para el centro escolar en la toma de decisiones para su
organizacion, especialmente en cuanto al funcionamiento interno y a la
promocion de los alumnos. Por Gltimo la evaluacion es un instrumento
que sirve a la administracion educativa para verificar la coherencia del
sistema escolar y para responder a las necesidades manifestadas en la
evaluacion del sistema educativo adaptandolo a medida que van
surgiendo.” (Disefno Curricular Base de Educacion Primaria)

Y estar al tanto de los cambios, las reformas, los ajustes y las modificaciones
que la evaluacion implica, sobretodo en el ambito de educacion por competencia en
Basica y la subjetividad que ella implica, la creacion de un departamento de
evaluacion, es el espacio ideal para orientar, preparar, planificar y actualizar al
personal docente, no sélo en el qué, sino también en el cémo, el por qué, el para que,
el con qué y el cuando de la evaluacion por competencia; si es 0 no pertinente la

estrategia, la técnica o el instrumento que evaluara la actividad. Porque la evaluacion

50



en Educacion Baésica se fundamente en el desarrollo integral de la persona como
individualidad; como manojo de destrezas, habilidades y actitudes por medio de la
adquisicion de competencias. Pero, ;coOmo orientar la evaluacion de las competencias
para que no se limite a responder pruebas escritas?, ;como evaluar las competencias
para trascender el énfasis que todavia se pone sobre la evaluacion de contenidos en la
educacién?, ¢como asumir la evaluacion de las competencias dentro del proceso de
formacion integral de la persona?, ;como evaluar el saber ser, el saber hacer y el
saber conocer en las competencias?, ¢como lograr un cambio de actitud en los
docentes respecto a la evaluacion?

Son diversas las preguntas y variados los debates que se producen en torno a
ellas, cuyo eje esencial es la preocupacion acerca de como evaluar para formar
personas competentes, éticas, autorrealizadas y comprometidas con la sociedad; eso
lleva a la necesidad de asumir la evaluacion de las competencias como una valoracién
integral que el estudiante debe tomar en cuenta en su integridad, con sus
requerimientos, cultura, saberes previos, expectativas, dudas, entre otras. Y en esto
precisamente consiste asumir la evaluacion como una valoracion; “que la evaluacion
posibilite, ademas de saber qué grado de competencias desarrolla el alumno, el
crecimiento personal desde el proyecto ético de vida” (Tobdn, Pimienta, Garcia,
2010, p.114) considerando el contexto y sus saberes previos, asi como las
necesidades fundamentales, las fortalezas y los aspectos para mejorar. Esto supera la
concepcién tradicional de la evaluacion como un medio para la toma de decisiones
referidas a acreditar un grado, o aprobar pruebas.

Evaluar las competencias desde la valoracion trasciende el tener criterios y
evidencias, asi como instrumentos de evaluacion validados, ademas de considerar el
ritmo de aprendizaje de los estudiantes, indagar sobre sus estrategias de aprendizaje,
tomar en cuenta la cultura de los jovenes y, con base en ello, buscar escenarios,
ambientes y actividades para que los alumnos desarrollen competencias a partir de la
construccidn de un proyecto ético de vida, buscando que se superen cada dia en torno
a las metas establecidas. Por consiguiente, la evaluacion en Educacion Baésica

necesita un espacio que puede proveer:
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La calidad de la relacion docente-alumno.
La competencia del docente para orientar la evaluacion.
La consideracion de los logros y aspectos a mejorar en cada alumno.

El analisis de la motivacion y las estrategias que cada estudiante tiene para

aprender.

5. La forma como la evaluacion contribuye al autorreconocimiento y a la

construccion de la autoeficiencia y la autoestima.

6. La aportacion de la evaluacion a la realizacion personal, como proceso que

ayuda a alcanzar metas, lo cual agrega nuevas variables a considerar:

a)
b)
c)
d)

e)

Un curriculo por competencias.

Considerar criterios y evidencias durante la evaluacion.

Buscar evaluar los diferentes saberes en las competencias.

Abordar la evaluacion para el desarrollo de personas competentes,
integras e integrales; y

Retroalimentar a los estudiantes en relacion a las competencias con base
en estrategias pertinentes con base en estrategias coherentes al proceso de

aprendizaje. (op. cit. pp. 116-118)

Asi pues, y en vista de los resultados obtenidos, se desarrolla a continuacion la

propuesta del disefio del Departamento de Evaluacion por competencias para

Educacién Basica de la Unidad Educativa Colegio Santa Rosa de Lima.

V.3.2 Justificacion.

El departamento de evaluacion tiene como finalidad hacer cumplir las

normativas legales establecida en la LOE -Art. 63 y 65-; Reglamento general de la

LOE -Art. 87 al 104-; Resolucion 213; Regulaciones complementarias sobre el

proceso de Evaluacion en los diferentes Niveles educativos y Circulares referidos a la

evaluacion. Asi como para velar por el desarrollo de los planes y programas de

estudio y su correcta aplicacion, asistiendo a los docentes en el mejoramiento de los

métodos, técnicas y procedimientos de ensefianza, como también el uso de los
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materiales didacticos y mejoramiento profesional. (Nuevo Manual del Supervisor,
Director y Docente, 2010, p.235)

Asi pues, la propuesta de disefio de Departamento de Evaluacion responde a las
necesidades, dificultades y deficiencias encontradas sobre el nivel de conocimiento
acerca de la evaluacion por competencias en los docentes de Educacion Bésica de la
U. E. Colegios Santa Rosa de Lima, el cual lograra orientar, supervisas y acompafar
a dichos docentes durante su desempefio y desenvolvimiento evaluativo; respaldarlos
y asistirlos ante inconvenientes y discrepancias en el quehacer educativo, como
también ayudar a los padres y representantes a comprender el sistema de ensefianza-
aprendizaje por competencia y su evaluacion, el cual propiciard mejoramiento en la
relacién padre-docente, padre-alumno, docente-alumno, docente-docente y docente-

colegio.

V.3.3 Disefio del Departamento de Evaluacion.

V.3.3.1 Mision.

Potenciar el conocimiento sobre evaluacion por competencias en el cuerpo
docente de Educacion Basica de la U. E. Colegio Santa Rosa de Lima.

V.3.3.2 Objetivo del proyecto.

Mejorar el proceso de evaluacién por competencia para Educacién Basica de la
U. E. Colegios Santa Rosa de Lima por medio de la aplicacion y cumplimiento de lo
estipulado en el Curriculo Béasico Nacional, la Ley Organica de Educacion y su
Reglamento.

V.3.3.3 Objetivo general.
Crear un espacio que optimice la gestion de evaluacion por competencia en
Educacion Basica de la U. E. Colegio Santa Rosa de Lima, Baruta.

V.3.3.4 Objetivos especificos.
1. Determinar el nivel de conocimiento de los docentes en evaluacién

por competencia en Educacion Basica.
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2.  Establecer los recursos necesarios para el desenvolvimiento del
Departamento de Evaluacion.
3. Seleccionar el cuerpo docente encargado del Departamento de
Evaluacién y control de estudio.
CUADRO VL.
Plan estratégico por objetivos.
Objetivos . .
JetIv Acciones Metas Indicadores
Estrategicos
Conocimiento y
comprension de
articulos legales.
. . Dominio de los
Aplicacion de Analizaren 1 . .
. X términos técnica e
. . cuestionario de 10 semana los .
Primer Obj. . : instrumento de
preguntas cerradas cuestionarios -
. evaluacion.
a los docentes. aplicados. .
Aplicacion de la
LOEysu
Reglamento en el
quehacer diario.
Equipar en 2 :
L gutp Nro. de suplidores
Creacion y semanas el o1 1ECUTSOS
Segundo Obj. aplicacién de un Departamento de ;
. materiales y
presupuesto. Evaluacion con los

recursos basicos.

tecnoldgicos.

Tercer Obj.

Realizacion de
entrevistas para la
seleccion del
cuerpo docente.

Tener el personal -
coordinador y
asistente- en 1

semana

Nro. de cursos de
actualizacion
docente.
Especializacion en
evaluacion.
Tener 5 afios de
experiencia como
minimo.
Conocimientos
basicos en
estadistica y
gerencia educativa.
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En cuanto a los objetivos especificos del Departamento:
4. Docentes:

Potenciar las habilidades, destrezas, actitudes y conocimientos del

personal docente

—  Ofrecer los mejores conocimientos en materia evaluativa.

—  Ofrecer actividades extracurriculares llamativas de actualizacién en
materia de evaluacion por competencia al cuerpo docente.

5. Procesos Internos:

—  Disponer de una infraestructura adecuada.

—  Generar un ambiente de aprendizaje.

- Promover una comunicacion efectiva entre los integrantes.

- Propiciar un ambiente agradable.

6.  Aprendizaje Organizacional:

—  Trato personalizado.

- Personal capacitado.

—  Alcanzar la excelencia académica.

—  Remuneracion adecuada.

—  Dominio y manejo de las innovaciones tecnoldgicas.

- Dominio de la pedagogia por parte del cuerpo docente.

- Clima laboral agradable.

- Contar con empleados comprometidos.

V.3.3.5 Finalidad del departamento.

Es el érgano que velara por la aplicacion y cumplimiento de lo estipulado en el
Curriculo Educativo actual en materia evaluativa. Las funciones especificas que
tendra el departamento se detallan a continuacion:

- Determinar las causas de dificultades y problemas en el proceso
educativo, a fin de proponer soluciones y medidas que favorezcan el
proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Detectar necesidades de mejoras en el proceso de evaluacion. Esto
puede llevarse a cabo mediante interaccidén constante con docentes
y alumnos.

Entrenamiento, capacitacion y actualizacion de docentes en cuanto
a los aspectos teoricos -fundamentos, teorias- y practicos -recursos
y herramientas- para la aplicacion adecuada de la evaluacion con la
finalidad de un buen desempefio de estos y en beneficio de los
resultados esperados de los alumnos.

Identificar los factores que inciden en los resultados esperados de la
evaluacion y proponer estrategias alternativas de accion que
favorezcan tanto a docentes como a alumnos en el proceso
educativo.

V.3.3.6 Responsabilidades.

V.4 Actividades.

Presentar informes en los Consejos al final de cada periodo
evaluativo sobre los resultados logrados.

Determinar las causas del bajo rendimiento si lo hubiera.

Asegurar que se cumpla lo establecido en materia de evaluacion en
lo descrito en las normas internas del plantel, la LOE y el Curriculo
Nacional Bolivariano 2007.

Supervisar, orientar y registrar el ejercicio docente de forma
trimestral.

Realizar los andlisis y presentar estudios que le sean solicitados por
la Direccion y el Consejo Técnico Docente referidos al desarrollo
institucional.

Asesorar a la Coordinacion General para establecer las bases de la
coordinacion, desarrollo y evaluacién de los programas, proyectos y
acciones innovadoras en el marco del Proyecto Institucional.
Establecer los mecanismos y pautas de evaluacion de impacto de
los proyectos de aula que se realizan en el nivel.

V.4.1 Plan de Actividades.
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CUADRO VII.

Actividades para la realizacion del disefio en diferentes Fases.

ACTIVIDADES

Fase |

Fase Il

Fase Il

Aplicar un cuestionario
para determinar el nivel de
conocimiento de los
docentes sobre Evaluacion
en Educ. Basica.

Dar a conocer los
resultados obtenidos al
Consejo Directivo,
Coordinacion y docentes
de Educ. Basica.

Detectar las necesidades,
fallas y dificultades en
materia evaluativa.

Establecer las funciones,
responsabilidades y
actividades del
Departamento.

Establecer las
competencias pertinentes
para el cargo de
coordinador del
Departamento de
evaluacion.

Escoger el equipo de
trabajo que dirigira el
departamento de
Evaluacion.

Establecer el espacio
donde tomara lugar el
Departamento.

Determinar los recursos
necesarios para su
implementacion.

Adquirir referencia
bibliogréafica necesaria y
actualizada sobre
evaluacién por
competencia.

Comenzar las actividades
de nivelacion y
actualizacién docente.

V.4.2 Cronograma de Gantt.

Semanas

Etapas

10

20

30

4°

50 60 70 80 90

1. Aplicacidn del cuestionario

2. Anadlisis e interpretacion de
los resultados.

3. Exposicion de los resultados
al Consejo directivo y cuerpo
docente.

4. Definicion de funciones,
responsabilidades y actividades
del Departamento.

5. Habilitacion de espacio para
el departamento.

6. Seleccion del personal que
dirigira el departamento.

7. Equipamiento de recursos.
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V.5 Estimacién de recursos.

CUADRO VIILI.
Recursos para la implementacion del Departamento de Evaluacion y Control de
Estudio.

Recurso

Licenciado en
Educacion mencion
Integral con estudios

en Gerencia
educativa,
especializacién en
evaluacion educativa,
cursos de
actualizacién docente
y con experiencia
Humano minima de cinco
afos.

Licenciado en

Educacion con cursos
de actualizacion
docente, nociones
basicas de estadistica
y evaluacién por
competencia o

Asistente
administrativo.
ELEMENTO UNIDAD CANTIDAD
Espacio con
ventilacién y luz Mt2 9
apropiada.
Escritorio PZA. 2
Computadora PZA. 2
Impresora—_Scanner- PZA. 1
Fotocopiadora
Fisicos Silla PZA. 4
Teléfono PZA. 1
Servicio de Teléfono
e internet i i
Cartelera PZA. 1
Borrador PZA. 2
Sacapuntas PZA. 2
Boligrafo CAJA 1
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Lapiz CAJA 1
Video Beam PZA. 1
Marcadores Varios CAJA 2
Papel RESMA 2
Engrapadora PZA. 2
Grapas CAJA 4
Curriculo Basico EJEMPLAR DE 5
Nacional por niveles | CADA NIVEL
Manual de
supervision para el EJEMPLAR 5
Legal supervisor, director y
docente
Ley Organica de
Educacién y su EJEMPLAR 4
Reglamento
Circulares y gacgtlas EJEMPLAR 4
sobre la evaluacion

Los recursos contemplados anteriormente, son los elementos basicos necesarios
para el comienzo y realizacion del Departamento de Evaluacion, el cual estara
integrado por un control de estudio.

V.6 Beneficiarios.

Todas las personas que conforma la Educacién Basica en la U. E. Colegio Santa
Rosa de Lima seran los beneficiarios, asi como los alumnos que la integran, la
Coordinacion General de Primaria y la Institucion escolar en general, ya que es un
espacio estructural y metodoldgicamente planificado para responder y solventar las
necesidades y problemas en materia evaluativa, como también la promocién,
desenvolvimiento, supervision y estimulacion del personal que la integra. Por lo
tanto, los beneficiarios directos son: los alumnos, docentes de primera y segunda
etapa y la coordinacién general de Primaria.

Los padres y representantes se veran beneficiados de forma indirecta, al
satisfacer la necesidad de informacion sobre el progreso de su representado, las
dificultades que este presenta, la forma en cdmo va a ser evaluado, y disipar ademas,
las interrogantes comunes del proceso de evaluacion cualitativa por competencia y el
sistema nacional que lo rige. Estos tendran la oportunidad de tener también un
espacio que les brinda confianza y tranquilidad sobre como, porqué y para qué se esta
evaluado a su representado de dicha forma.
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Por otro lado, la comunidad Santa Rosa de Lima de Baruta es parte de los
beneficiarios indirectos, ya que el surgimiento del departamento promociona la
actualizacion profesional, la educacion de calidad, el estimulo al mejoramiento
individual y grupal, la participacion de las familias de la comunidad en cuanto a la
informacion pertinente sobre el sistema de evaluacion en Educacion Bésica. Ademas,
las estrategias, planes, programas y proyectos que pueda generar el departamento de
evaluacion, pueden ser utilizados en la vida diaria.
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A-1
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD MONTEAVILA
DECANATO DE POSGRADO

Fecha:
Nro.:

CUESTIONARIO
(Personal docente de Educacion Baésica)

Objetivo: El instrumento que se presenta a continuacién tiene por finalidad dar
respuesta a una serie de interrogantes que permitiran analizar nivel de conocimiento
de la Evaluacion por Competencia del personal docente de Educacion Baésica de la
Unidad Educativa Colegio Santa Rosa de Lima.

Cabe destacar, que la informacion suministrada serd utilizada con fines
académicos y estrictamente confidenciales. Por lo tanto, se agradece su valiosa
colaboracién y aportes que pueda brindar a fin de llevar a oportuno término dicho

proyecto.

Instrucciones:

o Lea cuidadosamente cada pregunta o premisa antes de responder.

o Al contestar, hagalo con la mayor objetividad y sinceridad.

o Se le presenta 2 preguntas cerradas y 10 de seleccién multiple que deberéan ser
respondidas claramente de forma individual.

o Sefiale con una X la respuesta que esta de acuerdo a su opinién o conocimiento.

o Evite dejar alguna pregunta sin contestar.
Gracias.

Elaborado por:

Lic. Francis De Falco
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1.

2.

Nivel educativo o grado de instruccion:
Técnico Superior en Educacion.

Lic. en Educacion.

Lic. con componente docente.
Especializacion o Postgrado en Educacion.
Profesional no educativo.

El objetivo de la Evaluacion por competencia es:
Cuantificar los indicadores alcanzados por el alumno.
Desarrollar de forma integral las destrezas, actitudes, habilidades vy
conocimientos del alumno.
Establecer el literal pertinente segun los indicadores alcanzados por el alumno.
Registrar de forma continua los procesos de aprendizaje significativo del
alumno.
Medir el nivel de conocimiento alcanzado a través de indicadores previamente

3.

establecidos.

El tipo de evaluacion que utiliza la Evaluacidon por competencias es:
Formativa.

Sumativa.

Diagnostica.
Autoevaluativa.

Heteroevaluativa.

4.

Una técnica de Evaluacion por competencias es:
Observacion directa e indirecta.

Registro descriptivo y anecdético.
Diario de Campo.
Portafolio.

5.

Ninguna de las anteriores.

¢ Con qué frecuencia aplica el contenido del articulo 94 del Reglamento de
la LOE?
Nunca.

Pocas veces.

6.

Algunas veces.
Casi siempre.
Siempre.

Para evaluar una exposicion, cuél instrumento de evaluacion utilizaria:
Escala de estimacion.

Registro descriptivo.
Trabajo escrito.
Prueba.

Lista de cotejo.
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7. ¢Conoce lo establecido en el articulo 118 del Reglamento de la LOE?
Si.
No.

8.  ¢Conoce el contenido de la Gaceta Oficial 36.737 del 15-9-99 orientado a la
Evaluacion de Educacion Béasica?

S

_____No.

9.  Aunque el alumno no alcance las competencias minimas del nivel, éste debe
ser promovido.

___Nunca.

____ Pocas veces.

_____Algunas veces.

_____ Casi siempre.

___ Siempre.

10. ¢Crees usted que la evaluacion que aplica hoy es continua, integral y
cooperativa?

___Nunca.

____ Pocas veces.

_____Algunas veces.

_____ Casi siempre.

__ Siempre.
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A-2
Instrumento de Validacion por Juicio de Expertos

UNIVERSIDAD MONTEAVILA
ESPECIALIZACION: EVALUACION EDUCATIVA

Caracas, 5 de Marzo de 2013

Presente.-

Con el proposito de determinar la validez del contenido del cuestionario
que se le anexa, dirigido a recopilar informacion del trabajo especial de
grado, titulado: Propuesta para optimizar la gestion de la evaluacion por
competencia basada en el disefio de un departamento de evaluacién
para primera y segunda etapa de Educacién Béasica de la U. E. Colegio
Santa Rosa de Lima, se le ha considerado para que usted, como experto en
el area del conocimiento de la Metodologia de la Investigacién, emita y
juzgue las bondades y debilidades del instrumento en cuestion, en relacion a
la congruencia o pertinencia de los reactivos, la claridad de la redaccion y la
tendenciosidad o sesgo presentes en la estructura de los items.

A tal efecto se anexa: a) Tabla de Operacionalizacion de las Variables,
b) Cuestionario a evaluar, y ¢) Instrumento de validaciébn que recogera su
opinion como experto.

De antemano se le agradece, en alta estima, su colaboracion en funcién
de su aporte al presente estudio en pro de mejorar y producir un instrumento
confiable y pertinente.

Atentamente.

Prof. Francis De Falco
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Instrucciones: El especialista debera evaluar a partir de su experiencia,
cada item y juzgar su grado de dificultad en las categorias que a

continuacion se presentan:

Pertinencia: Relacion estrecha entre la pregunta, los objetivos a lograr y
el aspecto o parte del instrumento que se encuentra desarrollado.
Redaccion: Es la interpretacion univoca del enunciado de la pregunta a
través de la claridad y precision en el uso del vocabulario técnico.
Sesgo o intencionalidad en la formulacion del item: es el grado de
distorsion de la redaccion de cada item respecto a su representatividad.

INSTRUMENTO DE VALIDACION

Titulo del Trabajo: Propuesta para optimizar la gestion de la evaluacion por
competencia basada en el disefio de un departamento de evaluacion para
primera y segunda etapa de Educacion Béasica de la U. E. Colegio Santa
Rosa de Lima.

Objetivo General: Desarrollar una propuesta que permita optimizar la
gestidon evaluativa basada en el disefio de un departamento de evaluacion de
los Aprendizajes por competencia en Primera y Segunda etapa de Educacién
Bésica de acuerdo a las realidades y necesidades del entorno educativo, del

marco legal y el sistema educativo actual.

item

Pertinencia

Redaccion

Sesgo

SI

No

SI

no

SI | NO

Observaciones

10

11

12
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Observaciones y Sugerencias.

Nombres y Apellidos:

Cédula de Identidad:

Nivel Académico:

Cargo:

Fecha:

Hora:

Firma:
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A-3

item N°1: Nivel Profesional

Profesional no educativo

Lic. Con componente

Técnico Superior

Especializacidén o Postgrado

Lic. En Educacion

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

A-4

item N°2: Objetivo de la Evalucién por Competencia en Educ.
Basica

Registrar de forma
continua los procesos

Medir el nivel de
conocimiento

Establecimiento del literal

segdn indicadores.. H Objetivo de la Evalucidn por

Competencia en Educ. Basica

Cuantificar los indicadores

Desarrollo integral del
alumno en destrezas, ...

illli

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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A-5

[tem N°3: Tipo de Evaluacién utilizada en Evaluacién por
Competencia

Heteroevaluacién Sin Responder

15% 5%
Autoevaluacion
0%

Diagnostica
0%

A-6

item N°4: Técnicas de Evaluacién por Competencia

B Observacion directa e
indirecta

B Registro descriptivo y
anecdadtico

H Diario de Campo
15%

M Portafolio

0,
5% u Ninguna de las anteriores

B Sin Responder
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A-7

item N°5: Instrumento de Evaluacién por Competencia

Prueba | 0%

Trabajo escrito | 0%

Registro descriptivo

Escala de estimacion

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

A-8

iftem N°6: Dominio conceptual del Art. 94 del Reglamento -LOE

Sin responder
Siempre

Casi siempre
Algunas veces

Pocas Veces

Nunca
0% 10% 20% 30% 40% 50%
Pocas | Algunas Casi . Sin
Nunca . Siempre |responde
Veces veces | siempre r
B Aplicacion frecuente del Art. 0 0 o o o o
94 del Reglamento -LOE 15% >% 10% 20% >% 45%
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A-9

iftem N°7: Conocimiento del Art. 118 del Reglamento - LOE

¢

m Sl
ENO

i Sin responder

A-10

item N°8: Conocimiento de la Gaceta Oficial 36.737 de 1999

LN
15% ®ENO

i Sin responder

71




A-11

iftem N°9: Conocimiento sobre la promocién del alumno a niveles
superiores en Educ. Basica

' B Nunca
30%4 ™ Pocas veces
u Algunas veces
B Casi siempre

10% M Siempre

A-12

item N°10: Ejercicio de la Evaluacion segun la LOE y Reglamento

30% M Nunca
M Pocas Veces
i Algunas veces
509 ® Casi siempre

H Siempre
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